
 
 
 
 

INVITACIÓN A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERÉS 
Servicios de consultoría de sistemas de información 

REPÚBLICA DEL PERÚ 
UNIDAD EJECUTORA MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE LA SUNAT - MSI 
“Proyecto Mejoramiento de la Efectividad del Control Tributario y Aduanero del Universo de 

Administrados a Nivel Nacional” 
Contrato de Préstamo BID Nº 3214/OC-PE 

 
El Gobierno del Perú ha suscrito un préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y se propone 
utilizar una parte de los fondos para contratar el siguiente servicio de consultoría de Firma:  
 

“Servicio de desarrollo, pruebas, puesta en producción, mantenimiento evolutivo y 
correctivo del Sistema de Cuenta Única de Contribuyente” 

 
La presente consultoría busca contar con el Sistema Cuenta Única desarrollado y funcionando en producción, el 
cual debe brindar a LA SUNAT y al contribuyente y usuario de comercio exterior la información de tributos 
internos y de aduanas respecto a las deudas y créditos que se generen (Estado de Cuenta Tributaria), así como 
información de los procesos que los afectan, permitiéndoles un mejor control de los saldos y reduciendo el costo 
para el cumplimiento. 
 
Los servicios comprenden: 
 

 Llevar a cabo el desarrollo del sistema de cuenta única de contribuyente según los requerimientos 
funcionales y no funcionales, solicitados por LA SUNAT. 

 Llevar a cabo las pruebas necesarias para asegurar el correcto funcionamiento del sistema según los 
requerimientos solicitados. 

 Trabajos de puesta en producción del sistema asegurando su disponibilidad y correcto funcionamiento.  

 Elaboración de manuales de usuario y documentación técnica del sistema.  

 Capacitación a usuarios del sistema y técnicos de LA SUNAT para su operación y evolución.  

 Provisión de los ambientes de desarrollo, calidad y preproducción en Nube. 

 Mantenimiento correctivo y evolutivo del sistema durante 3 años.  
 

El plazo estimado de los servicios, a ser brindados en la ciudad de Lima, será de la siguiente manera: 
 

 Un contrato para el Servicio de desarrollo, pruebas, puesta en producción del Sistema de Cuenta Única 
de Contribuyente, por un plazo estimado de 15 meses. 

 

 Se realizarán contratos de 1 año para mantenimiento correctivo y evolutivo del sistema. Estos contratos 
de mantenimiento se renovarán automáticamente en caso de conformidad de ambas partes por un 
plazo máximo de 3 años en total.  

 
La SUNAT invita a las firmas elegibles y que cuenten con experiencia en el objeto de la consultoría indicada a 
expresar su interés en prestar los servicios solicitados. Para ello podrán solicitar información al sitio web: 
www.sunat.gob.pe, módulo “SUNAT rinde cuentas”, índice “Contrataciones”, opción “Contrataciones BID” o al 
correo electrónico: proyectobid4@sunat.gob.pe. Como respuesta, recibirán electrónicamente los formatos e 
información a presentar. 
 
Las firmas consultoras serán seleccionadas conforme a los procedimientos indicados en las Políticas para la 
Selección y Contratación de Consultores financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo, GN-2350-9, y 
podrán participar en ella todas las firmas consultoras de países de origen que sean elegibles, según se especifica 
en dichas políticas. 
 
Las expresiones de interés deberán ser enviadas vía correo electrónico o en físico por mesa de partes a la 
dirección indicadas líneas abajo, a más tardar el día 22 de agosto de 2018.  El horario de atención de mesa de 
partes es de 08:30 a 16:30 hrs. 
 
Asimismo, se llevará a cabo una reunión informativa el día 13 de agosto de 2018 a las 10:00 hrs. pudiendo asistir 
cualquier empresa que se encuentre interesada en participar en el presente proceso de selección. 

Es importante indicar en el asunto del correo de respuesta lo siguiente: “Sistema Cuenta Única de 
Contribuyente”. 

 
 
Unidad Ejecutora Mejoramiento de Sistema de Información de la SUNAT - MSI 
Proyecto Mejoramiento de la Efectividad del Control Tributario y Aduanero  
del Universo de Administrados a Nivel Nacional 
Av. Garcilaso de la Vega 1472 – Lima 1 
(511) 634-3300 Anexos: 22251 / 51065 / 52233 
proyectobid4@sunat.gob.pe 
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