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INFORME N°05-2012-SUNAT/4G3400 
 
 

A  : Srta. Mónica Milagros Arriola Morales 
      Gerente Administrativo (e) 
 

De  : Sr. Juan Carlos Cielo Flores 
      Jefe de la División de Programación y Gestión (e) 
 

ASUNTO  : Estandarización para el mantenimiento de Ascensores 
  marca SCHINDLER de las sedes de SUNAT de Lima  y        
  Callao.  

 
REF.  : Informe Técnico N°09-2012-SUNAT/4G3700 

 
FECHA  : Lima, 23 de febrero de 2012 

 
 
1. ANTECEDENTES 

Informe Técnico N°09-2012-SUNAT/4G3700 
 

2. BASE LEGAL.-  
a. El Decreto Legislativo N° 1017–Ley de Contrataciones del Estado. 
b. Decreto Supremo N° 184-2008-EF–Reglamento de la Ley de Contrataciones del 

Estado. 
c. Directiva N° 010-2009-OSCE–CD-Lineamientos para la contratación en la que 

se hace referencia a determinada marca o tipo particular. 
 

3. ANÁLISIS  
A fin de sustentar la estandarización es imprescindible verificar la existencia de 
los supuestos indicados en la Directiva N° 10-2009-OSCE/CD, los mismos que 
se detallan en el informe de la referencia y que se indican brevemente a 
continuación: 
 
Supuesto 1: Pre-existencia del equipamiento: la SUNAT cuenta con los 
siguientes ascensores SCHINDLER en las sedes de Lima y Callao : 
 

CUADRO N° 01 – DISTRIBUCIÓN DE ASCENSORES Y MONTAVEHÍCULOS DE LA SUNAT 
Ítem Ubicación Tipo Cantidad Capacidad N° Pisos Marca Dirección 

 

02 
Miraflores 

Pasajeros 2 1400 Kg. 20 Schindler 
Av. Benavides 222, 

Miraflores Pasajeros 2 1400 Kg. 20 Schindler 
Montavehículos 2 2300 Kg. 5 Schindler 

Aduana 
Marítima Pasajeros 1 08 pasajeros 4 Schindler Av. Guardia Chalaca 

Cuadra 1, Callao. 
 
 
Supuesto 2: Descripción del servicio requerido: 
 
• Se necesita servicio de mantenimiento de los ascensores realizado por 

personal especializado. 
• Disponibilidad inmediata de repuestos y materiales de la marca de los 

equipos. 
• Atención de emergencias las 24 horas del día. 
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Supuesto 4: Justificación de la estandarización. 
Solo existe la posibilidad de contratar el servicio de mantenimiento para los 
ascensores marca SCHINDLER a un representante de esta marca, en razón de 
que es la única manera en que se puede adquirir los repuestos y accesorios que 
sean compatibles con los ascensores.  
Por las características constructivas únicas de cada marca de ascensores y el 
complejo sistema mecánico electrónico de estos equipos, la atención de estos 
tiene que estar a cargo de mano  obra especializada  que minimice las fallas en 
los equipos. 
   
Vigencia: 24 meses. 
 
Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluación que sustenta 
la estandarización: Roberto Vásquez Gudiel, Profesional de la División de 
Infraestructura y Equipamiento. 
 
La fecha de elaboración del Informe Técnico: 22 de febrero  de 2012. 
 
Luego de la revisión efectuada por esta División, se determinó que la División de 
Infraestructura y Equipamiento, indicó los argumentos suficientes para proceder 
a la estandarización para la contratación de mantenimiento para los ascensores 
SCHINDLER. 
Conforme a lo dispuesto en la mencionada Directiva, la norma que apruebe la 
estandarización, debe indicar que esta se mantendrá vigente mientras no se 
modifiquen las condiciones que la determinan.  
 

4. RECOMENDACIÓN  
Recomendar la emisión de la Resolución de Intendencia por la que el Titular de 
la Intendencia Nacional de Administración apruebe la estandarización a la que se 
refiere el presente informe, sobre la base de la Información técnica emitida. 
 
Es todo cuanto tengo que informar 
 
 
 
 
 
 
------------------------------------------------- 
Juan Carlos Cielo Flores 
Jefe División de Programación y Gestión (e)  










