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JUSTIFICACION

Como parte del proyecto “Sistema Integral de Recepcion, intercambio automatico de
informacién” con LPI N° 003-2018-SUNAT_BID, se present6 el esquema de arquitectura e
infraestructura que dara soporte al sistema, siendo uno de los componentes principales el
sistema operativo Windows Server de Microsoft que permitird el funcionamiento tanto de la

_aplicacion y la base de datos.

La adquisicion de las licencias mencionadas sera utilizada para contar con el sistema operativo
Microsoft Windows Server Edicién Standard, que permitird a su vez desplegar la solucion
informatica del proyecto “Sistema Integral de Recepcion, intercambio automatico de
informacion”, contratado con LPI N° 003-2018-SUNAT _BID, y sustentado mediante Informe
Técnico previo de evaluacion de software N°01-2018/1U4000.

De no contar con este servicio, se impactaria negativamente a la entidad en los tiempos de
puesta en produccion del sistema, lo que hace la contratacién del servicio imprescindible para

.;garantizar funcionalidad y operatividad del equipamiento.

. £l uso del “Sistema Integral de Recepcion, intercambio automatico de informacién” permitira a
£40s usuarios cumplir con los compromisos asumidos por ser miembro del Foro Global sobre
2/ Transparencia e Intercambio de Informacién en Materia Tributaria de la OCDE, respecto al

cumplimiento de las politicas sobre transparencia e intercambio de informacién, asi como
disenar estrategias para combatir la elusién y evasion tributaria internacional.

ALTERNATIVAS

Considerando el requerimiento de las areas usuarias, se ha buscado alternativas de software
en el mercado local que cumpla con dichos requerimientos y disponga de soporte local.

Se ha procedido a evaluar las siguientes alternativas en el mercado:

- Microsoft Windows Server
- Linux RedHat Enterprise

Se precisa que los productos mencionados son del tipo propietario.
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7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en la “Guia
técnica sobre evaluacion de software en la administracién publica”.
a. Proposito de Evaluacion ,
Validar que las alternativas seleccionadas sean la mas convenientes para SUNAT.
b. ldentificacién el Tipo Producto '

Microsoft Windows Server
Linux RedHat Enterprise

c. Especificacion Del Modelo de Calidad

De acuerdo con lo establecido en la Guia de Evaluacién del Software para la Administracién
publica aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM, se aplicara el
modelo de calidad de software establecido en el mismo.

. Seleccion de Métricas

Las métricas fueron seleccionadas en base al analisis de las caracteristicas técnicas del
software seleccionado en el punto 6 (alternativas de software), también a través de internet
y plantillas de evaluacion.

Las métricas consideradas del presente informe son las siguientes:

. ATRIBUTOS
Atributos Internos

Manejar registros (Archivos SYSLOG) del uso de accesos a

los diferentes recursos de red.

Compatibilidad comprobada con aplicaciones de la institucién
(SIGED, Sistema Integral de Recepcion, intercambio
automatico de informacién).

Compatibilidad con el software de oficina. utilizada. en la
SUNAT.

Servicios de impresién, en el que permita instalar y gestionar
las impresoras de Windows Server, y sus controladores |
correspondientes. '
Contar con herramienta de administracién remota.

Hyper-V, permite la virtualizacién de servidores.

Servidor Web (1IS), o servidor HTTP permite que se procese
Funcionalidad una aplicacion del lado del servidor, realizando conexiones
bidireccionales o unidireccionales y sincronas o asincronas
con el cliente y generando o cediendo una respuesta en
cualquier lenguaje o Aplicacién del lado del cliente.
Compatibilidad con aplicaciones desarrolladas en .Net
Servidor DHCP, (Dynamic Host Configuration Protocol)
permite el protocolo de configuracién dindmica de host, un
estandar TCP/IP disefado para simplificar la administracién
de la configuracién IP de los equipos de nuestra red. El
estandar DHCP permite el uso de servidores DHCP para
administrar la asignacion dinamica a los clientes DHCP de la
red, de direcciones IP y de otros detalles de configuracion
relacionados con el direccionamiento IP, tales como la puerta
de enlace o los servidores DNS.

Portabilidad Facilidad para ser instalado en la infraestructura que usa la
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ATRIBUTOS _ DESCRIPCION

institucion.

Fiabilidad Debe contar con soporte local, via telefénica o correo
electrénico.

Usabilidad Interfaz del Administrador de Tareas con simplicidad de la

interfaz del software.
Conocimiento del administrador del sistema operativo
Tiene herramientas de auto-ayuda y auto-aprendizaje o

tutoriales.
Soporte de procesamiento de 64 bits.
Seguridad I[P address management (IPAM), Budsqueda, monitoreo,

auditoria y administracion del espacio de direcciones IP
usados en una red corporativa. IPAM provee monitoreo y
gestion de servidores bajo DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol) y DNS (Domain Name Service). Los
protocolos IPv4 e IPv6 son soportados en su totalidad

Brindar servicio de autenticacion a la red mediante usuario y

>/’f clave encriptada.
Brindar servicio de seguridad a los recursos de la red

mediante el manejo de permisos por servicio de directorio.

Posee opciones de facil ubicacién, para una rapida operacion
de los sistemas.

Accesibilidad Permite gestionar los archivos de modo seguro.
~t-Satisfaccion Confianza del usuario hacia el software.

Eficacia
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. \%\} Niveles, Escalas para las Métricas y Comparacién de los Criterios
&
e Nﬁ- Se muestran las escalas consideradas para cada una de las métricas sefaladas ’
B (*) Microsoft ~ (*) Linux RedHat -
ATRIBUTOS DE EVALUACION Puntaje Wmdows Serve‘r(‘ . _Enter'pris'e‘ . :
e ver 2012 R2) et
85 85 60

Manejar registros (Archivos SYSLOG) del uso

de accesos a los diferentes recursos de red. 3 3 3
Compatibilidad comprobada con aplicaciones de
la institucion (SIGED, Sistema Integral de

. . . " 8 8 0
Recepcion, intercambio  automatico  de
informacion).
Compatibilidad con el software de oficina 5 5 5

utilizada en la SUNAT.

Servicios de impresién, en el que permita
instalar y gestionar las impresoras de Windows 5 5 5
Server, y sus controladores correspondientes.

Contar con herramienta de administracién 5 5 5
remota.

Hyper-V, permite la virtualizacién de servidores. 5 5 5
Servidor Web, o servidor HTTP permite que se 5 5 5
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ATRIBUTOS DE EVALUACION

procese una aplicaciéon del lado del servidor,
realizando  conexiones  bidireccionales o
unidireccionales y sincronas o asincronas con el
cliente y generando o cediendo una respuesta
en cualquier lenguaje o Aplicacién del lado del
cliente.

Puntaje

{*) Microsoft

Windows Server
{ver. 2012 R2)

(*) Linux RedHat

Enterprise
{ver..7.)

Compatibilidad con aplicaciones desarrolladas
en .Net

Servidor DHCP, (Dynamic Host Configuration
Protocol) permite el protocolo de configuracion
dindamica de host, un estandar TCP/IP disefiado
para simplificar la administracion de la
configuracién IP de los equipos de nuestra red.
El estandar DHCP permite el uso de servidores
DHCP para administrar la asignacién dinamica a
los clientes DHCP de la red, de direcciones IP y
de otros detalles de configuracién relacionados
con el direccionamiento IP, tales como la puerta
de enlace o los servidores DNS.

/Farﬁlidad para ser instalado en la infraestructura
gue usa la institucién.

Debe contar con soporte local, via telefénica o
correo electrénico.

<% Akaypnterfaz  del  Administrador de Tareas con
“4+Siplicidad de la interfaz del software.

gfolwocimiento del administrador del sistema
@ rativo

:?fi'ene herramientas de auto-ayuda y auto-
aprendizaje o tutoriales.

Soporte de procesamiento de 64 bits.

IP address management (IPAM), Busqueda,
monitoreo, auditoria y administracién del
espacio de direcciones IP usados en una red
corporativa. IPAM provee monitoreo y gestion
de servidores bajo DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol) y DNS (Domain Name
Service). Los protocolos IPv4 e IPv6 son
soportados en su fotalidad

Brindar servicio de autenticacion a la red
mediante usuario y clave encriptada.

Brindar servicio de seguridad a los recursos de
la red mediante el manejo de permisos por
servicio de directorio.

Atributos de uso '

Posee opciones de facil ubicacidn, para una
rapida operacion de los sistemas.

15

Permite gestionar los archivos de modo seguro.

Confianza del usuario hacia el software.
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: (*) Microsoft (*) Linux RedHat
ATRIBUTOS DE EVALUACION Puntaje  \Windows Server Enterprise

. : . . ... _ (er. 2012R2)  (ver.7.x)
Puntaje TOTAL 100

Puntaje Minimo . 80

(*) Versiones tomadas como referencia para la evaluacion
8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO:

Aquellos productos que no alcancen el puntaje minimo de evaluacién técnica no seran
considerados para el andlisis posterior de costo beneficio. Considerandose que el software
Microsoft Windows Server Enterprise 2012 es la Unica alternativa que ha pasado el puntaje
minimo de la evaluacién técnica; de acuerdo con el Andlisis Comparativo Técnico indicados en
el punto 7, item d. Seleccién de meétricas, no aplicarfa en este escenario realizar un analisis de
costo beneficio.

9. CONCLUSIONES:

De acuerdo con lo expuesto en el presente documento y debido a la necesidad manifestada, se
concluye que es necesaria la contratacién del licenciamiento del software Microsoft Windows
Server Enterprise para atender los requerimientos de las areas técnicas Yy usuarias, asegurando
la correcta operatividad de los sistemas ademas de su m\ncionamiento.
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