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5. JUSTIFICACION

A través del Contrato N° 492-2013/SUNAT — Prestacion Principal, derivado del LP
N° 006-2013-SUNAT/4G3500, la SUNAT adquiri6 una solucién de diez (10)
servidores Lenovo Flex Systems x 240.

Posteriormente, a través de la suscripciéon de la Adenda al Contrato N° 492-
2013/SUNAT - Prestacion Principal, se adquiri6 siete (07) nodos adicionales
mediante adenda del mismo proceso (vencio el servicio de soporte y mantenimiento
el 01 de julio de 2019), alcanzando un total de diecisiete (17) servidores alojados
en dos (02) Chasis Flex System Enterprise.

Asimismo, mediante la Licitacién Publica Internacional N° 004-2015-SUNAT/BID la
SUNAT adquirié once (11) servidores adicionales Lenovo Flex System x240 y
realiz6 un “upgrade de memorias para los diecisiete (17) servidores antes
adquiridos”.

Con el proceso CP N° 0064-2019-SUNAT/8B1200 y Contrato N° 103-2020/SUNAT-
Prestacion de Servicios, cuyo objeto es el "Servicio de upgrade de la plataforma de
virtualizacion de servidores", se adquirié la suscripcion del sistema operativo base
para seis (06) nodos del Centro de Cémputo de Surco, asi como los servicios de
Instalacién, configuracion y migracion, servicio de entrenamiento y el servicio
Soporte Técnico. Posteriormente, se suscribié la Adenda al Contrato N° 492-
2013/SUNAT - Prestacion Principal respecto a las condiciones para el
entrenamiento virtual.

Es importante mencionar también que todos los productos de la plataforma Pure
Flex de la marca IBM y Lenovo Flex System incluido los softwares VMWare vSphere
6 with Operations Management Enterprise Plus necesitan el servicio de soporte y
mantenimiento que permita utilizar las mejoras funcionalidades que las nuevas
versiones proporcionen y a su vez garantizar la continuidad operativa de la misma.
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6. ALTERNATIVAS
No aplica la comparacion, dado que SUNAT vya utiliza la plataforma Pure Flex de la
marca IBM y Lenovo Flex System incluido los softwares VMWare vSphere 6 with
Operations Management Enterprise Plus y se requiere la contratacién del servicio
de de soporte y mantenimiento, a fin de garantizar la operatividad y contingencia
para el correcto funcionamiento de los servicios que brinda SUNAT de los diferentes
sistemas actuales y servicios informéticos que brinda la INSI.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
De acuerdo con lo indicado en el numeral 6, no aplica la comparacion.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO:

Los costos asociados a la contratacion incluyen:

- Soporte y Mantenimiento: El costo de soporte y mantenimiento por
setecientos treinta (365 dias calendario para la plataforma Lenovo Flex
System es S/. 247,000.00 (precio incluido el IGV).

- Los beneficios se dan al garantizar el adecuado funcionamiento y la
actualizacién tecnoldgica de los softwares VMWare vSphere 6 with
Operations Management Enterprise Plus.

9. Conclusiones:

Por los motivos expuestos en los numerales anteriores, se requiere la contratacion
del servicio de de soporte y mantenimiento para la plataforma Pure Flex de la marca
IBM y Lenovo Flex System incluido los softwares VMWare vSphere 6 with
Operations Management Enterprise Plus, a fin de asegurar y mantener la
continuidad operativa del mismo, para garantizar la operatividad y contingencia para
el correcto funcionamiento de los servicios que brinda SUNAT de los diferentes
sistemas actuales y servicios informaticos que brinda la INSI.
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