N° 235 -2003/SUNAT
APRUEBA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUNAT

Lima, 23 de diciembre de 2003.

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N° 039-91-TR, establece las pautas de
aprobacion y contenido del Reglamento Interno de Trabajo, el cual determina las

. condiciones a que deben sujetarse el empleador vy los trabajadores en la relacion
“ laboral,

R Que mediante Resolucion de Superintendencia N° 020-2002/SUNAT del 19
. ‘de febrero de 2002, se aprobé el Reglamenio Interno de Trabajo de la
SRS syperintendencia Nacional de Administracion Tributaria - SUNAT:

Que asimismo, a través de la Resolucion de Superintendencia de Aduanas
M" 001607 del 02 de ;uho de 1997, se aprobd el Reglamento Interno de Trabajo de
la. ex Superintendencia Nacional de Aduanas — ADUANAS;
!

55 Que mediante Decreto Supremo N° 061-2002-PCM, se dispuso la fusion
" por absorcion de la SUNAT con ADUANAS, correspondiendo a la primera la
calidad de entidad incorporante;

Que en atencién a ello, se ha estimado conveniente aprobar un nuevo
Reglamento Interno de Trabajo que determine las condiciones a que deberan
,.‘-.\ sujetarse los sujetos de la relacién laboral en la SUNAT;
e ¥ De conformidad con lo dispuesto por el inciso d) del Articulo 19° del
__.,.f. Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N°
et/ 115-2002-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Reglamento Internoc de Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Administraciéon Tributaria - SUNAT, que consta de
quince (15) Capitulos, sesenta y dos (62) Articulos y cinco (5) Disposiciones




e\-inales y Complementarias y que, como anexo, se integra a la presente
esolucion.

Articulo 2°.- Derogar la Resolucién de Superintendencia de Aduanas N°
001607 y la Resolucion de Superintendencia N® 020-2002/SUNAT, asi como toda
norma que se oponga a la presente Resolucion.

Articulo 3°.- De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 4° del Decreto
\, Supremo N° 039-91-TR, comuniquese a la Autoridad Administrativa de Trabajo
3 ﬁ para su aprobacion, y nutrflquese a los trabajadores de acuerdo a ley.
=/
' Articulo 4°.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion.

Registrese, comuniquese y publiquese.

Qt@r.tm

NAHIL LILIAMA HIRSH CARRRLLD
Superintendente Macional
EUPERINTENDENGIA MAGIMAL
DE ADMIMIETRAGION TRIBUTARR
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SUNAT

RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA

N® (98 - 2005/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

m Lima, 27 de mayo de 2005.

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N° 039-91-TR, establece |la normativa gue regula
yAa aprobacion, modificacion y revision de los Reglamentos Internos de Trabajo, los
cuales determinan las condiciones a gque deben sujetarse los empleadores y
trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones;

~ Que mediante Resolucién de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT de
/ fecha 23 de diciembre de 2003, se aprobo el Reglamento Interno de Trabajo de la
Superintendencia Nagional de Administracion Tributaria - SUNAT;

Que resulta necesaric modificar el Articulo 53° del citado Reglamento

- Internc de Trabajo, referido a la extincion del vinculo laboral motivada por causa

wsta de despido relacionada con la conducta del trabajador, a fin de garantizar el

p|EFID gjercicio de las facultades del empleador y optimizar las relaciones
"Iaborales

De conformidad con lo establecido en los incisos d) y u) del Articulo 19°
de! Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
e Administracion Tributaria, aprobado por Decreto Supremo N 115-2002-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar el Articulo 53° del Reglamento Interno de Trabajo
de la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria - SUNAT, de
acuerdo al texto contenido en el Anexo de la presente Resolucion.



Articulo 2°.- De conformidad con lo dispuesto en el Ariculo 4° del
Decreto Supremo N° 039-91-TR, comuniquese para |los efectos de su aprobacion,
la citada modificacion del Reglamento Interno de Trabajo a la Autoridad
Administrativa de Trabajo, y notifiquese a los trabajadores de acuerdo a Ley.

Articulo 3°.- La presente Resolucidn entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacién.

Registrese. comuniquese y publiquese.

".\ ,- J

WAHIL LILIANA Hmsmn_m
' Dupefintendents ?uamgn:,;:w_
2. DERINTENDENCIA NAGE
: J.I'-.Ijr."N:’ETHAGlI:-N TRIBUTARIA




ANEXO

TEXTO DEL ARTICULO 53° DEL REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE
LA SUNAT MODIFICADO MEDIANTE RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA
N® -2005/SUNAT

“Articulo 53°.- DESPIDO O DESTITUCION

Se podra aplicar el despido o destitucidon del trabajador cuando su conducta
configure causa justa de despido prevista en las disposiciones legales vigentes.

Se materializara de acuerdo a lo establecido por Ley, correspondiéndole esta
atribucion al Superintendente Nacional, al Superintendente Nacional Adjunto de
Tributos Internos o al Superintendente Nacional Adjunto de Aduanas, para el
personal que dependa de ellos, v de ser el caso, al Intendente Nacional de
Recursos Humanos por delegacion.

En el caso del personal miembro del Comité de Alta Direccion, el despido o
destitucion sera decidido por el Superintendente Nacional™.
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Lima, demingo 8 da jubo da 2007

Bl ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

Modifica Reglamento Interno de Trabajo
de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria

RESOLUCION DE SUPERINTENDENGIA
N° 142-2007/SUNAT

Lima, & de julio de 2007
CONS|DERANDO:

Que el Decreto Supramo N° 039-81-TR, ragula

Ia aprobacidn y modificacién del Reglamento Interno
mhaju. por medio del cual se determina las

[:ﬂl'ldll:[ﬂl'lﬂ-s a que deben sujetarde los empleadores y
trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones;

Que medianie Resclucidn de Superintendencia
N# 235-2003/SUMNAT, modificada por la Resolucion de
Superintendencia N* 098-2005/SUNAT se aprobd el
Reglamento Interne de Trabajo de esta [nstitucién;

Gue resulta necesaro modificar dicho reglamento en
cuanto concieme a los requisitos para ingresar a trabajar a
esta Superintendencia, eldesamollodelabores enunamisma
unfdad organizacional, las cbligadones y prohibicionss de
los trabajadores, el otorgamiento de licencia con goce do
haber ¥ la aplicaciin de sancones disdplinarias;

De conformidad con lo establecido en los inclsos d)
y u} dal Articulo 19° del Reglamento de Organizacidn
y Funclones de la Superintendencia Macional de
Administracion Tributaria, apmhadn par Decreto Supremo
N2 115-2002-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1%.= Supdimir el inciso i) del Articule 10°
¥y la Cuarta Disposicion Final v Complementaria del
Reglamento Interno de Trabajo de la Superntendencia
Nacional de Administracién Tributaria.

Articulo 2°.- Modificar el articulo 29°, los Incisos v) y x) |
dal Articulo 38° v los Ariculos 39°, 467, 49°, B0°, 51"y 53°

dal Reglamenta Intemo de Trabalo de la Superntendanda
Nacicnal de Administracién Tributada, en los témings
indicados en el Anexo que forma parle de la presente
Resolucion, _

Articulo 3%- De conformidad con lo dispuesto por el
Ariculo 4° del Decreto Supremao N° 033-21-TR, comuniquesa
a la Auteridad Adminisirativa de Trabajo [a modificacion del
Reglamenio Intemo de Trabajo para efectos de su aprobacion
y notifiquese alos I:raba]admas degcuerdo a ley.

Articulo 4°.- La pressnte Resolucién entrard an
vigencia a partir del dia siguiente da su publicacién,

Regiztrese, comuniquese y publiquese.

LAURA CALDERON REGJO
Suparintendents Macional
Superntendencia Nacional de
Administracidn Tributaria

TEXTO QUE MODIFICA EL CULO 2%°, LOS 1N ISGE "nl"_l
¥ X} DEL ULO 38°, AS| COMO DE LOS AR
389, 46%, 49%, 50¢, 51° ¥ 53¢ DEL REGLAMENTO IHTERHU
DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADMINISTRAC
DE SUPERINTENDENCIA N 235-2003/5LINAT. -

“Articulo 29°.- OTORGAMIENTO DE LICENCIA
7ON GOCE DE HABER

TRIBUTARIA APROBADO POR RESOLUCION

‘Las licencias con gote de haber serdn concedidas en
los slgulentes casos: !

()

c) La licencla por aniversario del nacimiento del
trabajador se otorga por un {01) dia con goce de haber.
Esta licencia se hard efectiva el dia en que se producs
dicho aniversario sin poder trasladarse a ofra fecha.

d) La licengia por nacimiento de hila del rabajador
se concede por un (01} dia con goce de haber. Esta
licencia se hara efectiva el dia del nacimiento del hijo o al
sigulente dia calendario, a eleccién dal trabajador.

%

“Articulo 38°.- OBLIGACIONES

Ademas de aquellas obligaciones contenidas en las
disposlciones legales vigentes, el trabajador de la SUNAT
tlene las siguientes:

()

v} Comunicar a la Intendencia Nacional de Recursos
Humanos en caso de ser denunciado por. delito de
funcidn, y poner en conocimiento de dicha Intendencia
o del 6rgann de Control Intemo los actos de indebida
conducta funcional de un servidor de la institucidn,
inmediatamente de conocidos y antes de inldar walquiar
olra accion,

x) Abstenerse de reallzar actos de indisupﬂna o da
violencia, de injuriar, de faltar de palabra en forma verbal
o Esc:rlta, de presentar denuncias calumniosas, sea que
estos actos se produzcan en agravio del empleador, del
personel jerdrquico o de olros trabajadores, cuando se
cometan dentro del centro da trabajo o fusra de &l si los
hechos dervan directamente de la relacion laboral.

gt

“Articulo 39%- PROHIBICIONES

Sin parjuicio da lo pravisto en la legislacién laboral,
administrativa, civil o penal, todo trabajador de la SUNAT
esta pmhibidn de:

{o)

g) Usar el correa electrénico que le ha asignado la
instituclén para atender asuntos distintos a las funcienes
de trabajo que tene encomendadas”.

“Articulo 46°- APLICACIGON DE LA SANCION
DISCIPLINARIA -

La sancidn disciplinaria ser4 determinada con criterio
de justicia y se aplicard en forma propercional a la
naturaleza y gravedad de |a falta cometida. Su aplicacidn
fendrd en cuenta los antecedentes disciplinarios del
trabajader. La falta serd tanto més grave cuando mayor
sea la jerarquia o nivel del trabajador. Tratindose de la
comision de una misma falta por varios trabajadores, la
SUMNAT pedra Imponer sanclones diversas a todos ellos,
en atencion a las circunstancias saﬁaﬁadas en &l presente
artlculo y otros coadyuvantes.

Las sanciones pedran orginarse, ademds, como
resultado de la responsabilidad funcional del trabajadar
establecida por el ann de Control Intemo.

La aplicacion sanciones  disciplinarias serd
decidida por el Supeﬂntﬂnd&ntﬁ Macional Adjunto de
Tributes Internos o al Superintendente Nacional Adjunto
de Aduznas para el personal que; de acuerdo con el
arganigrama de la Institucidn, dependa de ellos, pudiendo
desconcentrarse esta atribucin.en el Inlendenta Macional
de Recurscs Humanos. ;

Tratdndose de trabgjadores que no dap&ndm de
ninguna de las Superintendencias Nacionales Adjurtas
y que no son miembros del Comité de Alta Direccitn, |
la sancién disciplinaria a splicar serd decidida por el
Superintendents Nacional Adjunto de Trbutos Intarmos,

&
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pudiendo desconcentrarse esta atribucion en el Intendente
Hacional de Recurscs Humanos.

Tratdndose del personal miembro del Comité de Alla
Direccion, la sancldn disciplinaria a aplicar sera decidida
_pl:u_qg ;I  Superntendents Nacional de Administracion

ributaria”. a2

“Articulo 49°,- AMONESTACION VEREAL

La amenestacidn verbal es aplicada cuando Ia falta
es de caracter leve, B

El jefe inmediato aporta los elementos para la
evaluacidn de dicha sancién si es que fa falta se ha
producido con ocasién de las funclones que el rabajador
desarolla en la unldad organizaclonal a su ecargo,
sin parjuicio de la investigacidn que debe realizar la
Intendencia Maclonal de Recursos Humanas, :

Si 1a Intendencla Macional da Recurses Humanos
determina la comision de falla comunicard mediante
memorandum, &l jefe Inmediate, a través de la
Gerancia de Administracidn de Personal, para gue
éste haga verbalmente de conocimiento del trabajador
Iz sanclén de amonastacian verbal que se ha decidida
imponarle, : -

Una wvez hecha conocer dicha sancién,. el

inmediato Informard a la Intendencia Macional de

Racursos Humenos pera gue sea registrada en el
Sistema Integrado de Recursos Humanos",

“Articule 50°.- AMONESTACION ESCRITA
_La amonestacidn escrita es aplicada cuando hay

reincidencia ‘en las faltas leves o cuando las falfas
revistan clerta gravedad., i

La Intandencla Macional de Recursos Humanos, a
través do la Gerencla de Administracién de Personal,
comunicara medlante memorandum al trabafador la
sancion de amonestacidn escrita que se ha decidida
imponerie. Copia ‘del referide memorandum, con
el cargo de recepcion por parte del frabajader o la
constancia de haber sido notificado por via notarial
on casa de negarse a recibir la comunicacion, serd
remitide a su |egajo personal. Asimismo, la =ancién
se registrard en el Sistema Integrade de Recursga
Humanos®,

"Articule 51°.- SUSPENSION
La suspensién procede- cuando la falta comefida

por el trabajador revista tal gravedad, que ameritas

sanciocnarsele con severidad, pudiendo aplicarse por un
maximo de treinta (30) dias calendaro,

La Intendencia Nacional de Recursos Humanos, a
través de la Gerencia de Administracién de Parsonal,
comunicard medianta memorandum -al trabajador la
sancion de suspanslon que se ha decidido imponerle.
Copia dal referidc memordndum, con el cargo de
recepcidn por parte del trabajador o la constancia
de haber sido notificada por via notarial en caso de
negarse a recibir la comunlcacion, serd remitido 8 su
legajo persdnal. Asimismo, [a sancidn se registrard en
&l Sistema Integrado de Recurses Humanos”.

*Articulo 53°,- DESPIDO O DESTITUCION

El despido o destitucidn del trabsjador proceds
cuzndo su conducta configura: causa justa de despido
prevista en las disposiciones legales vigentes,

Se materializa de acuerdo a lo establecido en la
ley. La decision de aplicar esta sancion comesponde al
Superintendente Macional Adjunto de Tributos Intemios
o al Suparintendente Macional Adjunto de Aduanas
para el parsonal que dependa de ellos de acuerdo al
organigrama da la institucién, pudiendo desconcentrarse
esta atribucién en el Intendents Macional de Recursos
Humanos. i

Traténdose de irabajadores que no dependen de

" ninguna de las Superintendencias Macionales Adjuntas

¥ que no son miembros del Comité de Alta Direccicn, e
despido o destitucion sera decidido per el Superintendanta
Nacional ' Adjuntd de Trbutos Internas, pudiendo

desconcentrarse esta atribucion an al Intendenta Nacional -

de Recursos Humanos,

En el caso del personal miiembro del Comité de Alta
Direccion, el despido o destitucién serd decidido por el
Superintandente Nacional da Administracidn Tributara.

La Intendencia Macional de Recursos Humanos, a
fraves de |a Gerencia de Administracion de Personal,
comunicara por escrito al trabajador |a sancitn de despido
o destitucidn que se ha decidido imponerle. Copia dal
referida documento, con el cargo de recepcidn por parte

. deltrabajador o la constancia de haber sido notificado por

vla notarial, en caso de negarse a recibir la comunicacién,
serd remitido a su carpeta personal, Asimisme, 2 sancion
se registrard en al Sistema Integrade de Recursos
Hurnanos!.
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SUNAT

N® 091 _2009/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Lima,
CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N 039-81-TR, regula la aprobacion vy
modificacian del Reglamento Interno de Trabajo, por medio del cual se determina
las condiciones a que deben sujetarse |os empleadares v trabajadores en el
cumplirmenta de sus prestacionies;

Que mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT, se
aprobd gl Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT, el misme gue fue
modificado par las Rescluciones de Superintendencia Nos. 0898-2005/SUNAT vy
142-2007/SUNAT,;

Que se ha estimado pertinente modificar el inciso d) del articulo 297 del
\\ citada Reglamento. referido al otorgamiento de licencia con goce de haber al
traba]adar por el nacimiento de su hijo, ampliandose dicha ficencia con Ia finalidad
,Eie dar facilidades gl trabajador y fortalecer la integracion familiar;

Que asimismo, se debe incorporar un inciso en &l citado articulo 28°, a fin
de comprender los otros casos que sefialen las disposiciones legales vigentes
sobre la materia y aguelles gue a criterio de la Instifucion, se consideren
Justificados;

De conformidad con io establecido en los incisos d) v u) del Articulo 197 del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria, aprobado por Decreto Supremao N° 115-2002-PCM;




SE RESUELVE:

Articulo 17.- Modificar el inciso d) del Articulo 29° & incorparar &l inciso &)
del mismo articulo del Reglamento Interno de Trabaje de la Superiniendencia
Nacional de Administracién Tributania, en los términos indicades en el Anexo gque
forma parte de |a presente Resolucion,

Articulo 2°.- De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 4° del Decreto
Supremo N® 039-91-TR, comuniguese a la Autoridad Administrativa de Trabajo |a
maodificacion del Reglamento Interno de Trabajo para efectos de su aprobacion, y
notifinuese a los trabajadores de acuerdo a ley,

Articulo 3°- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion.

Registrese. comuniquese y publiguese,

/ \
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ANEXO DE LA RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 091 2009/SUNAT

TEXTO QUE MODIFICA EL INCISO D) E INCORPORA EL INCISO E) EN
ARTICULO 29° DEL REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJQO DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
APROBADO POR RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 235-
2003/SUNAT

“Articulo 29°.- OTORGAMIENTO DE LICENCIA CON GOCE DE HABER

Las Licencias con goce de haber seran concedidas en los siguientes casos:

it

d) Licencia par nacimiento de hijo del trabajador, la cual se concede por tres (3)
dias habiles y se hara efectiva a partir del dia del nacimiento del hijo ¢ al

siguiente dia calendario, a eleccion del trabajadar

g) Otros casos que senalen las disposiciones vigentes sabre la materia y aguellos
que a criterio de |a Instifucion, se consideren justificados.

s autonzacion de las licencias con goce de haber de uno (1) a treinta (30) dias
correspondera al Intendente Nacional de Recursos Humanos.

oo Asimismao, toda licencia con goce de haber, superior a treinta (30) dias sera
4| autorizada por el Superintendente Nacional Adjunto de Tributos Internos o &l
Superintendente Nacional Adjunto de Aduanas, segun sea el caso, salvo gue
se trate de personal gue conforma el Comite de Alta Direccion, en cuyo caso
correspondera la autorizacion al Superintendente Nacional de Administracion
Tributaria”




N.c 110 _2009/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CONSIDERANDO: .

Que el Decreto Supremo N.° 039-91-TR, regula la aprobacion y

modificacion del Reglamento Interno de Trabajo, por medio del cual se determina

. las condiciones a que deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el
G4 g, cumplimiento de sus prestaciones; :

& e
& WEEIENT 2 Que mediante Resolucién de Superintendencia N.° 235-2003/SUNAT, se
z «/aprobd el Reglamento Intemo de Trabajo de la SUNAT, el mismo gue fue
L1 modificado por las Resoluciones de Superintendencia N.°® 098-2005/SUNAT, 142-
2007/SUNAT vy 091-2009/SUNAT;

e

- Que mediante Resolucién Ministerial N.° 376-2008-TR, que aprueba el
2\documento "Medidas nacionales frente al VIH y SIDA en el lugar de trabajo”, se
dispone que los empleadores adapten sus reglamentos intemos de trabajo y su
grganizacion laboral, al cumplimiento de las medidas frente al VIH y SIDA en el
ugar de trabajo;

Que los Articulos 8° y 10° de las citadas medidas nacionales, establecen que

gy, estd prohibido que el empleador exija la prueba del VIH o la exhibicion del

_.é} esultado de ésta, al momento de contratar trabajadores, durante la relacién laboral
3 INTEMJENTE %

1 Ncﬁ%w' <Aautonomfa de la voluntad del trabajador y la confidencialidad de las pruebas del

NG VIH y sus resultados, éstas no pueden ser realizadas por el empleador, o por otro

como requisito para continuar en el trabajo; asimismo, para garantizar la
\ £
2 e 'L:':'-\-*'\.“ - m 4 -
e gue este vinculado econémicamente a éste;

Que en ese sentido, resulta necesario modificar el Articulo 11°, el inciso s)
el Articulo 38° y el Articulo 57° del Reglamento Intemo de Trabajo, a fin de
ncorporar las excepciones respecto de la prueba del VIH y la exhibicién del
: éfesultado de ésta, en los casos de realizacién de examen médico del personal de

(& g 7 12 Institucion;




Que asimismo, se ha estimado pertinente modificar el inciso d) del Articulo
29° del citado Reglamento, respecto de la licencia por pacimiento de hijo,
precisandose que se hara efectiva a partir del dia del nacimiento del hijo o al
siguiente dia habil, a eleccion del trabajador;

De conformidad con lo establecido en los incisos d) y u) del Articulo 19° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria, aprobado por Decreto Supremo N.° 115-2002-PCM:

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar el Articulo 119, inciso d) y e) del Articulo 29°, inciso
., 8) del Articulo 38° y Articulo 57° del Reglamento Interno de Trabajo de la

iT.“,!_

{; “a\Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, en los términos indicados
[ /7 ~mrewoente <en el Anexo que forma parte de la presente Resolucion.
% MAGIONAL D
i () )
‘\ Stf .._fﬁf}*‘ Articulo 2°.- De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 4° del Decreto

B e > Supremo N.° 039-91-TR, comuniquese a la Autoridad Administrativa de Trabajo la
modificacién del Reglamento Interno de Trabajo para efectos de su aprobacion, y
notifiquese a los trabajadores de acuerdo a ley.

Articulo 3°- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion.

Registrese, comuniquese y publiquese.

MANUEL VELARDE DELLEPIANE
Suparintendaents Macional
SUPERINTEMDENGIA MACIONAL
[E ADMIMISTRACION TRIBUTARI




ANEXO DE LA RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N.° 110 .2009/SUNAT

TEXTO QUE MODIFICA EL ARTICULO 11°, INCISO D) Y E) DEL ARTICULO 29°,
INCISO S) DEL ARTICULO 38° Y ARTICULO 57° DEL REGLAMENTO INTERNO
DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA APROBADO POR RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N.° 235-
2003/SUNAT

“Articulo 11°.- La Intendencia Nacional de Recursos Humanos podra exigir el
examen medico, para el ingreso al servicio de la Institucion, con la finalidad de
determinar las condiciones de salud del postulante.

Queda excluido del examen médico indicado, la prueba del VIH y la exhibicién del
resultado de ésta, en caso que el postulante decidiera realizarse dicha prueba.

Asimismo, para garantizar la confidencialidad de la prueba del VIH y sus
resultadeos, se tendra en cuenta lo sefalado en el Articulo 10° del documento
Ta~denominado “Medidas nacionales frente al VIH y SIDA en el lugar de trabajo”,

iculo 29°.- OTORGAMIENTO DE LICENCIA CON GOCE DE HABER

L } Licencia por nacimiento de hijo del trabajador, la cual se concede por tres (3)
#/ dias habiles y se hara efectiva a partir del dia del nacimiento del hijo o al
siguiente dia habil, a eleccién del trabajador.

e) Otros casos que sefalen las disposiciones vigentes sobre la materia y aquellos
que a criterio de la Institucion, se consideran justificados.




“Articulo 38°.- OBLIGACIONES
Ademas de aquellas obligaciones contenidas en las disposiciones legales
vigentes, €l trabajador de la SUNAT tiene las siguientes:

()

s) Someterse al examen médico en los términos, condiciones y periodicidad que
determine la SUNAT. Se excluye de dicho examen la prueba del VIH y sus
resultados, teniendo caracter confidencial en caso el trabajador decida realizarla.

Asimismo, para garantizar la confidencialidad de la prueba del VIH y sus
resultados, se tendra en cuenta lo senalado en el Articulo 10° del documento
denominado “Medidas nacionales frente al VIH y SIDA en el lugar de trabajo”,
aprobado por Resolucion Ministerial N.° 376-2008-TR.

La SUNAT podra organizar campanas medicas periddicas con la finalidad de
preservar la salud de los trabajadores y prevenirlos de cualquier tipo de
enfermedad, asi como brindar las instrucciones especificas sobre primeros
auxilios.

Dentro de los examenes médicos indicados, queda excluida la prueba del VIH asf
como la exhibicion de los resultados de la misma, en caso el trabajador haya
decidido realizarla.

Asimismo, para garantizar la confidencialidad de la prueba de VIH y sus
s wihs Sresultados, se tendrd en cuenta lo sefialado en el articulo 10° del documento

// ,é"k denominado "Medidas nacionales frente al VIH y SIDA en el lugar de trabajo”,
Yo 2 aprobado por Resolucion Ministerial N.° 376-2008-TR”.




y==

BLICADE) 4,
ke b

SUNAT

f'_:’_ / X ‘/ Lt A
e _/’152:{1/- (A7 /F e 1’7‘(’“‘ PP PEL CPLCiAT

N." 160 -2009/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Lima,. 4@ [ 2008
CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N.° 039-31-TH, reguia |a aprabacion v madificacion
del Reglamento Internc de Trabajo, el cual determina las condiciones a gue deben
sujetarse los empleadores y trabajadoras en el cumiplimiento de sus prestaciones;

Que mediante Resolucion de Superintendencia N.° 235-2003/SUNAT, se
aprobo el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia Nacional de
Administragion Tributaria - SUNAT, el mismo que fue modificado por las Resolucionas
de Superinteridencia N.** 098-2005/SUNAT, 142-2007/SUNAT, 091-2009/SUNAT y
116-2009/SUNAT;

Que resulta necesaric modificar ef citado reglamente a fin de incorporar
aspaclos acordes al Plan Anticerrupcien, aprebade mediante Resolucion de
Superintendencia N.” 106:2009/SUNAT, a fravés de cual se ha institucionalizade un
sistema de cantral y lucha contra la carrupeidn;

Que asimismo, es importanta recoger aspectos del Codigo de Etica de la
Funcion Publica, aprobado mediante Ley N.° 27815, modificada por la Ley MN.7 28496,
y 51 Heglamento aprobado por el Becreto Supremo N," 033-2005-PCM;

De conformidad con 1o establecido én |os incisos d) v u) del Articulo 187 del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Administracien Tributaria, aprobado por Decreto Supremo N,” 115-2002-PCM:

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Se entendera como Reglamento Interno de Trabajo. el

- i# y ‘aprobade por Resclucion de Superintendencia N.° 235-2003/SUNAT, moditicado por

las Resoluciones de Superintendencia N."098-2005/SUNAT, 142-2007/SUNAT, 091-

/r?@Q\Q;‘SUNAT y 110-2009/5UMNAT.

b



Articule Segundo.- Sustitiyase el Articulo 107 de! Reglamento Intermo de
Trabajo por el siguente fexto:

“Articulo 10°- REQUISITOS

Son requisitos para ingrasar a trabajar a la SUNAT:
a) Sermayor de edad,

b) Ne haber sido gestituido i despedido por causa justa relacionada egon |la
conducta, de esta ni de otra entidad.

c] Mo registrar antecedentes policizles o udiciales.

d} Adjuntar a la solicitud de ingrese les documentos que sean exigidos por la
SUMAT,

e) Cumplir con los regulsitos del puesto al que se postula.

fi Aprobar los examenes psicotéenicos. de conodimientos. las entrevistas, asi
coma los curses de capacitacion gue disponga la SUNAT.

g) Observar las disposiciones legales gue en materia de ingreso de personal
alcancen a entidades como la SUNAT, '

b} Comprometerse expresamente a guardar, en los términos a los gue s& refiers
el incisa 1) del articulo 38° de este Heglamento, la reserva a la gue dichao inciso se

!‘_ : refiere”,
L
[ = Articulo Tercero.- Madificase los incisos c) vy m) del Articulo 2387, &l inciso &)
' del Articulo 39% y el incizo k) del Articulo 47° del Reglamenta Interno de Trabajo, con
el siguienta texto:
[ “Articulo 38°.- OBLIGACIONES

o

c) Respetar €l principio de autoridad v los niveles jerarquicos. En este sentido,
debe cumplir con las ordenes e instrucciones impartidas por sus supsriores
igrarguicos relativas al desempefio de sus labores, salvo los supuestos de
arbitrariadad o ilegalidad manifiestas, las gue debera poner en conocimienta del
superior jerarguico del que emite la arden.

|“F'_
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m} Absienerse de realizar actos que afecten la imagen de la SUNAT vy |a etica
gle rige nuestro actuar de acuerdo a lo establacido en la normatividad vigente.

)
“Articulo 39°.- PROHIBICIONES
(-]

g) Utilizar el nombre de‘la institucion en la atencion de temas de indole personal;

Azl como aceptar o mantenér situaciones/relaciones en cuyo contexto sus

intereses personales, |aborales, econdmicos, financieros o cualguier oira.
pudieran estar en canflicto con el cumplimiento de las funciones de la institucion,

L3
“Articulo 47°.- LAS FALTAS DISCIPLINARIAS
kasi

k) Obtener o procurar benelicios o ventajas indebidas, para si ¢ para ofros,
mediante el uso de su cargo, influencia o apariencia de influencia; asi come

solicitar o aceptaft retribuclones monstarias, obsequies, donaciones. atenciones.

agasajos o similares de cualquier persona o institucion vineulada a las funciones
de la SUNAT™.

ol

Articulo Cuarto.- Incorporase el inciso z) al Ariculo 38° y el Gapitulo XV —

Compromiso Etico al Reglamento Interno de Trabajo, con el siguiente taxio;

“Articulo 38°.- OBLIGACIONES

zj Desempenar sus funciones con transparencia, discrecion y actuando con
abseluta imparcialidad politica, econcmica y de cualguier dlra (ndale,
dempstrando independencia a sus vinculaciones con personas, partidos politicos
L otras instituciones publicas o privadas”.

Nlica &0



CAPITULO XVI
COMPROMISO ETICO

“*Articulo 63°.- Los trabajadores de la SUNAT deben regir sus actuaciones bajo
log orincipios élicos establecides por la institugion y las normas iegales
impartidas al respecto por gl Estade, El incumplimiento de lo antes senalado sera
gancionado con arreglo al presente Reglamento asi como 2 la normatividad
vigenta gue resulte aphcable’,

Articulo Quinto.- De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 4" del Decreto
Supremo N* 089-91-TR, comunigusse a |z Autoridad Administrativa de Trabajo |a
moditicacion del Beglamento Interno de Trabajo para efectos de su gprebacion, vy
notifiquese a los trabajadores de acuerdo a ley.

Articulo Sexto.- La presents Resolucidn anfrard en vigencia a parir del dia
sigutente de-su publicacion.

Hegistrese, comunigusse v publiguess.

"
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N.° 002 .2010/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Lima, 07 ENE 2010

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N.° 039-91-TR, regula la aprobacion y
modificacion del Reglamento Interno de Trabajo, el cual determina las condiciones

a qlle deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus
restacicnes;

Que mediante Resolucion de Superintendencia N.® 235-2003/SUNAT, se
aprobd el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria - SUNAT, el mismo que fue modificado por las
Resoluciones de Superintendencia N.* 098-2005/SUNAT, 142-2007/SUNAT, 091-
"‘b‘ 2009/SUNAT, 110-2009/SUNAT vy 161-2009/SUNAT;

Que resulta necesario modificar el citado reglamento a fin de incorporar
aspectos acordes al Plan Anticorrupcion, aprobado mediante Resolucion de
Superintendencia N.° 106-2009/SUNAT, a través de cual se ha institucionalizado
un sisterna de control y lucha contra la corrupcion;

Que en ese sentido, se ha estimado pertinente modificar el Articulo 46° del
5| Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT, agregandose como criterio de
/ atenuacion en la aplicacion de la sancion disciplinaria, la colaboracion prestada
por el trabajador investigado que tenga como efecto evitar o disminuir las
consecuencias de los hechos o conductas irregulares;

De conformidad con lo establecido en los incisos d) y u) del Articulo 19° del
-1 Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria, aprobado por Decreto Supremo N.° 115-2002-PCM;




SE RESUELVE:
Articulo 1°.-

Sustitiyase el Articulo 46° del Reglamento Interno de Trabajo, con el
siguiente texto:

“Articulo 46°.- APLICACION DE LA SANCION DISCIPLINARIA

La sancion disciplinaria sera determinada con criterio de justicia y se aplicara en
forma proporcional a la naturaleza y gravedad de la falta cometida. Su aplicacion
tendra en cuenta los antecedentes disciplinarins del trabajador. La falta sera tanto
as grave cuando mayor sea la Jerarqma 0 nivel del trabajador. Traténclﬂse de la

anciones diversas a todos ellos, en atencion a las mrcunstanc:as sefialadas en el
presente articulo y otros coadyuvantes.

Se considera como un criterio de atenuacion en la aplicacion de la sancion a la
colaboracién prestada por el trabajador investigado que tenga como efecto evitar
o disminuir las consecuencias de los hechos o conductas iegulares. Los
alcances del procedimiento de colaboracién deben ser regulados por el titular
mediante Resolucion de Superintendencia.

Las sanciones podran originarse, ademas, como resultado de la responsabilidad
funcional del trabajador establecida por el Organo de Control Interno.

La aplicacion de sanciones disciplinarias serd decidida por el Superintendente
Nacional Adjunto de Tributos Internos o el Superintendente Nacional Adjunto de
Aduanas para el personal que, de acuerdo con el organigrama de la Institucion,
dependa de ellos, pudiendo desconcentrarse esta atribucion en el Intendente
Nacional de Recursos Humanos.

Traténdose de trabajadores que no dependen de ninguna de las
Superintendencias Nacionales Adjuntas y que no son miembros del Comité de
Alta Direccion, la Sancién disciplinaria a aplicar sera decidida por el
Superintendente  Nacional Adjunto de Tributos Internos, pudiendo
desconcentrarse esta atribucion en el Intendente Nacional de Recursos Humanos.




Tratandose del personal miembro del Comité de Alta Direccién, la sancién
disciplinaria a aplicar sers decidida por el Superintendente Nacional de
Administracion Tributaria.”

Articulo 2°.- De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 4° del Decreto
Supremo N° 039-91-TR, comuniquese a la Autoridad Administrativa de Trabajo la
modificacién del Reglamento Intérno de Trabajo para efectos de su aprobacidn, y
notifiquese a los trabajadores de acuerdo 3 ley.

Articulo 3°.- La presente Resolucidn entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacién.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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N.* 106 -2010/SUNAT

M MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
' ) NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Limia, ] T 43R HI
CONSIDERANDO:

R Que el Decreto supremo N.° 039-91-TR, regula 1a aprobacidn y modificacion

YRR P 1Y )

i ol _.-3_\'EIE[ Reglamento Interno de Trabajo, por medio del cual se determina las condiciones a
fipette e i}que deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento g8 sus
;f prestaciones;

Que: mediante Resolucion de Superintendencia N.* 235-2003/SUNAT, se
aprabg el Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT, el mismo que fue modificado
por las Resoluciones de Superintendencia N.%° 098-2005/SUNAT, 142-2007/SUNAT,
091-2009/SUNAT, 110-2009/SUNAT, 161-2009/SUNAT v D02-2010/SUNAT:

Que mediante Resolucion Ministerial N.° 376-2008-TR. que aprueba el
documenta "Medidas nacionales frenle al VIH y SIDA en el lugar de trabaje’. se
dispone que los empleadores adapten sus reglamentos internes de trabajo v su
organizacion |aboral, al cumplimienta de las medidas frente al Virug de Ia
Inmunadeficiencia Humana - VIH y Sindrome de Inmunedeficiencia Adquirida - SIDA
en el lugar de trabajo:

Clue en ese sentido. resulta necesario modificar &l citado Reglamento a fin de
incorporar aspectos requlados por la citada Resolucion Ministerial; asi como también
precisar el tiempo de:la alimentacion principal, de acuerde con lo dispuesto en el
articulo 27 del Degreto Supremo N.* 039-91-TR:

I o
Sy
] \".

De conformidad con lo establecido en los incisos d) y u) del Articula 18° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia MNacional de
Administracion Tributaria, aprobado par Decreto Supremo N.° 115-2002-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Sustitiyanse los Articulos 11°, 167, 47", 53° y 57° del
Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT, con los siguientes textos:



“Articule 11°- La Intendencia Nacional de Recurses Humanos podrd exigir el
examen meédico, para el ingreso al servicio de la Institucidn, con la finalidad de
determinar las condiciones de salud del postulante.

Queda excluide del examen médico indicado, la prueba del VIH vy la exhibicién del
resultado de ésta, en caso gue el postulante decidiera realizarse dicha prusba, sea al
.Ir‘rmmentm de contratarlo, durante la relacion laboral o como requisito para continuar
jcon el trabajo.

Asimismo, para garantizar la confidencialidad de la prueba del VIH v sus resultados,
se tendra en cuenta lo senalado en el Articule 107 del documento denocminada

‘Medidas MNacionales frente al VIH v SIDA en el lugar de trabajo”, aprobado por
Resolucion Ministerial N2 376-2008-TR."

“Articulo 16".- JORNADA ORDINARIA Y HORARIO

La SUNAT respeiara |a jornada legal de trabajo conforme a las disposicianes legales
vigentes:

La Intendencia Nacional de Recursos Humanaos fijara el horario de trabajo. siendo el
tiempo de refrigerio de una (1) hora.

Asimisma, por razones de servicio, climatolégicas, econémicas o comergiales propias
de cada jurisdiceion, la Intendencia Nacional de Recursos Humanos podra disponer &l
cambio © adecuacion del horaric de trabajo, respetande la jormada laboral
establecida.”

“Articulo 47°.- LAS FALTAS DISCIPLINARIAS

San consideradas faltas disciplinarias sujetas a sancion las siguientes:

d)

Incumplic las disposiciones labarales vigentes, v las normas emitidas por la
SUNAT. incluido este Reglamenita. '

Dedicarse durante |a jornada de trabajo. a actividades particulares o ajenas a las
funciones encomendadas, sin autorizacion,

Fromover dentra de los locales institucionales reuniones ajenas al desarrollo
propio de las labares; salvo que se cuente con autorizacion del jefe inmediato o
en su caso, dela Intendencia Nacional de Recursos Humanos.

Fropiciar gl desarden o indisciplina, o realizar actos refidos contra la moral y las
buenas castumbres.



=T

SUNAT

Resolucisn de SHapercntondoncie

Introducir o consumir drogas en los locales institucionales.

Cperar equipos o manejar vehiculos que no hubigran sido asignados al trabajador
O para cuyo uso no tenga éste autorizacion, '

Difundir o prestar declaracionss publicas que dafen la imagen de la SUNAT o la
honorabilidad de sus trabajadores, cualquiera sea el medio por el que éstas se
realicen.

Distribuir velantes, circulares o comunicados que atenten contra el prestigio de la
SUNAT yio la honorabilidad de sus trabajadores.

Utilizar o disponer de |os bienes, equipos o instalaciones de la institucién para
fines ajenos al servicio.

Danar o destruir documentos; bienes; equipos o instalaciones de la SUNAT
Cbtener o procurar beneficice o ventajas Indebidas, para si o para otros,
mediante el uso de su cargo, influencia o apariencia de influencia: asi como
solicitar o aceptar retribuciones monetarias, obsequios, donaciones, atenciones,
agasajos o similares de cualquier persona o institucion vinculada g las funcignes
de la SUNAT.

Na concurrir @ su puesto de trabajo inmediatamente después de registrar su
ingreso en &l centro de: trabajo o al terminar el refrgeric; asimismo, salir de la
institucion o abandonar |as labores sin autorizacion,

Fomentar reuniones ajenas a la prestacion de servicio en horas de trabajo, sin
autorizacion.

No cumplir con las comisiones de servicio gue s& le hubieran asignade o
desviarse del cumplimiento de las mismas.

Regisirar el ingreso o salida de otro trabajador del centro de labores.

Reallzar asesoramienio o gestiones a particulares en asunios tributarios,
aduaneros o administratives relacionados a las funciones de [a SUNAT,

Todo acto diseriminatario de un trabajador real o supuestamente VIH-Positivo.
Las tipificadas en las normas legales vigentes, asi como aguellas que por su
naturaleza sean calificadas comia tales.”

“Articulo 53°.- DESPIDO O DESTITUCION

El Despido o Deslitucidn del trabajador procade cuando su conducta canfigura causa
justa de despide prevista en las disposiciones legales vigentes,

Se materializara de acuerdo a lo establecido en la Ley, La decision de aplicar esta
sancion correspande al Superintendente Nacional Adjunto de Tributas Internos o al
Superintendente Nacional Adjunto de Aduanas para el personal que dependa de ellos

fe

acuerdo al organigrama de la institucién, pudiendo desconcentrarse esta

atribuciéin en el Intendente Nacional de Recursos Humanos.



Tratandose de trabajadores que no dependan de ninguna de las Superintendencias

Nacionales Adjuntas y que no son miembres del Comite de Alta Direccion, el Despido

o Destitucion sera decidido per el Superintendente Nacional Adjunto de Tributos

Intarnos, pudiendo desconcentrarse esta atribucion en el Intendente Macional de
I Recursos Humanos.

En el caso del personal miembra del Comité de Alta Direccion, el Despido o
Cestitucion sera decidide por el Superintendents Nacional de Administracion
Tributaria:

La Inlendencia Nacional de Recursos Humanos, a traves de la Gerencia de

2\ Administracion de Personal, comunicara por escrito al trabajador la sancian de

) Despido o Destitucion que se ha decidido imponerle. Copia del referido dosumente,
)mn el cargo de recepcion par parte del trabajadar 0 |1a constancia de haber sido

7/ notificada por via netaral, en caso de negarse a recibir la comunicacion, serd
remitide a su carpeta personal. Asimismo. la -sancion se registrara en el sistema
Integrade de Recursos Humanos.

Es nula el despido basado en gue el trabajador es una persona gue vive con el VIH,
asi como todo acte dentro de la relacicn laboral fundade en esta condician,”

“Articulo 57°.- REALIZACION DE EXAMENES MEDICOS PERIODICOS

La SUNAT podra organizar campanas médicas periddicas con la finalidad de
preservar la salud de los trabajadores y prevenirlos de cualquier tipo de enfermedad,
asi como brindar las instriceiones especificas sobre primeros: auxilios,

Dentro de los examenes medicos indicados, gueda excluida |a prueba del VIH asi
como la exhibicién de los resultados de la misma, en caso el trabajader hays decidida
realizarla.

Asimisma, para garantizar 12 confidencialidad de 13 prueba de VIH vy sus resultados,
se tendra en cuents: lo senalade en el Ariculo 107 del documenio denominado
‘Medidas nacionales frente al VIH y SIDA en el lugar de trabajo”, aprobado por
Resolucion Ministerial N.* 376-2008-TR.

lLos trabajadores gque han desarrollado el SIDA vy como consecuencia de dicha
enfermedad, de conformidad con la normatividad vigente, califican para cbtener una



SUNAT

pension deinvalidez, llevan a cabo el tramite pertinente ya sea ante'la ONP o ante la
AFF respectiva,”

Articulo 2°.- De confarmidad con lo dispussto por el Articulo 4 del Decreto
Supremao N.% 039-81-TR, comuniguese a la Autoridad Administrativa de Trabajo la
maodificacion del Reglamento Interno de Trabajo para efectos de su aprobacion, y
notifiquese a los trabajadores de acuerdo a ley.

Articulo 3°.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir del dia siguiente
de su publicacion.

Registrese. cnmuniquag&\_\y publiquese.
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N°e 176 .2010/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Lima, 26 MAY 2610

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N.° 039-91-TR, regula la aprobacién y modificacién del
Reglamento Interno de Trabajo, el cual determina las condiciones a que deben sujetarse
los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones:

Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria-SUNAT, el mismo que fue modificado por las Resoluciones de Superintendencia
N.% 098-2005/SUNAT, 142-2007/SUNAT, 091-2009/SUNAT, 110-2009/SUNAT. 160-
2009/SUNAT, 002-2010/SUNAT y 106-2010/SUNAT:

A Que mediante Resolucidn de Superintendencia N.° 235-2003/SUNAT, se aprob6 el

Que a traves del documento “Medidas Nacionales frente al VIH y SIDA en el lugar de
trabajo”, aprobado por Resolucion Ministerial N.° 376-2008-TR, se dispone que los
_empleadores adapten sus reglamentos internos de trabajo y su organizacién laboral, al
mplimiento de las medidas frente al Virus de la Inmunodeficiencia Humana-VIH y
trome de Inmunodeficiencia Adquirida-SIDA en el lugar de trabajo;

<) Que el Articulo 4° de las citadas medidas nacionales, establece que el empleador
daﬂ' promover el desarrollo e implementacion de politicas y programas sobre el VIH y SIDA

3 el lugar de trabajo destinadas a prevenir y controlar su progresion, proteger los derechos
lahnrafes y erradicar el rechazo, estigma y la discriminacién de las personas real o
supuestamente VIH-positivas;

A Que asimismo, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 12° de las citadas
pedidas nacionales, el empleador deberd adoptar medidas que garanticen el apoyo y
dsistencia a sus traha]adures infectados o afectados a consecuencia del VIH y SIDA:

Que por su parte, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 13° del citado
documento, el empleador debera establecer el procedimiento al que puedan recurrir los
trabajadores por reclamos vinculados con la discriminacion por ser persona real o
supuestamente VIH-positivas;

Que en ese sentido, resulta necesario modificar el Reglamento Interno de Trabajo a
fin de incorporar los aspectos regulados en la Resolucién Ministerial N.? 376-2008-TR:
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De confarmidad con lo establecido en los incisos d) y u) del Articulo 19° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia MNacional de
Administracion Tributaria, aprobado por Decreto Supremo N.° 115-2002-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Incorporar el Capitulo XVII-Normas sobre el VIH y el SIDA al
Reglamento Interno de Trabajo, con el siguiente texto:

“CAPITULO XVII
NORMAS SCBRE EL VIH Y EL SIDA

Articulo 64°.- La SUNAT realizara charlas sobre el VIH y el SIDA entre sus
trabajadores para prevenir y controlar su progresion, proteger los derechos laborales y
evitar la discriminacion.

Articulo 65°.- Si el frabsjador se .siente discriminado por ser portador o
supuestamente portador del VIH o del SIDA, interpondra su queja ante el Intendente
Macional de Recursos Humanos, el mismo que realizara las investigaciones
pertinentes y de ser el caso, aplicara las sanciones correspondientes.

Articulo 66°,- La SUNAT prestara apoyo mediante la Gerencia de Administracion de
Personal, al trabajador que haya desarrollado el SIDA en el trémite para la obtencion
de su pension de invalidez ante la ONP o AFP, cuando corresponda.”

Articulo 2°.- De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 4° del Decreto
Supremo N.°2 039-91-TR, comuniquese a la Autoridad Administrativa de Trabajo la
modificacion del Reglamento Interno de Trabajo para efectos de su aprobacion, y
notifijuese a los trabajadores de acuerdo a ley. '

N Articulo 3°.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir del dia siguiente de
s su publicacion,

S
<

Registrese, comuniquese y publiquese.

Fal AR
NAHICTILIANA HIRSH CARRILLO
syperintendente Hacional

SUPERINTENDENCIA MACIONAL
OE ANKIMIETRACION TRIBUTARIA
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA

N.° 128 -2016/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 31 WA 201
CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N.° 039-81-TR, reguia la aprobacién y modificacién del
Reglamento interno de Trabajo, documento que determina las condiciones a las que
deben sujelarse los empleadores y trabajadoras en el cumplimients de sus prestaciones;

Que con Resolucidn da Suparintendencia M.° 235-2003/SUNAT y modificatorias
se aprobd el Reglamento Interno de Trabajo de ia Superintmdenma Macional de Aduanas
y de Administracion Tributaria - SUNAT,;

Que sl Informe N.° 043-20168-SUNAT/8A4200 emitido por la Divisién de
Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia Nacionat de
Recursos Humanos, seftala que atendiendo a la racomandacidn efectuada por el Organc
de Control Institucional, se propong incorporar un segundo parrafo al Articulo 21° de
Reglamento (nternc de Trabajo con la Analidad de considerar tardanza y por tanio sujeto
a descusnto, el exceso de tlempe dastinado al refrigerio, s mismo que no estara sujeto a
{a tolerancia a que se refiere ef Articulo 20° del referido reglamento;

° Que de acuerdo con el mencionado Informe, la modificacion a que s refiore of
} onsiderandc precedente, entrard en vigencia a parlir del dia siguiente de la emisidn def
- grocedimianto que al respecto emita la Intendencia Nacional de Recursas Humanos;

Que asimismo, de acuerdo con el mencionade Informe y teniendc en cuenta fa
recomendacion del Organo de Control Institucional, se propone incorporar una
Disposicion Complementaria y Final que precise que foda mencion a Hrganos y unidades
organicas a que se hace referencia en el Reglamento Intermo de Trabajo debsra
entencerse para todo efecto considerando la estructura organica y funciones que
- astablece el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNAT aprobado con

Resoiucién de Superintendencia N.° 122-2014/SUNAT y modificatorias;

De conformidad con ke establecido en & inciso d) del Articulo 8° dal Reglamanto
de Organizacién y Funcicnes de le Superintendencia Nacional de Aduangs y de
Administracion Tributaria, aprobade por Hesolucion de Superintendencia N.° 122-

m 2014/SUNAT y modificatorias;
€



SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar el Articulo 21° del Reglamento interno de Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria - SUNAT e
incorporar la Quinta Disposicién Final y Complementaria a este Reglamente, en los
términos indicados en el Anexo que forma parte de la presents Resclucion.

. Articulo 2°.- Encargar a la Intendencia Nacional de Recursos Humanes la gifusion
a Implementacién de lo establecido en el segundo pamaio del Articulo 21° del Reglamento
Interne de Trabajo de fa Superintendencia Necional do Aduanas y de Administracidn
Tributaria - SUNAT. :

Articulo 3°.- Comunicar a la Autoridad Adminisirativa de Trabajo la medificacion del
Reglamento Interno da Trabajo para efectos de su aprobacion, y nolificar a los
trabajadores, de conformidad con lo dispussto por el Articulo 4° del Decrete Supremo N°

038-91-TH.

Articulo 4%.- La modificacién del Articulo 21" del Regtamento Interho de Trabajo a
ue se refisre ol Articulo t° de la presente Resolucion, entrard en vigencia a partir del dia
_sigutente de 1a emision def procedimienta que emita la Intendencla Nacional de Hecursos
umanos ragulando lo establecido en el referido articulo. ' '

Hégistrese ¥y comuniguese.
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ANEXO DE LA RESOLUGION DE SUPERINTENDENCIA N.° 128 -2016/SUNAT

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

“Articulo 21°.- Las tardanzas, las salldas no autorizadas y lag inasistencias
conllevan descuento de remuneraciones, sin perjuicio de las sanciones disciplinarias que
rasuiten aplicables.

E! exceso de tiempo destinade al refrigeric es considerado tardanza y esté sujeto a
descusnto. La tolerancia a que se refiers el artfculo 2C° dsl presente Reglamento, ho
resuita de aplicacidn para el cdmputo de |a tardanza por exceso de refrigerio”.

DISPOSICION FINAL Y GOMPLEMENTARIA

QUINTA.- Precisese gue toda mencién a érganos y unidades orgénicas que se
hace en sl presents Reglamento Interno de Trabajo debera entenderse para todo efecto
considerando la ostructura organica y funclones que establece el Reglamento de
Organizacién y Funciones aprobado mediante Resofucion de Superintandencia M® 122-
2014/SUNAT y maodificatorias.
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ANEXO DE LA RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N.° 066 -2017/SUNAT

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CAPITULO II
INGRESO A LA SUNAT

Articulo 9°.- INGRESO A LA SUNAT

El ingreso de trabajadores a la SUNAT estd4 determinado por las necesidades de la
institucion y se realiza por concurso publico de méritos, con excepcidén de aquellos cargos
calificados como de confianza y de libre designacion y remocion en los instrumentos de
gestion correspondientes.

Articulo 10°.- REQUISITOS

Son requisitos para ingresar a la SUNAT:

a) Ser mayor de edad.

b) No estar inhabilitado administrativa o judicialmente para el ejercicio de la profesion,
para contratar con el Estado o para desempefiar funcién publica.

c) No registrar antecedentes policiales, penales ni judiciales.

d) Cumplir con los requisitos del puesto al que se postula.

e) Aprobar el proceso de seleccion correspondiente, de acuerdo a las especificaciones
y demds requisitos establecidos y, de ser el caso, los cursos que disponga la
SUNAT.

f)  No tener relacién de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo
de afinidad, matrimonio, union de hecho o convivencia con trabajadores que tengan
la facultad de nombrar, contratar o que tengan injerencia directa o indirecta en el
proceso de seleccién de personal.

g) No tener la condicién de no hallado o no habido, ni tener deuda tributaria exigible en
cobranza coactiva con la SUNAT; en calidad de contribuyente, responsable y/o
representante legal de persona natural y/o juridica.

h) No ser calificado por las centrales de riesgo, a titulo personal o como representante
legal de una persona juridica, como deudor deficiente, dudoso o pérdida.

i) Comprometerse expresamente a guardar, en los términos a los que se refiere el
inciso f) del articulo 38° de este Reglamento, la reserva a la que dicho inciso se
refiere.

Lo sefialado en los incisos g) y h) del presente articulo debera ser observado por los
trabajadores de la SUNAT durante la relacion laboral, cuyo incumplimiento puede originar
el inicio de las acciones administrativas correspondientes, en concordancia con el inciso
m) del articulo 38° del presente Reglamento.

(...)

Articulo 12°.- PRESUNCION DE VERACIDAD

La SUNAT asume que la informacion, datos y documentos proporcionados por los
trabajadores son verdaderos y realiza la verificacibn concurrente o posterior que
considere pertinente.



En caso de constatarse alguna informacién, dato o documento falso, se procedera a
iniciar las acciones legales que la ley establece y adoptar las medidas administrativas que
correspondan.

Articulo 13°.- PROGRAMA DE INDUCCION
La SUNAT realiza programas de induccién para el trabajador ingresante, con la finalidad
de facilitar su adaptacion e integracion a la organizacién y puesto de trabajo.

Articulo 14°.- DOCUMENTO DE IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

El trabajador que ingrese a prestar servicios recibird un Documento de Identificacion
Institucional — fotocheck - cuyo uso es obligatorio y personal, debiendo cada trabajador
portarlo en lugar visible durante su permanencia en los locales de la SUNAT, el que
debera ser devuelto al cese del vinculo laboral.

Articulo 15°.- LEGAJO

La Intendencia Nacional de Recursos Humanos organizara y mantendra por cada
trabajador, en la forma y condiciones que establezca, la informacién relativa a su historia
laboral, cambios en sus datos personales y/o familiares, asi como cualquier otra
informacién o documentacion relativa a su vinculo laboral con la SUNAT. Asimismo, es
obligacion del trabajador comunicar cualquier modificacion y actualizacion de dicha
informacion a través de los medios que la institucion establezca.

CAPITULO XVI
COMPROMISO ETICO

Articulo 63°.- VALORES INSTITUCIONALES

Los trabajadores de la SUNAT deben actuar bajo los principios éticos establecidos por la
Institucién y las normas legales impartidas al respecto por el Estado. El incumplimiento de
lo antes sefialado sera sancionado con arreglo al presente Reglamento asi como a la
normatividad vigente que resulte aplicable.

La SUNAT se encuentra facultada a realizar examenes periddicos a los trabajadores con
la finalidad de determinar su grado de desarrollo en los valores institucionales, de acuerdo
con las condiciones que establezca la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, en
coordinacion con las autoridades competentes de la institucion.



RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N.° 066 -2017/SUNAT

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 10 de marzo de 2017
CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N.° 039-91-TR regula la aprobacion vy
modificacion del Reglamento Interno de Trabajo, documento que determina las
condiciones a las que deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el
cumplimiento de sus prestaciones;

Que mediante Resolucion de Superintendencia N.° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, se aprobé6 el Reglamento Interno de Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administraciéon Tributaria - SUNAT;

Que segun el Informe N.° 02-2017-SUNAT/8A4200 emitido por la Division
de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia
Nacional de Recursos Humanos, resulta necesario modificar determinados
articulos del Capitulo Il del Reglamento Interno de Trabajo referidos al ingreso a
la SUNAT, con la finalidad de adecuar sus disposiciones a la Ley N.° 30057, Ley
del Servicio Civil y demés normas del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos;

Que asimismo, segun refiere el indicado Informe, se ha considerado
necesario modificar el Capitulo XVI del Reglamento Interno de Trabajo relativo al
Compromiso Etico, a fin de incluir disposiciones normativas que permitan
fortalecer y promover los valores éticos e institucionales;

De conformidad con lo establecido en el inciso d) del Articulo 8° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria, aprobado por Resolucion de
Superintendencia N.° 122-2014/SUNAT y modificatorias;



SE RESUELVE:

Articulo Unico.- Modificar los articulos 9°, 10°, 12°, 13°, 14° y 15° del
Capitulo 11 y el articulo 63° del Capitulo XVI del Reglamento Interno de Trabajo de
la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria -
SUNAT, de acuerdo con el Anexo que forma parte de la presente Resolucién.

Registrese y comuniquese.

VICTOR PAUL SHIGUIYAMA KOBASHIGAWA
Superintendente Nacional



ANEXO DE LA RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL ADJUNTA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS N.° 162-2018-SUNAT/800000

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Articulo 10.- REQUISITOS

Son requisitos para ingresar a la SUNAT:

a) Ser mayor de edad.

b) No estar inhabilitado administrativa o judicialmente para el ejercicio de la profesion,
para contratar con el Estado o para desempefiar funcion publica.

c) No registrar antecedentes policiales, penales ni judiciales.

d) Cumplir con los requisitos del puesto al que se postula.

e) Aprobar el proceso de seleccion correspondiente, de acuerdo a las especificaciones y
demas requisitos establecidos y, de ser el caso, los cursos que disponga la SUNAT.

f)  No tener relacién de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo
de afinidad, matrimonio, union de hecho o convivencia con trabajadores que tengan la
facultad de nombrar, contratar o que tengan injerencia directa o indirecta en el proceso
de seleccion de personal.

g) No tener la condicién de no hallado o no habido, ni tener deuda tributaria exigible en
cobranza coactiva con la SUNAT,; en calidad de contribuyente, responsable y/o
representante legal de persona natural y/o juridica.

h) No ser calificado por las centrales de riesgo, a titulo personal o como representante
legal de una persona juridica, como deudor deficiente, dudoso o pérdida.

i) Comprometerse expresamente a guardar, en los términos a los que se refiere el inciso
f) del articulo 38° de este Reglamento, la reserva a la que dicho inciso se refiere.

i) De encontrarse inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM)
debera presentar la documentacion que acredite la cancelacion de la obligacién del
pago de la pension alimenticia que dio origen a la inscripcién en dicho registro.

Lo sefialado en los incisos g) y h) del presente articulo debera ser observado por los
trabajadores de la SUNAT durante la relacién laboral, cuyo incumplimiento puede originar
el inicio de las acciones administrativas correspondientes, en concordancia con el inciso
m) del articulo 38° del presente Reglamento. Adicionalmente, sobre lo indicado en el inciso
g) del presente articulo, la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, a solicitud del
trabajador, brindara el apoyo que esté a su alcance para que el trabajador pueda regularizar
su condicion ante la SUNAT como ente recaudador.

En relacién con lo establecido en el inciso i) del presente articulo, los trabajadores deberan
suscribir antes, durante y al término de la relacién laboral un compromiso de
confidencialidad en relacion con la informacion privilegiada obtenida y recibida, asi como
respecto de los informes y todo documento que produzca o tenga a su alcance por la
prestacion de sus servicios a la institucion de conformidad con el inciso f) del articulo 38°
del presente Reglamento. La intendencia Nacional de Recursos Humanos regulara el
cumplimiento de esta obligacion.

En relacion a lo establecido en el inciso j) del presente articulo, las personas inscritas en el
REDAM que no presenten la documentacion que acredite la cancelacion de la obligacion
del pago de la pensién alimenticia que dio origen a la inscripcion en el citado registro,
deberan suscribir antes de la firma del contrato o la expedicion de la resolucion de
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designacion correspondiente, una autorizacion de descuento por planilla por el monto de
la pension mensual fijada en el proceso de alimentos.

Articulo 21°.- DESCUENTOS
Las tardanzas, las salidas no autorizadas y las inasistencias conllevan descuento de
remuneraciones, sin perjuicio de las sanciones disciplinarias que resulten aplicables.

El exceso de tiempo destinado al refrigerio es considerado tardanza y esta sujeto a
descuento. La tolerancia a que se refiere el articulo 20° del presente Reglamento, no resulta
de aplicacion para el cdmputo de la tardanza por exceso de refrigerio.

El trabajador afectado por tuberculosis tiene derecho a ingresar una hora después o salir
una hora antes del centro de trabajo, en los dias que corresponda su tratamiento hasta su
culminacion, debiendo presentar su constancia mensual de asistencia al establecimiento
de salud, de no hacerlo se procedera a realizar el descuento respectivo, de conformidad
con lo indicado en el numeral 14.2 del articulo 14° de la Ley N.° 30287. Esta facilidad esta
sujeta a compensacion.

Articulo 23°.- JUSTIFICACION DE INASISTENCIA

La justificacién de la inasistencia deberd ser hecha ante la Intendencia Nacional de
Recursos Humanos o el area administrativa correspondiente, dentro del tercer dia de
producida, adjuntando los documentos sustentatorios respectivos.

La Intendencia Nacional de Recursos Humanos o Area Administrativa, segin sea el caso,
puede disponer la realizacién de visitas al domicilio del trabajador que no asista a laborar
0 que se detecta no ha permanecido en el centro de trabajo, a fin de indagar sobre la
ocurrencia de estos hechos.

Articulo 38° OBLIGACIONES
Ademas de aquellas obligaciones contenidas en las disposiciones legales vigentes, el
trabajador de la SUNAT tiene las siguientes:

(...)

[) Registrar en forma personal su ingreso y salida de los locales de la SUNAT, portando al
interior de éstos, en lugar visible y de modo que pueda identificarse al trabajador, el
documento de Identificacion Institucional o fotocheck. Los trabajadores no pueden
ingresar a los locales de la SUNAT mientras se encuentren de vacaciones o con licencia
con o sin goce de haber, salvo que cuenten con la debida autorizacion del supervisor y/o
jefe del area a la que pertenecen o del area en la cual deban realizar algan tramite.

Asimismo, los trabajadores no podran ingresar a otros locales de la SUNAT, distintos a
su local de trabajo, salvo que cuenten con la debida autorizacién del supervisor y/o jefe
del area a la que pertenecen o se encuentren en comision de servicios.

(...)

Articulo 59°.- La relacion laboral se extingue por fallecimiento del trabajador, renuncia
voluntaria, finalizacion del contrato de trabajo, mutuo acuerdo, invalidez absoluta
permanente, jubilacion, despido u otras causales determinadas por las disposiciones
legales vigentes.
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Asimismo, la relacion laboral se extingue por la negativa del trabajador a suscribir la
autorizacion de descuento por planilla correspondiente al monto de la pensién mensual
fijada en el proceso de alimentos, en el caso de encontrarse inscrito en el Registro de
Deudores Alimentarios Morosos (REDAM), salvo que demuestre la cancelacion de la

obligacion del pago de la pension alimenticia que dio origen a la inscripcion en el citado
registro.
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

N° 162-2018-SUNAT/800000

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 31 de diciembre de 2018
CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N° 039-91-TR regula la aprobacion y modificacion del
Reglamento Interno de Trabajo, documento que determina las condiciones a las que
deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus
prestaciones;

Que mediante Resolucibn de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, se aprob6 el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT,;

Que de acuerdo con lo sefialado en el Informe N° 24-2018-SUNAT/8A4200
emitido por la Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales
de la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, resulta necesario modificar diversos
articulos del Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT, con el fin de fortalecer y
promover los valores éticos e institucionales, asi como actualizar sus disposiciones con
la normativa legal vigente;

Que en consecuencia, resulta necesario proceder a modificar los articulos 10°,
21°, 23°, 38° literal I) y 59° del citado documento normativo interno institucional;

De conformidad con lo establecido en el inciso o) del articulo 18° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracién Tributaria - SUNAT, aprobado por Resolucion de Superintendencia
N° 122-2014/SUNAT y modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar los articulos 10°, 21°, 23°, 38° literal 1) y 59° del
Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria - SUNAT, de acuerdo con el Anexo que forma parte de la
presente Resolucion.



Articulo 2°.- Comunicar a la Autoridad Administrativa de Trabajo la modificacion
del Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT para los efectos de su aprobacion, y
notificar a los trabajadores, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° del
Decreto Supremo N° 039-91-TR.

Registrese y comuniquese.

MAGNET CARMEN MARQUEZ RAMIREZ
Superintendenta Nacional Adjunta de Administracion y Finanzas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA



ANEXO DE LA RESOLUCIQN DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL ADJUNTA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS N.° 099-2019-SUNAT/800000

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Articulo 10.- REQUISITOS
Son requisitos para ingresar a la SUNAT:

(...)

h) No ser calificado por las centrales de riesgo, a titulo personal o como representante legal
de una persona juridica, con la categoria de pérdida, salvo que la deuda se encuentre
impugnada administrativa, arbitral o judicialmente o se acredite el pago de la deuda (...).



RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

N° 099-2019-SUNAT/800000

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 21 de junio de 2019
VISTO:

El Informe N° 14-2019-SUNAT/8A4200 emitido por la Divisiébn de Relaciones
Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia Nacional de Recursos
Humanos;

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N° 039-91-TR regula la aprobacién y modificaciéon del
Reglamento Interno de Trabajo, documento que determina las condiciones a las que
deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones;

Que mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, se aprobd el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria - SUNAT,;

Que de acuerdo con lo sefialado en el Informe N° 14-2019-SUNAT/8A4200
emitido por la Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de
la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, resulta necesario modificar el literal h)
del articulo 10° del Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT,;

Que en consecuencia, se procede a modificar el literal h) del articulo 10° del
citado documento normativo interno institucional;

De conformidad con lo establecido en el inciso 0) del articulo 18° del Reglamento
de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria - SUNAT, aprobado por Resolucién de Superintendencia N°
122-2014/SUNAT y modificatorias;



SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar el literal h) del articulo 10° del Reglamento Interno de
Trabajo de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria -
SUNAT, de acuerdo con el Anexo que forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2°.- Comunicar a la Autoridad Administrativa de Trabajo la modificacién
del Reglamento Interno de Trabajo de la SUNAT para los efectos de su aprobacion, y
notificar a los trabajadores, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto
Supremo N° 039-91-TR.

Registrese y comuniquese.

MAGNET CARMEN MARQUEZ RAMIREZ
Superintendenta Nacional Adjunta de Administracion y Finanzas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA



ANEXO DE LA RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL ADJUNTA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS N.° 187-2019-SUNAT/800000

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Articulo 1°. - SUNAT

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT es
un Organismo Técnico Especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas.
Cuenta con personeria juridica de derecho publico, con patrimonio propio y goza de
autonomia funcional, técnica, econémica, financiera, presupuestal y administrativa.

Tiene por funcion administrar, aplicar, fiscalizar y recaudar los tributos internos del
Gobierno Nacional con excepcion de los municipales, asi como proponer y participar en
la reglamentacion de las normas tributarias y aduaneras.

También tiene como finalidad la implementacion, la inspeccion y el control del
cumplimiento de la politica aduanera en el territorio nacional y el trafico internacional de
mercancias, personas y medios de transporte, facilitando las actividades aduaneras de
comercio exterior y asegurando la correcta aplicaciéon de los tratados y convenios
internacionales y demas normas que rigen la materia.

Asimismo, le corresponde participar en el combate contra la mineria ilegal asi como del
narcotréfico, a través del control y fiscalizacién del ingreso, permanencia, transporte o
traslado y salida de los productos de la actividad minera, de insumos quimicos y
magquinarias que puedan ser utilizados en la mineria ilegal, asi como del control y
fiscalizacién de los insumos quimicos, productos y sus sub productos o derivados,
magquinarias y equipos que puedan ser utilizados directa o indirectamente en la
elaboracion de drogas ilicitas; y otros fines que se establezcan mediante Ley.

Articulo 2°. — CONTENIDO Y AMBITO

El presente Reglamento Interno de Trabajo contiene las normas destinadas a determinar
las condiciones a las que deben sujetarse la SUNAT y sus trabajadores en el
cumplimiento de las obligaciones que les corresponden dentro de la relacién de trabajo,
independientemente del régimen laboral al que los trabajadores pertenezcan.

Articulo 11°. - La Intendencia Nacional de Recursos Humanos podra exigir el examen
médico, para el ingreso al servicio de la Institucion, con la finalidad de determinar las
condiciones de salud del postulante.

La SUNAT no puede exigir la realizacion de la prueba del VIH y SIDA, o la exhibicion de
su resultado, ya sea al momento de contratar trabajadores, durante la relacion laboral o
como requisito para continuar en el trabajo.

Asimismo, para garantizar la confidencialidad de la prueba del VIH y SIDA, y sus
resultados, se tendra en cuenta lo sefialado en el Articulo 10° de la Resolucion
Ministerial N° 376-2008-TR denominado “Medidas Nacionales frente al VIH y SIDA en
el lugar de trabajo”.

Articulo 38°. - OBLIGACIONES
Ademas de aquellas obligaciones contenidas en las disposiciones legales vigentes, el
trabajador de la SUNAT tiene las siguientes:

(...)



m) Abstenerse de realizar actos que afecten la imagen de la SUNAT vy la ética que rige
nuestro actuar de acuerdo con lo establecido en las normas éticas, de integridad y
otras derivadas de la normatividad laboral interna.

Articulo 39°.- PROHIBICIONES
Sin perjuicio de lo previsto en la legislacion laboral, administrativa, civil o penal, todo
trabajador de la SUNAT esta prohibido de:

h) Fumar en las instalaciones de la SUNAT, como é&reas de trabajo, los pasillos,
ascensores, tragaluz de escalera, vestibulos, instalaciones conjuntas, cafeterias,
servicios higiénicos, salones, lugares de atencién al puablico, comedores y
edificaciones anexas tales como cobertizos, entre otros. Para efectos de la presente
disposicién, los vehiculos de trabajo de la SUNAT se consideraran lugares de
trabajo.

i) Incurrir en actos discriminatorios contra el trabajador portador o presuntamente
portador del VIH y SIDA o diagnosticado con Tuberculosis; o en cualquier tipo de
discriminacién arbitraria por razén de origen étnico, género, condicién social,
religién, opinion, orientacion sexual, educacién o capacidades diferentes, entre
otros.

j) Participar directa o indirectamente a través de terceros, en los remates de bienes
que realice la SUNAT.

Articulo 47°. - LAS FALTAS DISCIPLINARIAS

Se considera falta disciplinaria las consignadas como tales en la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, su Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, asi como toda accion u omision que implique una vulneraciéon del Reglamento
Interno de Trabajo, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Ley N°
27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcion Pdblica y demas normativa pertinente.

Articulo 48°. - SANCIONES DISCIPLINARIAS APLICABLES
Las sanciones disciplinarias aplicables al trabajador de la SUNAT son las siguientes:

a) Amonestacion verbal: Es la medida disciplinaria correspondiente a las faltas leves,
por medio de la cual el jefe inmediato comunica de manera personal y reservada al
trabajador infractor que ha incurrido en una falta disciplinaria, requiriéndole enmiende
su comportamiento.

b) Amonestacion escrita: Es la medida disciplinaria que se aplica cuando se determine
gue las faltas revisten cierta gravedad.

c) Suspensién sin goce de remuneraciones desde de un (1) dia hasta por doce
(12) meses: Consiste en el cese temporal de la obligacion de asistir a trabajar del
trabajador infractor y el cese de la obligacion de la SUNAT de pagarle su
remuneracion.

d) Destitucion: Es la medida disciplinaria que consiste en la decisioén unilateral de la
SUNAT de extinguir el vinculo laboral con el trabajador infractor ante la comision de
falta grave conforme a las disposiciones legales vigentes.

Las sanciones disciplinarias se aplican previo procedimiento administrativo disciplinario,
con excepcion de la amonestacion verbal que no requiere de procedimiento
administrativo disciplinario y que se impone de manera personal y reservada por el jefe
inmediato del trabajador.



El procedimiento administrativo disciplinario en la SUNAT se rige por las disposiciones
establecidas en la Ley del Servicio Civil, su Reglamento General y demas normas
aplicables.

CAPITULO XlII
NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 56°. - MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La SUNAT estableceréa las medidas necesarias destinadas a garantizar y salvaguardar
la vida e integridad fisica de sus trabajadores y de terceros, previniendo y eliminando
las causas de accidentes, asi como protegiendo los locales e instalaciones
institucionales en el marco del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
gue se aplicara en todos los 6rganos desconcentrados de la institucion.

Todos los trabajadores estan obligados a cumplir con las normas de seguridad y salud
en el trabajo impartidas por la SUNAT mediante su Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo u otras normas, iniciandose las acciones administrativas
correspondientes a quienes las infrinjan y/o pongan en peligro su vida, la de otros
trabajadores, la de terceros, o la seguridad de las instalaciones.

Articulo 57°. - EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

La SUNAT organizard examenes médicos ocupacionales con la finalidad de verificar la
eficacia de los controles a los peligros ocupacionales y ambientales que estan expuesto
los trabajadores. Los examenes médicos deben ser realizados respetando lo dispuesto
en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

CAPITULO XVII
NORMAS SOBRE EL VIH, SIDA'Y TUBERCULQOSIS

Articulo 64°.- La SUNAT realizara charlas de prevencion y sensibilizacion sobre el VIH,
SIDA y Tuberculosis entre sus trabajadores para prevenir y controlar su progresion,
proteger los derechos laborales y erradicar el rechazo, estigma y evitar la
discriminacion.

Articulo 65°.- Si el trabajador se siente discriminado por ser portador o presuntamente
portador del VIH y SIDA o diagnosticado con Tuberculosis, interpondra su queja ante el
Intendente Nacional de Recursos Humanos, quien procedera con las investigaciones
correspondientes, previa adopcion de medidas de proteccién al trabajador afectado, de
ser necesario y de ser el caso, se aplicara las sanciones correspondientes.

CAPITULO XVIII
DEL USO DEL LACTARIO

Articulo 67°.- La Division de Bienestar Social y/o unidades de organizacién de soporte
administrativo, segun corresponda, son responsables de supervisar el funcionamiento
optimo, mantenimiento y uso adecuado del lactario; el mismo que estara disponible
permanentemente durante la jornada de trabajo.

Articulo 68°.- La frecuencia, tiempo de uso y servicio del lactario, es determinada por
la madre trabajadora, en comun acuerdo con el jefe inmediato, durante el horario de
trabajo y no podrd ser mayor a una hora por dia; salvo comunicacién anticipada en
forma expresa del jefe inmediato a la Division de Bienestar Social que evaluard y de ser
el caso, autorizara la solicitud por el tiempo solicitado. El tiempo de uso del lactario
sera hasta los 24 meses de edad del menor.



Articulo 69°.- El ambiente destinado para el lactario es Unicamente para la extraccion y
conservacion de la leche materna, siendo obligacién de las usuarias dejarlo limpio para
el uso de otra usuaria.

Articulo 70°.- Las usuarias del lactario deberan firmar un registro, cada vez que hagan
uso de este, asi como cumplir las disposiciones internas para el uso del lactario.

CAPITULO XIX
PREVENCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Articulo_71°. - Corresponde a la SUNAT prevenir y sancionar la conducta de naturaleza
sexual u otros comportamientos de connotacion sexual, no deseados o rechazados por
la persona contra la cual se dirige, los cuales son producidos aprovechando la posicion
de autoridad o jerarquia, como con prescindencia de ella, con la finalidad de evitar
vulneracién a derechos fundamentales de los/as trabajadores.

Articulo 72°. - Ante casos de hostigamiento sexual, se procedera conforme a la
normativa interna, a fin de determinar la existencia o configuraciéon del hostigamiento
sexual y de ser el caso, la responsabilidad correspondiente, cumpliendo con el
debido procedimiento. La denuncia por hostigamiento sexual, asi como todos sus
efectos investigatorios y de sancién administrativa, sin restriccion alguna, tienen
caracter reservado y confidencial.



"\..“\,‘(.."\ DEL Pe
Q-" 4‘(.
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

N° 187- 2019-SUNAT/800000

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 30 de diciembre de 2019

VISTO:

El Informe N° 25-2019-SUNAT/8A4200 emitido por la Division de Relaciones
Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia Nacional de Recursos
Humanos;

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N° 039-91-TR establece que el Reglamento Interno de
Trabajo determina las condiciones que deben sujetarse los empleadores y trabajadores
en el cumplimiento de sus prestaciones;

Que mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, se aprob6 el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria;

Que la Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales
de la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, a través del Informe N° 25-2019-
SUNAT/8A4200 sustenta la necesidad de modificar, incorporar y derogar diversos
articulos del Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria, con el fin de actualizar sus disposiciones de
acuerdo con la normativa legal vigente;

Que en consecuencia, resulta necesario atender lo solicitado en el Informe antes
sefialado, y proceder con la actualizacion del Reglamento Interno de Trabajo
Institucional;



De conformidad con lo establecido en el inciso 0) del articulo 18° del Reglamento
de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracién Tributaria, aprobado por Resolucion de Superintendencia N° 122-
2014/SUNAT y modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Modificar los articulos 1°, 2°, 11°, inciso m) del articulo 38°; 47°,
48°, 56°, 57°, 64°, y 65°; del Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, de acuerdo con el Anexo que forma
parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Incorporar los incisos h), i) y j) al articulo 39°, y los articulos 67°,
68°, 69°, 70° 71° y 72° del Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, de acuerdo con el Anexo que
forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 3°.- Derogar los articulos 45°, 46°, 49°, 50°, 51°, 52° y 53° del
Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria.

Articulo 4°.- Disponer que la Intendencia Nacional de Recursos Humanos
comunique a la Autoridad Administrativa de Trabajo, para los efectos de su aprobacion,
y notificar a los trabajadores, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° del
Decreto Supremo N° 039-91-TR.

Registrese y comuniquese.

FANNY YSABEL VIDAL VIDAL
Superintendenta Nacional Adjunta de Administracién y Finanzas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA



ANEXO

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

Articulo 10°. - REQUISITOS

Son requisitos para ingresar a la SUNAT:

a) Ser mayor de edad.

b) No estar inhabilitado administrativa o judicialmente para el ejercicio de la
profesion, para contratar con el Estado o para desempefiar funcion publica.

¢) No registrar antecedentes policiales, penales ni judiciales.

d) Cumplir con los requisitos del puesto al que se postula.

e) Aprobar el proceso de selecciobn correspondiente, de acuerdo con las
especificaciones y demas requisitos establecidos y, de ser el caso, los cursos
que disponga la SUNAT.

f) No tener relacién de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, matrimonio, uniébn de hecho o convivencia con
trabajadores que tengan la facultad de nombrar, contratar o que tengan
injerencia directa o indirecta en el proceso de seleccion de personal.

g) Comprometerse expresamente a guardar, en los términos a los que se refiere
el inciso f) del articulo 38° de este Reglamento, la reserva a la que dicho inciso
se refiere.

h) De encontrarse inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos
(REDAM) deberd presentar la documentacién que acredite la cancelacion de la
obligacién del pago de la pensién alimenticia que dio origen a la inscripcién en
dicho registro.

En relacién con lo establecido en el literal g) del presente articulo, los trabajadores
deberan suscribir antes, durante y al término de la relacion laboral un compromiso
de confidencialidad en relacion con la informacion privilegiada obtenida y recibida,
asi como respecto de los informes y todo documento que produzca o tenga a su
alcance por la prestacion de sus servicios a la institucion de conformidad con el
literal f) del articulo 38° del presente Reglamento. La intendencia Nacional de
Recursos Humanos regulara el cumplimiento de esta obligacion.

Con relacion a lo establecido en el literal h) del presente articulo, las personas
inscritas en el REDAM que no presenten la documentacién que acredite la
cancelacion de la obligacion del pago de la pension alimenticia que dio origen a la
inscripcion en el citado registro, deberan suscribir antes de la firma del contrato o
la expedicion de la resolucion de designacién correspondiente, una autorizacion de
descuento por planilla por el monto de la pensiéon mensual fijada en el proceso de
alimentos.
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

N.° 000024-2023-SUNAT/800000

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 03 de febrero de 2023
VISTO:

El Informe N° 000005-2023-SUNAT/8A4200 de fecha 31 de enero de 2023 de la
Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia
Nacional de Recursos Humanos;

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo N° 039-91-TR regula la aprobacién y maodificacién del
Reglamento Interno de Trabajo, documento que determina las condiciones a las que
deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones;

Que, mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, se aprobd el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT;

Que, de acuerdo con lo sefialado en el Informe N° 000005-2023-SUNAT/8A4200
emitido por la Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales
de la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, corresponde la exclusion de los
literales g) y h) del articulo 10 del Reglamento Interno de Trabajo, asi como del segundo
parrafo de dicho articulo que hace referencia expresa a los mencionados literales; dando
asi cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién N° Seis emitida por el Noveno Juzgado
Especializado de Trabajo Permanente de Lima, en el Expediente N° 08688-2017-0-
1801-JR-LA-09;

Que, en consecuencia, resulta necesario proceder con la modificacion del
articulo 10 del citado documento normativo interno institucional;

De conformidad con el Informe N° 000005-2023-SUNAT/8A4200 de la Division
de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia
Nacional de Recursos Humanos, y en uso de la atribucion conferida por el inciso a) del
articulo 16 del Documento de Organizacién y Funciones Provisional — DOFP de la



Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria - SUNAT,
aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N° 000042-2022/SUNAT vy
modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Modificar el articulo 10 del Reglamento Interno de Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT,
aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, de acuerdo con el Anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- Comunicar a la Autoridad Administrativa de Trabajo la modificacién
del Reglamento Interno de Trabajo para los efectos de su aprobacion, y notificar a los
trabajadores, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto Supremo N°
039-91-TR.

Registrese y comuniquese.

FERRER ANiIVAR RODRIGUEZ RODRIGUEZ
Superintendente Nacional Adjunto de Administracion y Finanzas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS

Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA



ANEXO 1

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

“Articulo 29°.- OTORGAMIENTO DE LICENCIA CON GOCE DE HABER

Las licencias con goce de haber seran concedidas en los siguientes casos:

(..

c) La licencia por el aniversario del nacimiento del trabajador se otorga por un (01) dia
con goce de haber. Esta licencia se hard efectiva el dia en que se produce dicho
aniversario. En caso de que el aniversario del nacimiento del trabajador coincidiera con
un feriado nacional establecido en el Decreto Legislativo N° 713 o con su descanso
semanal obligatorio, la licencia se hara efectiva al siguiente dia habil. No aplica en casos
de feriados regionales, gremiales y no laborales compensables.

(..)
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

N.° 000095-2023-SUNAT/800000

MODIFICA REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

Lima, 07 de julio de 2023
VISTO:

El Memorandum Electronico N° 00102-2023-SUNAT/8A0000 de fecha 07 de julio
de 2023 de la Intendencia Nacional de Recursos Humanos;

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo N° 039-91-TR regula la aprobacién y maodificacién del
Reglamento Interno de Trabajo, documento que determina las condiciones a las que
deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones;

Que, mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias, se aprobd el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT;

Que, de acuerdo con lo sefialado en el Memorandum Electronico N° 00102-2023-
SUNAT/8A0000 emitido por la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, se propone
la modificacion del literal ¢) del articulo 29 del Reglamento Interno de Trabajo, toda vez
que actualmente la licencia por aniversario del nacimiento del trabajador en los hechos
imposibilita su aplicacion general a todos los trabajadores de la institucién en un afio
calendario;

Que, en consecuencia, resulta necesario proceder con la modificacion del literal
c) del articulo 29 del citado documento normativo interno institucional;

De conformidad con el Memorandum Electronico N° 00102-2023-
SUNAT/8A0000 de la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, y en uso de la
atribucion conferida por el inciso a) del articulo 16 del Documento de Organizacion y
Funciones Provisional — DOFP de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria - SUNAT, aprobado mediante Resolucion de Superintendencia
N° 000042-2022/SUNAT y modificatorias;



SE RESUELVE:

Articulo 1.- Modificar el literal ¢) del articulo 29 del Reglamento Interno de
Trabajo de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria —
SUNAT, aprobado mediante Resolucién de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT y
modificatorias, conforme lo siguiente:

“Articulo 29°.- OTORGAMIENTO DE LICENCIA CON GOCE DE HABER

Las Licencias con goce de haber seran concedidas en los siguientes casos:

(...)

c) La licencia por el aniversario del nacimiento del trabajador se otorga por un
(01) dia con goce de haber. Esta licencia se haré efectiva el dia en que se
produce dicho aniversario. En caso de que el aniversario del nacimiento del
trabajador coincidiera con un feriado nacional establecido en el Decreto
Legislativo N° 713 o con su descanso semanal obligatorio, la licencia se hara
efectiva al siguiente dia habil. No aplica en casos de feriados regionales,
gremiales y no laborables compensables.

(..)

Articulo 2.- Comunicar a la Autoridad Administrativa de Trabajo la modificacién
del Reglamento Interno de Trabajo para los efectos de su aprobacion, y naotificar a los
trabajadores, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto Supremo N°
039-91-TR.

Registrese y comuniquese.

FERRER ANIVAR RODRIGUEZ RODRIGUEZ
Superintendente Nacional Adjunto de Administracion y Finanzas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS

Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
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& sunar
Ve Be

8A0000
REG. 0505

MIGUEL ANGEL .
 CARDENAS | Lima, 16 de agosto de 2023
INTENDENTE NACIONAL
16/08/2023 16:01:00

VISTO:

El Informe N° 000057-2023-SUNAT/8A4200 de fecha 16 de agosto de 2023 de
la Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la
Intendencia Nacional de Recursos Humanos;

@ SUNAT
Ve B°

8E0000
REG. 1538

WILDER ANTONIO
BRINGAS USQUIANO

N Si0812025 151081 CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo N° 039-91-TR regula la aprobacion y modificacion del
Reglamento Interno de Trabajo, documento que determina las condiciones a las que
deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus prestaciones;

& suNaT
Ve B°

8E3000
REG. 041B,

Que, mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
DANIEL HOMERO modificatorias, se aprob6 el Reglamento Interno de Trabajo de la Superintendencia

VARGAS PORTILLA

1610812025 14:54:24 Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT,;

Que, de acuerdo con lo sefialado en el Informe N° 000057-2023-SUNAT/8A4200
emitido por la Division de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales
de la Intendencia Nacional de Recursos Humanos, corresponde la derogatoria de los
articulos 5 y 6 del Reglamento Interno de Trabajo, asi como la modificacién de los
articulos 20, 26, 28 y 29 del citado instrumento de gestién, por los fundamentos que
expone;

Que, en consecuencia, resulta necesario proceder con la modificacion del
Reglamento Interno de Trabajo, de acuerdo con los términos contenidos en el Informe
al que se hace referencia en el considerando precedente;

Esta es una representacion impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la representacion imprimible
localizada en la sede digital de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT. La
representacion imprimible ha sido generada atendiendo lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM/SGTD. La
verificacion puede ser efectuada a partir del 16/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo
N° 029-2021-PCM y la Directiva N° 002- 2021-PCM/SGTD.

URL: https://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itinteroperabilidad/valida/verificacion
CVD: 0082 7462 2251 7018

Documento electronico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias. La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtm|



& suNaT
Ve Be

8A0000
REG. 0505

MIGUEL ANGEL
CARDENAS
HUAYLLASCO
INTENDENTE NACIONAL
16/08/2023 16:01:00

@ SUNAT
Ve B°

8E0000
REG. 1538

WILDER ANTONIO
BRINGAS USQUIANO
INTENDENTE NACIONAL
16/08/2023 15:10:51

& suNaT
Ve B°

8E3000
REG. 041B,

DANIEL HOMERO
VARGAS PORTILLA

GERENTE
16/08/2023 14:54:24

De conformidad con el Informe N° 000057-2023-SUNAT/8A4200 de la Division
de Relaciones Laborales de la Gerencia de Asuntos Laborales de la Intendencia
Nacional de Recursos Humanos, y en uso de la atribucion conferida por el inciso a) del
articulo 16 del Documento de Organizacién y Funciones Provisional — DOFP de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT,
aprobado mediante Resolucién de Superintendencia N° 000042-2022/SUNAT vy
modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Derogar los articulos 5y 6 del Reglamento Interno de Trabajo de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT,
aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT vy
modificatorias.

Articulo 2.- Modificar los articulos 20, 26, 28 y 29 del Reglamento Interno de
Trabajo de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria —
SUNAT, aprobado mediante Resolucién de Superintendencia N° 235-2003/SUNAT y
modificatorias, de acuerdo con el Anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 3.- Comunicar a la Autoridad Administrativa de Trabajo la modificacién
del Reglamento Interno de Trabajo para los efectos de su aprobacion, y notificar a los
trabajadores, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto Supremo N°
039-91-TR.

Registrese y comuniquese.

FERRER ANIVAR RODRIGUEZ RODRIGUEZ
Superintendente Nacional Adjunto de Administracién y Finanzas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS
Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Documento electronico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias. La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtm|



ANEXO

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

Articulo 20.- TARDANZAS

Para ingresar a prestar servicios el trabajador cuenta con una tolerancia diaria de diez
(10) minutos que, acumulada mensualmente, no podra exceder de sesenta (60) minutos.

El ingreso posterior al vencimiento de dicha tolerancia se considerard como tardanza si
el mismo se produce hasta los treinta (30) minutos siguientes al horario de ingreso
previsto. Si el ingreso se produjera pasados dichos minutos, se considerard como
inasistencia al centro laboral, salvo que su jefe inmediato autorice su permanencia, por
razones debidamente justificadas, en cuyo caso se computara también como tardanza.

Articulo 26°. - OTORGAMIENTO DE PERMISOS

Los permisos pueden concederse por:

a) Motivos personales.
b) Citas para atencién médica.
c) Citacién administrativa, policial, del Ministerio Publico o de la autoridad judicial.

Los permisos por motivos personales se encuentran, en principio, sujetos a descuento.

Los permisos por citas para atencion médica, citacion administrativa, policial, del
Ministerio Publico o de la autoridad judicial no ocasionan descuento alguno de
remuneracion. Estos permisos deben justificarse con la respectiva citacién o con la
constancia de atencién médica.

La Intendencia Nacional de Recursos Humanos, dictara las medidas complementarias
relativas a la solicitud y concesion de permisos.

Articulo 28°. - OTORGAMIENTO DE LICENCIA SIN GOCE DE HABER

Sin perjuicio de las medidas complementarias que dicte la Intendencia Nacional de
Recursos Humanos sobre la solicitud y concesién de licencia, debe observarse lo
siguiente:

a) Licencia sin goce de haber por enfermedad de otros familiares (hermanos o
abuelos).

b) Licencias sin goce de haber por motivos particulares:

- La licencia sin goce de haber hasta por tres (03) dias calendario sera autorizada
por el Jefe inmediato del trabajador con la conformidad del superior jerarquico
respectivo y puesta en conocimiento de la Gerencia de Gestion del Empleo.

- La licencia sin goce de haber de cuatro (04) a treinta (30) dias calendario sera
autorizada por el Intendente Nacional de Recursos Humanos con la conformidad
del Jefe inmediato y del superior jerarquico respectivo.

- Tratdndose de licencias sin goce de haber superiores a treinta (30) dias
calendario, seran autorizadas por el Superintendente Nacional Adjunto, con la
conformidad del jefe inmediato y del superior jerarquico respectivo segun sea el
caso. Para el personal dependiente de la Superintendencia Nacional y/o sus



organos dependientes, corresponde que el Superintendente Nacional Adjunto de
Administracion y Finanzas otorgue dicha autorizacion.

- Las licencias sin goce de haber por motivos particulares son autorizadas hasta por
dos (2) afios calendario continuos o discontinuos, durante el vinculo laboral,
debiendo evaluarse para su aprobacioén, la necesidad institucional.

Para poder evaluar dichas licencias el trabajador no debera tener proceso
administrativo disciplinario (PAD) en tramite; asi como saldo vacacional pendiente
de goce.

c) Licencias sin goce de haber para el ejercicio de cargos politicos de eleccién popular
o por haber sido designado funcionario publico de libre designacién y remocién que
requieran desempeiiarse a tiempo completo.

d) Otras licencias sin goce de haber reguladas por ley.

Articulo 29°.- OTORGAMIENTO DE LICENCIA CON GOCE DE HABER

Sin perjuicio de las medidas complementarias que dicte la Intendencia Nacional de
Recursos Humanos sobre la solicitud y concesién de licencia, debe observarse lo
siguiente:

a) Licencia con goce de haber por atencién médica especializada fuera de la jurisdiccion
donde labora el trabajador.

b) Licencia con goce de haber por maternidad no cubierta por EsSalud.

c) Licencia con goce de haber por fallecimiento de familiar directo.

d) Licencia con goce de haber por matrimonio.

e) La licencia con goce de haber por el aniversario del nacimiento del trabajador se
otorga por un (01) dia con goce de haber. Esta licencia se hara efectiva el dia en que
se produce dicho aniversario. En caso de que el aniversario del nacimiento del
trabajador coincidiera con un feriado nacional establecido en el Decreto Legislativo
N.° 713 o con su descanso semanal obligatorio, la licencia se hara efectiva el
siguiente dia habil. No aplica en casos de feriados regionales, gremiales y no
laborales compensables.

f) Licencia con goce de haber por paternidad de acuerdo con la normativa sobre la
materia.

g) Licencia con goce de haber por enfermedad de familiar directo.

h) Licencia con goce de haber por familiar directo con enfermedad en estado grave o
terminal, o que sufra accidente grave.

i) Licencia con goce de haber por citacién administrativa, policial, del Ministerio Publico
o de autoridad judicial.

i) Licencia con goce de haber por traslado (Necesidad institucional).

k) Licencia sindical con goce de haber - Ley N.° 30057

[) Licencia con goce de haber para miembros del comité y subcomité de seguridad y
salud en el trabajo.

m) Licencia sindical con goce de haber por negociacién colectiva - Ley N.° 31188.

n) Licencia con goce de haber por adopcion.

0) Licencia con goce de haber para examenes oncoldgicos preventivos anuales.

p) Licencia con goce de haber para examenes de deteccién temprana de cancer de
mama y cuello uterino.

q) Licencia excepcional con goce de haber de uno (01) a diez (10) dias durante el
periodo de un (01) afio, debidamente justificada con la autorizacién de la Intendencia
Nacional de Recursos Humanos.

r) Otras licencias con goce de haber reguladas por ley.



