ANEXO 18

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS DEL SISTEMA DE COMUNICACIÓN DE DATOS Y EQUIPOS DE CÓMPUTO

1. EQUIPOS DE CÓMPUTO O ESTACIONES DE TRABAJO 
Los equipos de cómputo como mínimo deben contar con:

a) Procesador Intel Core i3

b) 4 GB en memoria RAM 

c) Sistema operativo Microsoft Windows Vista 

d) Navegador para Internet versión 6.0 

e) Espacio libre en disco duro total de 500 MB

f) Monitor a color SVGA  

g) Teclado en español

h) Puerto de conexión USB habilitado

2. SISTEMA DE COMUNICACIÓN DE DATOS O LINEAS DE COMUNICACIÓN 

El sistema de comunicación de datos o la línea de comunicación debe asegurar que el enlace de comunicación con la SUNAT esté disponible y estable para la realización de las transmisiones electrónicas de información. Este enlace será a través de Internet Dedicado simétrico o Internet de Banda Ancha, conforme se indica:

	TIPO DE ENLACE
	VELOCIDAD
	DELAY PROMEDIO
	ANCHO DE BANDA MÍNIMA ASEGURADA
	OBSERVACIONES

	Internet Dedicado simétrico
	1 Mbps
	40 ms.
	100%
	≤ 2 Estaciones de trabajo

	
	2 Mbps
	40 ms.
	
	> 2 Estaciones de trabajo

	Internet de Banda Ancha
	4 Mb
	200 ms.
	40%
	


Estación de trabajo: computadora personal estándar que comparte una red con un tipo servidor. 

3. POLÍTICAS DE SEGURIDAD MÍNIMAS 

Cumplir con las políticas de seguridad informática que se indican:

a) El sistema operativo debe obligar al usuario el uso de contraseña.

b) El equipo debe tener instalado y vigente un sistema de seguridad de pago de las siguientes marcas, que como mínimo asegure el servicio de antivirus y  firewall (con licencia de uso): 

· Bitdefender 

· Kaspersky 

· Norton 

· Panda 

· Avira 

· ESET 

· AVG 

· TrendMicro 

· GData 

· Avast! 

· McAfee

c) Utilizar protector de pantalla con password.

