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ADUANAS
SEDE  CENTRAL

¢ 30/10/98
HORA 11233

Callao, -

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 3° de la Ley

General de Aduanas, aprobado por Decrefo -Legislativo 809, la prestacion de los

. servicios aduaneros deberd adecuarse a los niveles establecidos en las Normas
Internacionales sobre Sistemas de Aseguramiento de la Calidad;

Que, en cumplimiento de las Normas Técnicas
ISO 9000, ADUANAS debe preparar e implementar procedimientos documentados
acordes con los requisitos de las Normas y con la Politica de Calidad aprobada por
Resolucién de Superintendencia de Aduanas N° 003318-97;

Que, mediante Resolucién de Superintendencia de
Aduanas N° 1408-98 se aprobo la Relacion de Procedimientos del Sistema de la Calidad
de Aduanas y la Gulfa que norma la elaboracion de los mismos;

" Que, en aplicacion a lo establecido en el articulo 3°
de la Resolucién de Superintendencia de Aduanas N° 1408 y en concordancia con las
normas antes referidas, la Intendencia Nacional de Recaudacién Aduanera ha elaborado
y adecuado los Procedimientos del Sistema de la Calidad identificados con los cédigos
INRA-PG.01, INRA-PE.O1, INRA-PE.02, INRA-PE.03, INRA-PE.04, INRA-PE.05, INRA-
PE.06, INRA-PE.07, INRA-PE.08, INRA-PE.03, INRA-PE.10, INRA-PE.11, INRA-PE.12,
INRA-PE.14, INRA-PE.15, I[NRA-PE.16, INRA-PE.17, INRA-PE.19, INRA-PE.20 e
INRA-IT.01;

#OINADOR

En uso de las facultades establecidas por la Ley
Orgéanica y Estatutos de la Superintendencia Nacional de Aduanas aprobados por
Decreto Ley 26020 y Resolucion de Superintendencia N° 0021-97 respectivamente, y

estando a la delegacion de facultades contenidas en la Resolumén de Superintendencia
N° 1408-98;

SE RESUELVE:
X .
Articulo 1°.- Aprobar los Procedimientos del
Sistema de la Calidad, que se indican a,continuacién:

WINRA-PG.01 ‘CONTROL DE INGRESOS
\INRA-PE.O1 ADEUDOS LIQUIDACIONES DE COBRANZA
WINRA-PE.02 FRACCIONAMIENTO Y/O APLAZAMIENTO ART. 36
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FRACCIONAMIENTO D.S. N° 037-96-EF
COBRANZA COACTIVA i
GARANTIAS DE SUBCONTRATISTAS
GARANTIAS DE ADUANAS OPERATIVAS
REESTRUCTURACION PATRIMONIAL
APELACIONES'AL"AMPARO DEL D.LEG. 809
CONTENCIOSO DE RECLAMACION

“IMPUGNACION DE:DERECHOS

PAGOS - EXTINCION DE ADEUDQOS

COMPENSACION DEUDAS TRIBUTARIAS
PRESCRIPCION DEUDAS TRIBUTARIAS

NO CONTENCIOSO DE DEVOLUCION

EMISION DE NOTAS DE CREDITO NEGOCIABLES - PECO

. DEVOLUCION DE PAGOS AL AMPARO DEL D.S. 015-94-EF

DEPOSITADOS EN CUENTAS DEL TESORO
DOCUMENTOS VALORADOS

BUENOS CONTRIBUYENTES ADMISION TEMPORAL
CONDONACION DE DEUDAS TRIBUTARIAS

\ .Los citados procedimientos entraran en vigencia.a partir del 16 de Noviembre de 1998.

Articulo 2°.- La modificacion de los .-

procedimientos. aprobados por-la presente Resolucién son de responsabilidad de la
Intendencia Nacional de Recaudacién Aduanera y de la Intendencia Nacional de Técnica
Aduanera segln corresponda,  con conocimienio de la Secretarfa Técnica del Comité
- Directivo de la Calidad. - -

Articulo 3°.--La distribucién e implementacién de

los procedimientos aprobados por la presente Resolucién son de responsabilidad de la

Intendencia Nacional de Recaudacién Aduanera, con conocimiento de la Secretaria

Técnica del Comité Directivo de la Calidad.

Registre's); y comuniquese.
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