
Configuración de usuarios secundarios 
para opciones de:

▪ Registro de la SERF

▪ Requerimiento de Documentos digitalizados



Asignación de programas a usuarios secundarios

Ingresar al Buzón SOL con el
RUC y su clave SOL
otorgada por la
administración



Asignación de programas a usuarios secundarios

Ingresar a la
opción
Administrador de
usuario
secundario

• Ingresar la opción
Modificación de
Programas de
Usuarios Secundarios

• Seleccionar el usuario,
y

• Seleccionar la opción
Modificar Programas
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Registro de la Solicitud Electrónica de Reconocimiento Físico - SERF

Seleccionar la
nueva opción:
Registro Solicitud
Reconocimiento
físico-SERF

Seleccionar en el
menú Despacho
Aduanero de
Ingreso, la opción
Tramites
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Registro de Requerimiento de Documentos Digitalizados

Seleccionar la
nueva opción:
Requerimientos
de Documentos
Digitalizados


