	ANALISTAS DE SOPORTE 

INFORMATICO

(2do. Proceso)
	SEDES

DESCONCENTRADAS


La Superintendencia Nacional de Administración Tributaria pone en conocimiento el proceso de selección que se llevará a cabo para cubrir el perfil que a continuación se detalla, en las ciudades del interior del país que se mencionan más adelante, mediante la Contratación Administrativa de Servicios (CAS).

Antes de inscribirse para participar en un proceso de selección, se debe verificar que cumplen todos los requisitos establecidos en el aviso de convocatoria.

REQUISITOS GENERALES

· No encontrarse inhabilitado administrativamente ni jurídicamente para contratar con el Estado.

· No tener inhabilitación vigente para prestar servicios al Estado conforme al Registro Nacional de Destitución y Despido.

· No tener impedimento para ser postor o contratista, de acuerdo a lo previsto por las disposiciones legales y reglamentarias sobre la materia.
· No percibir otros ingresos del Estado. De percibir otro ingreso del Estado distinto a la actividad docente por ser miembro únicamente de un órgano colegiado y resulta ganador del proceso de selección, se deberá obligar a dejar de percibir dichos ingresos durante el periodo de contratación administrativa de servicio. 

· No tener antecedentes policiales, penales ni judiciales.

· No ser cónyuge o pariente hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, con los funcionarios que gozan de la facultad de nombramiento y contratación de personal en la SUNAT, o que tengan injerencia directa o indirecta en el proceso de selección.

REQUISITOS ESPECIFICOS

· Titulado, bachiller o egresado universitario de la especialidad de Ingeniería de Sistemas, Ingeniería Informática o Ingeniería de Computación, acreditado mediante la presentación de copia simple del título, bachiller o egresado, según corresponda.

· Experiencia general mínima de un (1) año en programación utilizando base de datos relacionales Informix, Oracle o afines.

· Experiencia general mínimo de un (01) año de experiencia en labores de soporte a usuarios de sistemas de información o mesa de ayuda.

· Con conocimientos acreditados mediante declaración jurada en:

· Lenguaje de programación JAVA, INFORMIX 4gl, POWER BUILDER, VISUAL FOXPRO.

· Sistemas Operativos: Windows XP, Windows Vista y UNIX.

· Mantenimiento y reparación de computadoras e impresoras.
· Conocimiento básico en Telecomunicaciones
· Dominio de lenguaje de manipulación de datos con base de datos relacionales tales como oracle, informix o afines.

· Conocimiento de ITIL Fundamentos

· Ingeniería de software

· De preferencia con conocimiento de negocio tributario o aduanero.

· Inglés técnico (lectura de manuales y ayudas de herramientas informáticas)

· Técnicas de comprensión de lectura y redacción.

Sedes:

· Intendencia Regional Loreto 

· Intendencia Regional Ica 

· Intendencia Aduana  Pisco 

· Oficina Zonal San Martín

· Oficina Zonal Juliaca
Competencias:

· Comportamiento ético.

· Proactividad.

· Trabajo en equipo.

· Vocación de servicios.

INSCRIPCIONES

Los interesados que reúnan los requisitos anteriormente mencionados, deberán inscribirse en SUNAT virtual: www.sunat.gob.pe en Oportunidades Laborales e ingresar en el botón [image: image1.png]INSCRIBIRSE AQUE



  del 05 al 11 de enero de 2011.
Adicionalmente, las personas que se inscriban deberán presentar su Currículum Vitae documentado (que acredite el cumplimiento de requisitos
) y los Formatos 1, 2, 3 y 4 (adjuntos a esta publicación), del 6 al 12 de enero de 2011, en las sedes desconcentradas de la SUNAT a la cual postulan (Mesa de Partes), entre las 09:00 y las 16:00 horas. Para efectuar la entrega física de dichos documentos, debe descargar el Formato de Cargo adjunto a esta publicación. 
De no presentar ésta documentación en el plazo señalado para la evaluación curricular correspondiente, no será posible considerar la postulación. 

La relación de personas aptas para participar de las siguientes etapas del proceso, será publicada en SUNAT Virtual (www.sunat.gob.pe/oportunidadeslaborales/convocatoriasvigentes/cas) el día 13 de enero de 2011, a partir de las 18:30 horas.

Lima, 30 de diciembre de 2010.

INTENDENCIA NACIONAL DE RECURSOS HUMANOS
� La acreditación implica la presentación de copia de los documentos sustentatorios.





