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1. Antecedentes
Mediante el numeral 1 del Informe Técnico N.°© 000030-2025-SUNAT/1U4200
de fecha 21 de mayo de 2025, la Gerencia de Arquitectura (GA), sustenta
LS e e técnicamente la compatibilizacion de la Suscripcion del software VMware Cloud
2310512005 154700 Foundation de la marca VMware by Broadcom y la Suscripcién del software
Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat, por un periodo de cuarenta y
ocho (48) meses.
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2. Objetivo
Verificar si, luego de la revision administrativa del Informe Técnico N.°© 000030-
2025-SUNAT/1U4200, resulta necesario recomendar la compatibilizacién del
servicio haciendo referencia a una marca o procedencia determinada.

3. Base Legal

a. Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

b. Decreto Supremo N° 009-2025-EF, Reglamento de la Ley N.° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas y su modificatoria.

c. Resolucion Directoral N.° 0007-2025-EF/54.01 que aprueba la Directiva N.°
001-2025-EF/54.01, Directiva de compatibilizacion del requerimiento.

4. Anadlisis

De acuerdo con el Anexo | del Reglamento de la Ley de General de
Contrataciones Pdublicas, define Compatibilizacibn como: “Proceso de
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4.1

racionalizacion que realiza la entidad contratante consistente en ajustar a un
determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en atencion a los
eguipamientos preexistentes.”

Sobre el proceso de compatibilizacion de la Suscripcion del software VMware
Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom y la Suscripcion del
software Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat, la Gerencia de
Arquitectura, sustenta los siguientes presupuestos:

La Entidad posee determinado equipamiento preexistente.

Segun lo indicado en el numeral 4.1 del Informe Técnico N.° 000030-2025-
SUNAT/1U4200, de la Gerencia de Arquitectura:

“La SUNAT adquirié una solucién de nube privada con el software VMware
Cloud Foundation, la cual mantiene la continuidad operativa de las bases de
datos MongoDB. Los servidores virtuales MongoDB tienen formato de disco
virtual VMDK de manera nativa, debido a que se encuentran operando sobre el
hipervisor de VMware vSphere. Este hipervisor viene ejecutandose en todos
los servidores fisicos que conforman las plataformas de virtualizacion de
servidores x86 en la SUNAT, como en el caso del cluster de servicios internos
donde se encuentran los servidores virtuales de las bases de datos MongoDB:

Nube Privada (Servicios Hipervisor (¥) Servidores por
Internos) P Sede

Cluster de Linux (San Isidro) VMware vSphere 6

Cluster de Linux (La Victoria) VMware vSphere 6

(*) El hipervisor forma parte de la suscripcion de VMware Cloud Foundation

La solucion de nube privada tiene operativo el componente de gestion con el
software VMware Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom para
todos los clusteres y servidores existentes en dicha solucion. Esta capa de
gestién tiene como componente al software VMware Aria como consola para
realizar tareas operativas como el monitoreo de la nube privada, gestién de logs
de la infraestructura, automatizacion de tareas y gestion de capacidades de los
recursos de infraestructura tecnolégica que forman parte de la nube privada.

. Solucion de Servidores por

Nuge PriEes virtualizacion (**) Sede
Cluster de Gestion (San Isidro) | VMware Cloud Foundation 6
Cluster de Gestién (La Victoria) | VMware Cloud Foundation 6

(**) VMware Aria forma parte de la suscripcion de VMware Cloud Foundation

Se requiere que los nuevos servidores que soportaran la continuidad operativa
y demanda de los servidores virtuales que contienen las bases de datos
MongoDB puedan ser integrados de manera unificada y nativa con las
funcionalidades de VMware Aria existente en la solucién de nube privada, de
manera que se tenga como minimo las actividades de monitoreo de la
infraestructura, la gestion de logs de los recursos tecnolégicos, y el andlisis de
capacidades de la infraestructura virtual de manera centralizada y unificada.
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4.2

Los servidores virtuales que contienen bases de datos MongoDB sélo pueden
ser migrados nativamente sin convertir el formato de disco a servidores que
tengan hipervisor VMware vSphere y que tengan la suscripcion activa del
software VMware Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom.
Asimismo, los nuevos servidores solo pueden ser integrados nativamente con
las funcionalidades existentes de VMware Aria si cuentan con la suscripcién del
software VMware Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom.

Los servidores virtuales de las bases de datos MongoDB estan conformados
por servidores primarios y secundarios, los cuales se encuentran ejecutando
los servicios informaticos bajo sistema operativo Red Hat Enterprise Linux, es
por ello, que los servidores fisicos que brindan estos servicios requieren la
suscripcion activa actualmente, de manera que permita implementar servidores
virtuales con sistema operativo Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat”.

Descripcion de los servicios requeridos

Segun lo indicado en el numeral 4.2 del Informe Técnico N.° 000030-2025-
SUNAT/1U4200, de la Gerencia de Arquitectura:

“La SUNAT a fin de garantizar la operatividad, integracion y compatibilidad de
los servidores virtuales que soportan las bases de datos MongoDB, requiere
contar con lo siguiente:

1. Suscripcion del software VMware Cloud Foundation de la marca VMware by
Broadcom para el total de cores de los servidores ofertados, y

2. Suscripcién del software Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat para
el total de servidores productivos y no productivos.

Los servidores deberan ser integrados a los componentes de VMware Aria de
la solucion de nube privada existente. Asimismo, los servidores virtuales de las
bases de datos MongoDB que se migren a esta nueva plataforma desde la
nube privada, deberan realizarse de manera nativa sin necesidad de
conversion de disco ni con herramientas de terceros. La red debe integrar la
capa de gestion de la nueva plataforma y la capa de gestion de la nube privada,
de manera que la migracion soporte las mismas redes existentes.

Los servidores deberan ser rackeables, de 2 unidades de rack como maximo,
con dos procesadores Intel de ultima generacion, fuentes de alimentacion
redundantes, ventiladores redundantes, debera soportar el hipervisor VMware
vSphere y certificados como vsan ready node (hay diferentes marcas de
servidores en el mercado).

La suscripcion para el uso del software VMware Cloud Foundation de la marca
VMware by Broadcom debera contar con derecho a actualizaciones y soporte
del fabricante del software por 4 afios en modalidad 24 x7.

Se requiere contratar las suscripciones de Red Hat Enterprise Linux de la
marca Red Hat para los servidores fisicos que alojaran a las maquinas virtuales
que se encuentren ejecutando bajo sistema operativo Red Hat Enterprise Linux,
no deberan ser del tipo OEM (Original Equipment Manufacturer)”.
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4.3 Uso o aplicacion que se le dara al servicio requerido.

4.4

Segun lo indicado en el numeral 4.3 del Informe Técnico N.° 000030-2025-
SUNAT/1U4200, de la Gerencia de Arquitectura:

“La contrataciobn de las suscripciones del software VMware Cloud
Foundation de la marca VMware by Broadcom y del software Red Hat
Enterprise Linux de la marca Red Hat, servira para garantizar la
implementacién y continuidad operativa de los servidores que permitan la
disponibilidad de recursos de procesamiento y almacenamiento de manera
gue soporte la demanda de las bases de datos MongoDB.

Los ambientes virtuales de bases de datos MongoDB requieren capacidades
adicionales para soportar la continuidad operativa del negocio, como es el
caso de los servicios criticos que se brindan a los usuarios de la SUNAT.

Los servicios que brinda la SUNAT a sus usuarios se encuentran bajo la
modalidad de 24 horas por 7 dias los 365 dias del afio (24x7x365)”.

Justificacion de la Compatibilizacion

Segun lo indicado en el numeral 4.4 del Informe Técnico N.° 000030-2025-
SUNAT/1U4200, de la Gerencia de Arquitectura:

“4.4.1. Los servicios que se requieren contratar son complementarios al
equipamiento preexistente

La consola de gestion de VMware Aria existente en la nube privada es
complementaria al software VMware Cloud Foundation de la marca VMware by
Broadcom, debido a que solo se podra realizar integraciones a la consola con
servidores fisicos que cuenten con la suscripcion del software VMware Cloud
Foundation de la marca VMware by Broadcom, con la finalidad de que se tenga
un andlisis unificado de las capacidades de los recursos que forman parte de
los servicios criticos de la SUNAT.

El formato de disco nativo vmdk existente en todos los servidores virtuales,
como el caso de los servidores virtuales de base de datos MongoDB, es
complementario al software VMware Cloud Foundation, debido a que el
fabricante VMware by Broadcom es propietario de ese formato de disco y
brindara el soporte nativo a solo los que cuenten con la suscripcion del software
VMware Cloud Foundation. Ademas, que para el servicio de migracion de los
servidores virtuales de bases de datos MongoDB desde la nube privada hasta
la nueva plataforma se debera realizar de forma nativa sin conversion de disco
y con soporte del fabricante, y ello sélo se lograra si los servidores cuentan con
la suscripcién de VMware Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom.

La suscripcion de Red Hat Enterprise Linux son complementarios al
equipamiento preexistente, debido a que actualmente los servidores virtuales
de las bases de datos MongoDB que se alojaran en los nuevos servidores se
encuentran ejecutando los servicios informaticos bajo sistema operativo Red
Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat.
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En ese sentido, la contratacion de la suscripcion del software VMware Cloud
Foundation de la marca VMware by Broadcom y la suscripcion del software Red
Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat, garantizaran el buen funcionamiento
y operatividad de los servidores virtuales de bases de datos MongoDB de la
SUNAT por lo que resultan complementarios al equipamiento preexistente.

4.4.2. Los servicios gue se requieren contratar son imprescindibles para
garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econdmico de dicho

eguipamiento.

Debido a que se requiere que la migracion de los servidores virtuales de las
bases de datos de MongoDB se realice de manera nativa a otra plataforma sin
necesidad de conversion de disco mediante herramienta de terceros y que
cuente con el servicio de soporte del fabricante, y a la vez los huevos servidores
fisicos se integren de manera nativa a los componentes de VMware Aria
existente en la nube privada, es imprescindible que se opte por la contratacion
de la suscripcién del software VMware Cloud Foundation de la marca VMware
by Broadcom.

Los servidores virtuales que contienen bases de datos MongoDB se encuentran
bajo sistema operativo Red Hat Enterprise Linux, en ese sentido, es
imprescindible que se opte por la contratacion de la suscripcion del software
Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat, a fin de poder contar con los
derechos de actualizacién del software y contar con el servicio de soporte por
parte del fabricante.

4.4.3. Uso de otras marcas

En caso se opte por implementar un nuevo software de virtualizacion de
servidores de otras marcas, se tendria que asumir nuevos riesgos operativos
durante el servicio de migracion como la conversién del formato de disco VMDK
de cada disco de cada servidor virtual, asi como, la contratacion de servicios
adicionales como el entrenamiento al personal para el uso del nuevo software
de virtualizacion de servidores, y la gestion descentralizada de los
componentes de monitoreo y gestion de capacidades correspondiente.

En caso se opte por cambiar el sistema operativo Red Hat Enterprise Linux de
los servidores virtuales de las bases de datos MongoDB, se tendrian que
asumir costos adicionales como el redisefio, las pruebas de operatividad de las
aplicaciones, adaptacion de las bases de datos a otro sistema operativo,
capacitacion del personal; asi como el riesgo de interrupcion de los servicios
informaticos que brinda la SUNAT generando impacto en el negocio de la
SUNAT como la recaudacion de impuestos.

4.4.4. Incidencia Econdmica

Interrumpir la continuidad operativa de las bases de datos MongoDB afectaria
los servidores informaticos que brinda la SUNAT, causando una incidencia
econdmica en la fuente de generacién de ingresos a la institucion.

Las bases de datos MongoDB forman parte de los servicios criticos que se
brindan a los contribuyentes y aduanas, los cuales permiten realizar las
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actividades de negocio de la SUNAT como la administracion de los tributos
internos y tributos aduaneros, los mismos que generan un importante ingreso
economico al pais para el sostenimiento de los gastos publicos. Al verse
afectada los servicios informéticos por motivos de interrupcion operativa de las
bases de datos MongoDB causan problemas para continuar con estas
actividades de negocio de la SUNAT”.

4.5 Del sustento de los presupuestos por parte del area usuaria.

45.1 El numeral 5.2 del Articulo 5 de la Directiva N.° 001-2025-EF/54.01,
Directiva de compatibilizacién del requerimiento, aprobada mediante
Resolucion Directoral N.° 0007-2025-EF/54.01, sefiala que:

“La compatibilizacion del requerimiento procede siempre y cuando se
presenten los siguientes presupuestos de manera conjunta:

a) La entidad contratante posee determinado equipamiento
preexistente.

b) Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o
complementarios al equipamiento preexistente, e imprescindibles
para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econémico de
dicho equipamiento.”
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EDGAR JHEFERSON 452 La GA, al elaborar el Informe Técnico N.° 000030-2025-
2310512025 181630 SUNAT/1U4200, ha sustentado que la SUNAT cuenta con: a)
Servidores virtuales que contienen bases de datos MongoDB que sélo
pueden ser migrados nativamente sin convertir el formato de disco a
servidores que tengan hipervisor VMware vSphere y que tengan la
suscripcion activa del software VMware Cloud Foundation de la marca
VMware by Broadcom; y, b) Servidores virtuales de las bases de datos
MongoDB conformados por servidores primarios y secundarios, los
LUIS MIGUEL REAP cuales se encuentran ejecutando los servicios informaticos bajo sistema
aalosia0zs aT0 operativo Red Hat Enterprise Linux, y que los servidores fisicos que
brindan estos servicios requieren la suscripcién activa de manera que
permita implementar servidores virtuales con sistema operativo Red Hat
Enterprise Linux de la marca Red Hat.

@ SUNAT
Ve B°

8B7101
REG. QK35

Como parte de sus componentes de arquitectura, utiliza el software de
base de datos de la marca MongoDB para soportar servicios criticos
como Comprobantes de Pago Electronicos de Servicios Publicos,
Declaracion de Rentas de Trabajo y Rentas de Capital, tributos internos,
fronteras SMART, gestion de saldos, entre otros, permitiendo asi su
Optimo funcionamiento instalado en la infraestructura de la SUNAT.

La mayor parte de los servidores virtuales que soportan las aplicaciones
criticas de SUNAT en produccion para brindar servicios informaticos del
negocio, se encuentran funcionando en la solucion de nube privada.

En este sentido, el area usuaria ha sustentado el presupuesto del literal
a) del numeral 5.2 de la citada Directiva.
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453 La GA, al elaborar el Informe Técnico N.°© 000030-2025-

SUNAT/1U4200, ha sustentado que: a) La suscripcion del software
VMware Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom es
complementario a la infraestructura preexistente porque permitira que
la migracion de los servidores virtuales de bases de datos MongoDB
desde la nube privada hasta la nueva plataforma se debera realizar de
forma nativa sin conversion de disco y con soporte del fabricante, y b)
La suscripcion del software Red Hat Enterprise Linux de la marca Red
Hat es complementario a la infraestructura preexistente porque
permitiran que los servidores virtuales de las bases de datos MongoDB
gue se alojaran en los nuevos servidores con los servicios informaticos
ejecutandose bajo sistema operativo Red Hat Enterprise Linux; por lo
tanto la contratacién de la suscripcion del software VMware Cloud
Foundation de la marca VMware by Broadcom y la suscripcion del
software Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat, garantizaran el
buen funcionamiento y operatividad de los servidores virtuales de bases
de datos MongoDB de la SUNAT.

Ademas, a) La suscripcion del software VMware Cloud Foundation de
la marca VMware by Broadcom es imprescindible a la infraestructura
preexistente porque permitirA que la migracion de los servidores
virtuales de las bases de datos de MongoDB se efectie de manera
nativa a otra plataforma sin necesidad de conversion de discos
utilizando herramientas de terceros, ademas de contar con el soporte
del fabricante para el buen desarrollo de los servidores existente y los
nuevos; y b) La suscripcién del software Red Hat Enterprise Linux de la
marca Red Hat es imprescindible a la infraestructura preexistente
porque permitir4 contar con los derechos de actualizacion del software
y contar con el servicio de soporte por parte del fabricante.

Finalmente, contar con la estandarizacién de las suscripciones de los
softwares con distribuidores autorizados o representantes acreditados
por el fabricante del software, evitaria la necesidad de asumir nuevos
riesgos operativos durante el servicio de migracion como la conversion
del formato de disco VMDK de cada disco de cada servidor virtual,
contratar servicios adicionales como el entrenamiento al personal para
el uso del nuevo software de virtualizacion de servidores, y la gestion
descentralizada de los componentes de monitoreo y gestion de
capacidades correspondiente; y también se evitaria asumir costos
adicionales como el redisefio, las pruebas de operatividad de las
aplicaciones, adaptacién de las bases de datos a otro sistema operativo,
capacitacion del personal; asi como el riesgo de interrupcion de los
servicios informaticos que brinda la SUNAT generando impacto en el
negocio de la Entidad como la recaudacion de impuestos.

Las bases de datos MongoDB forman parte de los servicios criticos que
se brindan a los contribuyentes y usuarios de comercio exterior, los
cuales permiten realizar las actividades de negocio de la SUNAT como
la administracion de los tributos internos y tributos aduaneros, los
mismos que generan un importante ingreso econémico al pais para el
sostenimiento del gasto publico.

7de9



5.

& suNar
Ve Be

8B7101
REG. 524B

EDGAR JHEFERSON
MARTELL GARCIA
SUPERVISOR (E)
23/05/2025 16:10:30

& suNaT
Ve Be

8B7101
REG. QK35

LUIS MIGUEL REAP
MONTES
23/05/2025 15:47:00

En este sentido, el area usuaria ha sustentado el presupuesto del literal
b) del numeral 5.2 de la citada Directiva.

Vigencia.

El periodo de vigencia de la presente compatibilizacién es de cuarenta y ocho
(48) meses, sin embargo, de variar las condiciones que determinaron la
compatibilizacion, dicha aprobacién quedara sin efecto.

RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL INFORME

Apellidos y Nombres

REYES ALBURQUEQUE, KENNY JOSUE

Registro SUNAT

Qv4l

Cargo

ARQUITECTO DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y VIRTUALIZACION

Unidad Organizacional

1U4200 ,DIVISION DE ARQUITECTURA
TECNOLOGICA

RESPONSABLE DE LA EVALUACION DEL INFORME

Apellidos y Nombres

VALDEZ AREVALO, JOHNNY ANTONIO

Registro SUNAT

1245

Cargo

GERENTE

Unidad Organizacional

1U4000 GERENCIA DE ARQUITECTURA

Fecha de elaboracién del informe:

21 de mayo de 2025.

Conclusiones

6.1

6.2

6.4

La Division de Programaciéon y Gestibn ha efectuado la revision
administrativa de la solicitud de compatibilizacién de la Suscripcion del
software VMware Cloud Foundation de la marca VMware by Broadcom y
la Suscripcién del software Red Hat Enterprise Linux de la marca Red Hat,
presentada por el &rea usuaria.

De acuerdo con lo expuesto en el Informe Técnico N.° 000030-2025-
SUNAT/1U4200, se verifica que la Gerencia de Arquitectura, ha sustentado
los presupuestos mencionados en los literales a) y b) del numeral 5.2 del
Articulo 5 de la Directiva N.° 001-2025-EF/54.01, Directiva de
compatibilizacion del requerimiento, aprobada mediante Resolucién
Directoral N.° 0007-2025-EF/54.01.

El Informe Técnico N.° 000030-2025-SUNAT/1U4200, referido a la
compatibilizacién de la Suscripcion del software VMware Cloud Foundation
de la marca VMware by Broadcom y la Suscripcién del software Red Hat
Enterprise Linux de la marca Red Hat, fue elaborado KENNY JOSUE REYES
ALBURQUEQUE, arquitecto de infraestructura tecnolégica y virtualizacion
de la Divisibn de Arquitectura Tecnoldgica; y evaluado por JOHNNY
ANTONIO VALDEZ AREVALO, gerente de la Gerencia de Arquitectura.
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6.5 Finalmente, se precisa que no es competencia de esta Division emitir
opinién sobre los aspectos técnicos analizados por el area usuaria.

Recomendacion

En virtud de lo expuesto en el Informe Técnico N.° 000030-2025-
SUNAT/1U4200 de la Gerencia de Arquitectura y la revision administrativa
realizada por esta Division, asi como lo dispuesto en la Directiva N.° 001-2025-
EF/54.01, Directiva de compatibilizacion del requerimiento, se recomienda la
compatibilizacion de la Suscripcion del software VMware Cloud Foundation de
la marca VMware by Broadcom y la Suscripcion del software Red Hat
Enterprise Linux de la marca Red Hat, por un periodo de cuarenta y ocho (48)
meses, computados a partir del dia siguiente de publicada la resoluciéon que
aprueba el proceso de compatibilizacion. Esta vigencia se mantendra siempre
gue no varien las condiciones que determinaron la aprobacion del proceso de
compatibilizacion.

Es todo cuanto tengo que informar.
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