Nuevo Proceso de Despacho Aduanero (NPDA) — Redisefio SIGAD

TERMINOS DE REFERENCIA

Consultor Nacional — Modelador de Sistemas del proyecto,
ara apoyo en la gestion del Proyecto NPDA-NSIGAD

; Contrataciéon de una consultoria para establecer el modelo
| general del Sistema de informacién aduanero del futuro,
on hoja de ruta y plan de accion hasta finalizar el NSIGAD.

Un (01) Consultor

ANTECEDENTES

El NPDA se origina a comienzo del afio 2000, con diversas denominaciones, Aduana
Virtual, Aduana Unica, Despacho Unico, Despacho Simplificado luego, Nuevo
Modelo de Despacho Aduanero, etc. Posteriormente en razon de la adopcion de las
directivas y las buenas practicas de la OMC, OMA y lo que se venia produciendo en
otros paises, se fue estableciendo los criterios de mejora en el proceso aduanero
peruano. Posteriormente con la implementacion del Acuerdo de Promocion
Comercial, suscrito entre los gobiernos de los Estados Unidos de Norteamérica y el
Peru, los objetivos de elevar la competitividad del pais, precisa un derrotero claro
hacia un servicio aduanero agil, econémico y transparente.

Es asi que se define el objetivo de formular un proyecto, que permita atender:

«  El Acuerdo de Promocién Comercial suscrito entre los gobiernos de los Estados
Unidos de Norteameérica y el Peru

. Eldisefio de un nuevo proceso aduanero, en el nuevo marco legal,

«  El estudio y mejora de las normas vinculadas,

. Adecuacion de los procedimientos aduaneros de acuerdo a las normas que se
emitieran, »

«  Mejoramiento del sistema integrado de gestion aduanero (SIGAD)

El Sistema Integrado de Gestion Aduanera (SIGAD), es el producto informatico de la
Aduana Peruana que da el soporte de automatizacion a todos los procesos
aduaneros. Se ha previsto la implementacion de un sistema integral, que apoye a los
procesos aduaneros bajo un enfoque de modelamiento de procesos, con nuevas
funcionalidades, mayor eficiencia y sin perder su eficacia de control. Por ello el
proyecto de Redisefio del SIGAD o simplemente Nuevo SIGAD es incluido en el
Préstamo N° 1482/0C-PE.

Considerando el Marco Normativo de la Organizacién Mundial de Aduanas, el
Convenio de Kyoto, los Tratados de Libre Comercio, las iniciativas en el marco de
APEC vy la dacion de la Ley General de Aduanas, mediante D. Leg. 1053 y su
Reglamento, con R. S. N° 095-2009/SUNAT de fecha 07/04/2009, ge relanzo el
proyecto “Nuevo Proceso de Despacho Aduanero y Nuevo Sistema Integrado de
Gestion Aduanera - SIGAD”, en adelante NPDA 'y NSIGAD respectivamente.

El objetivo de este proyecto es implementar un nuevo modelo de despacho aduanero
que mejore los niveles de facilitacion del comercio exterior y la eficiencia en el
control, en concordancia con los acuerdos comerciales suscritos por el Pera y la
mejora de la integracién con los operadores de comercio exterior, mediante
procedimientos simplificados y uso de nueva tecnologia de la informacion,
manteniendo el estandar internacional exigido por la Norma I1SO 9001:2008.

Este proyecto contiene, en la primera etapa, la elaboracion de los procedimientos
generales, especificos e implementacion del Nuevo SIGAD, que de soporte al
despacho aduanero, considerando los modulos de Carga, Ingreso, Envios de
Entrega Rapida, Arancel Integrado y Garantias.
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Con la finalidad de cumplir los objetivos nacionales es muy importante para el pais el
completar este proyecto, por lo que resulta necesaric contar con un consultor
nacional que realice el modelamiento general de los procesos y proponga los
requerimientos del sistema de informacioén necesaria.

. OBJETIVO

Realizar la evaluacion del componente de proceso y del sistema de informacién del
proyecto y proveer una propuesta integral para asegurar que el objetivo de contar
con un modelo del nuevo sistema integrado de gestion aduanera pueda cumplirse,
asi como que la culminaciéon de la implantacion de un nuevo Sistema de Gestion
Aduanera se efectie en el mas breve plazo, en beneficio de la facilitacion del
comercio exterior.

. MARCO DE REFERENCIA

Para el desarrollo del trabajo se debera tomar en cuenta como minimo lo siguiente:

1. Ley General de Aduanas y su Reglamento, DS 011-2009 (Reglamento EER) y
otra normatividad asociada.

Modelo de Negocio del Proceso de Aduanas.

Requerimientos Informaticos del Negocio de Aduanas.

Informacién de la arquitectura tecnolégica del nuevo SIGAD.

Lineamientos técnicos de la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion.
Cronograma de actividades del proyecto.

informes y documentacion existente, recibida de la coordinacion anterior del
Proyecto.

Otra informacién, normas y procedimientos establecidos o por establecer
durante el periodo de ejecucion de la consultoria.
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Iv. ALCANCE DEL TRABAJO
‘La consultoria incluira lo siguiente:

1. Tomar conocimiento de los documentos incluidos en el acapite |li Marco de
Referencia.

2. Formular un Modelo General del Sistema de Informacion Aduanero del futuro,
describiendo sus componentes y caracteristicas principales, considerando sus
interacciones con los procesos complementarios del Comercio Exterior y de
Tributos Internos.

3. Evaluar el avance del proyecto e identificar la brecha de pendientes en el
mejoramiento de procesos y en cuando al sistema de informacion, de cara a las
necesidades de los usuarios de comercio exterior.

4. Formular el Plan que incorpore la ejecucién de las acciones que resulten
necesarias para completar en el NSIGAD.

v
5. Definir los componentes y proyectos que deben ser puestos en marcha,

5? 2 indicando objetivos, alcances, organizacidn, recursos y cronograma.
§ COORDY 08:0 £ g
DA YOR! : ) . .
’ W & 6. Formular los Términos de Referencia para la contratacion de terceros, que
: "44,,51 5/’: sean necesarios para el desarrollo de consultorias, a fin de complementar el
Las -

trabajo que se pudiera realizar.

7. Presentar los informes que sean requeridos a la Coordinacion del Proyecto.
Presentar informes parciales y final sobre las actividades desarrolladas y los
entregables producidos como resultado de la ejecucion de la consultoria.
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V. RESULTADOS ESPERADOS

1. Informe sintesis del Conocimiento del Proyecto en base a los documentos
sefialados en el acapite |l Marco de Referencia.

2. Diagnostico de los componentes de Sistema de Informacién del Proyecto

3. Prospectiva y Modelo General del Sistema de Informaciéon Aduanero del futuro,
describiendo sus componentes y caracteristicas principales, considerando sus
interacciones con los procesos complementarios del Comercio Exterior y de
Tributos Internos.

4. Informe sobre las funcionalidades, relaciones de componentes y proyectos
asociados, indicando de estos Ultimos sus objetivos, organizacion, recursos y
cronograma. -

5. Plan de Trabajo para ejecutar los temas pendientes del proyecto

6. Términos de referencia de consultorias y de la contratacion de terceros.

7. Informes parciales y final de la Consultoria e informes que le sean requeridos
por el Coordinador del proyecto.

VL CONFORMIDAD DE LLOS RESULTADOS
El Coordinador del Proyecto aprueba los informes de resultados del Consultor, los
cuales seran validados tanto por la Intendencia Nacional de Técnica Aduanera
como por la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacién.
Para el informe final se requiere la revision y no objecion del BID.

Vil. REQUISITOS MINIMOS DEL CANDIDATO
1. Formacion Académica

= Titulo universitario en Ingenieria de Sistemas, Informatica o afines. \ .
= Estudios en Comercio Exterior
2. Experiencia

= Experiencia profesional de 5 afios, en el desempefio dentro del campo
informatico, con conocimiento de comercio exterior y Aduanas.

= Experiencia minima en:
v Responsabilidades relacionadas a informatica.
v Proyectos informaticos (05 aiios).

v" Proyectos con financiamiento de la cooperacién internacional (02
afos).

LUGAR DE LA CONSULTORIA

La SUNAT a través del Coordinador del Proyecto, brindara las facilidades que
requiera para el desarrolio de la consultoria.

IX. COORDINACION GENERAL, COORDINACION TECNICA Y APOYO A LA
CONSULTORIA

La coordinacion general de la consultoria estara a cargo de la Unidad Coordinadora
del Proyecto BID - SUNAT.
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CURRICULUM VITAE

El candidato debera presentar su curriculum vitae en el formato anexo adjunto a los
términos de referencia.

MONTO, PLAZO Y FORMA DE PAGO
El monto de la consultoria es de US$ 31,500.00 délares americanos, incluido los

impuestos, pagaderos en siete (07) partes, de acuerdo al siguiente detalle:

PLAZO MONTO
ENTR?(;ABLE PRODUCTO MAXIMO uss
Informe sintesis del Conocimiento del | A finalizar el
Proyecto en base a los documentos | primer mes
1 sefialados en el acapite Il Marco de | deliniciode | =+ 200
Referencia. la consultoria
informe de diagnéstico de los | Affinalizar el
componentes de Sistema de Informacién | segundo mes
2 del Proyecto. del inicio de 4,500
la consultoria
Documento Prospectiva y documento | A finalizar el
Modelo General del Sistema de | tercer mes
Infformacién ~ Aduanero  del  futuro. | dej inicio de
Describiendo sus componentes Y | |a consultoria
3 o S : 4,500
caracteristicas principales, considerando
sus interacciones con los procesos
complementarios del Comercio Exterior y
de Tributos Internos.
Informe sobre las funcionalidades, | A|finalizar el
relaciones de componentes y proyectos | cuarto mes
4 |asociados, indicando de estos UItimos sus | del inicio de 4,500
objetivos, organizacion, recursos Y | |3 consultoria
cronograma.
Plan de Trabajo para ejecutar los temas | A finalizar el
pendientes del proyecto. quinto mes
5 deliniciode | 439
la consultoria
Términos de referencia de consultorias y | Al finalizar el
de la contratacion de terceros. sexto mes
6 del inicio de | 4990
la consultoria
Informe final de la Consultoria e informes | Al finalizar el
7 que les sean requeridos por el | séptimo mee 4500
Coordinador del proyecto. del inicio de ’
la consultoria

El Coordinador del Proyecto aprueba los Entregables presentados por el Consultor,
los cuales seran validados por la Intendencia Nacional de Técnica Aduanera y la
Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion.

Asimismo, para el Ultimo Entregable es necesaria la aprobacion previa del BID.

Xll. FECHA ESTIMADA DE INICIO

La fecha estimada de inicio de la consultoria es Abril del afio 2010.
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XHI. MATRIZ DE INTERRELACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA
TIPO DE RESULTADOS FORMACION EXPERIENCIA
CONTRATO| OBJETIVO | ALCANCE DEL TRABAJO ESPERADOS ACADEMICA ESPECIFICA
Por Realizar la 1. Tomar 1. Informe * Titulo|Experiencia especifica
producto evaluacion del  [conocimiento de los|sintesis del Conocimiento|universitario en|minima de 6 ahos en
componente de |documentos incluidos en el|del Proyecto en base allngenieria dejresponsabilidades
proceso y del acapite 1l Marco dejlos documentos | Sistemas, relacionadas a
sistema de Referencia. seflalados en el acapite 1i1{Informatica olinformatica.
informacién del Marco de Referencia. afines.
proyecto y 2. Formular un Experiencia especifica
proveer una Modelo General del Sistema|2. Diagnéstico de|* Estudios en|minima de 5 afios en
propuesta de Informacién Aduaneroflos componentes de|Comercio proyectos informaticos
integral para del futuro, describiendo sus|Sistema de Informacién|Exterior
asegurar que el [componentes y|del Proyecto Experiencia especifica
objetivo de caracteristicas  principales, de trabajo minima de 2
contar con un considerando sus|3. Prospectiva y afos en proyectos con
modelo del interacciones con los|Modelo  General  del financiamiento de la
nuevo sistema  |procesos complementarios|Sistema de Informacion cooperacion
integrado de del Comercio Exterior y de|Aduanero del futuro, internacional.
gestion Tributos Internos. describiendo sus
aduanera pueda componentes y
cumplirse, asi 3. Evaluar el|caracteristicas
como que la avance del proyecto e|principales, considerando
- culminacion de |identificar la brecha de|sus interacciones con los
la implantacién  |pendientes en el|procesos
de un nuevo mejoramiento de procesos y|complementarios del
- Sistema de en cuando al sistema de|Comercio Exterior y de
Gestién informacién, de cara a las|Tributos Internos.
Aduanera se necesidades de los usuarios
efectlie en el de comercio exterior. 4. Informe sobre
mas breve plazo, las funcionalidades,
en beneficio de (4. Formular el Planjrelaciones de
la facilitacion del |que incorpore la ejecuciénicomponentes y proyectos
comercio exterior (de las acciones que resulten|asociados, indicando de
necesarias para completar|estos ultimos Sus
en el NSIGAD. objetivos,  organizacion,
recursos y cronograma.
5. Definir los
componentes y proyectos|5. Plan de
que deben ser puestos en|Trabajo para ejecutar los
marcha, indicando objetivos, {temas  pendientes  del
alcances, organizacidn, |proyecto
recursos y cronograma.
6. Términos de
6. Formular los|referencia de consultorias
Términos de Referencialy de la contratacion de
para la contratacién de|terceros.
terceros, que sean
necesarios para ell7 informes
desarrollo de consultorias, a| aciaies y final de la
fin de complementar el|congyitoria e  informes
, trab_ajo que se pudiera que le sean requeridos
realizar. por el Coordinador del
7. Presentar los proyecto.
informes que sean
requeridos a la
Coordinacion del Proyecto.
Presentar informes parciales
y final sobre las actividades
desarrolladas y los
entregables producidos v
como resultado de |la

ejecucion de la consultoria.




