INFORME N° 003 - 2010-SUNAT/3B1100 (versi6n 3)

A > Ing. JORGE G. ROJO OSORIO
Jefe (e) de la Divisién de Analisis de Riesgo
De :Ing. LUIS A. ROMERO GUTIERREZ
Profesional I.
Asunto : Estandarizacion de la adquisicion de la herramienta estadistica
IBM SPSS Statistics (licenciamiento server o usuario nombrado).
Referencia ‘ : Memorandum Circular Nro. 05-2010-SUNAT/2G0000
Directiva N°10-2009-OSCE/CD
) Fecha : Callao, 29 de Octubre
ANTECEDENTES.-

1. Con fecha 08.02.10 la INA emite el Memordndum Circular N° 05-2010-SUNAT/2G000,
donde se adjunta la Directiva N. 10-2009-OSCE/CD de setiembre del 2009, en la cual se
detallan los lineamientos que se deben seguir para la contratacion en la que se hace
referencia a determinada marca o tipo particular, segun lo dispuesto en el numeral 3 de la
seccion VI de |a Directiva citada.

2. En los numerales 6 al 11 del literal A1. Modelos de Maximizacidén de Hallazgos
(Mantenimiento de los Modelos) de la seccién VIl -Descripcién del Procedimiento
Especifico IFGRA-PE.02 “Seleccién de canales en contro!l concurrente” vigente desde el
31/12/2003, se establece las pautas a seguir a fin de que el personal de la Division de
Analisis de Riesgo {(DAR) efectie el mantenimiento a los modelos de Maximizacién de
Hallazgos — MMH dentro de los (5) primeros dias habiles de cada mes,

3. Con informe Técnico Electronico N® 00018-2008-3B1100-Divisioén de Analisis de Riesgo —

j\;:;’,n“:‘uﬂ se sefiala las medidas de seguridad informatica adoptadas en la carpeta "Modelo impo” del

o Py servidor "Dbmir02” (P:), en atencion a la recomendacion 2 del informe N.004-2007-180000

de la Oficina de Confrol Intemo-, precisando que se ha procedido a modificar los

programas utilizados en el mantenimiento de los modelos de maximizacion a fin de

comprimir y cifrar las bases generadas y efectuar las modificacicnes pertinentes en la
Cartilla de Mantenimiento del MMH.
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4. Considerando lo expuesto, a continuacién se sustenta el proceso de estandarizacion o
adquisicion de la herramienta estadistica IBM SPSS Statistics (antes PASW Statistics)
en licenciamiento server o usuario nombrada, segun consulta efectuada al link de
la pagina del proveedor www.spss.com/es/software/statistics, segun los diferentes
puntos descritos en el numeral 3 de la seccién VI de la Directiva N.10-2009-OSCE/CD que
abarca lo siguiente:




Punto a. La descripcién del equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad

De acuerdo a lo corroborado en los correos del proveedor del software (ver mensajes

adjuntos), nuestra institucion (antes ADUANAS) adquirié el 10.12.99 una licencia flotante

para dos usuarios del software SPSS.

* Licencia SPSS Statistics No. de serie 3617399. Licencia red {concurrente o
flotante). Modulo Base para dos usuarios. Se vendié la version 10.0 el
10/12/1999. El usuario en ese momento era Virgilio Cachay Montalvan.

» Licencia SPSS Statistics No. de serie 3840568. Licencia monousuario (individual).
Modulo Base y tablas para un usuario. Se vendio la version 11.0 el 21/10/2002.
Luego se actualizé a la version 11.5 con No. de serie 9517177.

Ademas, hay que tener en cuenta que en la Division de Analisis de Riesgo existen los
siguientes equipos informéticos que cumple los requisitos minimos que requiere el software
citado ahora denominado IBM SPSS Statistics:

» 04 usuarios que tienen en uso PC DELL Optiplex 755 con procesador Intel Core 2
DUO EB8400 3.00 Ghz con 4.00 Gb de RAM y sistema de 32 Bits con Windows vista
Business (service pack 1). Con capacidad de disco Duro de 230 Gb.

» 06 usuarios que tienen en uso LAPTOP lenovo X200 con procesador Intel Core 2
DUO T2400 2.53 Ghz con 4.00 Gb de RAM vy sistema de 32 Bits con Windows vista
Business (service pack 2). Con capacidad de disco Duro de 150 Gb.

Adicionalmente, hay que tener en cuenta que segun el Informe Técnico Electrénico N°
00018-2008-3B1100-Division de Analisis de Riesgo — se tomaron las medidas de
seguridad informatica en la carpeta Modelo impo en "Dbmir02" {P:), en atencién a la
recomendacion 2 del Informe N.004-2007-1B0000 de la Oficina de Contro! Interno-, donde
se recomendé adecuar los programas de mantenimiento para la automatizacion de la
compresion y cifrade de las bases generadas por dichos programas; asi como, actualizar la
Cartilla de Mantenimiento del MMH.

Punto b. La descripcion del bien o servicio requerido.

La referencia técnica del software requerido es una licencia FLOTANTE (RED) para seis
(08) usuarios concurrentes de la Gltima versidn del software IBM SPSS Statistics (antes
denominado PASW Statistics Server) para Windows en espanol, que contiendes los
modulos-estandar y ademas las funciones vinculadas a los modelos lineales y no lineales,
tablas personalizadas, preparaciéon de datos, arboles de decision y predicciones.

El licenciamiento incluye fodos los modulos y funciones descritos para todos los usuarios
flotantes. La Ultima versidon no trae manuales impresos ni requiere llave de hardware para
su funcionamiento.

. En el cuadro adjunto, se detallan las nuevas funcionalidades de la tltima versién del 1BM

SPSS Statistics, que complementan las funcionalidades de la version del software
adquirido en 1999. :




Nuevos modulos y ofertas

» El modulo de IBM SPSS Bootstraping facilita a los analistas el uso de esta
valiosa técnica.

» El médulo de IBM SPSS Marketing Directo permite ejecutar los analisis clave
sobre sus propios datos’

» Un nuevo producto, IBM SPSS Statistics Developer, permite que sea facil
trabajar con software libre ® y compartir sus procedimientos.

Mejora de la automatizacién

» La caracteristica de Preparacién Automatizada de Datos (en IBM SPSS
Preparacidn de datos) detecta y corrige los errores de calidad en un solo paso.

¥ Nuevo analisis y presentacion de informes.

» Nuevas pruebas no paramétricas (en IBM SPSS Statistics Base)

» Pruebas de significacion (en IBM SPSS Tablas personalizadas)

> Regla de andlisis de secundaria, listas de SPC (en IBM SPSS Statistics Base)
- [ Mejora de la arquitectura y la tecnologia '

') > Mejora del rendimiento y visualizacion de las tablas dindmicas para todos los
médulos.

> Mayor Model Viewer permite visualizaciones interactivas para Two Step analisis
de conglomerados y pruebas no paramétricas (en IBM SPSS Statistics Base), y
Preparacion Automatizada de Datos (en IBM SPSS Preparacion de datos)

» Mejora del rendimiento de los procedimientos mas utilizados, como las
frecuencias, tablas de contingencia estadistica descriptiva (en IBM SPSS
Statistics Base Server)

» Apoyo adicional de hardware de 64 bits en plataformas Windows y Mac
Plataformas de Apoyo adicionales de hardware de 64 bits en Windows y Mac.

11. Adicionalmente, se puede consultar la direccion URL http:/iwww.spss.com/statistics/ |,
donde se detallan las funcionalidades, aplicaciones y usos frecuentes de la herramienta o
software requerido.

12. Los siguientes son los requerimientos necesarios para un desempefio satisfactorio de la
herramienta estadistica. Estos requerimientos deberian ser incrementados dependiendo de

la cantidad de datos a analizar y la complejidad de los procesos Estacion o cliente: (Para
Licenciamiento Monousuario o Clientes del licenciamiento en Red)

¢ Sistema operativo: Microsoft® Windows® XP Professional o Home, Service Pack 2
(32-bit) o Windows Vista® Ultimate, Enterprise, Business, Home Premium o Home
Basic (32- and 64-bit) o Microsoft® Windows® 7

s Procesador CPU: Intel® o AMD x86, minimo 1 Ghz

s Monitor: 800x600 (SVGA) o mas

o Memoria: 1Gb RAM o mas recomendado

¢ Espacio libre minimo en disco: 800MB

o DVD-ROM para instalacion

o Internet Explorer 6 o 7 o superior para actualizaciones en linea.

Punto c. El uso o aplicacion que se le dara al bien o servicio requerido

LiB-El software SPSS se utiliza en el mantenimiento de los Modeios de Maximizacion de
Aisig k:;lzgos (MMH) vigentes, conforme a lo establecido en el procedimiento IFGRA.PE.02
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14.

15.

16.

17.

aprobado por Resolucidn N° 30 00593-2003 SUNAT/A de fecha 30/12/2003, los cuales se
utilizan para seleccionar los declaraciones que seran seleccionadas a control concurrente.

Con Memorandum Electrénico N° 00017 - 2006 - 3B1100-Division De Riesgo (SIGED), se
establecen medidas de control en el mantenimiento del MMH — importacién definitiva, asi
como los requisitos minimos para dicho mantenimiento, los cuales son los siguientes:

e Conocimiento intermedio de SPSS Base y de la técnica de Analisis Discriminante
{método de Fisher).

» Contar con el acceso a la base de datos tanto para el servidor centralizado (PRAD) y

las aduanas Maritima, Aérea, Tacna, llo y Mollendo {en las cuales el modelo tiene
aplicacion).

» Acceso al Modulo de Tablas Generales a las opciones de mantenimiento de los
modelos y acceso a las operativas en las cuales el MMH tiene aplicacién.

* Se precisa de la lista actualizada de importadores denunciados.

e Se encuentren actualizadas las tablas que contienen los cddigos de pais de orlgen
{Codzona.dbf) y cédigos de partida arancelaria {(ctippro.dbf)

El programa de mantenimiento "MMH - Importacién Definitiva (version 3.1).sps” reune
las tablas MODELO.DBF y MODELO1.DBF en un unico archivo denominado
MODELOFINAL.SAV, que se guarda en la ruta "P:\bases” del servidor dbmir02, y ejecuta
el Analisis Discriminante para las 5 aduanas donde se aplica el Modelo de Maximizacién
de Hallazgos (MMH), las cuales también se pueden ejecufar en la nueva version del
software que se solicita estandarizar.

Las aduanas donde se aplica el MMH son: Aduana Maritima del Callao {118), Aduana
Aérea del Callao (235), Aduana de Tacna (172), Aduana de llo (163) y Aduana de
Mollendo (145). Los usuarios cuentan con acceso a dichos servidores de las referidas
aduanas.

La ejecucién del Analisis Discriminante del programa “MMH - Importacion Definitiva
{version 3.1).sps, genera un archivo “output.spo” que contiene los Coeficientes de las
Funciones de Clasificacion de Fisher de los modelos de cada aduana que se muesiran en
la siguiente figura.
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18.

19.

20.

,\para diferentes usuarios de la Division de Analisis de Riesgo, sobre cursos relacionados a

El archivo output.spo se guarda con el nombre "Output_ coef_mes/afio.spo” (mes y afio de
actualizacién) en la ruta P:\Cargas\ANOWES (afio y mes de actualizacion), y se copia a
una hoja excel para el procedimiento que copiado y grabado a formato DBF y
seguidamente se comprime y se cifra, con el mismo nombre y en la misma ruta, para ser
cargado al SIGAD por el modulo de tablas generales, con lo cual se da por finalizado la
actualizacién del MMH, previa validacién de la calidad de la data cargada.

Punte d. La justificacion de ia estandarizacion

La adquisicién de una herramienta o software estadistico fue solicitada por esa area
usuaria en varias oportunidades en incluida en el Plan Anual de Adquisiciones y
Contrataciones PAAC 2008 con la referencia N° 351 y PAAC 2009 con la referencia N°1189.

El personal de la DAR ha sido capacitado en varias oportunidades en el uso de esta
herramienta por la Pontificia Universidad Catolica del Pert y por el representante de SPSS
en nuestro pais. En el 2003- 2004 se dicto el curso de “Especializacién de Estadistica
Aplicada” y en el 2007 se llevo a cabo el curso de “Herramientas Estadistica de Gestion de
Informacién para la Fiscalizacién”. En el Anexo | se encuentran los Silabus detallados de
cada uno de los cursos dictados, en el que se puede encontrar la competencia especifica
en que fue capacitado el personal y la correspondencia directa con la herramienta SPSS.
Asi como a que aspectos se did énfasis en cada curso, desde: obtencidn, interpretacidn,
creacién, prondstico, manipulacién, clasificacién, segmentacién, analisis, descripcion,
exploracién, regresién, toma de decisiones, formulacion, implementacion, estimacion y
validacien. Con estas competencias y con dicha herramienta, el profesional podra aplicar
las diversas técnicas con mayor eficiencia a los problemas concretos de analisis de
informacion, facilitando la seleccion de transacciones u operaderes a controlar en el
proceso de fiscalizacién. Al respecto, en el siguiente cuadro se detallan los principales
cursos de capacitacién, asi como el periodo en que se dictaron las clases y horas de
capacitacién.

“Segmentac:énlconlBM SPSS Statistics” Hs

Septlembre 2010
Agosto 2010 “Técnicas Estadisticas. Regresion”, dictado por SPSS Andino 16
Julio 2010 “Introduccion a IBM SPSS Arboles de Clasificacion” 08
Julio 2010 “Manejo Operativo de IBM SPSS Statistics” 16
Julio 2010 “Introduccion a IBM SPSS Statistics : Nivel Base” 12
Marzo 2010 “Estadistica Aplicada en SPSS”, dictado por la Universidad de Fiura
{Campus Lima) 20
Oct. -Dic. 07 “Herramientas Estadisticas y de Gestion de Informacion para fa
Fiscalizacion”, dictado por la PUCP. Lima. 58
2003-2004 “Curso de Especializacién de Estadistica Aplicada”, dictado por |a

et ‘"‘"‘w"é1 Si bien en las primeras capacitaciones efectuadas entre los afios 2003 y 2007 no se

menciona especificamente el uso del software SPSS, en el desarrollo del curso si se utilizo
el software citado. Al respecto, cabe precisar que el primer curso dictado fue efectuado en
los ambientes de la Divisién de Analisis de Riesgo de la SUNAT con el software citado
instalado en las computadoras adquiridas por nuestra institucion.

2. Adicionalmente, se van a continuar programando y/o ejecutando capacitaciones parciales




[BM SPSS Statistics, disefiados para desarrollar competencias que permitiran el
analisis de datos para buscar patrones de fraude y efectuar predicciones de
comportamiento, los cuales se van a complementar con los cursos que van a
solicitarse al adquirir la nueva version de la herramienta estadistica

23. Asimismo, dado los cambios que se viene efectuando en el SIGAD y la entrada en vigencia
del Nuevo Proceso de Despacho, mientras dure su etapa de estabilizacion, no resulta
pertinente cambiar de herramienta estadistica y migrar los programas o modelos de
maximizacién a otra sintaxis que emplee ofro software, por lo menos durante los préximos
3 afos., dado que seria mucho mas dificil localizar la fuente de error o inconsistencia en

caso de producirse y el riesgo de una inadecuada seleccién de declaraciones a control
aumentaria significativamente.

24. Dichos modelos en el régimen de importacion definitiva durante el periodo 2005 al 2009

han contribuido a la reduccién del porcentaje de reconocimiento fisico de 14.8% a 11.6% y

han permitido focalizar el control en las importaciones de mayor riesgo en las tres

principales aduanas del pais, incrementando la deteccidon de incidencia sustancial de

j 21.5% a 28.5%, y el monto cancelado por acciones de control ordinarias de 21.5 a 45.1

h millones de délares americanos, estimandose que al continuar usando el software que se

requiere estandarizar permitira asegurar una recaudaciéon de 5 millones de délares por afio
por acciones de control ordinario.

CONCLUSION Y RECOMENDACION.-

25, Por las razones expuestas, el suscrito es de opinién que se estandarice el proceso de
adquisicion de la ultima version de la herramienta estadistica IBM SPSS Statistics
(licenciamiento server o usuario ncmbrada) durante los préximos 3 afios, a fin asegurar el
adecuado mantenimiento de los Modelos de Maximizacion de Hallazgos y mantener la
performance del sistema de seleccién de las declaraciones a control concurrente en cuanto
al nivel de incidencia detectado y monto recaudado, los cuales seran migrados al nuevo
esquema del NSIGAD. ~




