RESOLUCION DE INTENDENCIA
N°® 34 -2014-SUNAT

APRUEBA ESTANDARIZACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
SISTEMAS DE DETECCION, ALARMA Y EXTINCION DE INCENDIOS
DE LA MARCA FIKE

Lima, 37 MAR 201

VISTOS:

El Informa Técnico N* 001-2014-SUNAT/4HD000 emitido por la Oficina de
Segundad y Defensa Nacional y al Informe N*021-2014-SUNAT/4G3400
emitido por la Division de Progmmacidn y Gesfion de la Gerencia
Administrativa.

CONSIDERANDD;

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 11° del Reglamanto de la Lay
de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Suprema N* 184-
2008-EF, sdlo sera posible solictar una marca o tipo de producto
determinado cuando ello responda & un proceso de eslandarizacion
debldamente sustanlado;

Que, mediante la Direcliva N® 10-2008-0SCE/CD, el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado aprobd los Lineamientos para
la contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular,

Que, de acuerdo a lo establecido en los mencionados lineamientos,
cuando el drea usuaria considere que resulta Inevitable solicitar
daterminada marca o tipo particular en los bienes o servicios a ser
contratados, deberda elaborar un Informe fécnico de estandarizacion
debidamente sustentado, el cual debe contener la informacién que en
dichos lineamientos se sefiala;

Que, por otro lado, los mencionados lineamientos han sefialado gue la
referida estandarizacion serd aprobada por el Titular de la Entidad sobre la
base dal informe técnico de estandarizacion emitido por el drea usuaris;



Quea, esta facultad de acuerdo a la Resolucion de Superintendencia N°
020-2013/SUNAT, ha sido delegada en el Intendente MNackonal de
Administracion;

Que, en atencion a la mromnativa previamente ciada, la Oficing de
Seguridad y Defensa MNacional ha elaborado el informe tecnico que
sustenta |a estandarizacion para la contratacidn del servicio de
mantenimiento preventivo v comective de los sistemas de deteccion,
alarma vy extincion de incendios de la marca FIKE;

Que, en uso de las facultades conferidas por el Articulo 78° del
Reglamento de Organizacion y Funclones de la SUNAT, aprobado por
Decreto Suprema N* 115-2002-PCM, ¥ normas modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la estandarizacion del servicio de mantenimianto
preventivo v comectivo de los sistemas de delecoion, alarma y extineldn de
incendios de la marca FIKE: por el periodo de un (01) ano, dicha
vigencla se mantendrd siempre gue no varlen las condiclones que
determinaron la estandarizacion.

Articulo 2°.- Disponer que la Divisidn de Programackon y Gestitn, tramile
la publicacion de la presente resolucion en la Intranet y en la pagina Web
Instituclional.

Registrese y comuniguese.
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11 de Febraro 2014

INFORME N° 001-2014-SUNAT/4H0000
INFORME TECNICO DE E A

Serviclo de mantenimiento preventive y corectivo del sisterma de deleccion,
alarma y extincion de Incendios de la marca FIKE, de los Centros de E{i;mpum de
ia Intendencia Lima y la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion

(INS| — San |sidro).

REFERENCIAS

DECRETO SUPREMO Ma. 011-2006-VIVIENDA, Aprueban el Reglamento
Macional de Edificaciones - RNE

DECRETO SUPREMO No. 001-2010-VIVIENDA, Aprobacion del indice y la
estructura del Reglamento Nacional de Edificacionas, en adelanie RNE.
DECRETO SUPREMO No. 010-2009-VIVIENDA, Actuaflzacidn del
Reglamento Nacional de Edificacionas — RNE.

RESOLUCION JEFATURAL No. 251-2008-INDECI, Aprueban el Manual de
Inspecciones Técnicas de Seguridad de Defonsa Chvil

DIRECTIVA Mo. 10-2009-0SCE/CD, Lineamiento pama la contratacidn en fa
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular,

NORMA Na, 012-2013-SUNAT/4G0000, Norma para la gestidn de procesos
de esleccion en la SUNAT bajo &l émbito de la Ley de Contralaclones dal
Estado y 5u reglamento.

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA PREEXISTENTE

En las sedes de, Inlendencia Lima y la Intendencia Nacional de Sistemas de
Informacion (INS1 - San Isidro), el sistema deteccion, alarma y extincion de
Incendics que identifica el inicio de un amago de incendic en los diversos



ambientes de los Centras de Compuio se encuentra operando parcialmente, una
parle de los dispositivos necesitan ser reemplazados porgue ya no s encuentran
operativos por cumplir su tlempa de vida atil.

La adquisicidn e Instalacion de dispositivos deben ser compatibles al sistema que
ya se encuentra instalado:

Analog Sensar, Photoelectric o FIKE ]
Sensor Base, 6 FIKE 2
‘Fast Aesponse Contact Module (FRCM), Shrink Wrap FIKE i
Supervised Output Medule (SOM) (NAC module) FIKE 1
‘Solencid Releasing Module (SBM) (Operates Solenoids | FIKE 1
“Dual Relay Module (R2M) FIKE 1
Fitter VESDA FIKE 1

ta Lirna (Miraflocres

Analog Sensor, Photoelectric FIKE 2
Sensor Base, 6" FIKE 2
Fast Response Contact Module (FRCM), ShrinkWrap | FIKE T
Supenvised Output Module (SOM) (NAC module) FIKE 1 ||
Solenoid Beleasing Module (SAM) (Operates Solencids | FIKE 1 II
Dual Relay Madule (R2M) FIKE | 1 ‘
Filter VESDA ' FIKE 1




For lo anterior se requiere contratar el Serviclo de mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema de deteccion, alarma y extincion de Incendios de los Centro
de Computo de las sedes Intendencia Lima y Iz Intendencia Nacional de Sistemas
de Informacion (INSI = San Isidro), para gue estén completamente operativos.

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO

Realizar los mantenimientos preventivos y corectivos de los Sistemas de
Deteccion, Alarma y Extincidn de Incendios, por parte de un proveedor

especializado y autorizado por el fabricante FIKE, en el que esld incluido el

ot
%51% “’A. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

RENISE
L ﬂ.,..;;? 1. Panel de Control CHEETAH
. » Equipo de Control, Monitoreo, Alarmas, Supervision y Senales de
Incendio.
« Equipo de Control: Verificacion de Operatividad.
2. Dispositivos Parifaricos.
« Detectores de Humo y Estacionas Manuales.

3. Sistema de Extincion.
« Contenldo.
s Tuberia de Descarga.
4, Prueba de los Sistemas
» Prueba de Extincién Automatica.
» Prueba de Aborto del Sistema de Extincidn.
s Prugba de Descarga Manual del Sistema de Extincion,

B. MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

« Inspeccion visual de los componentas del sistema de deteccion, alarma y
extincion de incendios.



« Limpiaza y ajuste de dispositivos como detectores de humao o calor, sirenas
de alarma, luces estroboscopicas, estaciones manuales de alarma,
gstaciones de descarga y panel de incendios, registro de lecturas de voltaje
de dispositivos.

« Limpieza y ajuste de boquillas de descarga, cilindro de agente limplo,
valvulas de contrel, red de tuberias y accesorios.

» Pruebas operativas del sistema.

« Atencién a lamadas de emergencia (Lunes a Sabada), maximo 03 llamadas
porano.

= Mantenimiento correctivo de logs sistemas mencionados realizando el
cambic de los siguientes componentes:

Detalle

_fﬁ.nalng Sensor, Photoslectric FIKE 4

 Sensor Base, 6 FIKE 4
Fast Response Gontact Module (FRCM], Shrink Weap FIKE 2

Supenvised Output Module (SOM) (NAC module) FIKE 2

“Solenoid Releasing Module (SRM) (Operates Solenoids |  FIKE 2
Dual Relay Module (R2M) FIKE 2
Filier VESDA ' FIKE 2

' USD O APLICACION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDD

E| servicio requerido permitird a la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional de la
SUNAT contar con la proteccldn contra incendios en el ambito de la detecclon,
alarma y extincion de Incendios de log Centro de Computo de las sedes de
intendencia Lima y la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion (INS] =
San Isidro), incluyendo la garantia, sopore, repuestos originales y asistencia
técnica respecto de los componentes a ser cambiados, lo gue permitira maniener
operativo el sistema, garantizando la continuidad del serviclo vy la seguridad al
personal de esta Sede.



i
JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION

En & anp 2005 fueron instalados en los Centros de f:n‘:npum de las Sedes
intendencla Lima y la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion (INSI —
San Isidro), los sistemas de Deteccion, Alarma v Extincion de Incendios, Marca
FIKE, los cuales requieren de mantenimiento preventivo y correctivo,

Se realizaron senvicios de mantenimiento los afos 2009, 2010 y 2011, se contrato
el serviclo de mantenimiento preventivo de los sistemas de deteccidn, alarma y
extincion de Incendios, a la empresa Westfire Sudamérica SCRL en su informe
',,-;. \ técnico indicd en sus recomendaciones el reemplazo de los dispositives en mal
E] estado, actualizacion de la programacion del panel principal entre ofras
v recomendaciones.

sistemas de Deteccion, Alarma y Extincion de Incendios en las sedes de
Intendencia Lima y la Imtendencia Nacional de Sistemas de Informacion (INSI -
San Isidro). Sea un proveedor autorizado por el fabricante del equipamiento
existerite; FIKE, por los sigulentes motivos:

\ 1. Las sedes Intendencia Lima y la Intendencia Macional de Sistemas de
Informacién (INS| — San Isidro), cuenta con los sistemas de Deteccidn,
Alarma y Extinclon de Incendios marca FIKE.

2, El proveedor a contratar debe contar con mano de obra especializada con
experiencia en esta tipo de sistema y de la marca, asi como tambien debe
gontar con asistencia y sopore técnico con personal especializado en
sistemas FIKE. Cabe precisar que Onicamente los disiribuidores
autorizados por fabrica tienen acceso a los passwords para acceso a los
niveles de programacion del panel central de Incendios marca FIKE, los




cuales son renovados pernddicaments; este aspecto es un requisito
indispensable para configurar el sistema una vez instalado y para operar el
panel tanto en condiciones de mantenimiento, asi como para la
programacion de nuevos dispositives y/o nuevas ampliaciones del sistema.

. El proveedor también deberd contar con los accesos de programacion del

Panel, acceso direclo a soporfe técnico de fabrica, acceso a Informacion
actualizada de los productos (marketing, updates, manuales de Instalacién,
etc ), licencias originales, acceso a Ultimas las revisiones de firmware para
la actualizacion de las diferentes tarjetas de su sistema, escalamiento de
problemas y soporte de fabrica, realizar cambios en las configuraciones y el
soporte cnico necesario en nuevos proyectos que Involucren ampliacian
del sisterna instalado. Asi mismo, es indispensable que lps repuestos sean
nuevos y originales los cuales deben esiar respaldados por la garantia de
fabrica,

. Estos sistemas deben encontrarse operativos en su totalidad por ser de

suma importancia comp medida de prevencian de seguridad en bensficio
del parsonal de la SUNAT y usuarios.

En tal sentido, s puede afirmar gue la contratacion de un proveedor autonizado
por el fabricante garantizara la integridad, la operatividad y funcionalidad del

En base a las consideracionas expuestas, y en cumplimiento de la normatividad
vigente, se recomienda aprobar la formalizacion como Estandar de la contratacion
de! servicio de Mantenimiento preventivo y/o Comectivo del Sistema de Deteocion,
Alarma y Extincién de las sedes de Intendencia Lima y la Intendencia Nacional de
Sistemas de Informacion (INS| — San Isidro), con un proveeder autorizado por &l
fabricante Fike.



RESPONSABLE QUE SUSTENTA LA ESTANDARIZACION DEL BIEN O
SERVICIO

GERENTE DEL AREA USUARIA: Luis Miguel Jimenez Palma
CARGD: Gerente de la Oficina de Seguridad y Defensa Naclonal

VIGEMNCIA
01 afo.




INFORME N° 14-SUNAT/AGA400 it

EUNAT
TREAENCLA ADUMIG T4V

26 MAR. 2004

DO

A - Sra, MARIA DEL ROSARIO CARRANZA UGARTE
Gerante Administrativo

BE . Sr.JUAN CARLOS CIELO FLORES
Jefe de la Divisidn de Programacion y Gestion (e)

ASUNTO . Eslandarizacion para 18 conlefacion  del servicie de
mantenimienic preventivo ¥y comecive de |os slgtemas da
detecciin, alama y extinzidn de incandlos de fa marca FIKE,

REF. . Informa Técnica N 001-2014-SUNAT/MHO000
FECHA Lima, 26 de manm da 2014
ANTECEDENTES

informe Tacmoo N® 001-2014-SUNATMHDODD da-iz Oficinas de Sequridad y Dafensa
Macional.

OBJETIVG

Verllicer &) procads estandarizar ol servicio e maneniments pravaniivo y corcacliv: do
los sistemas de deteccidn, elarma vy éxtincidn de [ncendios de ia marca FIKE,
comprobande sl el Informe Técnico sefalado en los antecedentes, permite conclulr gue
resulta Inevilable coniratar este sanvicio on 8 medida que garentiza fa funclomalidad,
operatividad o valor econdmico del aquipamisnto o Infrassiruciura preexigtents an |

SUNAT.

BASE LEGAL

a. El Decrato Legisiative N* 1017—Ley de Conlrataciones del Esiado.

b, Decreto Supremo N 184-2008-EF-Reglamento de la Ley da Conirataciones del
Esiado,

o Directiva N® 010-2009-0SCE-CD-Lineamienios para la confratacion en ia que se
hace referencia 4 determinada marea o lipe panicular,

ANALISIS

De conformidad can la Diectiva N° 10-2009-0SCE/CD, para comprobar la procedencla
do astandarizer al mencionads servicio deben cumplirse: los supuestos esishlecidos y
estar expresados en gl contenido dal Infarma Técnioo,

Supuestos que deben cumplirse para la estandarizacion

a Preexisigncla del gauipamismio,:
El informe Indica que la SUMAT en i= actualidad cuenta con sistiemeas detecalon,
glarma y extincién de Incendios da la marca FIKE, en las sedes de Intendencia
Lima (Mirnfieres) v 2 Intendencia Nacional da Sistemas de Informacion (INS] - San

Isidra).

oparatividad o valor economica.-

Los sistemas de delsccién, alarma y extingidn da- Incendlos de la marcs FIKE
ublcados en las sedas de Intendencia Lima (Miesflores) v 1a Intendencia Necional
de Sistamas de Informacian {INSI - San Isidro), que Idanlifica &l inktio de un amago
da incendic en log diverscs smbieries de los Cantros de Computo, se encuentra
operando parclalments, una parle de los dispositivos necesitan ser reempiazados
porque ya no s& encusnlran operafives por sumplir su Hempo de wida (il
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En consocuencia, requisren &l serviclo de mantenimisnie praventivo ¥ cormactivo
gue deviene en complementarlo & imprescindible a efeclo de asegurar el
funclopamiento adecyadas de los equipos, dado quo en & sistema lo que identifica
un amago de Incondlos en los divereos ambientes es eslab sedes, 56 encuenira
operando parclaimente, dado que uno- parte de los dispositivos necesilan ser
reamplazados, debido gue ya cumplismn su fiempo da vida Gl

4.2 Contenido del Informeo

Ad | de| egulpa elstante. -
Los sistemas dateccion, rma y extincidn de incandios de |2 marca FIKE
ublcades, en las sedss de Intendencia Lima (Miraflores) y i Intendencia Nacional

da Sistamas de |nformaciin (INS| = San lsidm), se companen segan &l detalie

Eloulante:
' T Detalle '  Marca: I-‘-MHM “wmw?ﬁ‘
- [l - (i |- Bede freedeng Livie: | Sede INGY

Anaing Sensor, Photosiectrio FIKE | 2 2
_Sensor Bace, B FIKE 2 2
Fasl Response Conlact Module (FRCMY FIKE 1 1
Shrink Wrap _

Bupervised Outout Module (SOM) (NAG | FIKE 1 1
modie)
Solenold  Frelesamg Module  (SRM) FIKE 1 1
{Operales Solentidy
Dusal Ry Module [R2M] FIKE i i
Filler VESDA FIKE | 1 1

innes Sonicag -
Se reguiere contraiar, si servicio de mantenimianto prevenfivo ¥ oomeclvo de fos
sistemas de deteccian, alama y extincldn de Incendios, por parle de un proveedor
| aspecialirado v autorzado por e fabricante FIKE, #n &l qua esta incluido el soporte
b v asisi=ncia Aonica; con las caracteristicas minimas siguientss:

b.4. Mantenimiento Preventivo
{1) Eanal de Control CHEETAH
» Bquipe de Corbrol; Moniloren, Alarmas, Supervisin y Seflales da
Incendio,
« Equipa de Control: Verificacidn de Operafividad,
(2D . .

) _
»  Comanido.
«  Tuberia de Descarga.
(4) Prugba de los Sistemas
= Prusha de Exlincion Autormdtica.
« Prueba de Aborio del Sistema de Extincian,
«  Prueha de Descarga Manual del Sistema de Extincidn,

Dispositivos Parféricos,
Datectoras de Humo y Estaciones Manuales.

b.2. Mantenimiento Correctivo

+  Inspeccion visuzl de los componentes del sisterna de deteccon, alarma
y extincitn de incendios,

+ Umplezs v ajuste de disposilives como detectores de humo o calar,
sirangs de alarma, luces estroboscoplcas, estaciones manusies de
alarma. ectaciones de descarga y panel de incendios, regisiro de
lecturas dé vollaie de dispositivos,

«  Limpieza y ajusts de boguilles de descargs, ciindro de agents limpio,
yalvulay e contro!, rad de luberies y sceesorios,

»  Prusbas operslives dal sislema,
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«  Atencitn g Hamadss do emergencis (Lunes & Sabado), méximo 3
llamadss por afio.

»  Mantenimignio comectvo de los siEiamas mencionades realizando &l
cambia de los siguenlas compananies.

[ NN T i1 | (SR “Miarch Cantdad |
i i FIRE 4

FHE 5

FikE F

Fiti .

FIKE 2

FIRE 2

FIKE 2

4.3 Contenido del informe
a. Akl LR BRI 2 A .

Contar ¢on |& proteccdn contra incendlos en &l ambito de |2 deteccion, alarme ¥
axlinclon de Incandlos de los Cenlro de Compulo de |es sedes de Intendancia
Lima ¥ la: Intendancia Maclondl de Sistamas de Infarmacitn (INSI — San Isidro),
incilyando [a garaniis, soporte, ropussios origingles ¥ esistancla iecnica reEpecio
de los componanies a sar cambiados, parmitiends mantener operativo e sislema,
garanfizardo |la continuldad ded servicio y la seguridad &l personal de esia Sede.

B LR IE L] B S Ch [ LI

(1) La empresa Westiire Sudamaérica SCRL, contratade entre los afics 2009 al
2011 para realizar &l manterimiento preventivo da los slstemas de deteccion.
slarma y extincitn de Incendics, recomendd en su informe iecnico, la
necesidad del reemplazo de los dispositivos en mal eslade, actualizacion de
In programacion del panal principal enire olras recomandaciones.

{2y Do la ovaluacidn del referido Informe téonico la Oficina de Segundad y
Diefenss Macional, determing que & servialn de mantenimienis pravantivo y
correciim de los slstemas de deteccidn, alarma v exiincion de ncendios, sea
proveedor aulorizads por el febricants del equlpamisnio existenie! FIKE, dado
quit 58 reguiers:

» Contar con mano de obra sspecializada con expariencin en esta lpo da
gistema y de la moros;

« Contar con asistencis y soporie técrico de personal especiziizado. en
sigtemas FIKE.

«  Unicaments los distribuldores sutorizados por féorica FIKE tienen acoeso
a loz pasewosds para acceso 2 los niveles de programacién del pansl
eaniral de  Incendics marca FIKE, Jos cualgs son  renoyados
parlidicaments; este aspecio es un requisito indispensablo para conligurar
ol sistema una vez |nstalado y para operar @ panal lsnto en condiciones
de mantenimiento, azl como pars le programacion de nuevos dispasitivos
yio nuevas ampliaciones del sistema;

« Confar con los accesos sigulentes: (1) de programacion del Panel (2)
direcis a soporte Bonico de fabrica; t.’ig & informacion scluzlizada da los
productos (markeling, updetes, manuales de instatacion, elc); (4) &
licencias originales; (5) & (timas lag revisiones de firmwars para |a
aclualizacion de las diferentes tarjelas de su slstema

« Contar con el asealambento de problemas v soporte de fabrica, reatizar

JJI cambios e las eanfiguracionss v ol soporte técnico necesario en Mievos

proyectos que [avelugren ampliscion def sistema instalado.
« Es indizponsshle que los repusstos ssan nuevos y originales los Gua'es
deben estar respaldados por |a garaniia de fabrica
(3} La contratsgién de un proveedor autorizado por al fabricanle de |la marca
FIKE, marartizard ia integridsd, la operalividad y funcioralidad del siatema de
detocoiin, alarma ¥ extingitn de Incendlos en las sedes de Intendencia Lima
v Iz Intendienca Necional de Sistemas do Informacion (INSE— San lsidro).
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Sr. Luis Oriando Dawson Tarres
Oficial Bombero - Suparvisién de Defensa Nagional

Sr. Luiz Miguel Jimenez Palma
Jefe da ls Cficina de Seguridad y Delanza Nacional

11 e fabram da 21:]1-1 namrhdu mediante Mamordncdum W 2452014
SUMATAEAH00 de fecha 2074 0324,
VIGENCI|A

Acofde con lo indicade Bn &l Informe Técnico N° 001-2014-SUNAT/AHO000, un (01)
P [ 4 8

CONCLUSIONES

El Informe Técnico N* 001-2014-SUNAT/AH0000, contiens y sustenta (es supuestos
previstos an la Directiva N° 010-2009-05CE-CD, y en congsecuencla procata
estandarzar la contratacion del servicio de mamenimients prevenfive y comactivo da
Ina sistémas da deleccidn, alarma y extinclon de Incendios di la marca FikE,

RECOMENDACION

Recomendar 8 emisian ce |2 Resolucitn da Intendencia por I8 gue 6l Tinder de |z
Intendencia Necional de Adminstracidn aprusbs is estandarizacion la conlratzcién del
servicio de manienimiento preventivo y correcliva de los sislemas de deteccidn, alanna

¥ ﬁ‘.l:tll'l:ﬂ-ﬁ?‘l de incendios de & marca FIKE.

Jdusn Qardos Ehlﬁ Flﬂma
Juofe (&) Divigidn de Programaoion y Gastion
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