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SUNAT

RESOLUCION DE INTENDENCIA
|¥ -2017/SUNAT/8B0000

& APRUEBA ESTANDARIZACION PARA LA CONTRATACION DEL
= g SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS
ﬁ gﬁg MARCA HYUNDAI MODELO H1
3 Lima, 30 ENE. 2077
LEZ VISTOS:
@g s El Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200, de la Division de Servicios
g;‘“tﬁ Generales, el Informe N° 10-2017-SUNAT/8B1100, emitido por la Divisién de
© f’é Programacion y Gestion y el Informe N°972.-2017-SUNAT/8B1000, emitido por la

Gerencia Administrativa.

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 8° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 350-2015-EF, en
la definicion del requerimiento no se hace referencia a fabricaciéon o procedencia,
procedimiento de fabricacién, marcas, patentes o tipos, origen o produccién
determinados, ni descripcion que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la
Entidad haya implementado el correspondiente proceso de estandarizacion;

Que, mediante la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, el Organismo Supervisor
de las Contrataciones del Estado aprobd los Lineamientos para la contratacién en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular;

Que, de acuerdo a lo establecido en los mencionados lineamientos, cuando
el &rea usuaria considere que resulta inevitable solicitar determinada marca o tipo
particular en los bienes o servicios a ser contratados, deberd elaborar un informe
b técnico de estandarizacién debidamente sustentado, el cual debe contener la
%Y informacién que en dichos lineamientos se sefala’

Que, por otro lado, los mencionados lineamientos han sefialado que la
referida estandarizacién seré aprobada por el Titular de la Entidad sobre la base del
Informe técnico de estandarizacién emitido por el area usuaria;

Que, esta facultad de acuerdo a la Resoluciéon de Superintendencia N° 05-
201 6{/5JNA'[, ha sido delegada en el Intendente Nacional de Administracion;
N
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Que, en atencién a la normativa previamente citada, la Division de Servicios
Generales dependiente de la Gerencia de Control Patrimonial y Servicios Generales
elabor6 el Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200 que sustenta la
estandarizacion para la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de los
vehiculos marca Hyundai Modelo H1;

Que, en uso de las facultades conferidas por el Articulo 305° del
Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNAT, aprobado por Resolucién
de Superintendencia N° 122-2014/SUNAT.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la “Estandarizacién para la contratacién del servicio de
mantenimiento correctivo de los vehiculos marca Hyundai modelo H1”, por un
periodo de cinco (05) afos; dicha vigencia se mantendra siempre que no varien las
condiciones que determinaron la presente estandarizacion.

Articulo 2°.- Disponer que la Division de Programacién y Gestion, publique
la presente resolucion en la pagina Web Institucional, al dia siguiente de producida
su aprobacion.

Registrese y comuniquese.

" CARMEN SALARDI BRAMENT
Intendente Hacional
INTENDENTE NACIONAL DE ADUINISTRACKON
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A : CARMEN LUCY SALARDI BRAMONT

. SUNAT
Intenden i ini iGh NTENDENCIA NACIONAL
endente Nacional de Administracioh CERENE wwg%@gg«#\}f*rmcnm

DE : JOSE ANTONIO SEGURA ARRIVABENE 3 { ENE. 2g17
Gerente Administrativo RECIBMDO

ASUNTO . Estandarizacién para la contratacnorJ i e
mantenimiento correctivo de los vehlculos marca
Hyundai modelo H1

Reg. N°

REFERENCIA : a) Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200
b) Memorandum N° 14-2017-SUNAT/8C3200
¢) Informe N° 10-2017-SUNAT/8B1100

FECHA : 27 ENE. 2017

1. ANTECEDENTES

Mediante Informe Técnico de la referencia a) elevado con documento de la
referencia b) en fecha 6 de enero del 2017, la Division de Servicios
A2\ Generales dependiente de la Gerencia de Control Patrimonial y Servicios
i /4] Generales, sustent6 la necesidad de realizar la estandarizacion para la
/contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos
" marca Hyundai modelo H1.

En virtud a lo senalado en el informe de la referencia c) la Division de

P ISy Programacién y Gestién, recomienda estandarizar la contratacion del

-“‘f: ® gi}\_ servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos marca Hyundai
(e)

I um , E%]  modelo H1, habiéndose justificado la estandarizacién acorde con lo
% \£/  dispuesto en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD — “Lineamientos para la
"‘z’%{m DW@; contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo

particular’, considerando que se han cumplido los siguientes presupuestos:

a) DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO O INFRAESTRUCTURA

actualmente con equipamiento o infraestructura pre existente, a razon
de que la SUNAT adquirié 3 vehiculos de la marca Hyundai modelo H1,
viabilizado mediante el Contrato N° 0219-2016/SUNAT de fecha 31 de
marzo del 2016, los cuales forman parte del patrimonio Institucional de

PREEXISTENTE
% En los informes de la referencia se identifico que la SUNAT cuenta
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la SUNAT, este contrato deviene del Proceso de Adjudicaciéon de
Menor Cuantia N° 0160-2015-SUNAT/8B1200 — Tercera Convocatoria
(derivado de la Licitacién Publica N¢ 0011-2015-SUNAT/8B1200), con
lo cual se sustenta fehacientemente la pre existencia de vehiculos
materia del presente proceso de estandarizacion.

b) COMPLEMENTARIEDAD AL EQUIPAMIENTO PREEXISTENTE E
IMPRESCINDIBILIDAD PARA GARANTIZAR LA FUNCIONALIDAD,
OPERATIVIDAD O VALOR ECONOMICO

. Conforme lo indicado en el literal b), del numeral 4.4. del Informe
‘Técnico del area usuaria, el servicio de mantenimiento a contratar
es complementario a la infraestructura pre existente, para este caso .
los 3 vehiculos de la marca Hyundai modeio H1, en razén que el
servicio da sostenibilidad al uso de la flota vehicular y éste solo
puede ser efectuado por mano de obra especializada y realizado en
talleres y concesionarios autorizados con repuestos y accesorios
originales y de fabrica. :

- Asimismo, de acuerdo a lo indicado en el literal d) del numeral 4.4.,
del Informe Técnico del area usuaria, el servicio de mantenimiento
correctivo para los vehiculos de la marca Hyundai modelo H1,
resulta imprescindible para mantener vigente y de manera
ininterrumpida la garantia de fabricacion otorgada por la empresa
LE VOLANT S.A.C.

- Respecto a la incidencia econdémica de la contratacion, el area
usuaria sefala en su Informe Técnico que al estandarizarse la
contratacién del servicio de mantenimiento correctivo de los
vehiculos marca Hyundai modelo H1, se tiene lo siguiente:

),2;: \ 9V:s;? « Se _elimina el riesgo que autométicarr}ente qu,eden

ANV °£‘ lnvallda_\dos todos Ios_derechos_sot_)re I_a garantia del vehiculo,

58 §¢ / en detrimento de los intereses institucionales.

B, & « Se eliminaria el riesgo de deterioro por el uso de mano de
nog sl obra calificada y con conocimiento de la tecnologia mecanica

y electrénica que se encuentra incorporada en los vehiculos
marca Hyundai modelo H1.

e El uso de repuestos originales son exigidos por el fabricante
a fin de garantizar estandares de calidad, considerando su
ajuste y acabados de mayor precision y calidad respecto de
otros sin la necesidad de acondicionamientos especiales.

- Sumado al sustento que para cada caso indica el area usuaria,
precisa ademas que esta estandarizacion no constituye un
mecanismo de restriccion de libre competencia.
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c) JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION

- El informe presentado por el area usuaria sustenta, con criterio
tecnico y objetivo, que el servicio de mantenimiento correctivo de
los vehiculos marca Hyundai modelo H1 resulta imprescindible para
mantener operativos los vehiculos indicados en los Términos de
Referencia, el cual minimiza el riesgo de operacion y permite
mantener el valor economico y garantia del fabricante de la
infraestructura pre existente.

2. CONCLUSIONES

En razon a lo sefialado en el Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200 y
la recomendacion realizada por la Divisién de Programacion y Gestion
mediante Informe N° 10-2017-SUNAT/8B1100, este Despacho concluye
que procede la estandarizacidn para la contratacion del servicio de
mantenimiento correctivo de los vehiculos marca Hyundai modelo H1.

Asimismo, se remite el proyecto de Resolucién de Intendencia para la
aprobacion de la estandarizacion para la contratacién de dichos servicios,
de acuerdo a lo indicado en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD referida a
los “Lineamientos para la contratacién en la que se hace referencia a
determinada marca o tipo particular”.

Atentamente,
[P~

JOSEANTONIO SE URA ARRIVABENE
Gerente Adwinistrativo
INTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION

JASA/mmo/rag/cars /
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SUNAT
INTENDENCIA NACIONAL DE j
ADMINIST!
GERENCIAADM!NISTRATIVA racien

INFORME N° 10  2017-SUNAT/8B1100 206NE. ggp7

Reg. N°

A : JOSE ANTONIO SEGURA ARRIVABENE — 7
Gerente Administrativo

DE : MARCO ANTONIO MOSTACERO OROZCO
Jefe de la Division de Programacién y Gestion (e)

ASUNTO : Estandarizacién para el servicio de Mantenimiento

Correctivo de los vehiculos marca Hyundai modelo
HA1

REFERENCIA : a) Memorandum N° 14-2017-SUNAT/8C3200
’ b) Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200

FECHA - 20 ENE. 2017

1. ANTECEDENTES

Mediante el documento de la referencia a), el Jefe de la Divisiéon de Servicios
Generales, remiti6 el documento de la referencia b), emitido por la
Supervision 2 a su cargo, mediante el cual sustenta la necesidad de realizar el
proceso de estandarizacién para el Servicio de Mantenimiento Correctivo de
los vehiculos marca Hyundai modelo H1.

=2. OBJETIVO

Verificar si el Informe Técnico contiene los sustentos que permita concluir que
resulta inevitable definir el requrimiento haciendo referencia a una marca, con
el objetivo que la Intendencia Nacional de Administracién apruebe el proceso
de estandarizacion, acorde con la normatividad vigente.

. BASE LEGAL

a. Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado vigente.

b. Decreto Supremo N° 350-2015-EF-Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

c. Directiva N° 004-2016-OSCE—-CD-Lineamientos para la contratacion en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

4. ANALISIS:

/ El Informe Técnico del Area Usuaria precisa que esta solicitud de
estandarizacién busca viabilizar la contratacién del mantenimiento correctivo a
la flota vehicular existente basado en los siguientes presupuestos:




Estandarizacién para el servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos Marca Hyundai fmodelo H1

a1

4.2

La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura
411 En el numeral 4.4 del Informe Tecnico “Justificacion de la
' Estandarizacién” el Area Usuaria precisa que “La SUNAT adquirié 03
- vehiculos de la marca Hyundai modelo H1, adquiridos en base al
contrato N° 0219-2016/SUNAT de fecha 2016.03.31, los cuales
forman parte del patrimonio Institucional de la SUNAT...” En el
numeral 4.1 del aludido informe se detallan los vehiculos.

4.1.2Este contrato deviene del Proceso de Adjudicacion de Menor
Cuantia N° 0160-2015-SUNAT/8B1200, derivado del Proceso de
Seleccion LP N° 0011-2015-SUNAT/8B1200.

Los servicios que se requieren contratar son complementarios al
equipamiento preexistente, e imprescindibles para garantizar la
funcionalidad, operatividad o valor econémico de dicho
equipamiento.

4.2.1 Conforme lo indicado en el literal b), del numeral 4.4. del Informe
Técnico de la referencia b), el servicio de mantenimiento a contratar
es complementario a la infraestructura pre existente, para este caso
los 03 vehiculos marca Hyundai modelo H1, en razén que el servicio
da sostenibilidad al uso de la flota vehicular y éste solo puede ser
efectuado por mano de obra especializada y realizado en talleres y
concesionarios autorizados con repuestos y accesorios originales y
de fabrica.

4.2.2 Asimismo, de acuerdo a lo indicado en el literal d) del numeral 4.4.,
el servicio de mantenimiento correctivo para los vehiculos precitados
resulta imprescindible para mantener vigente y de manera
ininterrumpida la garantia de fabricacion otorgada por la empresa LE
VOLANT S.A.C.. la cual — de acuerdo al contrato vigente — es de
200,000 kildbmetros o tres afos, lo que ocurra primero.

4.2.3Respecto a la incidencia econdémica de la contratacion, el Area
Usuaria senala en el literal ¢) del numeral 4.4 del Informe Técnico
que “... al estandarizarse el servicio de mantenimiento correctivo de
los vehiculos marca Hyundai modelo H1, se elimina el riesgo que
automaticamente queden invalidados todos los derechos a la
garantia del vehiculo, en detrimento de los intereses
institucionales...”

4.2.4 Precisa que el ingreso de los vehiculos en talleres no especializados
para su mantenimiento, carentes de mano de obra calificada y con
desconocimiento de la tecnologia mecanica y electrénica que se
encuentra incorporada en los vehiculos marca Hyundai modelo H1,
ocasionaria el deterioro de los citados vehiculos, con el consiguiente
perjuicio econdmico para la SUNAT.
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¢ «  Estandarizacion para el servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos Marca Hyundai modelo H1

4.2.5 Adicionalmente, indica que el uso de repuestos originales son
exigidos por el fabricante a fin de garantizar estandares de calidad,
considerando su ajuste y terminados de mayor precisién y calidad
respecto de otros sin la necesidad de acondicionamientos
especiales.

4.3 Justificacion de la Estandarizacion
El informe presentado por el Area Usuaria sustenta, con criterio técnico y
objetivo, que el servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos
marca Hyundai modelo H1 resulta imprescindible para mantener
operativos los vehiculos indicados en los Términos de Referencia, el cual
minimiza el riesgo de operacién y permite mantener el valor econémico y
garantia del fabricante de la infraestructura pre existente.

4.4 Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluacion
gue sustenta la estandarizacion del bien o servicio, y del jefe del
Area Usuaria.

Nombre : Patricia MGnica Marengo Orsini
Registro , 1823
Cargo : Jefe de la Divisidn de Servicios Generales (g)
Nombre : Roberto Carlos Rios Davalos
Registro : 1170
Cargo : Supervisor de la Division de Servicios Generales (e)
‘?ﬂy;::‘}mT» R -y ” -
Btz 4.5 Fecha de Elaboracion del Informe Técnico
‘s k% 2017.01.06

De la revision del Informe presentado por el Area Usuaria (técnica) se
verifica que el proceso de estandarizacion solicitado observéd las
formalidades previstas en las normas descritas en la base legal del
presente documento.

CONCLUSIONES

5.1. El Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200, referido a la
estandarizacion para el servicio de mantenimiento correctivo de los
vehiculos marca Hyundai modelo H1, fue suscrito por el sefor
Roberto Carlos Rios Davalos y cuenta con la conformidad y
aprobacion de la Sra. Patricia Ménica Marengo Orsini en su calidad
de Jefe de la Divisidén de Servicios Generales, el cual cumple con los
requisitos exigidos por la Directiva N° 004-2016-OSCE-CD-
Lineamientos para la contratacién en la que se hace referencia a

/ determinada marca o tipo particular.
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Estandarizacién para el servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos Marca Hyundai modelo H1

5.2

En el Informe Técnico N° 7-2017-SUNAT/8C3200, se sustenta de
manera satisfactoria las razones técnicas y beneficios de Ila
necesidad de contratar el servicio de mantenimiento correctivo de
los vehiculos marca Hyundai modelo H1 .

6. RECOMENDACIONES

6.1.

6.2

6.3.

Considerando lo sefialado en los antecedentes, objetivo, analisis de
los aspectos técnicos y formales, asi como lo dispuesto en la
Directiva N° 004-2016-OSCE-CD-Lineamientos para la contratacion
en la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular,
se recomienda aprobar la estandarizacién para el servicio de
mantenimiento correctivo de los vehiculos marca Hyundai modelo
H1, por un periodo de vigencia de Cinco (05) afos;

De variar las condiciones técnicas o tecnoldgicas que determinan
esta estandarizacion, esta aprobacion podria quedar sin efecto.

Aprobar el proyecto de Resolucién que se adjunta al presente.

Es todo cuanto tengo que informar.

MARGO ANTONIO MOSTACERO OK02CO
Jefe della Division de Programacion y GeBtion {g)
GERENCIA ADMIN STRATIVA

MMO/rag/cars
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De

Asunto

Referencia

Fecha

MEMORANDUMN° /Y _2017-SUNAT/8C3200

SUNAT
CERENGIA ADMINISTRATIVA
MARCO ANTONIO MOSTACERO OROZCO | DIVISIOH.BE FROGRARATICH ¥ GESTHN b4

Jefe - Division de Programacién y Gestién (e) 06 ENE. 2017

PATRICIA MONICA MARENGO ORSINI RG]
Jefe de la Division de Servicios Generales (e) Reg. ° q‘v‘“gz

Estandarizacién del servicio de mantenimiento correctivo a los
vehiculos de la SUNAT

Memorandum N°08-2017-SUNAT/8B1100

Lima, g6 ENE. 2017

Me dirijo a usted, con relacién al documento de la referencia, mediante el cual
alcanza observaciones a los Informe Técnicos de Estandarizacion, sobre el
particular, se remite a su despecho los Informes Técnicos actualizado, los mismos
que avalan la Estandarizacién requerida

Asimismo, se adjuntan los Términos de Referencia para la contratacién de los
servicios de mantenimiento correctivo a los vehiculos de la SUNAT

Finalmente es preciso sefalar los Informes Técnicos cuentan con la conformidad y
aprobacion de esta jefatura.

Atentamente,




INFORME TECNICO N° ‘f -2017-SUNAT/8C3200

A : PATRICIA MONICA MARENGO ORSINI
Jefe de la Divisién de Servicios Generales (e)
DE : ROBERTO CARLOS RIOS DAVALOS
Supervisor 2

Supervisor de la Division de Servicios Generales (g)

ASUNTO Estandarizar Ia contratacion del servicio de mantenimiento
correctivo a los vehiculos marca Hyundai, modelo H1

FECHA : 0 6 ENE. 2017

1. ANTECEDENTES

La SUNAT, tiene a la fecha — entre otros — vehiculos de la marca Hyundai,
modelo H1, adquiridos mediante el proceso de Adjudicacion de Menor Cuantia
— AMC N° 0160-2015-SUNAT/8B1200 (proceso de seleccidn derivado de la LP
N° 0011-2015-SUNAT/8B1200) los cuales a fin de mantenerlos en condiciones
dptimas de desempeno, requieren de servicios mantenimiento correctivo en
talleres autorizados por el Concesionario de la marca.

2. OBJETIVO

Considerando que los mantenimientos correctivos deben ser efectuados en los
concesionarios y/o talleres autorizados por Ia red de servicios Hyundai, resulta
necesario Estandarizar la contratacion del servicio de mantenimiento
correctivo a los vehiculos marca Hyundai, modelo H1, acorde con lo indicado
en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD que establece los “Lineamientos para
la contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular”, aplicable para este servicio.

. BASE LEGAL

. 3.1Ley N°30225 ~ Ley de Contrataciones deil Estado

. 3.2D.S.N°350-2015-EF — Reglamento de la Ley De Contrataciones del Estado
- 3.3Directiva N°004-2016-OSCE/CD -~ Lineamientos para la contratacién en la
* que se hace referencia a determinada marca o tipo particular ‘

. ANALISIS

4.1 Descripcion del equipamiento o Infraestructura pre existente
La SUNAT adquirio 03 vehiculos de la marca Hyundai, modelo H1 a la
empresa LE VOLANT S.A.C, viabilizado mediante Contrato N° 0219-
2016/SUNAT de fecha 31.marzo 2016 derivado del procedo de seleccion
de ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°0160-2015-SUNAT/8B1200
(Derivado de la Licitacion Puablica N°0011-2015-SUNAT/8B1200),
convocado con el objeto de “Contratar la Provisién de vehiculos”



El detalle de los vehiculos indicados se detalla en el siguiente cuadro:

EGW207 | MICROBUS 12PS HYUNDAI H1 2015 | KMJWA37HAFU769988 | DABHF024687
EGW195 | MICROBUS 12PS HYUNDAI H1 2015 | KMJWA37HAFU769724 | DABHF026491
EGW218 | MICROBUS 12PS HYUNDAI H1 2015 | KMJWA37HAFU769928 | D4BHF026488

4.2Descripcion del Servicio Requerido
Se requiere contratar, por el periodo de freinta y seis (36) meses, el
servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos marca Hyundai,
modelo H1, adquiridos por la SUNAT; el mismo que sera brindado por
concesionarios y talleres formalmente autorizados por el fabricante de la
marca Hyundai, con las siguientes condiciones:

v" Que el servicio sea llevado a cabo por mano de obra especializada y
autorizado por la marca Hyundai.

v" Que los concesionarios y talleres utilicen repuestos y accesorios
originales y de fabrica.

4.3Uso o aplicacion que se le dara al servicio requerido
La contratacién de los servicios de mantenimiento correctivo a los vehiculos
marca Hyundai, modelo H1, permitird mantener la operatividad de la flota
senalada, permitiendo la funcionalidad operativa de las unidades, asociado
al valor econémico de su adquisicion.

4.4 Justificacion de la Estandarizacion del Servicio Requerido

a. La entidad posee determinado equipamiento o infraestructura.

. La SUNAT adquirié 03 vehiculos de la marca Hyundai, modelo Hia la
empresa LE VOLANT S.A.C, viabilizado mediante Contrato N° 0219-
2016/SUNAT de fecha 31.marzo 2016, los mismos que forman parte del
patrimonio Institucional de la SUNAT y estan asignados a diversas labores
operativas y administrativas de las Unidades Organicas a nivel nacional.

b. Los servicios que se requieren contratar son accesorios o
complementarios al equipamiento preexistente.
El servicio de mantenimiento es un servicio complementario a la
infraestructura pre existente (03 vehiculos de la marca Hyundai , modelo
H1), en razén que el servicio da la sostenibilidad al uso de esta flota y
estos Unicamente pueden ser efectuados por mano de obra especializada




~ La estandarizacién de dicho servicio permitird asegurar una correcta
operatividad de las unidades vehiculares, asegurando de esta manera un
6ptimo apoyo logistico a las diferentes unidades organizacionales usuarias
de la SUNAT, para un mejor cumplimiento de sus funciones y, por
consiguiente, para el logro de los objetivos y metas en el marco de la
misioén y visién institucional, asi como la Ley de Fortalecimiento vigente
para la SUNAT.

Debe senalarse que la garantia de fabricaciéon cubre los defectos que
pudieran surgir como resultado del uso normal de productos originales y
mano de obra especializada en un taller de la marca; por lo que contrario
sensu no resulta efectiva para aquellos defectos que sean causados por
mantenimientos realizados en un taller diferente a los incluidos en la Red
de Servicios Autorizados o por fallas de productos o suministros no
originales, lo que también sustenta el hecho de no considerar repuestos y
suministros compatibles, alternativos y/o equivalentes.

Para que dicha garantia mantenga las condiciones establecidas por el
fabricante, es necesario realizar los mantenimientos correctivos en un
taller perteneciente a la Red de Servicios Autorizados Hyundai. Con el
consiguiente suministro de repuestos originales Internacional y con
insumos que cumplan con las especificaciones y estandares establecidos
por el fabricante y que, se encuentran debidamente detalladas en los
manuales de mantenimiento.

Dicha condicién, establecida por el fabricante, se encuentra descrita en los
manuales de mantenimiento del vehiculo, que obran en los expedientes de
la citadas Licitaciones, en la pagina web del contratista.

En tal sentido, al estandarizarse el servicio de mantenimiento correctivo de
los vehiculos Marca Hyundai modelo H1, se elimina el riesgo que
automaticamente queden invalidados todos los derechos a la garantia del
vehiculo, en detrimento de los intereses institucionales.

Por lo senalado, estandarizar el servicio de mantenimiento correctivo para .
los vehiculos marca Hyundai modelo H1, resulta imprescindible para
mantener vigente y de manera ininterrumpida la garantia de fabricacion
otorgada por la empresa LE VOLANT S.A.C, la misma que de acuerdo al
contrato suscrito es de 200,000 km ¢ 3 anos lo que ocurra primero.

Asimismo, cabe mencionar que la presente estandarizacién propuesta no
constituye un mecanismo de restriccién de la libre competencia.

Nombre, cargo vy firma de la persona responsable de la evaluacidon que
sustenta la estandarizacién del bien o servicio, v del jefe del area usuaria.
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y en talleres y concesionarios autorizados con repuestos y accesorios
originales y de fabrica.

Incidencia Econdmica de la Contratacion

El no contratar el servicio de mantenimiento correctivo con concesionarios
y talleres formalmente autorizados por el fabricante de la marca Hyundai
implicaria la pérdida de la garantia del fabricante, condicion que se
encuentra descrita en los manuales de mantenimiento de cada vehiculo,
los cuales obran en el expediente de contratacion.

En tal sentido, al estandarizarse el servicio de mantenimiento correctivo de
los vehiculos Marca Hyundai modelo H1, se elimina el riesgo que
automaticamente queden invalidados todos los derechos a la garantia del
vehiculo, en detrimento de los intereses institucionales, los cuales se
sustentan es:

Mano de Obra Especializada

Los vehiculos marca Hyundai, modelo H1, cuentan con una tecnologia
moderna, en concordancia con la parte mecanica y electrénica, cuya
finalidad es la de automatizar varios eventos que permiten la conduccion
segura, por su novisimo sistema de frenado, ahorro de combustible, y
poca contaminacion en el ambiente. Razén por la cual, se requiere que el
mantenimiento correctivo sea realizado por mano de obra especializada en
el modelo y la marca sefnalada, con un conocimiento adecuado de la parte
mecanica y electronica garantizando la operatividad de los sensores
distribuidos en toda la maquinaria que, en conjunto, configura una mejor
performance y un mejor rendimiento.

Es por ello que, conforme a la experiencia y al sentido comun, en materia
de mantenimiento automotriz, el ingreso de los vehiculos en talleres no
especializados para su mantenimiento, carentes de mano de obra
calificada y con desconocimiento de la tecnologia mecéanica y electronica
gue se encuentra incorporada en los vehiculos Marca Hyundai modelo H1
, ocasiona el deterioro de los citados vehiculos, con el consiguiente
perjuicio econdmico para la SUNAT.

Repuestos Originales

Los repuestos originales de la marca aseguran la longevidad del vehiculo,
por cuanto, estan disefados de conformidad con las especificaciones
técnicas y los estandares de calidad y de seguridad exigidos por la marca
del fabricante del vehiculo en cuestion; es por ello que, se caracterizan por
su ajuste y terminados de mayor precision y calidad con respecto a los que
ofertan las imitaciones; ademas, no requieren de acondicionamientos
especiales.

Los servicios que se requieren contratar son imprescindibles.

Los servicios que se requieren contratar son los servicios de
mantenimiento correctivo para los vehiculos de la marca Hyundai , Modelo
H1
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5. VIGENCIA

Cinco (05) anos, sin embargo de variar las condiciones técnicas o tecnoldgicas
que determinan esta estandarizacién, esta aprobacién podria quedar sin efecto,
debiéndose realizar un nuevo estudio.

6. CONCLUSION

Resulta necesario que el mantenimiento correctivo de los vehiculos marca
Hyundai modelo H1, se realice en los concesionarios y/o talleres autorizados por
la Red de Servicios Hyundai, con el fin principal de que las unidades vehiculares,
no pierdan la garantia ofrecida por el fabricante, producto de la Buena Pro del
proceso Adjudicacién de Menor Cuantia N°0160-2015-SUNAT/8B1200 (Derivado
de la Licitacion Publica N°0011-2015-SUNAT/8B1200) y avaladas en el contrato y
condiciones establecidas en este, asi como para asegurar la eficiencia,
funcionalidad, adecuada operatividad y finalmente valor econémico de la flota
vehicular preexistente.

7. RECOMENDACION

En base a lo sefalado y teniendo en cuenta la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD -
Lineamientos para la contratacion en la que se hace referencia a determinada
marca o tipo particular, se recomienda realizar la gestién de la estandarizacién
para la contratacion del servicio de mantenimiento correctivo de los vehiculos
marca Hyundai modelo H1

Atentamente,




