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RESOLUCION DE INTENDENCIA
No. 7% -2017/SUNAT/8B0000

APRUEBA ESTANDARIZACION PARA LA ADQUISICION DE
TONER MARCA XEROX MODELO WORKCENTRE 3325

Lima, 7§ MAYD 2017
VISTOS:

El Informe Técnico N° 12-2017-SUNAT/5E5205, la Division de Gestion
de Infraestructura Tecnoldgica, el Informe N°35-2017-SUNAT/8B1100,
emitido por la Divisién de Programacion y Gestién y el Memorandum N°3#-
2017-SUNAT/8B1000, emitido por la Gerencia Administrativa.

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 8° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 350-
2015-EF, en la definicion del requerimiento no se hace referencia a
fabricacién o procedencia, procedimiento de fabricacién, marcas, patentes o
tipos, origen o produccién determinados, ni descripcion que oriente la
coniratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el
correspondiente proceso de estandarizacion;

Que, mediante la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado aprobo los Lineamientos para ia
contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular,

Que, de acuerdo a lo establecido en los mencionados lineamientos,

/ cuando el area usuaria considere que resulta inevitable solicitar determinada

marca o tipo particular en los bienes o servicios a ser confratados, debera
elaborar un informe técnico de estandarizacion. dehidamente sustentado, el
cual debe contener la informacion que en dichos lineamientos se senala;
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Que, por otro lado, los mencionados lineamientos han senalado que la
referida estandarizacion sera aprobada por el Titular de la Entidad sobre la
base del Informe Técnico de estandarizacién emitido por el area usuaria;

Que, esta facultad de acuerdo a la Resolucion de Superintendencia N°
111-2017/SUNAT, ha sido delegada en el Intendente Nacional de
Administracion;

Que, en atencién a la normativa previamente citada, la Divisién de
Gestién de Infraestructura Tecnoldgica elabord el Informe Técnico N° 12-
2017-SUNAT/5E5205 que sustenta la estandarizacién para la adquisicion de
toner marca Xerox modelo WorkCentre 3325.

Que, en uso de las facultades conferidas por el Articulo 305° del

Reglamento de Organizacidn y Funciones de la SUNAT, aprobado por ..

Resolucion de Superintendencia N° 122-2014/SUNAT.
SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la “Estandarizacién para la adquisicién de toner
marca Xerox modelo WorkCentre 3325, por un periodo de doce (12) meses;
dicha vigencia se mantendra siempre que no varien las condiciones que
determinaron la presente estandarizacion.

Articulo 2°.- Disponer gue la Divisiébn de Programacion y Gestion,
publigue la presente resolucidn en la pagina Web Institucional, al dia
siguiente de producida su aprobacion.

Registrese y comuniquese.
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MEMORANDUM N‘;b‘ -2017-SUNAT/8B1000

A : CARMEN LUCY SALARDI BRAMONT
Intendente Nacional de Administracién

DE :  JOSE BERNARDO ARROSPIDE ALIAGA
Gerente Administrativo

ASUNTO : Estandarizacion para la adquisicion de toner marca Xerox
modelo WorkCentre 3325

REFERENCIA : a) Informe N° 35-2017-SUNAT/8B1100
b) Memorandum N° 154-2017-SUNAT/5E5200
¢) Informe Técnico N°® 12 -2017-SUNAT/5E5205

FECHA . Lima, 2 6 MAYO 2017

Me dirijo a usted, con el fin de comunicar que mediante Informe Técnico de la
referencia c) de fecha 25 de mayo de 2017, la Division de Gestion de Infraestructura
Tecnolégica, sustentd la necesidad de realizar el proceso de estandarizacién para la
adquisicion de toner marca Xerox modelo WorkCentre 3325.

En virtud a lo senalado en el informe de la referencia a), la Division de Programacion
y Gestion, recomienda estandarizar la adquisicion de toner marca Xerox modelo
WorkCentre 3325, informe que cuenta con la opinién favorable de esta Gerencia,
habiéndose justificado la estandarizacién acorde con lo dispuesto en la Directiva N°
004-2016-OSCE/CD - “Lineamientos para la contratacion en la que se hace
referencia a determinada marca o tipo particular”,

En este sentido, se remite el proyecto de Resolucién de Intendencia y los
documentos que sustentan la misma, para la aprobaciéon correspondiente de
considerarlo conveniente.

Atentamente,

JOSE BERNARDO ARROSPIDE ALIAGA

Gerente Administrative
INTEMDENCHA NACIONAL DE ADMINISTRACION

AT
SUPERINTEMOENCIA MACIONAL AGJUNTA DE
AGION ¥ FINANZAS
NT%%W RW& % Mm

JAAHAC/RAG/dCT. "\,‘ 2 6 MAYD 2017

c.c.: Divisién de Programacion y Gestion ECIiBipg
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INTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION

GERENC|
INFORME N°_ 39 .2017-SUNAT/8B1100 HADHMSTRATIVA
26 MAYO 2017

A . JOSE BERNARDO ARROSPIDE ALIAGA—=RECIBID O

Gerente Administrativo : Aﬂ) i
DE . HERMES FERNANDO AGUILAR CACERES

Jefe de la Division de Programacion y Gestion
ASUNTO : Estandarizacion para la adquisicion de toners marca Xerox

modelo WorkCentre 3325
REF. :  a) Memorandum 154-2017-SUNAY5E5200

b) Informe Técnico N° 12-2017-SUNAT/5E5205
FECHA © Lima, 16 NAY0 20V

1. Antecedentes
Mediante el documento de la referencia a), la Divisién de Gestidén de Infraestructura
Tecnoldgica remite el Informe Técnico de a referencia b), emitido por esta misma
divisién en el que sustenta la necesidad de realizar el proceso de estandarizacion
para la adquisicién de Toners Marca Xerox modelo WorkCentre 3325.

2. Obijetivo
Verificar si el Informe Técnico contiene la informacidn necesaria que permita
sustentar la aprobaciéon de la estandarizacién por parte de la Intendencia Nacional
de Administracién, acorde con la normatividad vigente.

3. Base Legal
a. Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

b. Decreto Supremo N° 350-2015-EF-Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

c. Directiva N° 004-2016-OSCE-CD-Lineamientos para la contratacién en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

4, Anilisis
4.1 Sobre el proceso de estandarizacion para la adquisicién de toners marca
Xerox modelo WorkCentre 3325.

En el Informe Técnico N° 12-2017-SUNAT/5E5205 de la Divisién de Gestién
de Infraestructura Tecnoldgica, se sustenta el cumplimiento de los siguientes
presupuestos:

4,11 La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura

En el Anexo Unico - Anexo de Definiciones del Reglamento de la Ley
de Contrataciones define la estandarizacion como ‘el proceso de
racionalizacion consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo
los bienes o servicios a confratar, en atencién a los equipamientos
preexistentes”.

De lo senalado en el Informe Técnico, la Division de Gestion de
Infraestructura Tecnoldgica indica que la Entidad cuenta con quinientos
veinticinco (525) equipos multifuncionales de la marca Xerox modelo
WorkCentre 3325.
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4.1.2 Los servicios que se requieren contratar son complementarios al
equipamiento o infraestructura preexistente, e imprescindibles
para garantizar la funcionalidad, operatividad y valor econémico
de dicho equipamiento o infraestructura.

Conforme lo indicado en los numeral 4.2 y 4.3, del Informe Técnico de
la referencia, los toners son imprescindibles para el funcionamiento de
los equipos muitifuncionales.

Respecto a la Incidencia Econdémica de la contratacion, el area técnica
sefiala en el numeratl 4.4 del Informe Técnico que “existen loners
alternativos (ya sean estos re manufacturados o nuevos no fabricados
por el fabricante del equipc o la marca), con los cuales la institucion en
otros casos ha tenido experiencias negativas, asimismo el rendimiento
es inferior a un original, a -éllo se suma incidencias, tales como:
derrame del polvo que contiene el toner, manchas y puntos en la
impresion, dafio en olros componentes del equipo, por ejemplo: fusor,
rodiflo.” Asimismo, se sefiala puede generar la posibilidad de dafo al
equipo o poner en riesge la garantia del equipo en relaciéon a la
garantia del buen funcionamiento.

4.2 Justificacion de la Estandarizacion

El informe presentado por el area técnica sustenta con criterio técnico y
objetivo, que la adquisicién de toners marca Xerox modelo WorkCentre 3325
resultan imprescindibles para mantener operativos los equipos indicados en
los Términos de Referencia, con la finalidad de garantizar que la
funcionalidad y operatividad de los equipos pre existentes no sea afectada
con la adquisicibn de productos que no garanticen un rendimiento
equivalente y pueda afectar el tiempo de vida util de los equipos.

4.3 Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluacion que
sustenta la estandarizacion del bien o servicio, y del jefe del area

usuaria.
Nombre  :Ing. Ricardo Alcantara Rodriguez
Cargo . Supervisor de la Division de Gestién de Infraestructura
Tecnolégica
Nombre : Ernesto Arevalo Arrascue
ATH Cargo : Jefe de la Divisidén de Gestién de Infraestructura Tecnoldgica
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17 de mayo de 2017

&
-flﬁiﬁifif“i“‘"‘"’ De la revision del Informe presentado por el area usuaria (técnica) se verifica que el
proceso de estandarizacion solicitado observé las formalidades previstas en las normas
descritas en la base legal del presente documento.

5. Conclusiones

”-bofl a) El Informe Técnico N° 12-2017-SUNAT/5E5205, referido a la estandarizacién
& para la adquisicién de toners marca Xerox modelo WorkCentre 3325, fue
3 § suscrito por el senor Ricardo Alcantara Rodriguez, Supervisor de la Divisidn de
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Gestion de Infraestructura Tecnolégica, el cual cumple con los requisitos
exigidos por fa Directiva N° 04-2016-OSCE-CD-Lineamientos para la
contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular.

b) En el Informe Técnico N° 12-2017-SUNAT/5E5205, se sustenta de manera
satisfactoria las razones técnicas y beneficios de la necesidad de adquirir
Toners marca Xerox modelo WorkCentre 3325.

Finalmente, cabe precisar que segun lo indicado en el mismo informe técnico de ia
referencia, confirma que esta estandarizacién no constituye un mecanismo de
restriccion a la libre competencia.

6. Recomendacioén

Considerando lo senalado en los antecedentes, objetivo, analisis de los aspectos
técnicos y formales, asi como lo dispuesto en la Directiva N° 04-2016-OSCE-CD-
Lineamientos para la contratacién en la que se hace referencia a determinada
marca o tipo particular, se recomienda la estandarizacion para la adquisicién de
toners marca Xerox modelo WorkCentre 3325, por el periodo de vigencia de doce
(12) meses; sin embargo, de variar las condiciones técnicas o tecnoldgicas que
determinan esta estandarizacion, esta aprobacion podria quedar sin efecto.

Jefe de la Divisién de Programacién y Gestién.
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MEMORANDUM N° 45 9 -2017-SUNAT/5E5200

A : Sr. Hermes F. Aguilar Caceres
Jefe Divisién de Programacién y Gestidn

DE : Sr. Ernesto Arevalo Arrascue
Jefe Division de Gestion de Infrasstructura Tecnoldgica

ASUNTO : Informe de Estandarizacion.

REFERENCIA 1 Memorandum N° 062-2017-SUNAT/5E1000
Memorandum N° 140-2017-SUNAT/5E5200
Memorandum N° 240-2017-SUNAT/881000

FECHA : San Isidro, 25 de mayo de 2017

Me dirijo a usted, con relacion a lo comunicado via correo electrénico sobre el Informe
de Estandarizacién de Téner marca Xerox, al respecto se remite el Informe con el
cddigo de producto que corresponde en relacion al Téner.

Lo cual se comunica para las acciones que. corresponden en relacién al tramite
administrativo,

Atentamente,

[clai 1}
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A :  Sr. Emesto Arevalo Arrascue
Jefe Divisién de Gestién de Infraestructura Tecnolédgica

#

DE ©  8r. Ernesto Arevalo Arrascue
Jefe Divisidon de Gestion de Infraestructura Tecnologica

ASUNTO . Estandarizacion de Téner marca Xerox modelo WorkCentre
3325.para equipcs multifuncionales Xerox WC 3325

REFERENCIA : Memorandum N° 240-2017-SUNAT/8B1000

FECHA : Sansidro, 25 WAl FiiH

MATERIA

Sustentar la estandarizaciéon del Téner marca Xerox para equipc multifuncional
marca Xerox modelo WorkCentre 3325.

. BASE LEGAL

« Decreto Legislativo N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

s Decreto Supremo N° 350-2015-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

+ Directiva N° 004-2016-0OSCE/CD): Lineamientos para la contratacion en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

. ANTECEDENTES

Mediante documento de la referencia se comunica a la Gerencia de Operaciones
¥ Soporte a Usuarios, a través de la Gerencia de Gestion de Procesos y Proyectos
de Sistemas, que en aplicacién a la Directiva OSCE N° 007-2017-OSCE /CD, la
Intendencia MNacional de Sistemas de Informacion es responsable de formular
requerimiento de consumibles de equipos informaticos.

. ANALISIS
De conformidad con la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, para comprobar la
procedencia de estandarizar la adquisicion del téner marca Xerox modelo
WorkCentre 3325 para equipo muitifuncional, deben cumplirse los supuestos
establecidos en la norma.
4.1. Descripcian del equipamiento o infraestructura preexistente
Actualmente Iz Institucién cuenta con 525 equipos multifuncionales marca
Xerox, modelo WorkCentre 3325, los cuales cuentan con garantia de venta y
garantia extendida, y estan distribuidos a nivel nacional.
4.2. Descripcién del bien o servicio requerido
Los equipos multifuncionales indicados en el numeral 4.1 utilizan el suministro
Téner, cuyo codigo de producto es N° 106R2312, de color negro; es
importante precisar que los equipos multifuncionales se vienen utilizando
desde hace dos anos y medio, asi como el tdner indicado.
4.3. Uso o aplicacion que se !e dara al bien o servicio requerido
El suministro indicado en el numeral 4.2 es indispensable para el correcto
funcionamiento de los equipos muttifuncionales indicados en el numeral 4.1,
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los mismos que son de uso diario en los Centros de Servicios al
Contribuyente, a nivel nacional.

" No contar con el suministro pone en riesgo la operatividad y no se estarfa
garantizando la funcionalidad de los equipos multifuncionales pre-existentes, a
ello se suma que podrian afectar su vida Gtil.

4.4, Justificacion de la estandarizacién

Es importante precisar que existen téner alternativos (ya sean estos re
manufacturados o nuevos no fabricados por el fabricante del equipo o la
marca), con los cuales la Institucién en otros casos ha tenido experiencias
negativas, asimismo el rendimiento es inferior a un original, a elio se suma
incidencias, tales como: derrame del polve que contiene el téner, manchas y
puntos en la impresion, dafo en otros componentes del equipo, por ejemplo:
fusor, rodillo. Generando la posibilidad de dafio al equipo y poniendo en riesgo
la garantfa del equipo en relacién a la garantia de buen funcionamiento.
De acuerdo a lo indicado se desprepde que con la finalidad de garantizar que
la funcionalidad y operatividadde los equipos pre existentes no sea afectada
con la adquisicién de productos que no garanticen un rendimiento equivalente,
ademas de evitar que el equipo pueda ser afectado en su vida atil, 1o cual se
enmarca dentro de los supuestos de estandarizacién prevista en la formativa
de contratacion plblica, maxime cuando toda institucién del estado debe
perseguir en sus procedimientos de contratacion publica obtener bienes en los
mejores términos de eficiencia, economia y vigencia tecnolégica, en
concordancia con los principios que regulan las contrataciones del estado.

4.5. Vigencia

La vigencia del presente informe de estandarizaciéon tendra una duracién de

doce (12) meses, sin embargo, de varias las condiciones técnicas o

tecnoldgicas que determinan esta estandarizacion, esta aprobacién deberia

quedar sin efecto.

Persona responsable de la evaluacién

El profasional responsable de la evaluacion y que sustenta la estandarizacion:

4.8

Nombre: Ricardo J. Alcantara R.
Cargo: Supervisor de la Division de Gestién de Infraestructura Tecnoldgica.

Jefe: Ernesto Arevalo Arrascue
Cargo: Jefe de la Division de Gestion de Infraestructura Tecnolégica.

5. CONCLUSION

Conforme lo hemos expuesto en los parrafos anteriores, se recomienda la
estandarizacion del téner marca Xerox modelo WorkCentre 3325 para equipos
multifuncionales Xerox WC 3325 por ser imprescindible para garantizar la
operatividad de los equipos multifuncionales implementados en la SUNAT,
especificamente en los Centros de Servicios al Consumidor.

RECOMENDACION

Teniendo en cuenta la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, se recomienda gestionar
la estandarizacién para la adquisicién de toneres marca Xerox medelo WorkCentre
3325.

Finalmente cabe mencionar, que la estandarizaciéon propuesta no constituye un
mecanismo de restriccion a [a libre competencia.







