RESOLUCION DE INTENDENCIA
No. ©£5-2019/SUNAT/8B0000

ﬁi,_ S APRUEBA ESTA[\IDARIZACI(')N PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
' :Z_E SUSCRIPCION DE SOPORTE DE LA MARCA HORTONWORKS DATA
; g% PLATAFORM ENTERPRISE PLUS
1053
=E:'1_'}_5" Lima, 08 MAR. 2018
22
< 09
282 VISTOS:
IS ER
Eg S El Informe Técnico N° 001-2019-SUNAT/1U4100 de la Divisién de Arquitectura
i E dela Informacion y Aplicaciones, el Informe N° 13-2019-SUNAT/8B1100 de la Divisién

de Programacién y Gestidn, y el Memorandum N° 89-2019-SUNAT/8B1000 de la
Gerencia Administrativa, y;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de
la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N°
004-2019-JUS, el acto administrativo puede motivarse mediante la declaracion de
conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores dictamenes, decisiones

De conformidad con los fundamentos y conclusiones contenidos en el Informe
/Técnico N° 001-2018-SUNAT/1U4100 y el Informe N° 13-2019-SUNAT/8B1100, que
se adjuntan y forman parte de la presente resolucién, y;

En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 29°, numeral 29.4, del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
2018-EF y de conformidad con los lineamientos establecidos en la Directiva N° 004-
2016-OSCE/CD; vy, en uso de las facultades conferidas mediante Resolucion de

Superintendencia N° 111-2017/SUNAT,;



SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la estandarizacion para la contratacién del
servicio de suscripcion de soporte de la marca Hortonworks Data Platform Enterprise
Plus, por un periodo de treinta y seis (36) meses; dicha vigencia se mantendra siempre
que no varien las condiciones que determinaron la presente estandarizacion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que la Divisién de Programacién y Gestién,
publigue la presente resolucién junto con los informes que forman parte de la misma,
en la pagina web Institucional, al dia siguiente de producida su aprobacion.

Registrese y comuniquese.

CARMEN SALARDIBRAMONT

Intendente Nacional
INTENDENTE NACIONAL DE ADMINISTRACION
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ASUNTO Solicita estandarizacién para la contratacién de la suscripcién de
soporte de la marca Hortonworks Data Platform Enterprise Plus
REF. a) Memorandum Electrénico N° 00057-2019-8B1100
b) Memorandum N° 161-2018-SUNAT/1U1200
c) Informe Técnico N° 001-2019-SUNAT/1U4100
FECHA Lima, 06/03/2019
1. Antecedentes
Mediante el Informe técnico de la referencia c), la Division de Arquitectura de la
Informacién y Aplicaciones, sustenta la estandarizacién para la contratacién de la
suscripcion de soporte de la marca Hortonworks Data Platform Enterprise Plus.
2. Objetivo
Verificar si el Informe, sefialado en los antecedentes, permite concluir que resulta
inevitable contratar dichos servicios haciendo referencia a una marca, con el objetivo de
que la Intendencia Nacional de Administracion apruebe el proceso de estandarizacion.
3. Baselegal
a. Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y sus modificatorias.
b. Decreto Supremo N° 344-2015-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
c. Directiva N° 004-2016-OSCE-CD - Lineamientos para la contratacién en la que se
hace referencia a determinada marca o tipo particular.
4. Analisis

SURERVISOR

&
&

4.1 Sobre el proceso de estandarizacion para la contratacién de la suscripcidon de soporte

de la marca Hortonworks Data Platform Enterprise Plus.

En el Informe Técnico N° 01-2019-SUNAT/1U4100 de la Divisién de Arquitectura de la
informacién y Aplicaciones, sustenta el cumplimiento de los siguientes presupuestos:

411

La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura
preexistente.

En el Anexo N° 1 del Reglamento de la Ley de Contrataciones, entre otros
define Estandarizacion como “Proceso de racionalizacién consistente en
ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en
atencion a los equipamientos preexistentes”.

En el literal a), del numeral 4, del Informe Técnico de la referencia, la Division
de Arquitectura de la Informacién y Aplicaciones, indica que la SUNAT cuenta
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con dos eco sistemas Big Data de Hortonworks Data Platform, uno ubicado en
el Datacenter de San Isidro para validar el entorno de trabajo a las labores que
realiza un grupo de cientificos tanto para el INER como para el IAT y el
segundo en el centro de datos de Miraflores. La administracién y monitoreo de
este nuevo cluster estard bajo responsabilidad de INSI porque estara en el
entorno de produccién, el cual requiere el soporte y buen funcionamiento.

4.1.2 Descripcion del servicio requerido
Conforme lo indicado en el literal b), del numeral 4, del Informe Técnico de la
referencia, la Division de Arquitectura de la Informacién y Aplicaciones,
describe los servicios que brinda la suscripcion de soporte de la marca
Hortonworks Data Platform Enterprise Plus que se requiere contratar.

4.1.3 Uso o aplicacién que se le dara al bien o servicio requerido
Conforme lo indicado en el literal c) del numeral 4, del Informe Técnico de la
referencia, la suscripcién de soporte de la marca Hortonworks Data Platform
Enterprise Plus permitira asegurar el buen funcionamiento de la plataforma
implementada de Big Data y Bl de SUNAT.

4.2 Justificacion de la Estandarizacion
Los servicios que se requieren contratar son accesorios o complementarios al
equipamiento preexistente e imprescindibles para garantizar la funcionalidad,
operatividad o valor econémico de dicho equipamiento o infraestructura.

Conforme lo indicado en la Justificacién de la Estandarizacion del Informe de la
referencia, se argumenta la necesidad de estandarizar la contratacién de la suscripcién
de soporte de la marca Hortonworks Data Platforms Enterprise Plus; entre las principales
razones tenemos:

Es complementaria a la infraestructura existente, porque sus componentes estan
basados en el ecosistema Big Data Open Source,

Comprende muchos componentes tanto de hardware como de software y a diferencia de
otras marcas abarca tres niveles diferentes de arquitectura: infraestructura, aplicaciones
(servicios) y datos; que garantizan la continuidad operativa de la plataforma.

Hortonworks Data Platform Enterprise Plus soporta autenticacién a nivel de Sistema
Operativo, Directorio Activo y LDAP inclusive; y a diferencia de otras distribuciones
ofrece:

 Servicios en cédigo abierto (open source).

» Se incorpora sobre plataformas existentes.

* No incorpora al ecosistema componentes propios en vez de componentes patentados
y que solo funcionaria en una determinada distribucién.

e Se puede usar Hortonworks sin realizar pago alguno por uso
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Enterprise Plus, porque cualquier otra suscripcién de soporte no aplicaria para la
plataforma que tenemos implementada.

Finalmente cabe mencionar, que la estandarizacion propuesta no constituye un
mecanismo de restriccién a la libre competencia.

5. Nombre, carqo v firma de la bersona responsable de la evaluacién gue sustenta la
estandarizacién del bien o servicio, y del jefe del drea usuaria.

Nombre : Johnny Valdez Arevalo
Cargo : Jefe (e) de la Divisién de Arquitectura de Informacion y Aplicaciones

Nombre : César Fortunato Roldan Baluis
Cargo : Profesional de la Division de Arquitectura de Informacion y Aplicaciones

Fecha de Elaboracién del Informe
25 de febrero de 2019

6. Conclusiones

El Informe Técnico N° 01-2019-SUNAT/1 U4100, referido a la estandarizacién para la
contratacion de la suscripcion en el servicio de soporte de la marca Hortonworks Data
Plataforms, Enterprise Plus fue evaluado por el sefior César Fortunato Roldan Baluis,
profesional de la Division de Arquitectura de Informacién y Aplicaciones, y aprobado por el
sefor Johnny Valdez Arévalo, jefe de la Divisién de Arquitectura de Informacién vy
Aplicaciones y cumple con los requisitos exigidos por la Directiva N° 04-2016-OSCE-CD -
Lineamientos para la contratacién en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular.

7. Recomendacién

Considerando lo sefialado en los antecedentes, objetivo, andlisis de los aspectos técnicos
y formales, asi como lo dispuesto en la Directiva N° 04-2016-OSCE—CD - Lineamientos
para la contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular, se
recomienda la estandarizacién para la contratacién de Ia suscripcion de soporte de la
marca Hortonworks Data Platform Enterprise Plus, por el periodo de vigencia de treinta y
seis meses (36) meses; sin embargo, de variar las condiciones técnicas o tecnoldgicas que
determinan esta estandarizacion, esta aprobacién podria quedar sin efecto.

Es todo cuanto tengo que informar.
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INFORME TECNICO DE ESTANDARIZACION
N° 001-2019-SUNAT/1U4100

De: Ceésar Fortunato Roldan Baluis
Especialista de Arquitectura de Informacién

A: Johnny Valdez Arévalo
Jefe de Divisién de Arquitectura de Informacién y Aplicaciones (e)

MATERIA

Estandarizacién para la contratacién del servicio para la Suscripcién de Soporte
de Hortonworks Data Platform Enterprise Plus

BASE LEGAL
» Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su modificacién efectuada

mediante Decreto Legislativo N° 1341.

» Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 350-2015-EFy su modificacién efectuada mediante
Decreto Supremo N° 056-2017-EF.

¢ Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, Lineamientos para la contratacién en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

. ANTECEDENTES

La Entidad se encuentra en el proceso de implementacién de Infraestructura
Analitica para poder realizar analisis predictivo y cognitivo.

SUNAT cuenta con la necesidad de incrementar los niveles de recaudacién fiscal
y para ello requiere la implementacion de un repositorio para datos no
estructurados y semi-estructurados, esto con el fin de incluir informacién valiosa
de fuentes de datos internas y externas que permita realizar analisis de
contribuyentes desde todos los puntos de datos disponibles, esto permitird a
SUNAT a generar modelos probabilisticos donde con todos los datos disponible
permita identificar problemas de elusién de tributos.

De acuerdo a los tipos de datos, semi-estructurados y no estructurados, se ha
identificado diversas soluciones tecnolégicas que permitan almacenar, procesar y
analizar este tipo de datos; actualmente la SUNAT cuenta con la plataforma
analitica Hadoop, la cual tiene HDFS como sistema de archivos y permite
procesar los datos con soluciones incluida en las plataformas como SQL,
Lenguaje Python, Lenguaje estadistico R, entre otros, todos apalancados en
proyectos Open Source.

. ANALISIS

a) Descripcién del equipamiento o infraestructura preexistente.
La SUNAT cuenta con la implementacién de dos ecosistemas Big Data de
Hortonworks Data Platform (algunos lo conocen como cllster Hadoop),

2%



actualmente ubicados en el Data Center de San Isidro y en el Data Center de
Miraflores.

El clister Hortonworks Data Platform de San Isidro se configuré para un
grupo de cientificos, tanto para INER como para IAT. Este cldster fue una
primera iniciativa para validar el entorno de trabajo a las labores que realiza
un cientifico de datos. Inicialmente empezd con pocos recursos por cada
nodo que conformaba el clister, y a medida que el grupo de cientificos
implementaba mas retos se aumentaba los recursos asignados.

La operatividad de esta plataforma estaba bajo responsabilidad de
Arquitectura en conjunto con los cientificos de datos.

San tsidro |

150502197
Redes SAN

SRVHADOOPOZ SRYHADOOPD)
150,502 118 50502120 1502
12 coses 12 eiwes 12 cores.
Disco 378 Disco STB Disto $T6

Diagrama: Claster Hortonworks Data Platform - San Isidro

En vista de los resultados que les permitia a los cientificos de datos entregar
informacién que era validada por la respectiva area de negocio, se decidi6
implementar un nuevo clister Hortonworks Data Platform.

El nuevo cliuster es Hortonworks Data Platform Enterprise Plus se ha
implementado en el centro de datos de Miraflores, la administracién y
monitoreo de este nuevo clister estard bajo la responsabilidad de INSI

porque estara en el entorno cle produccion, el cual requiere el soporte de
buen funcionamiento.

&
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Diagrama: Claster Hortonworks Data Platform Enterprise Plus — Miraflores

El nuevo clister se diferencia con respecto al cldster inicial, en las siguientes
caracteristicas:

- Mejor capacidad: de procesamiento, de almacenamiento, de memoria

- Roles definidos por cada capa analitica

- Suscripcién de soporte a la plataforma.

Estas nuevas caracteristicas en el nuevo clister se requieren para asegurar
la continuidad de la plataforma frente a cualquier incidencia, minimizando
riesgos y asegurando el funcionamiento 6ptimo de la nueva plataforma.

b) Descripcion del bien o servicio requerido.
- Se requiere el servicio de suscripcion de soporte con Hortonworks Data
Platform Enterprise Plus, el cual incluye los siguientes componentes:

. Apache Hadoop en HDP (HDFS, YARN, MapReduce)
) Apache Ambari
. Druid
. Apache Falcon (¥

Apache Flume (¥

Cascading (*)

Apache HBase

Apache Hive

Hue (*)

Apache Knox

Apache Mahout (*)

Apache Qozie

Apache Phoenix

Apache Pig

Apache Slider (*)

Apache Sqoop

Apache Tez

Apache Zookeeper

. Apache Accumulo

. Apache Atlas

5, N AS




. Apache Kafka

. Apache Ranger

. Apache Spark

. Apache Storm

. Apache Zeppelin

. HDCloud for AWS (*)
. Cloudbreak in HDP

- Caracteristicas del servicio de suscripcién de soporte de Hortonworks
Data Platform Enterprise Plus por 36 meses (incluye servicio de Soporte y
buen funcionamiento)

= 03 SKU' PRODUCTIVAS
El detalle explicito de soporte que brinda directamente Hortonworks Data Platform
Enterprise Plus es:
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¢) Uso o aplicacién que se le dara al bien o servicio requerido.

Se requiere la suscripcién de soporte de Hortonworks Data Platform
Enterprise Plus, que nos permita asegurar el buen funcionamiento de la
plataforma implementada de la arquitectura Big Data y Bl de SUNAT, el cual
sera utilizada por el equipo de Analitica, Cientificos de Datos y personal de
las areas usuarias para los diversos tipos de andlisis de datos que el negocio
defina.

La suscripcion de soporte de Hortonworks Data Platform Enterprise Plus
aplica a esta primera implementacion de la plataforma que consta de doce
(12) nodos. La plataforma en si puede constar de muchos nodos (o
servidores), pero se ha implementado un primer clister, implementado en
servidores virtualizados sobre VMWare, permitiendo de esta manera generar
eficiencias economicas al no ser necesario la compra de nuevos activos de
procesamiento (servidores adicionales). La nueva plataforma de Hortonworks
Data Platform Enterprise Plus estara compuesto por 10 maquinas virtuales,
de las cuales 1 sera definida como Nodo de Enlace, en donde se tendran las
herramientas de integracién con los otros sistemas de SUNAT, 3 nodos de
administracién donde se distribuiran los servicios propios de Hadoop con alta
disponibilidad para evitar punto de fallas que permite el crecimiento del
clister para soportar mas capacidades de almacenamiento y procesamiento.
y para terminar con 6 nodos de datos donde se almacenara los datos en
HDFS.

La suscripcién de soporte le corresponde a la siguiente arquitectura basada
en las buenas practicas definidas para Hortonworks Data Platform Enterprise
Plus. Posteriormente, cuando haya cada vez mdas implementaciones se
requerird ampliar los nodos de la plataforma y por lo tanto también se
requerird ampliar el servicio de suscripcién de soporte,

03 nodos masters 01 nedo Edge 08 nodos Workers
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d) Justificacion de la estandarizacién.
A continuacién, se detalla las ventajas de la nueva plataforma Hortonworks
Data Platform Enterprise Plus, y como consecuencia se resalta la necesidad
de la contratacién de la suscripcion de soporte de estos servicios Gnicamente
a través de los canales oficiales, representantes o partner o directamente del
distribuidor oficial.

1. La nueva plataforma Hortonworks Data Platform Enterprise Plus, es
complementaria a la infraestructura existente, porque sus componentes
estan basados en el Ecosistema Big Data Open Source. Incluso, es
posible juntar dos o tres cormnputadores personales para implementar esta
plataforma, se continuard con las buenas practicas recomendadas por
Hortonworks sobre las capacidades asignadas a cada nodo del nuevo
cluster.

Como parte del procedimiento de implementacioén, se requiere disponer de
la gerencia de operaciones la suscripcién de soporte para la nueva
plataforma en Miraflores. ;

2. Continuidad operativa .

Hortonworks Data Platform Enterprise Plus comprende muchos
componentes tanto de software como de hardware, y a diferencia de otras
herramientas, abarca tres niveles de arquitectura: infraestructura,
aplicaciones (servicios) y datos, teniendo la necesidad de contar con el
soporte en dichos niveles de arquitectura que garantice la continuidad
operativa de la plataforma. Por lo tanto se requiere la suscripcién de
soporte de Hortonworks Data Platform Enterprise Plus porque ya tenemos
una plataforma configurada, tal como se detalla en el punto 4.a.

3. Hortonworks Data Platform Enterprise Plus soporta autenticacién a nivel
de Sistema Operativo, Directorio Activo y LDAP inclusive.
A diferencia de otras distribuciones, Hortonworks Data Platform Enterprise
Plus ofrece:

a. Servicios en cédigo abierto (open source).

b. Se incorpora sobre plataforma existentes.

c. No incorpora al ecosistema componentes propios en vez de
componentes patentados y que solo funcionaria en una
determinada distribucion.

d. Se puede usar Hortonworks sin realizar pago alguno por uso.

4. Incidencia econémica

Si no contamos con la suscripcidn de soporte no se asegurard buen
funcionamiento, ni la continuidad operativa de la nueva plataforma y
afectaremos a las diversas areas usuarias en la implementacién de los
retos analiticos y/o modelos de prediccion del negocio, el cual nos
permitird conocer con mas precisibn a los contribuyentes, disenando
acciones que mejore el comportamiento tributario. Por ejempilo, el reto de
matriz de control de igv se implementd con uno de los componentes de la
plataforma para procesamiento en linea de las transacciones tributarias.

En consecuencia, resulta imprescindible estandarizar el servicio de
suscripcion de soporte de 1a plataforma de Big Data en la distribucion de
Hortonworks Data Platform Enterprise Plus, porque cualquier otra
suscripcion de soporte no aplicarfa para la plataforma que tenemos
implementada.



5. VIGENCIA

El periodo de vigencia de la presente estandarizacién es de treinta y seis (36)
meses.

6. RESPONSABLE DE LA ELABORACION Y EVALUACION

El funcionario minimo de tercer nivel es quien evalla y suscribe el informe de
Estandarizacion.

PERSONA RESPONSABLE DE LA EVALUACION DEL INFORME

APELLIDOS Y NOMBRES | ROLDAN BALUIS, CESAR FORTUNATO
6.1. REGISTRO SUNAT | Qv34

CARGO | X1 - CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS

DIVISION DE ARQUITETURA DE INFORMACION Y
UNIDAD ORGANIZACIONAL APLICACIONES

JEFE DEL AREA USUARIA RESPONSABLE DE LA EVALUACION

APELLIDOS Y NOMBRES | VALDEZ AREVALO, JOHNNY
6.2. REGISTRO SUNAT | 1245

CARGO | JEFE DIVISION (e)

DIVISION DE ARQUITETURA DE INFORMACION Y
UNIDAD ORGANIZACIONAL APLICACIONES

7. CONCLUSION

Del andlisis realizado se concluye que el presente Informe Técnico para la
contratacién de la suscripcion en el servicio de soporte de Hortonworks Data
Plataform Enterprise Plus, cumple con los requisitos exigidos por la Directiva N°
04-2016-OSCE-CD-Lineamientos en la que se hace referencia a determinada
marca o tipo particular.

Finalmente cabe mencionar, que la estandarizacién propuesta no constituye un
mecanismo de restriccion a la libre competencia porque se cuenta con varios
representantes nacionales con la acreditacion de brindar la suscripcion de soporte
de Hortonworks Data Platform Enterprise Plus.

8. RECOMENDACION
Se recomienda dar inicio al proceso de estandarizaciéon, tomando como base la
Directivas o procedimientos emitidos por el OSCE y las normas y procedimientos
aprobados por la SUNAT.
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