ERENTE

SUNAT

RESOLUCION DE INTENDENCIA
No. 94 -2019/SUNAT/8B0000

APRUEBA ESTANDARIZACION PARA LA PROVISION DE SERVIDORES DE LA
MARCA LENOVO THINKSYSTEM SN550, EL SOFTWARE DE VIRTUALIZACION
DE SERVIDORES DE LA MARCA VMWARE VSPHERE Y CONTRATACION DE LA
SUSCRIPCION DEL SOFTWARE DE LA MARCA RED HAT ENTERPRISE LINUX

Lima, 47 0T, 2049

VISTOS:

ATENDENTE NACIONAL DE ADMINISTRACIOM

El Informe Técnico de Estandarizacion N° 13-2019-SUNAT/1U4200 de la Divisién
de Arquitectura Tecnoldgica, el Informe N° 58-2019-SUNAT/8B1100 de la Divisién de

Programacion y Gestion, y el Memorandum N° 347-2019-SUNAT/8B1000 de la Gerencia
Administrativa, v;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, el acto administrativo puede motivarse mediante la declaracién de
conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores dictimenes, decisiones
o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifique de modo
certero, y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto;

De conformidad con los fundamentos y conclusiones contenidos en el Informe
] i fllecnlco de Estandarizacién N° 13-2019-SUNAT/1U4200 y el Informe N° 58-2019-
$UNAT/SB1 100, que se adjuntan y forman parte de la presente resolucion, y;

qg*, En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 29, numeral 29.4, del Reglamento de
;am\‘\,}a Ley de Conirataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
2018-EF y de conformidad con los lineamientos establecidos en la Directiva N° 004-
2016-OSCE/CD; vy, en uso de las facultades conferidas mediante Resolucién de
Superintendencia N°110-2019/SUNAT;




SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR |a estandarizacién para la contratacion de la
provision de servidores de la marca Lenovo Thinksystem SNS550, el software de
virtualizacién de servidores de la marca VMware vSphere y la contratacion de la
suscripcion del software de la marca Red Hat Enterprise Linux, por un periodo de
sesenta (60) meses; dicha vigencia se mantendra siempre que no varien las condiciones
que determinaron la presente estandarizacion.

ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER que la Divisién de Programacion y Gestion,
publique la presente resolucién junto con los informes que forman parte de la misma, en
la pagina web Institucional.

Registrese y comuniquese.

CARMEN SALAROTBRAMONT

Intendente Nacional
INTENDENTE NACIONAL DE ADMINISTRACION
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MEMORANDUM N° 347-2019-SUNAT/8B1000

: CARMEN LUCY SALARDI BRAMONT
Intendente Nacional de Administracién

DE FELIPE OSWALDO PANTA CAMPOS

Gerente Administrativo

ASUNTO Estandarizacién para la contratacion de Ia provision de servidores

Lenovo Thinksystem SN550, el software de virtualizacién de

servidores VMware vSphere y la contratacién de la suscripcion del

software de la marca Red Hat Enterprise Linux

REFERENCIA a) Informe Técnico de Estandarizacion N° 13-2019-SUNAT/1U4200

b} Memorandum N° 198-2019-SUNAT/1U1200

¢) Informe N° 58 -2019-SUNAT/8B1100

FECHA 16 OCT. 2019

Me dirijo a usted, a fin de hacer de su conocimiento que mediante el documento a) de la
referencia, elevado mediante documento b) de la referencia, la Division de Arquitectura
TecnolGgica, sustentd la necesidad de realizar el proceso de estandarizacién para la
contratacion de la provisién de servidores Lenovo Thinksystem SN550, el software de
virtualizacion de servidores VMware vSphere y la contratacién de la suscripcion del software
de la marca Red Hat Enterprise Linux.

En virtud a lo sefialado en el informe de la referencia ¢), la Division de Programacion y
Gestién, recomend? la aprobacion de la estandarizacion solicitada, mediante documento de
la referencia a), el mismo que cuenta con opinién favorable de esta Gerencia, habiéndose
justificado la estandarizacion acorde con lo dispuesto en la Directiva N° 004-201 6-0O8CE/CD
—~ “Lineamientos para la contratacién en la que se hace referencia a determinada marca o
tipo particutar”.

En este sentido, se remite el proyecto de Resolucién de Intendencia y los documentos que
para la aprobacién correspondiente.

RETA DAMPDS
t2 Administrative
ONaL BE ATBEHIS TR A

BUMAT
¢ INTENDENCIA NACIONAL DF ADMIMISTRACION J

FPC/FAC/RAG/dCcT.
¢.c.: Division de Programacion y Gestién
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INFORME N° ~ -2019-SUNAT/8B1100

FELIPE OSWALDO PANTA CAMPOS
Gerente Administrativo

HERMES FERNANDO AGUILAR CACERES
Jefe de [a Division de Programacion y Gestion

UNTO : Estandarizaciéon para la provision de servidores de la marca
Lenovo Thinksystem SN550, el software de virtualizacion de
servidores de fa marca VMware vSphere y la contratacion de la
suscripcion del software de fa marca Red Hat Enterprise Linux

FERENCIA : a) Informe Técnico N° 13-2019-SUNAT/1U4200--
b) Memorandum N° 198-2019-1U1200 | ...,

16 0Ll 24'9
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Antecedentes

Mediante el documento a) de la referencia, la Division de Arquitectura Tecnoldgica,
sustenta la estandarizacion para la provision de servidores de la marca Lenovo
Thinksystem SN550, el software de virtualizacién de servidores de la marca
VMware vSphere y la contratacidon de la suscripcidon de soporte del sistema
operativo de la marca Red Hat Enterprise Linux.

Objetivo

Verificar si el Informe, sefalado en los antecedentes, permite concluir que resulta
inevitable adquirir dicho bien haciendo referencia a una marca, con ei objetivo de
gue la Intendencia Nacionali de Administracion apruebe el proceso de

estandarizacion.

Base Legal

a. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

b. Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la |.ey de Contrataciones del
Estado.

c. Directiva N° 004-2016-OSCE-CD - Lineamientos para la contratacion en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

Analisis

4.1 Sobre el proceso de estandarizacién para la provision de servidores de la marca
Lenovo Thinksystem SN550, el software de virtualizacién de servidores de la
marca VMware vSphere y la contratacién del servicio de la suscripcion del
software de la marca Red Hat Enterprise Linux.
En el Informe Técnico de la referencia a), la Division de Arquitectura
Tecnoldgica, sustenta el cumplimiento de los siguientes presupuestos:

4.1.1 La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura

preexistente.
El Anexo 1 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
define Estandarizacién como el “Proceso de racionafizacion

Pag. 1 de 4



Conclusiones

El Informe Técnico presentado por ja unidad orgénica sustenta con criterio técnico
y objetivo la estandarizacién para la contratacién de la provision de servidores
{ enovo Thinksystem SN550, ei software de virtualizacion de servidores VMware
vSphere y la contratacién del servicio de suscripcion de soporte del sistema
operativo de la marca Red Hat Enterprise Linux.

El Informe Técnico N° 13-2019-SUNAT/1U4200, referido a la estandarizacion para
la contratacion de la provision de servidores Lenovo Thinksystem SNb550, el
software de virtualizacion de servidores VMware vSphere y 1a contratacién del
servicio de suscripcion de soporie del sistema operativo de la marca Red Hat
Enterprise Linux, fue evaluado por el sefior Kenny Josue Reyes Alburqueque,
arquitecto de  infraestructura tecnolégica ¥ virtualizacion de la Division de
Arquitectura Tecnolbgica y fue aprobado por la sefora Carmen Rosa Lezma
Suarez, jefe de la Division de Arquitectura Tecnolégica.

Finalmente, cabe precisar que, segun lo indicado en el informe de la referencia, se
confirma que esta estandarizacién no constituye un mecanismo de restriccion a la
libre competencia.

Recomendacion

Considerando lo sefalado en los antecedentes, objetivo, analisis de los aspectos
técnicos y formales, asi como lo dispuesto en la Directiva N° 04-2016-0SCE-CD -
Lineamientos para la contratacion de la provision de servidores Lenovo
Thinksystem SN550, el software de virtualizacidn de servidores VMware vSphere y
la contratacién del servicio de suscripcion de soporte del sistema operativo de la
marca Red Hat Enterprise Linux, por el periodo de vigencia de sesenta (60) meses;
sin embargo, de variar las condiciones técnicas o tecnologicas que determinan esta
estandarizacion, esta aprobacion quedara sin efecto.

Es todo cuanto tengo gue informar.

“Caceres
Jefe de la Division de Prograimacion y Gestion

Pag.4de 4
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INFORME TECNICO DE ESTANDARIZACION Nro. \)-2019-SUNAT/1U4200

1.

MATERIA

Sustentar la estandarizacion para la provision de servidores de la marca Lenovo
Thinksystem SN550, el software de virtualizacién de servidores de la marca
VMware vSphere; y la contratacién de la suscripcidon del software de la marea
Red Hat Enterprise Linux.

BASE LEGAL

» LCE - Ley de Contrataciones del Estado y Reglamento vigente.
e Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, Lineamientos para la contratacién en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucién de Intendencia N° 64-2015/SUNAT/8B0000, de fecha 17
de junio del 2015, se aprueba la estandarizacién para la adquisicion y la
contratacion de los servicios de implementacion, mantenimiento preventivo y
correctivo de servidores de la marca Lenovo Flex System X240 y sus
componentes accesorios, con plazo de vigencia de 60 meses.

En el marco del proceso LPI N° 001-2018-SUNAT/BID, la SUNAT ha contratado
la “Adquisicién de hardware y software para el incremento de las capacidades
de procesamiento de la plataforma Lenovo Flex System”, habiendo suscrito el
contrato N° 10-2018-SUNAT/MSI, el 11 de junio del 2018. Como parte de esta
infraestructura informatica se encuentran: los servidores Lenovo ThinkSystem
SN550, los cuales son una versidn reciente a fos servidores Lenovo Flex System
X240 (este modelo fue reemplazado por el fabricante); asi como el sistema
operativo Red Hat Enterprise Linux y el software de virtualizacién de servidores
VMware vSphere.

La mayor parte de los servidores virtuales que soportan las aplicaciones de
SUNAT para brindar servicios a usuarios externos (contribuyentes y aduaneros)
se encuentran funcionando con sistema operativo Red Hat Enterprise Linux.
Asimismo, el modo de licenciamiento que se tiene actualmente para la
suscripcion del servicio de soporte de Red Hat Enterprise Linux en las
plataformas de virtualizacion es por servidor fisico o host.

La provision de servidores Lenovo ThinkSystem SN550 con el sistema operativo
Red Hat Enterprise Linux y el software de virtualizacién VMware vSphere tiene
como finalidad brindar soluciones orientadas a atender de manera éptima las
necesidades de los ciudadanos, facilitando el cumplimiento voluntario de las
obligaciones. En ese sentido a fin de cumplir con el objetivo estratégico N° 02
“Reducir los costos de cumplimiento de las obligaciones tributarias y aduaneras’
se requieren establecer mejoras en la arquitectura informatica y en los servicios
brindados por los sistemas de informacion. La contratacién del bien permitira
ampliar las capacidades tecnoldgicas requeridas para la atencién del crecimiento
transaccional y asegurar la disponibilidad de los servicios.
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a) Descripcién del equipamiento o infraestructura preexistente.

b)

Actualmente dentro de la plataforma de virtualizacién de servidores que
SUNAT dispone en los datacenters de San Isidro y Surco, se encueniran en
produccion los dos (02) chasis Lenovo Flex System Enterprise, en los cuales
se alojan actualmente doce (12) servidores Lenovo ThinkSystem SN550.

Nro Descripcion Serie
1 Chasis Lenovo Flex System Enterprise J122TG9
Chasis Lenovo Flex System Enterprise J122TG8

Cada chasis Lenovo Flex System Enterprise tiene alojado seis (06)
servidores actualmente, sin embargo, cada chasis tiene la capacidad para
alojar en total 14 servidores Lenovo ThinkSystem SN550.

La Entidad tiene a VMware VCenter como consola de la plataforma de
virtualizaciéon de servidores de la Entidad, la cual gestiona todos los
servidores virtuales que se encuentran alojados sobre los servidores fisicos
o hosts que tienen como software de virtualizacién de servidores a VMware
vSphete. .

Actualmente dentro de la plataforma de virtualizacion de servidores Lenovo
Flex System Enterprise que SUNAT dispone, se encuentran implementados
los servidores virtuales con sistema operativo Red Hat Enterprise Linux:

Plataforma Consola de Gestion Sistema Operativo de
de servidores servidores virtuales
virtuales {licenciado por
Servidor Fisico)
Lenovo Flex VMware VCenter Red Hat Enterprise Linux
System Enterprise (Aproximadamente 600
servidores virtuales)

El chasis Lenovo Flex System Enterprise sdlo es compatible para alojar
servidores de la marca Lenovo, siendo sélo posible alojar catorce (14)
servidores del modelo ThinkSystem SN550 en cada chasis.

Asimismo, la consola actual VMware VCenter sélo puede gestionar al
software de virtualizacion de servidores VMware vSphere.

Descripcion del bien requerido.

La SUNAT a fin de garantizar y mantener la operatividad de la plataforma de
virtualizacién de servidores Lenovo Flex System Enterprise, requiere contar
con lo siguiente:

A. Upgrade de la plataforma de servidores Lenovo Flex System que
forman parte de la infraestructura tecnologica de la SUNAT:

s Provision de 12 servidores Lenovo ThinkSystem SN550 con el
software de virtualizacion de servidores VMware vSphere y con la
suscripcién de soporte del sistema operativo Red Hat Enterprise
Linux para los servidores virtuales que se alojan en estos equipos.
Los servidores Lenovo ThinkSystem SN550 seran de tipo Blade
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(forma), compatible con el sistema operativo Red Hat Linux
Enterprise 7 y VMware vSphere 6.5, deberd soportar analisis
predictivo de fallas de procesador, disco y memoria. El software
de virtualizacién de servidores VMware vSphere debe soportar la
migracién de maquinas virtuales en ejecucién desde un servidor
fisico a otro similar sin interrupciones para los usuarios ni-pérdidas
de servicio, debe permitir la distribucién de maquinas virtuales de
acuerdo a la carga y a las politicas definidas en cada cluster, debe
soportar la gestion de servidores fisicos y maguinas virtuales
desde una Unica consola.

Se requiere contratar la suscripcién del servicio de soporte de Red
Hat Enterprise Linux por parte del fabricante o de un
representante autorizado por el fabricante. La suscripcién de Red
Hat Enterprise Linux proporcionard recursos para resolver
problemas rapidamente y de forma efectiva, basandose en el
amplio conocimiento del personal de soporte de Red Hat,
cubriendo todo el ciclo de vida del producto. Asimismo, se tiene
acceso a toda la documentacion, las actualizaciones de seguridad
y las correcciones de errores.

Uso o aplicacion que se le dara al bien requerido.

La plataforma tecnolégica requerida se utilizara para alojar ambientes para
la atencién adecuada de los requerimientos de pruebas de sistemas. Estos
ambientes corresponden a los siguientes:

¢ Segundo Ambiente de Calidad de Software para los sistemas de
Tl, Administrativos, IQBF y Analiticos.
-o Ambiente pre-productivc (UAT) para los sistemas de TI,
Administrativos, IQBF y Analiticos.
* Ambiente de Calidad para el Servicio de Fabrica de Software
{Proveedor} para los sistemas Aduaneros, Ti, Administrativos,
IQBF y Analiticos.

Los servicios que brinda la SUNAT a sus usuarios internos y externos se
encuentran bajo la modalidad de 24 horas por 7 dias los 365 dias del afo
(24x7x365).

En ese sentido, si la Entidad lo requiere y se determina la necesidad de
soportar las nuevas cargas de procesamiento de los servicios informaticos,
se gestionard la contratacidon de la provision de servidores Lenovo
ThinkSystem SN550 con el software de virtualizacion VMware vSphere y
con la suscripcion de soporte del sistema operative Red Hat Enterprise Linux
de acuerdo con los procedimientos establecidos en la SUNAT.

d) Justificacion de la estandarizacion.

(1) La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura.

La SUNAT posee dos (02) chasis Lenovo Flex System Enterprise, la
cual es una de las plataformas de virtualizacién de servidores que se
encuentra en produccién en los datacenters de la SUNAT. Estos chasis
alojan los servidores del modelo Lenovo ThinkSystem SN550. Cada
servidor tiene como software de virtualizacion de servidores VMware
vSphere with Operations Manager Enterprise Plus que es gestionada
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mediante la consola de gestion VMware VCenter y como sistema
operativo a Red Hat Enterprise Linux para los servidores virtuales que
se alojan en estos equipos. Esta plataforma forma parte de la
Infraestructura Tecnolégica de la SUNAT y da soporte a las principales
aplicaciones institucionales.

Los bienes que se requieren contratar son accesorios o
compiementarios al equipamiento preexistente.

El Chasis Lenovo Flex System Enterprise, los servidores Lenovo
ThinkSystem SNS50, la consola de gestion VMware VCenter, el
software de virtualizacién de servidores VMware vSphere y el sistema
operativo Red Hat Enterprise Linux son compiementarios, debido a que
estos componentes son necesarios para que la plataforma de
virtualizacion de servidores funcione y permita la operatividad de los
servicios informaticos que brinda la Entidad.

En ese sentido, la provisién de servidores Lenovo ThinkSystem SN550;
con el software de virtuatizacién de servidores VMware vSphere y la
suscripcion de soporte del sistema operative Red Hat Enterprise Linux
garantizaran el buen funcionamiento y operatividad de la plataforma de
virtualizacién de servidores por lo que resuitan complementarios al
equipamiento preexistente.

Los bienes que se requieren contratar son imprescindibles

Debido a que el Chasis de la plataforma Lenovo Flex System Enterprise

s6lo soporta que se alojen servidores de la misma marca (Lenovo}, es

imprescindible que se opte por la adquisicion del modelo Lenovo
ThinkSystem SN550 considerando que se requiere doce (12) servidores
para soportar la nueva carga de procesamiento para la implementacion
de los ambientes de pruebas de aceptacion de los requerimientos
solicitados a 1a INSI.

Asimismo, es imprescindible que se incluya e! software de virtualizacién
de servidores VMware vSphere para que los servidores fisicos
(hipervisores) puedan ser gestionados mediante la consola actual que
tiene la Entidad, la cual es VMware VCenter. No se puede reemplazar
a VMware vSphere como hipervisor de los servidores Lenovo
ThinkSystem SN550 debidoc a que la Entidad requiere seguir
gestionando los hipervisores a través de su consola VMware VCenter,
la- cual le permitird integrarse a la arquitectura de la plataforma de
virtualizacion existente, asi como, contar con las funcionalidades que se
tienen actualmente como balancec de carga, alta disponibilidad,
switches distribuidos, switches estandar y otros.

También es imprescindible que se adquiera la suscripcién de soporte
del sistema operativo Red Hat Enterprise Linux para los servidores
virtuales que se alojan en los servidores Lenovo ThinkSystem SN550
para que se minimice el riesgo de interrupcion del servicio de los
servidores virtuales que se encuentran alojados en los hosts. La mayor
parte de los servidores virtuales que soportan las aplicaciones de
SUNAT para brindar servicios a usuarios externos (contribuyentes y
aduaneros) se encuentran funcionando con sistema operativo Red Hat
Enterprise Linux. Al optar por la implementaciéon de otro sistema



operativo implicaria realizar un mayor esfuerzo. en migracién,
capacitacién, adecuacion, asi como, asegurar el funcionamiento de la
mayor parte de las aplicaciones que estan ejecutandose actualmente,
generando un gran riesgo de interrupcion de los servicios informéaticos,
los cuales impactaria negativamente con los procesos de la Entidad.

Por otro lado, no se puede reemplazar la suscripcién de soporte del
sistema operativo Red Hat Enterprise Linux debido a que nos permitira
acceder a actualizaciones, servicios de informacién y soporte que se
extenderan en el ciclo de vida y la arquitectura de las aplicaciones gue
tienen como sistema operativo Red Hat Enterprise Linux en los
servidores virtuales que se ejecuten en los servidores Lenovo
ThinkSystem SN550.

Los bienes y servicios a contratar son imprescindibles para garantizar
la continuidad de las operaciones informaticas de la SUNAT para el
desarrollo de los procesos del negocio, asi como de contar con
ambientes para pruebas de aceptacion en atencion de los
requerimientos solicitados a la INSI.

(4) Incidencia Econdmica de la Contratacién

La interrupcion de la continuidad operativa de la plataforma de
servidores afectaria los servidores informaticos que brinda la SUNAT,
causando una incidencia econémica en la fuente de generacion de
ingresos a la institucién, que esta basada en los procesos y servicios
informaticos a los usuarios externos.

% A continuacién, se precisan las principales incidencias econdémicas al
j usar ofras marcas en comparacién de realizar un Upgrade a la
CWEY plataforma de servidores Lenovo Flex System:
UPGRADE DE SERVIDORES USO DE OTRAS MARCAS
LENOVO FLEX SYSTEM (NUEVO EQUIPAMIENTO)

Ahorro en espacio, al ya contar | Dependiendo del fabricante de los
con un {01) Chasis Lenovo Flex | servidores, como minimo ocuparian
System por cada datacenter (Surco | entre 6 UR y 10 UR de un gabinete
y San Isidro), fos nodos o |de servidores. Y si no se cuenta con
servidores a  adquirirse  no | espacio en los gabinetes, se debera
ocuparian espacio. Actualmente se | adquirir un gabinete adicional que
tiene la capacidad para alojar los 6 | ocuparia en el Centro de Datos
servidores por sede dentro del | aproximadamente @ m2.

chasis actual.

Ahorro en conexiones, al contarse | Se tendra que considerar puertos
con las conexiones de Fibra Canal | libres, habilitados y con transceivers
(SAN) y Ethernet (LAN) | en los Switches SAN DIRECTOR de
establecidas entre los switches | la SUNAT, 1o mismo que con los
(LAN y SAN) del Chasis y los | Switches LAN CORE. Ademas, se
switches del Centro de Datos, los | debe realizar el cableado
nodos ¢ servidores a anadirse, ya | estructurado entre todo el
contarian con esta conexidén, no | equipamiento.

necesitandose adicionar ninguna.
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Unico punto de administracién y
gestion, todos los servidores blade
a adquirirse y existentes se
administran y gestionan a través de
la consola de gestion del Lenovo
Flex System.

Se administraran y gestionaran los
nodos o servidores existentes y
nuevos con distintas herramientas
y/o mddulos, lo cual complicaria las
tareas de administracion y gestién.

Ahorro energético y en
refrigeracion, el Chasis Lenovo
Flex System al estar con las fuentes
de poder y ventilacion en su
méxima capacidad, éstas se usaran
de manera optima y de acuerdo a
las politicas de ahorro de energia y
ventilacién que pueden manejar los
Chasis. Asimismo, se ahorrara en
conexiones eléctricas.

Se debera considerar incluir nuevos
Chasis en su maxima capacidad de
ventilacion y refrigeracion, asi como
nuevas conexiones eléctricas
(conectores, llaves eléctricas y otros
componentes.)

Ahorro en costos de hardware,
no se realizara gastos en incluir
nuevos Chasis en cada Seds, ya
que los servidores blade se
instalaran en los Chasis Lenovo
Flex System existentes.

Se debera incurrir en el gasto
adicional de dos nuevos Chasis {un
en cada Sede}. :

Ahorro en tiempos de instalacién
y configuracioén de los
servidores, el  tiempo de
instalacién y configuracién de los
servidores Lenovo es de
aproximadamente 1 mes.

El tiempo de instalacion vy
configuracion de una nueva solucién
de servidores blades es de
aproximadamente 2 meses, ya que
se tiene gue realizar nuevo cableado
eléctrico y de datos, configuracion de
switches LAN y OSAN, y otras
actividades.

Curva de aprendizaje, Tendria que
capacitarse solo al nuevo personal
que ingresa a la Entidad y que
administra y  monitorea la
plataforma sobre la administracion
y gestién de los componentes de la
plataforma del Lenovo Flex System.

Se tendria que capacitar a todo el
personal que administra y monitorea
la nueva plataforma, por lo que el
costo seria mayor.

Ademas de ello, se debe considerar
la inversion de tiempo del personal
en capacitarse, asi como el tiempo
det personal en familiarizarse en la
administracion y gestion de la nueva
solucidn.

Ademas de los puntos indicados anteriormente, en caso se opte por
implementar un nuevo software de virtualizacion de servidores de otras
marcas, se tendria que asumir nuevos costos como: el licenciamiento
de la nueva consola de gestién de la plataforma de virtualizacién de
servidores y capacitacién al personal para la gestion correspondiente.

En caso se opte por cambiar el sistema operativo Red Hat Enterprise
Linux de los servidores virtuales que soportan las aplicaciones de
SUNAT para brindar servicios a usuarios externos (contribuyentes y
aduaneros), se tendrian que asumir costos adicionales como el
rediseno, las pruebas de operatividad de las aplicaciones, adaptacion



de las aplicaciones a otro sistema operativo, capacitacion del personal;
asi como el riesgo de interrupcién de los servicios informaticos que
brinda la Entidad generando impacto en el negocio de la Entidad como
la recaudacion de impuestos.

5. VIGENCIA

Sesenta (60) meses, sin embargo, de variar las condiciones técnicas o
tecnolégicas que determinan esta estandarizacién, esta aprobacién puede
guedar sin efecto.

6. RESPONSABLE DE ILA ELABORACION Y EVALUACION

El funcionario minimo de tercer nivel es quien evalia y suscribe el Informe de
Estandarizacion.

"RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL INFORME """

. APELLIDOS Y NOMBRES | REYES ALBURQUEQUE KENNY JOSUE
61 REGISTRO SUNAT | QGV4#1
T ' CARGG | ARQUITECTO DE LA INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA Y VIRTUALIZACION
UNIDAD CRGANICA | 1U4200 '

; RESPONSABLE DE LA EVALUAC!ON DEL INFORME -

o APELLIDOS ¥ NOMBRES | LEZMA SUAREZ CARMEN ROSA
62 REGISTRO SUNAT | 092A

' CARGO | JEFE DE DIVISION

UNIDAD ORGANICA | 1U4200

7. CONCLUSION

Conforme lo expuesto en los parrafos anteriores, se requiere la estandarizacion
para la provision de servidores de la marca Lenovo Thinksystem SN550 Linux,
con el software de virtualizacién de servidores de la marca VMware vSphere y la
contratacion de la suscripcion del software de la marca Red Hat Enterprise Linux.

Asimismo, la estandarizacidn propuesta no constituye un mecanismo de
restriccion de libre competencia.

8. RECOMENDACION
En base a lo senalado y teniendo en cuenta la Directiva N° 004-2016-0OSCE/CD,

Lineamientos para la contratacidén en la que se hace referencia a determinada
marca o tipo particular; se recomienda dar inicio al proceso de estandarizacidn.
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— 9. LUGAR Y FECHA
Lima, 20 de sefiembre def 2019.
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