RESOLUCION DE INTENDENCIA
No. 04 -2019/SUNAT/38B0000

APRUEBA E’STANDARIZACI(')N PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SUSCRIPCION DEL SOFTWARE DE BUS DE EVENTOS DE LA MARCA KAFKA
EN SU VERSION CONFLUENT PLATFORM ENTERPRISE

Lima, pg NoV. 2009
VISTOS:

~ Intendente Naclonal

INTENDENTE NACIONAL DE ADMINISTRACKGN

El Informe Técnico de Estandarizacién N° 16-2019-SUNAT/1U4200 de la Divisién
de Arquitectura Tecnolégica, el Informe N° 62-2019-SUNAT/8B1100 de la Divisién de
Programacion y Gestion, y el Memorandum N° 382-2019-SUNAT/8B1000 de la Gerencia
Administrativa, y;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-dUS, el acto administrativo puede motivarse mediante la declaracion de
conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores dictamenes, decisiones
o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifique de modo
certero, y que por esta situacién constituyan parte integrante del respectivo acto;

De conformidad con los fundamentos y conclusiones contenidos en el informe
Técnico de Estandarizacion N° 16-2019-SUNAT/1U4200 vy el Informe N° 62-2019-
=~  SUNAT/8B1100, que se adjuntan y forman parte de la presente resolucion, y;

%\ En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 29, numerat 29.4, del Reglamento de
<Ja Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
@2018-EF y de conformidad con los lineamientos establecidos en la Directiva N° 004-

M;‘fr\"“ 2016-0OSCE/CD; vy, en uso de las facultades conferidas mediante Resolucion de

Superintendencia N°110-2018/SUNAT,




SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la estandarizacion para la contratacion del
servicio de suscripcidn del software de bus de eventos de la marca Kafka en su versién
Confluent Platform Enterprise por un periodo de sesenta (60) meses; dicha vigencia se

mantendra siempre que no varien las condiciones que determinaron la presents
estandarizacion.

ARTICULO SEGUNDOQ. - DISPONER que la Divisién de Programacion y Gestién,

publigue la presente resolucién junto con los informes que forman parte de la misma, en
la pagina web Institucional.

Registrese y comuniquese.

-

“ﬂ'ﬂnﬁm.
CARMEN SALARD| BRAMONT
Intendante Naclonal
INTENDENTE NACIONAL DE ADMNISTRACION




MEMORANDUM N° 382-201 9-SUNAT/8B1000

A : CARMEN LUCY SALARDI BRAMONT
Intendente Nacionai de Administracién

DE © MAGALY ORDONEZ ENRIQUEZ
Gerente Administrativo (e)

ASUNTO Estandarizacién para la contratacién del servicio de suscripcidon del
software de bus de eventos de la marca Kafka en su version Confluent
Platform Enterprise.

REFERENCIA a) Informe Técnico de Estandarizacién N° 16-2019-SUNAT/1U4200
b) Memorandum N° 226-2019-SUNAT/1U1200
¢) Informe N° 62-2019-SUNAT/8B1100

FECHA

05 NOV.70%

Me dirijo a usted, a fin de hacer de su conocimiento que mediante el documento a) de la
referencia, elevado mediante documento b) de la referencia, la Divisién de Arquitectura
Tecnolégica sustenté la necesidad de realizar el proceso de estandarizacion para la

contratacion del servicio de suscripcién del software de bus de eventos de la marca Kafka
en su version Confluent Platform Enterprise.

En virtud de lo senalado en el informe de la referencia c), la Divisién de Programacion y
Gestién recomendo la aprobacion de ia estandarizacién solicitada, la misma que cuenta con
opinién favorable de esta Gerencia, habiéndose justificado la estandarizacién acorde con lo
dispuesto en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD — “Lineamientos para la contratacion en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

En este sentido, se remite el proyecto de Resoiucién de Intendencia y los documentos que
la sustentan para la aprobacion correspondiente.

Atentamente,
— N
WAGALY ORDONEZ E'NR{I(%UEZ
Gerente Adwainisirativo (e
INTENDENCIA NACICHAL DE ADMINISTRACION
i TTEUNAT w"g
; INTERDERCIA BACIHAL o ATEISTRACRS %g{
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¢.c.: Division de Programacién y Gestién 1 x
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A : MAGALY ORDONEZ ENRIQUEZ 05
Gerente Administrativo (e) e 3 £
{7w I N S A _:_*_IM
DE : HERMES FERNANDO AGUILAR CACE ESW““‘“'W».{,_,_ ’
Jefe de ia Division de Programacién y Gestién )

ASUNTO - Estandarizacion para la confratacién del servicio de suscripcion del
software de bus de eventos de la marca Kafka en su versién
Confluent Platform Enterprise.

REFERENCIA : 2a) Informe Técnico de Estandarizacién N° 16-2019-

SUNAT/1U4200 _
b) Memorandum N° 226-2019-SUNAT/1U1200

FECHA : 05 NOV. 2019

1. Antecedentes
Mediante el documento a) de la referencia, ia Divisidn de Arquitectura Tecnoldgica,
sustenta ia estandarizacion para la contratacion del servicio de suscripcion del
software de bus de eventos de fa marca Kafka en su versién Confluent Platform
Enterprise.

2. Objetivo
‘Verificar si el Informe, sefialado en los antecedentes, permite concluir que resulta
inevitable adquirir dicho servicio haciendo referencia a una marca, con el objetivo
de que la Intendencia Nacional de Administracion apruebe el procesc de
estandarizacion,

3. Base Legal
a. . Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Conirataciones del Estado.
b. Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado. :
c. Directiva N° 004-2016-OSCE-CD - Lineamientos para la contratacion en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

Analisis
4.1 Sobre el proceso de estandarizacién para la contratacion del servicio de
suscripcion del software de bus de eventos de la marca Kafka en su version

Confluent Platform Enterprise.

En el Informe Técnico de la referencia a), la Division de Arquitectura
Tecnolégica sustenta el cumplimiento de fos siguientes presupuestos:

:ﬁﬁv‘s 4.1.1 La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura

v

P ;ma“"f’bfla preexistente. _

§"-§ VISOR(&? El Anexo 1 del Reglamento de la Ley de Contrataciones de! Estado,
%";; h SE define estandarizacién como el “Proceso de racionalizacion consistente
G .
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en ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o servicios a
contratar, en atenciért a los equipamientos preexistentes”.

En el numeral 4.1, del Informe Técnico de Estandarizacién, la Division
de Arquitectura Tecnologica senala que actualmente entre los
componentes estandares utilizados para la construccién de soluciones,
esta el software de bus de eventos o intermediacién de mensajes de
codigo libre de la marca Kafka, que tiene como objetivo proporcionar
una plataforma unificada, de alto rendimiento y de baja latencia para
manipulacion en tiempo real de datos.

Asimismo, se precisa en dicho numeral que “(...) como entidad publica
estd en continuo desarrolio de aplicacicnes que’ son utilizados para
fortalecer y mejorar tos diferentes servicios en beneficio de los
Contribuyentes, siendo el caso del Sistema Matriz de Riesgo (a), que
implementa reglas de negocio para controlar el comportamiento
tributario o los sistemas que vienen desarrollandose como el sistema de
declaracion de Renta Anual 2019 (b) y el sistema de Servicios Publicos
(c), que desde su construccidén ya utilizan el software libre de bus de
eventos de la marca Kafka como un componente fundamental para su
funcionamiento.”

4.1.2 Descripcion del servicio requerido
En el numeral 4.2, del Informe Técnico de Estandarizacidon de la
referencia se senala que se requiere contratar el modelo de suscripcidn

del software bus de eventos de la marca Kafka en su version Confluent
Piatform Enterprise.

4.1.3 Uso o aplicaciéon que se le dara al servicio requerido

En el numeral 4.3, del indicado Informe Técnico de Estandarizacién se

detalla el uso o aplicacion que se le dara al servicio, entre los que se

encuentran;

1)} Garantizar la operacién continua y funcionamiento de las diferentes
aplicaciones informaticas.

2) Contar con asistencia Tecnica de personal especializado 24X 7 los
365 dias del ano.

3) Contar con asesoramiento especializado que permita resolver
consuitas en el usa o configuracion del software

4) Contar con herrarnientas de auditoria que habilita la facilidad para
ilevar trazabilidad de las operaciones sobre los topicos.

5) Contar con la herramienta de Contro! Center.

4.2 Justificacion de la Estandarizacién

Los servicios gue se requieren contratar son complementarios al equipamiento
preexistente.

Conforme lo indica el numeral 4.4, del Informe de la referencia “(...) se requiere
la versién enriquecida de Kafka proporcionada por Confluent Platform, que
contiene las caracteristicas principales de Kafka mas caracteristicas
adicionales como el REST Proxy, necesario para la integracion con bases de
datos refacionales como informix, KSQL que es un motor SQL para Kafka y
conectores adicionales como por ejemplo JDBC, Elasticsearch y Hadoop, -
asimismo herramientas que facilitarAn el monitoreo del rendimiento de la
plataforma, 1a replicacion y una capa de seguridad para el REST Proxy, en
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consecuencia la suscripcion al software de bus de eventos de la marca Kafka
version Confluence Platform Enterprise deviene en complementarios al
software preexistente de la marca Kafka en su version software de cadigo libre.”

Los servicios que se requieren contratar son imprescindibles

Segun lo informado en el numeral 4.4. de! informe técnico “Es imprescindible
por que sin el servicio de suscripcidn del software de bus de eventos de la
marca KAFKA, no se contaria con el soporte o asistencia técnica especializada,
en caso se presenten fallas o problemas en el funcionamiento del software,
impactando en la disponibilidad de los sistemas que dependen de este software
perjudicando asi a los servicios que se brindan a los contribuyentes.”

Cabe indicar que el servicio a contratar debe ser efectuado por un proveedor
autorizado por el fabricante, conforme lo previsto en el numeral 6.1., Perfil del
proveedor, de los Términos de Referencia.’

Como se afectaria ta infraestructura preexistente el uso de otras marcas. sefiale
de manera técnica y objetiva la justificacién

Segun lo indicado en el informe técnico “El uso de otras marcas de software de
bus de eventos implicaria tener que modificar los componentes que utilizan los
sistemas de Matriz de riesgo, Renta anual y servicios Pblicos con los cuales
estan disefiados para que puedan integrarse a este software, en consecuencia,
alterando su correcto funcionamiento.”

incidencia Economica de ia prestacién

Conforme se indica en el numeral 4.5, de la Justificacion de la estandarizacién
del informe Técnico de la referencia “De no contar con el servicio
estandarizado implicaria el posible uso de otro software de bus de eventos, por
consiguiente, se tendria que realizar tareas para adecuacion de los sistemas
que hacen uso de este software, generando nuevos costos e inversiones en
tiempo y horas hombre adicionales, por ejemplo: labores de desarrollo,
especificaciones de nuevos estandares, pruebas y puesta en produccién.”

5. Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la_evaluacién que
sustenta [a estandarizacidn del bien o servicio, y del jefe del drea usuaria.

Nombre : Paudi Santamaria Romero
Registro : AG24
Cargo : Arquitecto en Plataformas WEB e Integracion

Nombre : Carmen rosa Lezma Suarez

Registro : 092A
Cargo  :Jefa de la Division de Arquitectura Tecnoldgica

Fecha de Elaboracion del Informe
22 de octubre de 2019

6. Conclusiones . o
El Informe Técnico de Estandarizaciéon presentado por la unidad organica sqstenta
con criterio técnico y objetivo que la contratacién del servicio de suscripcion del

$E postor debe acreditar mediante documento o carta la autorizacion del fabricante para ofrecer o proporcionar el servicio
de suscripcion de Kafka en su versidn confluent platform Enterprise, el cual se acreditara en la suscripcign del contrato.
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software de bus de evenios de la marca Kafka en su version Confluent Platform
Enterprise resufta complemerfario e imprescindible a la infraestructura
preexistente.

El informe Técnico de Estandarizacién N° 16-2019-SUNAT/1U4200, referido a la
estandarizacion de la contrataci¢én del servicio de suscripcién del software de bus
de eventos de la marca Kafka en su version Confluent Platform Enterprise fue
evaluado por el sefior Pall Santamaria Romero, especialista ta Division de
Arquitectura Tecnoldgica y fue aprobado por la sefiora Carmen Lezma Suarez, jefa
de ia Division de Arquitectura Tecnolbgica.

Finalmente, cabe precisar que, s2gun lo indicado en el informe de la referencia, se
confirma gue esta estandarizacién no constifuye un mecanismo de restriccién a la
libre competencia.

7. Recomendacién

Considerando fo sefialado en los antecedentes, objetivo, analisis de los aspectos
técnicos y formales, asi como lo dispuesto en la Directiva N° 04-2016-OSCE-CD -
Lineamientos para la contratacidén en la que se hace referencia a determinada
marca o tipo particular, se recomienda la estandarizacion para la contratacién del
servicio de suscripcion del software de bus de eventos de la marca Kafka en su
version Confluent Platform Enterprise por el periodo de vigencia de sesenta (60)
meses; sin embargo, de variar las condiciones técnicas o tecnolégicas que
determinan esta estandarizacion, su aprobacion quedara sin efecto.

Es todo cuanto tengo que informar.

Jefe de la Hivision de Programacion y Gestidn
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INFORME TECNICO DE ESTANDARIZACION N° (£ -2019-SUNAT/1U4200

1.

MATERIA

Sustentar la estandarizacion para la suscripcién del software de bus de eventos
de la marca Kafka en su versién Confluent Platform Enterprise.

BASE LEGAL

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.
Decreto Supremo N° 344-2018-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones
dei Estado.

Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, Lineamientos para la contratacién en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Intendencia N°11-2019-1U0000, se aprueban los
lineamientos de arquitectura de SUNAT (documento interno AAT LIAQ 01
Lineamientos de Arquitectura) como un instrumento de gestién en el cual se
precisan las directrices de Arquitectura que son de aplicacién y cumplimiento
obligatorio de la Gerencia de Desarrollo de Sistemas, Gerencia de Calidad
de Sistemas, Gerencia de Operaciones y Soporte a Usuarios, Gerencia de
Gestidn de Procesos y Proyectos de Sistemas, la Gerencia de Arquitectura,
Oficina de Seguridad Informatica y todas las divisiones de las gerencias
mencionadas, en el ambito de sus competencias.

Mediante Informe técnico N°25-2019-SUNAT/1U4100, la Division de
Arquitectura de Informacion y Aplicaciones (DAIA) sustenta la utilizacion de
la herramienta de bus de eventos de la marca Kafka en su version Confluent
Platform Enterprise que incluye el soporte técnico, el cual sera utilizado para
la implementacién de soluciones informaticas que permita garantizar la
correcta operatividad y funcionamiento de los servicios que brinda la entidad,
tales como el sistema de declaracién de rentas de trabajo (Renta Anual
2019), el sistema de servicios publicos, entre otros sistemas que requiera la
SUNAT a futuro. Estos sistemas de Informacién permitiran modernizar los
diversos servicios ofrecidos al contribuyente y agilizar su trabajo en el
registro de informacién requerida por la SUNAT.

4. ANALISIS
4.1 Descripcion del equipamiento o infraestructura preexistente.

Las aplicaciones empresariales en la SUNAT se construyen por capas,
considerando en su disefio frameworks de programacion, ademas de
componentes de hardware y software, los cuales vienen siendo normados y
estandarizados a través de lineamientos de Arquitectura a nivel de
aplicaciones, datos e infraestructura tecnolégica.

Entre uno de los componéntes estandares utilizados para la construccion de
soluciones, estd el software de bus de eventos o intermediacion de
mensajes de cédige librede la marca Kafka, desarrollado por
la organizacion “"Apache Software Foundation” que tiene como objetivo
proporcionar una plataforma unificada, de alto rendimiento y de baja latencia
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para la manipulacion en tiempo real de fuentes de datos. Este software libre
esta en uso en la entidad desde junio del 2018.

Asimismo, la SUNAT como entidad publica esta en continuo desarrollo de
aplicaciones que son utilizados para fortalecer y mejorar los diferentes
servicios en beneficio de los Contribuyentes, siendo el caso del Sistema
Matriz de Riesgo(a), que implementa reglas de negocio para controlar el
comportamiento tributario o los sistemas que vienen desarrollandose como
el sistema de declaracién de Renta Anual 2019 (b) y el sistema de Servicios
Puablicos(c), que desde su construccién ya utilizan el software libre de bus
de eventos de la marca Kafka como un componente fundamental para su
funcionamiento.

Cabe indicar que la infraestructura informatica preexistente que aloja el
software de bus de eventos de la marca Kafka esta distribuida de la siguiente
manera;

a) Sistema Matriz de Riesgo, Cluster Kafka (Version Apache-Kafka)

Sede Nodo Equipo Software
SAN_ISIDRO| o1 SOOPLXWKFK001 Katka 1.1.0
SAN_ISIDRO o1 SOO0PLXWKFKO002 Kafka 1.1.0
SAN_ISIDRO o1 SO00PILXWKFK0O03 Kafka 1.1.0
SAN_ISIDRO| 01 SO0PLXWHKFK004 Kafka 1.1.0
i SAN_ISIDRO| 01 SO0PLXWKFKO005 Kafka 1.1.0
SURCO 01 SO1PLXWKFK00t | Kafka 1.1.0
SURCO o1 SO01PLXWKFKD02 Kafka 1.1.0
SURCO 01 SO01PLXWKFKD03 Kafka 1.1.0
SURCO 01 : SO01PLXWKFK0O04 Kafka 1.1.0
e SURCO 01 SO1PLXWKFKO0O05 Kafka 1.1.0
\‘33; '53% Cuadro N°3: Distribucién de nodos para Produccién
_ e

o8

[
2\

Sede Nodo Equipo Software
SAN_ISIDRO 01 SRVYDCONTROLIGVO Kafka 1.1.0

SAN_ISIDRO 01 SRVDCONTROLIGVO2 Kafka 1.1.0
SAN_ISIDRQ 01 SRVDCONTROLIGV03 Kafka 1.1.0

SURCO 01 S01CLXWKFK002 Kafka 1.1.0
SURCO 01 S01CLXWKFK003 Kafka 1.1.0
SURCO 01 S01CLXWKFKO004 Kaftka 1.1.0

Cuadro N°4: Distribucién de nodos en Desarrollo (Sede san Isidro) y Calidad (Sede
Surco)

Las URL que exponen las aplicaciones implementadas de forma interna
son las siguientes:

http://api.sunat.peru/v1/gestionriesgo/contribuyente/t/score/calcular
http://api.sunat.peru/v1/recaudacion/tributaria/administracion/t/omisos/levantar
http://api.sunat.peru/v1/contribuyente/registro/t/variableslibele/detectaromiso
http:/fapi.sunat.peru/vi/contribuyente/registro/t/variables/calcularvariableruc
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Las tramas que Ileg"a‘h por el flujo de Kafka son enviadas a estas URL \-»m w/
para su procesamiento y célculo del score de los contribuyentes. El score -
calculado se almacena en una tabla (Score), informacion que luego es
utilizado por los sistemas.

b) Sistema de declaracion de Renta Anual 2019 (y a futuro), Cldster Kafka
Renta (Versién Confluent Platform)

Sede '_N_odo ‘ Equipo Software
SAN_ISIDRO| 01 S00DLXAKFKOO01 Kafka CP 5.3.0-1
SAN_ISIDRO| 01 SO00DLXAKFK002 Kafka CP 5.3.0-1
SAN ISIDRO| .01 SOODLXAKFK003 Kafka CP 5.3.0-1

Cuadro N°2: Distribucién de nodos para Desarrolio (Sede san Isidro)

c) Sistema de Servicios Publicos, Clister Kaftka CPE SES (Versién
Confluent Platform) .

Sede ’ Nodo Equipo Software
SAN_ISIDRO | " 01 SO0DLXAKFK004 Kafka CP 5.3.0-1
SAN ISIDRO!.". 01 SO0DIXAKFKO005 Kafka CP 5.3.0-1
SAN_ISIDRO | 01 SO00DLXAKFKO06 Kafka CP 5.3.0-1

SURCO -0l S01CLXWKFK004 Kafka CP 5.3.0-1
SURCO 501 S01CLXWKFK005 Kafka CP 5.3.0-1
SURCO | /01 S01CLXWKFK006 Kafka CP 5.3.0-1

Cuadro N°1: Distribucié'rj de nodos para Desarrolio (Sede san Isidro) y Calidad
: (Sede Surco).

La disposicion de los siétemas brindados a los contribuyentes que utilicen
este componente es que se encuentren habilitados las 24 horas del dia
durante los 365 dias del'afio.

(»
LA

7)
.

4.2 Descripcion del bientp servicio requerido.

£
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La SUNAT a fin de garantizar y mantener la operatividad de los sistemas
Matriz de Riesgo, Flenta Anual y Servicios Publicos, asi como los sistemas
a implementar que utiIi]cgén el software bus de eventos de la marca Kafka
requieren contratar el ‘m.'odelo de suscripcion del software en su version
Confluent Platform Enterprise, con soporte técnico que brinde los siguientes
servicios: :

3
e

AF

Suscripcion del software de bus de eventos de la marca Kafka en su
version Confluent Platform Enterprise.

a) Servicio de suscripcion

+ Debe brindar la interfaz grafica para la administracion y monitoreo del
software mediante el‘c':;(‘)mponente Confluent Control Center, que permita
crear, editar y administrar conexiones a otros sistemas, ademas de
monitorear los flujos de datos de productor a consumidor, enviar alertas
y registrar estadl’sticash'.‘ '

+ Debe proporcionar eIJMS Client como soporte para aplicaciones de Java
Message Service (JMS) heredadas que consumen y producen
directamente desde Kafka.




o Debe proporcionar la herramienta a nivel de operacion, Auto Data
Balancer que permita reequilibrar datos a través del clister para eliminar
cuellos de botella y el Replicator (Replicacién de centros de datos
multiples simplifica y automatiza los clisteres Mulii-DataCenter de
Kafka). :

b) Servicios de soporte técnico

o Brindar un soporte para resclver cualquier tipo de incidente y/o problema
presentado con el software de bus de eventos, que afecte la operatividad
durante las 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

¢ Brindar un soporte en todas sus capas proporcionado por el personal
técnico especializado, el cual estard enfocado en mantener el maximo
nivel de salud y productividad del servicio.

+ Proporcionar la informacién para la comunicacion de incidentes mediante
la generacién de tickets de atencién, por teléfono, por correo y/o
gestionados a través de mesa de ayuda o centro de atencion para el
control de incidentes.

» Brindar asesoramiento y actualizacién del software provisto, incluyendo
el suministro de nuevas versiones de producto (releases), reparaciones
(en general denominadas comercialmente como patches, temporary
fixes, etc.) y actualizaciones por cambio de una versién de producto o
mejora mas reciente del mismo producto.

4.3 Uso o aplicacion que se le dara al servicio requerido.

La contratacién de! servicio de suscripcion del software de bus de eventos
de la marca Kafka en su versién Confluent Platfrom Enterprise sera utilizado
para lo siguiente: o

(1) Garantizar la operacién continua y funcionamiento de las diferentes
aplicaciones informaticas que se desarrollen, siendo el caso del sistema
de declaracion de Renta Anual (y a futuro), el sistema de Servicios
Publicos;

{2) Contar con la asistencia técnica del personal especializado con soporte
24x7, los 365 dias del afio en el uso de este software en caso de fallas
0 problemas;

(3) Contar con asesoramiento especializado que permita resolver consultas
en el uso o configuracion de software;

{(4) Contar con herramientas de Auditoria, que habilita la facilidad para llevar
trazabilidad de las operaciones sobre los topicos.

(6) Contar con la herramienta de Control Center: Interfaz grafica para la
administracién y Monitoreo de Kafka, que permite crear, editar y
administrar conexiones a otros sistemas, y permite monitorear los flujos
de datos de productor a consumidor, enviar alertas y registrar
estadisticas.

4.4 Justificacion de la estandarizacion.

La SUNAT ha desarrollado y viene desarrollando sistemas que utilizan como
parte de su arquitectura tecncldgica el software de bus de eventos de la

4
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marca Kafka porque §
altamente escalables, ademas de asegurar la persistencia de los eventos
publicados. Katka por s i solo, no: tiene todas las caracteristicas que se
requieren para soportar los Slstemas es por ello que se requiere la version
enriguecida de Kafka propormonada por Confluent Plaform, que contiene las
caracteristicas principales de Kafka mas caracteristicas adicionales como el
REST Proxy, necesario para la integracion con bases de datos relacionales
como informix, KSQL que es un motor SQL para Kafka y conectores
adicionales como por ejemplo JDBC, Elasticsearch y Hadoop, asimismo
herramientas que facilitaran el monitoreo del rendimiento de la plataforma,
la replicacion y una capa de seguridad para et REST Proxy, en consecuencia
la suscripcién al software de bus de eventos de la marca Kafka version
Confluent Platform Enterprise deviene en complementarios al software
preexistente de la marca Kafka en su versién software de cédigo libre.

Es imprescindible porque sin el servicio de suscripcion del software de bus
de eventos de la marca Kafka, no se contaria con el soporte o asistencia
técnica especializada, en caso se presenten fallas o problemas en el
funcionamiento del software, impactando en la disponibilidad de los
sistemas que dependen de este software perjudicando asi a los servicios
que se brindan a los contribuyentes.

El uso de otras marcas de software de bus de eventos implicaria tener que
modificar los componentes que utilizan los sistemas de Matriz de Riesgo,
Renta Anual y Servicios' Piblicos los cuales estan disefados para que
puedan integrase a este soﬁware en consecuencia, alterando su correcto
funcionamiento.

4.5 Incidencia economica: -

De no contar con el sen)i_(;io estandarizado implicaria el posible uso de otro
software de bus de eventos, por consiguiente, se tendria que realizar tareas
para adecuacién de los sistemas que hacen uso de este software,
generando nuevos costos e inversiones en tiempo y horas hombre
adicionales, por ejemplo: labores de desarrollo, especificaciones de nuevos
estandares, pruebas y puésta en produccion.

Cabe mencionar, que esta estandarizacion no constituye un mecanismo de
restriccion a la libre competencia, considerando la pluralidad de proveedores
gue existen en el mercado.

VIGENCIA

El periodo de vigencia de la estandarizacién es de sesenta (60) meses, sin
embargo, de variar las condiciones que determinaron la estandarizacién, dicha
aprobacion quedara sin efecto, al margen de estar vigente.
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CONCLUSION

Conforme a lo expuesto en el analisis es, necesario la estandarizacion para la
suscripcion del software de bus de eventos de la marca Kafka en su version
Confluent Platform Enterprise que incluya, el servicio de soporte tecnico, el cual
ser4 utilizado por los sistemas permitiendo mantener la continuidad operativa de
los servicios ofrecidos por la SUNAT. '

RECOMENDACION ,

Teniendo en cuenta la Directiva N° 004-2016- OSCE/CD, se recomienda
gestionar la estandarizacién para la suscripcion del software de bus de eventos
de la marca Kafka en su ver version Confluent Platform Enterprise, que incluya,
el servicio de soporte técnico, tomando como base la mencionada Directiva y
procedimientos emitidos por el OSCE y Ias normas y procedimientos aprobados
por la SUNAT.
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