
FORMATO DE ATENCIÓN DE REQUERIMIENTO (FAR) 
 

USO Y APLICACIÓN 
 

1. 

ÁREAS INVOLUCRADAS EN EL REQUERIMIENTO 

ÁREA USUARIA O AREA TÉCNICA 
1U5000 GERENCIA DE OPERACIONES Y SOPORTE A 
USUARIOS 

ÁREA (s) USUARIA (s) BENEFICIARIA 
(s) 1 

DIVISION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 

RESPONSABLE DE LAS 
COORDINACIONES 

Jorge Fabian Chuquitaype Zuñiga -Anexo: 50475 
 

 

MES DE ATENCIÓN 
 

2. 
MES DE ATENCIÓN 

SEÑALE EL MES SOLICITADO ENERO 2023 

 

VINCULACIÓN DEL REQUERIMIENTO CON EL POI 
 

3. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL VINCULADO 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL VIGENTE 

OE N° 02 que refiere a: “Reducir los costos de 
cumplimiento de las obligaciones tributarias y 
aduaneras” 

 

OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 
 

4. 

OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 

Marque donde corresponda (X) 

BIENES  CONSULTORÍAS DE OBRAS  

SERVICIOS X OBRAS  

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES 

Marque donde corresponda (SI / NO APLICA) 

PROYECTO DE INVERSIÓN No aplica. 

INVERSIONES EN OPTIMIZACIÓN, AMPLIACIÓN MARGINAL, REPOSICIÓN Y 

REHABILITACIÓN (IOARR) 
No aplica. 

OTROS GASTOS DE CAPITAL No aplica 

 

DENOMINACIÓN DEL BIEN, SERVICIO U OBRA REQUERIDO 
 

5. 

SÍNTESIS DE LA CONTRATACIÓN Y DETALLE DE ÍTEMS 

SINTESIS 
Servicio para el soporte técnico y mantenimiento del software OpenText 
Exstream de la marca OpenText o equivalente. 

 

6. 

DETALLE DE LOS ÍTEMS 

ÍTEM CÓDIGO SIGA DESCRIPCIÓN DEL ÍTEM CANTIDAD 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
MONTO 

ESTIMADO 

1 
 
S942500010036 

 
SERVICIO DE SOPORTE Y 
MANTENIMIENTO DE 
LICENCIA DE SOFTWARE 
PARA APLICACIONES 

1 Servicio S/. 1 990 000.00 

 
1 En caso el ítem asociado tenga una AT a cargo, deberá indicar las AU beneficiarias. Si el requerimiento es formulado por 
una AU, se indicará a ésta última como la única beneficiaria. 



     TOTAL S/. 1 990 000.00 

 

7. 

SECCIÓN EXCLUSIVA CUANDO SE TRATE DE BIENES PATRIMONIALES 
Marque donde corresponda (X) 

El requerimiento comprende bienes patrimoniales que serán utilizados para 
reemplazo 

SI  

NO X 

 

UNIDAD ORGÁNICA QUE OTORGARÁ LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACIÓN  
 

8. 

UNIDAD ORGÁNICA QUE OTORGARÁ CONFORMIDAD 

UNIDAD ORGÁNICA 
1U5200 – DIVISION DE GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA 
TECNOLÓGICA 

 

COMITÉ DE SELECCIÓN PROPUESTO (solo para PS) 
 

9. 

COMITÉ DE SELECCIÓN 

REPRESENTA TITULAR SUPLENTE 

ÁREA USUARIA 1797 – Juan Pablo Salas Vargas QZ83 – Jafert Frank Rabines 
Escorza 

CONOCIMIENTO 
TÉCNICO 

QG89 – Delvis Pool Guzman 
Chacon AE76 - Meza Geri, Roller Elias 

 

APROBADOR DEL REQUERIMIENTO 
 

10. 

FIRMA Y SELLO 

 

FIRMA Y SELLO2 DEL APROBADOR DEL REQUERIMIENTO3 

LUGAR Y FECHA Lima, 16 de junio de 2022. 

 

 
2 Este requisito podrá ser reemplazado por la autorización electrónica que se realice mediante el SIGA u otra herramienta informática que sea implementada. 
3 Adicionalmente a la firma y sello, debe consignarse el Código de la Unidad orgánica y la fecha de emisión del presente documento, cuando la formulación del 

requerimiento no fue sistematizada. 
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