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2. RESPONSABLES DE LA EVALUACION:

OMAR SEGUNDO GUTIERREZ COAGUILA
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4. FECHA

31 DE MAYO DE 2007

5. JUSTIFICACION
La Gerencia de Desarrollo de Sistemas Aduaneros a través del Memorando
Electrénico 00093-2006-2A6000 solicitd la evaluacion de herramientas de
busqueda con la finalidad de usar dichas herramientas con los sistemas
informaticos que desarrollan.

6. ALTERNATIVAS
De acuerdo a lo solicitado en el Memorando Electrénico 00093-2006-
2A6000. Se identifican como alternativas:

e Apache Lucene
¢ Oracle Intermedia Text

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Teniendo en consideracion el siguiente contexto.

En la Administracion Publica, tenemos,

e Por medio de la Resolucién Ministerial 274-2006-PCM del 25.JUL.2006
se aprueba la Estrategia Nacional de Gobierno Electrénico, elaborada
por la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica; donde se
especifica la necesidad de una definicién de estandares abiertos que
permitan la interoperatividad de los sistemas dentro del sector publico y
con el sector privado; y que consiste en “Tecnologias y componentes de
arquitectura abierta y modular que permitan la interoperatividad de
aplicaciones de Gobiermno Electrénico (protocolos, interfases, mensajes,
estructura de datos, encriptacion)”.




En la SUNAT, tenemos,

e La directiva “Desarrollo de aplicaciones utilizando tecnologia web en un
modelo de ‘n’ capas, aprovechando la reutilizacién, portabilidad y
escalabilidad de los componentes de software” de la categoria
“Procesos Internos” perteneciente a las directivas de la INSI del Plan

Maestro, version 2005.

e La directiva “Seleccién de herramientas sobre la base de estédndares
abiertos, buscando las mejores soluciones que se integren con la
plataforma tecnoldgica evitando asi la dependencia de proveedores” de
la categoria “Tecnologia” perteneciente a las directivas de la INSI del

Plan Maestro, version 2005.

Para realizar el analisis comparativo de las herramientas se han definido los
factores técnicos de evaluacion, los cuales representan a los criterios

minimos que la herramienta debe cumplir

adecuadamente en nuestra Arquitectura Informatica.

para poder

funcionar

La herramienta que no supere el estimado minimo debera ser descartada.

La siguiente matriz muestra la evaluacion:
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Permite blsquedas por aproximacion
|PUNTAJE
Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero

7

7

7

Permite busquedas con eliminacién de palabras comunmente usadas que
sean previamente definidas
PUNTAJE

Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero

Permite busquedas usando operadores l6gicos
PUNTAJE
Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero

Pemnite busquedas por multiples campos
PUNTAJE
= 11Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero

Pemmite busquedas por aproximacion fonética
PUNTAJE

Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero

Métodos de actualizacién de informacién una vez indexado.

Manual: Ejecucién a discresion de una persona

Automatico: Ejecucion automatica del procedimiento, actualiza toda la
informacion desde la ditima ejecucién. Se debe especificar la frecuencia o
momento de actualizacién

Incremental: Procedimiento automatico que detecta los cambios y los
indexa.

PUNTAJE

Permite procedimiento manual: 10% del puntaje

Permite procedimiento automatico: 30% de! puntaje

Permite procedimiento incremental: 60% del puntaje

10

10

10

Es posible realizar modificaciones a los fuentes del software para realizar
adecuaciones a las necesidades propias.
PUNTAJE

Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero.




De tipo comercial y publico (listas de interés y otros) : 100% del puntaje
Solo de tipo comercial
Sélo de tipo publico (listas de interés y otros)

ATRIBUTOS EXTERNOS ‘- [ AT oL 19 26 26 16
El software debe poder licenciarse |ndependlentemente 10 10 0
PUNTAJE

Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero.

E! software debe poseer soporte para el buen funcionamiento 10 10 10
PUNTAJE

: 70% del puntaje
. 30% del puntaje

Debe poder ejecutarse en plataformas de sistema operativo Windows 2000 6 6 6
Advanced Server o alguna version de Red Hat Linux o UNIX
PUNTAJE

Se ejecuta en una de las opciones descritas: un tercio del puntaje
Se ejecuta en dos de las opciones descritas: dos tercios del puntaje
Se ejecuta en todas las opciones descritas: 100% del punta]e

[100%,150%>: 100% del puntaje
[150%.,200%>: 50% del puntaje
200% o mas: Cero

ATRIBUTOS. D DE USO sl : - . S 15 20 20 15
Porcentaje de crecnmlemo de espacno en disco aI momentc de mdexar 10 10 5
respecto de los datos originales
PUNTAJE

Posee API's y/o interfaces que permitan la realizacion de consultas al motor 10 10 10
de busqueda desde aplicativos desarrollados por el usuario.
PUNTAJE

Si cumple maximo puntaje, si no cumple cero.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO
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Los costos asociados al producto incluyen:

- Licenciamiento: La estimacion de costos de licenciamiento de Oracle Text se

realiza sobre un equipo monoprocesador; se supone que a mas procesadores el
costo aumentara. Para usar el Oracle Text es necesario contar con una licencia
de Oracle, por lo que se realizardn los calculos con una licencia
monoprocesador, que se encuentra valorizada en USD $ 5,944.05. El
licenciamiento del Apache Lucene es cero.

Hardware: Se cuenta con ambientes para alojar el motor de bisqueda que se
seleccione, por lo que no es necesario realizar inversiones adicionales.

Soporte al buen funcionamiento y mantenimiento: Este costo da derecho a la
actualizacion permanente de versiones; asi como al soporte para buen
funcionamiento. En el caso del Apache Lucene sélo contempla el soporte para
buen funcionamiento ya que la actualizacién de versiones es gratuita. Los costos
para Apache Lucene a corto, mediano y largo plazo son USD $ 3,427.20, USD $
10,281.60 y USD $ 17,136.00 y los de Oracle Text son USD $ 1,307.69, USD $
3,923.07 y USD $ 6,538.46. Los costos de licenciamiento y capacitacién ocurren
al momento de la implementacién; sin embargo el costo de soporte al buen
funcionamiento y mantenimiento es un costo que se desembolsa mensualmente
durante un plazo definido, por lo que se debe determinar el Valor Presente Neto
para poder sumarlos con los otros costos. Para determinar el Valor Presente
Neto se usara la formula “VA” de Microsoft Excel y la tasa mensual se encontrara
en funcion de la Tasa Social de Descuento'.

' La Tasa Social de Descuento mide el costo efectivo para la sociedad de utilizar capital en una inversion
y es utilizada para descontar los beneficios y los costos futuros de un proyecto de inversién
gubernamental y convertirlos en valores presentes. Actualmente es del 11% y se encuentra definida en

hitp://www.mef.gob.pe/DGPM/docs/indicadores/informe-tsd.pdf. La tasa mensual

equivalente es

0.8734594%




- Capacitacién e Implementaciéon: Ambas cotizaciones contemplan costos de
capacitacion e implementacion, que se detallan en el cuadro adjunto.

- Debido a que se solicita un médulo que posibilite la funcionalidad de blsqueda,
el beneficio es contar con esta funcionalidad para uso en el desarrollo de los
sistemas de informacion, que no puede expresarse cuantitativamente. Por este
motivo, se realizard un analisis de costos a corto, mediano y largo plazo; el
beneficio puede considerarse como una constante.

El siguiente cuadro muestra el andlisis de costos:

Corto Mediano Largo
(1 afo) (3 anos) (5 anos)
Apache Lucene |Oracle Text [Apache Lucene |Oracle Text |Apache Lucene |Oracle Text
Analisis de Costos 3.240.30 10.399.33 8.789.39 12.516.70 13.293.15 14.235.17

Costo de licenciamiento 0.00 5.944.05 0.00 5.944 05 0.00 5.944.05
Costo de soporte y 3.240.30 1,236.38 8.789.39 3.353.70 13.293.15 5.072.17
mantenimiento
Costo de capacitacion e 0.00 3,218.95 0.00 3.218.95 0.00 3.218.95
implementacion

De lo expuesto se identifica:

e Ambas alternativas cumplen con superar el puntaje técnico minimo. La
alternativa de Apache Lucene obtuvo 100 puntos y la de Oracle, 77.

¢ La alternativa de Apache Lucene tiene menor costo de implementacién en los
tres escenarios.

e Apache Lucene proporciona mayor flexibilidad en crecimiento de instalaciones;
ya que ante un aumento de demanda, al contar con licenciamiento libre es
posible realizar las implementaciones adicionales necesarias; con la otra
alternativa debe realizarse un proceso de adquisicidon que adiciona tiempo a la
implementacion.

CONCLUSIONES

El Apache Lucene es el producto que obtiene el mejor puntaje técnico y es el que
tiene menores costos de implementacién. Por este motivo se sugiere que se
incluya al Apache Lucene como una opcién de motor de blisqueda a ser usada por
los sistemas de informacion.

10. FIRMAS




