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5. JUSTIFICACION

La SUNAT como parte de su infraestructura cuenta con 40 servidores adquiridos
mediante Proceso de Licitacion Publica N° 00020-2005-SUNAT/2G3100 con su
correspondiente mantenimiento y unidades de respaldo, estos servidores alojan
los servicios de Mensajeria, Directorio Activo y File Server, siendo necesario
reemplazar estos servidores y teniendo como objetivo la consolidacion del
equipamiento para reducir el consumo de energia, el consumo de BTUs, espacio
Fisico y disponer de alta disponibilidad se ha considerado que para el reemplazo
de estos servidores se debera adquirir una solucion de virtualizacion de servidores
motivo por el cual se realiza el presente informe.

. ALTERNATIVAS
Para el andlisis se han seleccionado los siguientes software de virtualizacion como

productos a evaluar:

¥ VVmwareVsphere 5 EnterpriseEdition
v Citrix Xen Server 6 Platinum Edition

VmwareVsphere es una plataforma de virtualizacion desarrollada por la empresa
VMware Inc. que virtualizaservidores con arquitectura x86, |a versionmas reciente
deesla 5.1

Citrix Xen Serveres una plataforma de virtualizacion desarrollada por Citrix, que se
basa en el proyecto Xen (que era GPL y fue absorbido por Citrix en el afio 2007)
virtualiza servidores con arquitectura x86.




7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Para el andlisis se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la Parte |
de la Guia de Evaluacién de Software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-

2004-PCM.

Las métricas se seleccionaron en base a las necesidades de la Institucién y al
analisis de la informacién técnica de las alternativas que se indican en el numeral

6 del presente informe.

La calidad del software ha sido evaluada, de acuerdo a un puntaje o escala fijjada
para cada caracteristica, con un maximo de 100 puntos para medir la calidad total
del producto. Aquel producto que no alcance el puntaje minimo de cualquier
atributo serd descartado. El siguiente cuadro muestra los resultados de la
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o - w
Puntaje|Puntaje| o w [ S U
$31%5
Maximo|Minimo é % s 2
- 2 o
PUNTAJE TOTAL 100 1'00 98
ATRIBUTOS INTERNOS 20 0 20 18
Funcionalidad: Adecuacion
El software de virtualizacion se ejecuta directamente sobre los
niveles mas bajos de hardware de los equipos en modo "BARE| 9 0 3 5
"3\ METAL" como sistema operative dedicado al manejo vy
% administracion de maquinas virtuaies
uncionalidad: /Interoperabilidad
El software de virtualizacion permite operar en ambientes
virtualizados con sistemas operativos: Windows NT, Windows 5 0 5 3
Server 2000 SP4, Windows Server 2003 R2, Windows 2008
Server R2, Windows Server Datacenter 2012 y Red Hat
Enterprise Linux 4, 5y &
Capacidad de mantenimiento:Cambiabilidad
Dispone de un mecanismo para mantener actualizado el 9 0 S 5
ypervisor con las Gltimas actualizaciones del fabricante.
bilidad: Tolerancia a fallas
El software de virtualizaciéon proporciona alta disponibilidad
para la consola de administracién, a fin de proteger a la 5 0 5 5
infraestructura virtual de una caida planeada o no planeada,
incluso frente a problemas a nivel de aplicacion, sistema
operativo, fallas de hardware y de red.
ATRIBUTOS EXTERNOS . 20 0 20 20
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Funcionalidad: Adecuacién
El software de virtualizacion debera soportar administracion
centralizada de todos los servidores instalados en varios sites.

Fiabilidad: Recuperabilidad
El software de virtualizacion soporta funcionalidades de de
recuperacién ante desastres

Eficiencia: Conformidad de eficiencia
Automatiza la eficiencia energética en los clusters, optimizando
en forma continua la energia que consume cada cluster.

ATRIBUTOS DE USO

Productividad

El software de virtualizacién cuenta con una consola de
administracion con funciones de; Migracién de maquinas
virtuales entre servidores, Manejo de recursos dinamicos CPU,
Memoria, Network, Storage, etc., Administracion de VLAN,
Snaphots de las maquinas virtuales, Exportacion e Importacién
de magquinas virtuales, Creacion de templates de maquinas
virtuales.

[Productividad
El software de virtualizacién debera permitir definir reglas y

politicas avanzadas de asignacién de recursos para maquinas
virtuales asegurando CPU y memoria, para ello las maquinas
virtuales deberan tener {a capacidad de moverse
automaticamente a otros servidores fisicos con disponibilidad
de recursos, para asegurar y mejorar los niveles de servicio de
las diferentes aplicaciones.

Productividad
El software de virtualizacion debera soportar la creacién rapida

de nuevas maquinas virtuales usando piantillas de maquinas
virtuales

Productividad
El software de virtualizacion debera soportar la configuracién de

VLANSs entre las maquinas virtuales

roductividad
El software de virtualizacién dispone de herramientas P2V para

la migracién de computadores fisicos a virtuales

Productividad
El software de virtualizacién debe soportar una opcién de

mantenimiento con migracion automatica de las maquinas
virtuales a otros nodos mientras dure el mantenimiento

Eficacia
Debe incluir el soporte para la migracion de maquinas virtuales
(Faidif B apagadas (POWER OFF) de un servidor fisico 3 otro
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Eficacia
Debe incluir el soporte para la migracién de maquinas virtuales
en ejecucion o encendidas (POWER ON) desde un servidor 3 0 5 5
fisico a otro similar, sin interrupciones para los usuarios ni
pérdidas de servicio

Satisfaccién
Debera permitir configurar alertas inteligentes proactivas, 5 0 5 5
umbrales de los recursos computacicnales de manera
dinamica, capacidad basado en tendencias y métricas

Satisfaccion

Rebalanceo en un mismo nodo de acuerdo a la performance de 5 0 5 5
la maquina virtual incluyendo la migracion de la misma a otro
servidor

ISatisfaccién
Dispone de la funcionalidad de snapshot de las maquinas 5 0 S 5
virtuales para servicio de roliback

Sequridad
Debe permitir sacar respaldos a disco en caliente de las > 0 3 3

magquinas virtuales

ANALISIS COSTO - BENEFICIO

Licenciamiento: La solucién de virtualizacion considera iniciaimente a 8 servidores de
arquitectura x86, distribuidos en 02 sites: para San Isidro se debe disponer de 212 GB
de RAM y 445 SpeciIntRate 2006 y para el site de Miraflores se debe disponer de 140
GB de memoria RAM y 295 SpecIntRate 2006 y 5 afios de garantia de buen
funcionamiento o prestaciéon accesoria.

El licenciamiento de Citrix XenServerPlatinumEdition tiene un costo de S/
373,042.61 nuevos soles (incluye IGY) el mismo que incluye los costos de
capacitacion en el software de virtualizacién, mientras que la prestacion accesoria
por 5 afios tiene un costo de S/. 165,012.78 nuevos soles (incluye IGV). Lo que
hace un total de S/. 538,055.39 nuevos soles.

El licenciamiento de VmwareVsphere 5 EnterpriseEdition tiene un costo de S/.
692,550.00 nuevos soles (incluye IGV) el mismo que incluye los costos de
capacitacion en el software de virtualizacion, mientras que la prestacion accesoria
por 5 afios tiene un costo de S/. 44,900.00 nuevos soles (incluye IGV). Lo que
hace un total de S/. 737,450.00 nuevos soles.

Hardware necesario para su funcionamiento: Para la solucion de virtualizacién,
SUNAT también adquirira servidores tipo blade.

Soporte y mantenimiento externo: la solucién de virtualizacién de servidores considera
5 afios de servicio de garantia de buen funcionamiento, este servicio para Citrix
XenServerPiatinumEdition tiene un costo de S/ 165,012.78 nuevos soles (incluye
IGV), mientras que para VmwareVsphere 5 EnterpriseEdition la garantia de buen
funcionamiento tiene un costo de S/. 44,900.00 nuevos soles (incluye IGV).

Personal: SUNAT dispone de personal que se encargara de la operacion y
administracion de la solucién de virtualizacion de servidores.




Capacitacion: El personal encargado de la operacidn y administracion de la
infraestructura sera capacitado mediante el curso oficial de administracion, el mismo
que sera dado a 12 trabajadores. El curso oficial de administracion Xenserver tiene un
costo de &/ 117,636.92 nuevos soles (incluye el [IGV). El curso oficial de
administracién VmwareVsphere tiene un costo de S/. 147,200.00 nuevos soles
(incluye el IGV).

BENEFICIOS:

Los beneficios que se obtendrian con la solucion de virtualizacion, serian el
aprovechamiento de hardware, la portabilidad de los maquinas virtuales para
transportar de un servidor fisico a otro sin corte del servicio, la flexibilidad para crear
las maquinas virtuales con caracteristicas de CPU, memoria, disco y red, la agilidad
s\Para crear maquinas virtuales es mas rapida, la reduccion del espacio fisico en los
centros de computo, la disminucién del consumo de electricidad en los centros de
afcomputo, la administracion centralizada de los servidores, desde una Unica consola de
Y/ administracion, 1a aita disponibilidad de las maquinas virtuales.

8. CONCLUSION
Las dos herramientas analizadas cumplen con los requisitos técnicos minimos, por lo
: tanto, se recomienda realizar un proceso por concurso en la que participen estas
herramientas ademas de cualquier otra que satisfaga los requerimientos técnicos
ffﬁﬁif minimos.
A\ FIRMA




	

