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1. NOMBRE DEL AREA
DIVISION DE ARQUITECTURA DE INFORMACION Y DE APLICACIONES

2. RESPONSABLES DE LA EVALUACION

NILTON CESAR MORI LEON
OSCAR MIRKO ESQUIVEL SERNA

3. CARGOS

JEFE DE LA DIVISION DE ARQUITECTURA DE INFORMACION Y DE
APLICACIONES ]
ARQUITECTO DE INFORMACION Y DE APLICACIONES

4. FECHA
05/02/2020

5. JUSTIFICACION

De acuerdo con el PEI' 2018-2020 (ampliado hasta el 20222), La SUNAT tiene como
Objetivos Estratégicos “[OIE.04]: Fortalecer la capacidad de gestion interna”; en ese
sentido, la SUNAT poseen areas que se encargan de elaborar los presupuestos de las
obras, remodelaciones, equipamientos, refacciones de edificios y entre otros
ejecutados a nivel nacional. Dicha estimacién de costos debe ser elaborado
adecuadamente con la finalidad de tener un presupuesto adecuado para la planificaciéon
y control de labores que se realizan a nivel nacional.

La Division de Infraestructura y Mantenimiento encargada de elaborar los estudios para
identificar las necesidades de infraestructura y equipamiento de la Institucién a nivel
nacional, asi mismo el area de Coordinacién de Estudio de la UEIPS (Unidad Ejecutora
de Inversién Pablica de la SUNAT) tiene a su cargo la elaboracién de proyectos y
mantenimiento de la infraestructura y equipamiento de la Institucion.

Las areas mencionadas, dentro de sus labores, elaboran presupuestos de obras,
remodelaciones, acondicionamientos, mantenimientos y refacciones de edificios, por lo
que el uso de un software especializado en la gestion de las partidas de obras y analisis
de sus precios unitarios es imprescindible.

Las areas mencionadas cuentan con bases de datos de partidas con sus respectivos
precios, asi como de sus respectivos andlisis de precios unitarios, correspondientes a
los mantenimientos, remodelaciones, adecuaciones y las implementaciones de nuevos
locales elaboradas en la herramienta S10. :

Por lo expuesto y en cumplimiento de la Ley N° 28612 — “Ley que norma el uso,
adquisicién y adecuacion del software en la administracion publica” — se ha procedido
a elaborar el presente informe de evaluacion de software para el logro de los objetivos
institucionales y la modernizacién de la SUNAT.

' PEI SUNAT http://www.sunat.qob.pe/legislacion/superin/2017/PEI-2018-2020.pdf
2 Extension del Horizonte del PEI SUNAT http://www.sunat.qob.pe/legislacion/superin/2019/072-2019.pdf
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6. ALTERNATIVAS

Considerando el requerimiento de las areas usuarias en mencién, se han buscado
alternativas de software en el mercado que lo cumplen, tomando en consideracion la
disponibilidad en el servicio de atencién y soporte local.

En ese sentido, la bisqueda ha dado como resultado los productos que se listan a
continuacion:

Presupuestos S10 - ERP
ConstrucSoft — Valor Ganado
Quark — Costos y Presupuestos
pyArq Presupuestos

Cabe precisar que los productos Presupuestos S10 — ERP, ConstrucSoft — Valor
Ganado, Quark — Costos y Presupuestos son productos de tipo propietario y el software
pyArq Presupuestos es producto de libre uso.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en
la “Guia Técnica sobre Evaluacion de Software en la Administracién Publica” aprobado
mediante la Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM tal como se exige en el
reglamento de la Ley N° 28612, donde se aplicéd el modelo de calidad de software
establecido en el mismo.

a. Propésito de evaluacion
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes
técnicamente para el uso de la Divisidn de Infraestructura y Mantenimiento, y el
area de Coordinacion de Estudio de la UEIPS.

. ldentificar el tipo de producto
Software de Costos y Presupuestos

ldentificacion del modelo de calidad

Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la parte | de la Guia
Técnica sobre Evaluacion de Software para la Administracion Publica aprobado
por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.

. Seleccion de métricas ' -
Las métricas fueron seleccionadas en base a las caracteristicas técnicas”
descritas en el Anexo 01; en ella se han evaluado atributos internos, externos'y
de uso.

Aquellos productos que no alcancen los 55 puntos del puntaje total como minimo en la
evaluacion técnica, no seran considerados para el analisis posterior de costo-beneficio.
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8.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO:

Del itfam “7) Analisis Comparativo Técnico”, los productos que han resultado con
puntajes mayores a 55 puntos fueron considerados para el item “8) Analisis
Comparativo de Costo-Beneficio”.

La evaluacién de estas alternativas incluye los costos de Licencias del software de
Costos y Presupuesto, los cuales han sido tomados de las cotizaciones referenciales
enviadas por el canal autorizado y/o desde la pagina web de cada fabricante del
software.

A continuacién se muestra el cuadro de precios de cada uno de los softwares evaluados
en el Analisis Comparativo Técnico:

S é‘ig RGN RRERE
Presupuestos S10 - ERP 1 4,166.00 1,152.00
ConstrucSoft — Valor 1 338.00 No aplica
Ganado
Quark — Costos y 1 1,352.00 No figura en la
Presupuestos web
Leyenda:

Fecha: 03/02/2020

‘softwark, no incluyen IGV.

Bl

" Los costos de manténimiento y actualizacién no estan disponibles en la pagina

web de los fabricantes.

Asi mismo, en la presente evaluacion se ha considerado lo siguiente:

Capacitacion: Las areas usuarias cuentan con personal técnico que tiene
conocimiento del manejo del software que pertenece a la marca S10, por lo
tanto esto ayudaria a un mejor manejo y experiencia del personal utilizando
dicho software. Por el contrario, para los demas softwares se deberd de
considerar el costo de capacitacién del personal.

Soporte, Actualizacién y Mantenimiento: Con la adquisicién de las licencias del
software de Costos y Presupuestos, se tienen derechos de soporte,
actualizaciones de los parches y actualizaciones a ultimas versiones liberadas
por el fabricante durante el periodo de vigencia de los productos en mencion.
Segun el cuadro anterior, quien garantiza el servicio de soporte, actualizacion y
mantenimiento es el software Presupuestos S10 — ERP, ademas cuenta con
oficina de atencién en Lima — Perd.
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9. CONCLUSIONES:

Se determino los atributos y caracteristicas técnicas minimas que deben ser
considerados para una evaluacién de software, asi mismo se establecié la valoracion
cuantitativa en el Andlisis Comparativo Técnico de cada caracteristica de los productos,
siendo el software Presupuestos S10 — ERP quien obtuvo un puntaje promedio de 100
puntos en comparacién con el demas software, habiendo obtenido el puntaje mayor en
todas las métricas y cumpliendo con las necesidades solicitadas por las areas usuarias.

También la mejor opcidn es el software Presupuestos S10 — ERP debido que cuenta
con el servicio de soporte, actualizacién y mantenimiento; y ademas contard con
personal de soporte técnico que garantice la adecuada y oportuna prestacion de la
garantia ya que su oficina esta ubicada en Lima-Per.

Luego de haber aplicado la Guia de Evaluacién de Software se ha llegado a la
conclusion de que el software Presupuestos S10 — ERP es el adecuado para cubrir las
necesidades del area usuaria solicitante.

ELABORADQPOR =
= OSCAR MIRKO ESQUIVEL SERNA =
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ANEXO 01:

CUADRO COMPARATIVO DE METRICAS INTERNAS Y EXTERNAS

Funcionalidad

Compatible son Sistema Operativo Windows 10 o
superior.

Interfaz gréfico de usuario en esparol.

Permite realizer presentacién de Presupuestos.

Permite realizer el andlisis de costos unitario y
consolidado.

Permite trabajar en cualguier moneda.

Permite realizer Presupuestos en doble moneda.

Permite realizar el factor de cambio del
presupuesto a ofras monedas.

B BN 2N BN P O

B £15F B8 R N RN S

2N LVE ECH BN £ N N

N JOoN] © Iolesl N

Permite realizar presupuestos de trabajo con
mano de obra, materiales, equipos y
subcontratos.

Permite realizar el andlisis de costos de los
recursos necesarios para ejecutar un proyecto de
obras civiles.

Permite almacenar planos y especificaciones
técnicas por presupuesto.

Permite realizar célculo analitico de gastos
generales.

Permite copiar partidas o partes de otros
presupuestos.

Permite realizar calculos de férmula polindmica.

Permite registrar detatie de precios, costos de
operacién, equipamiento, afimentacién del
personal, entre ofros.

Permite vinoutar hojas de cdlculo Exce! a
metrados especificos (Planillas de metrados).

w

[=]

Permite generar cronograma valorizado por
periodos.

Permite importar presupuestos de MS Excel.

Permite imporiar presupuestos de MS Project.

Permite generar indicadores a nivel de
presupuestos y partidas.

W |Wwiw] w
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Permite generar indicadores a nivel de grupos de
presupuestos.

Permite hacer blsqueda por nombres o fases en
la hoja de presupuestos, recursos y precios.

Permite generar reportes por partidas y
presupuesto detallados.

Fiabifidad

Debe contar con soporte técnico presencial, via
teléfono o correo electrénico.

Usabilidad

Posee una interfaz gréfica de usuario en espariol

y amigable.

Capacidad de
mantenimiento

Tiene la capacidad para adaptarse a los cambios
o mejoras de nuevas versiones.

Eficacia

Posee recursos y opciones de facil ubicacion.

Productividad

Realiza procesos de gran cantidad de analisis en
forma muy rdpido y en pocos segundos.

Seguridad

Permite gestionar los archivos de modo seguro,
cuenta con la opcién de respaldo de informacion
almacenada.

Satisfaccion

Confianza del usuario hacia el software.
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