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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N° 037-2024-SUNAT/1U5200/AE76

1. NOMBRE DEL AREA

El area encargada de la evaluacion técnica para la contratacion del Servicio de
soporte técnico y mantenimiento de licencias perpetuas existentes del software
Datapower Virtual Edition de la marca IBM, es la Division de Gestion de la
Infraestructura Tecnoldgica.

2. NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DE LA EVALUACION

El funcionario responsable de la evaluacién es el Sr. Carlos Manuel Posadas
Vallejos, Jefe de la Division de Gestion de Infraestructura Tecnologica.

3. FECHA
16 setiembre del 2024

4. JUSTIFICACION

La SUNAT dentro de su PEI (2024-2027) ha establecido sus objetivos estratégicos
institucionales, entre los cuales se encuentra el OEI N° 01 que se refiere a: “Mejorar
el cumplimiento tributario y aduanero”, y la AEI.01.01 relacionada a: “Gestion
efectiva del cumplimiento tributario de los administrados”, AEI.01.03 “Consolidacion
de la gestion de riesgos de cumplimiento tributario y aduanero de los administrados”
y el AEI.01.04 “Modernizacién y transformacion digital de los procesos de la entidad”;
indicando que la SUNAT, como parte del Estado, desarrollara las condiciones para
impulsar el uso intensivo y extendido de los comprobantes de pago electrénicos,
tener la adecuada capacidad de control en el traslado de mercancias, mediante
acciones de control previas, concurrentes y posteriores, para fortalecer la capacidad
del control tributario, traslado del comercio informal de mercancias mediante el uso
de tecnologias de la informacién y telecomunicaciones, con la finalidad de mejorar
la trazabilidad electrénica de las operaciones econémicas y, sobre la base de ello,
mejorar el cumplimiento tributario.

Garantizar la operatividad y contingencia para el correcto funcionamiento de los
servicios que brinda la SUNAT con relacién al sistema de Comprobante de Pago
Electrénico (CPE) y el uso de Guia de Remisién Electronico (GRE)

La SUNAT cuenta actualmente con el siguiente licenciamiento del software IBM
Datapower Virtual Edition de la marca IBM distribuidas en sus ambientes de
Produccién, Desarrollo, Calidad y Beta.

En este contexto, a través del Memorandum Electrénico N° 01488 - 2023 - 8B7300,
Memorandum Electrénico N° 00439 - 2023 - 8B7300 y Memorandum N° 000038 -
2024 - 8B7000, la Division de Arquitectura Tecnoldgica ha manifestado la necesidad
de seguir contando con el software Datapower Virtual Edition de la marca IBM o
equivalente por un periodo de 730 dias calendario, el cual debe contar con el servicio
de soporte y mantenimiento de software, a fin de atender las necesidades de las
areas usuarias y obtener las ultimas modificaciones que el fabricante del software
libere durante la vigencia del contrato.



5. ALTERNATIVAS DE EVALUACION

No resulta necesario efectuar alternativas de evaluacion debido a que la SUNAT ya
utiliza el software Datapower Virtual Edition de la marca IBM, y se requiere el servicio
de soporte técnico y mantenimiento de licencias perpetuas existentes, a fin de
garantizar su continuidad y disponibilidad.

Por tratarse de un software preexistente en la institucibn se gestionara la
estandarizacién del Servicio de soporte técnico y mantenimiento de licencias
perpetuas existentes del software Datapower Virtual Edition de la marca IBM.

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

De acuerdo con lo indicado en el numeral 5, no aplica la comparacion.

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO
Los costos asociados a la contratacion incluyen:

e Soporte y Mantenimiento: El costo por setecientos treinta (730) dias calendario es
de S/. 2 150 000.00 (precio incluido el IGV).

o Hardware: SUNAT dispone de la plataforma necesaria para la instalacién de los
servidores de virtuales no siendo necesario realizar inversiones adicionales en
hardware.

BENEFICIO:

El beneficio es garantizar el adecuado funcionamiento del software que soportan los
servicios de Comprobante de Pago Electrénico (CPE) y el uso de Guia de Remisién
Electronico (GRE), lo que permitira su correcta operatividad y funcionamiento 6ptimo
en la infraestructura de la institucién. Asi mismo permitira garantizar la inversion
realizada en la adquisicion del software.

8. CONCLUSIONES

De acuerdo con lo expuesto en el presente documento y al existir la Resolucién de
Intendencia Nacional N.° 000224-2024-SUNAT/8B0000 y debido a la necesidad
manifestada, se concluye que se requiere la contratacion del Servicio de soporte
técnico y mantenimiento de licencias perpetuas existentes del software Datapower
Virtual Edition de la marca IBM, necesario para garantizar el funcionamiento de los
servicios de Comprobante de Pago Electrénico (CPE) y el uso de Guia de Remisién
Electronico (GRE). Por lo que se recomienda adquirir el soporte técnico y
mantenimiento de licencias perpetuas existentes correspondiente.
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