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Q SUNAT

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION
DE SOFTWARE N° £/ -2024-SUNAT/1U5303

NOMBRE DEL AREA
DIVISION DE ATENCION A USUARIOS

RESPONSABLES DE LA EVALUACION
LOURDES JACQUELINE CAMPOBLANCO LARA

CARGO
Division de Atencion a Usuarios

FECHA
18 de enero 2024

JUSTIFICACION

La SUNAT mediante el Proceso Contratacién Directa N° 005-2022-SUNAT/8B7200
y al contrato N 61-2022/SUNAT se realiz6 la adquisicion del “Servicio de suscripcion
para el acceso al software de auditoria ACL o equivalente”, para garantizar la
continuidad de la operacion en el uso de esta herramienta.

Es importante mencionar que el software de auditoria ACL es un software que
permite la extraccién de informaciéon de diferentes fuentes (Excel, Oracle, SQL,
mainframe, etc.). Una vez importada la informacién permite el analisis mediante el
uso de comandos de auditoria preestablecidos (mediante cajas de dialogo amigable
para el auditor, sin necesidad que tenga conocimiento de Tl, caracteristicas que son
requeridas y valoradas por el area usuaria.’

. ALTERNATIVAS

No aplica la comparacion, dado que SUNAT ya utiliza el software de auditoria ACL y
se requiere la contratacion del servicio de suscripcion de la herramienta, a fin de
garantizar la operatividad y contingencia para el correcto funcionamiento de los
servicios que brinda SUNAT de los diferentes sistemas actuales y servicios
informaticos que brinda la INSI.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
De acuerdo con lo indicado en el numeral 6, no aplica la comparacion.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO:

! Memorandum Electrénico N° 02050 - 2022 - 887300 (seguimiento del 24 de agosto 2023) y Memorandum
Electrénico N® 00239 - 2023 - 7B3000, la Divisién de Procesos de Fiscalizacion y la Gerencia de Programacion y
Fiscalizacion, sustentan y confirman la necesidad de renovacién de 420 licencias de software ACL.
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Los costos asociados a la contratacion incluyen:

- Servicio de Suscripcion y el Soporte y Mantenimiento: El costo de soporte
y mantenimiento por setecientos treinta (730 dias calendario de Ia
herramienta es S/. 4'804,824.00 (cuatro millones ochocientos cuatro mil
ochocientos veinticuatro), precio referencial de acuerdo a la cotizacion del
mes de diciembre 2023.

- Los beneficios se dan al garantizar el adecuado funcionamiento y la
actualizacion tecnolégica de la herramienta en el analisis de datos.

9. Conclusiones:

a. Por los motivos expuestos en los numerales anteriores, se requiere la
contratacion, del servicio de suscripcion para el acceso al software de auditoria ACL
0 equivalente, a fin de asegurar y mantener la continuidad operativa del mismo,
para garantizar la operatividad y contingencia para el correcto funcionamiento de
los servicios que brinda SUNAT de los diferentes sistemas actuales y servicios
informaticos que brinda la INSI.
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