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Superieniancia Naciora ds Aduanas y de Atministracitn Tributasia
Crgeno de Corfrol institucional

Nombre da L Entided

Nombre del Organo
Infermants

" Diviskin ds Auctoda da Sistamas Administralivos

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA WEJORA DE LA GESTION
Dirasthva N* 006-2016-CGAGPROD ‘Implementatian y seguimisots ains recomendaciones da las infarmes de evdtiora y publicacii de sus estados
. ot ol Portad da Transpsnencia do L entida”, y (ecoeto Supreme N* 070-2043-PCM que madifica el Ragismarto de B Ley de Trmsparentia
¥ Acoess & ta Informacion PUbliea, aprobado por Decreto Suprema N* (072-2003-PCM

: Sugsrintendencia Maciond da Adumas v de Adminictracitn Trivuiare

: Ormamo de Control ingtisions)

oy

N3201%2-30

Autioria a et Eslados Frencieror de Io SUNAT
Ente Captador Epreicis 2012

 Finge Presp,

Periodo da Seguimiento
Liet: 0120072018 o 3006018

08-2013-SUNATHBOXCG

Rec.0* 1.

Que Iy Thutr da In SUNAT, en virud de La Ley N* 28816 "Ley|
do Fortglectmismin de la SUNAT", Esponga » travis da les
Superintandencixs Nationales Adjustas de Trbutos internos v
de Administraciin Intema, o) cambio do modele cerdraists a ung
descantatizado de ks Dhvisin do Contebiidad de Ingreses
Tributorios, lnmangs en cuenia como refammety [ organizacién
del process contabla de aduangs u ot simlsr

QH-2013-2-3793

Examen scpocial sobre ¢ mgisto y controd de bl
bisnes musties B caTpo de [a Divisiin de Gastidel
Petimonial

18-213-SUNATHECDI0

Rec. 0" 6

A la intendancia Naciondl de Sistema de informexign:

Tisponga a trovs de ta Gerencia de Aruisceura ds Sistemas
do 15 Garencla de Solusiones de Negocks, que fa Diviskin da
Disafio de Arquitectra Tecnattgica ¥ ba Divieitn ¢ Sob

de Gigiin ool Conocimiente, respectivamante, s sfvan
informar a L Divighin de Gestivn Patrimonial sobra La ublcacion
nslcadslusmuu'a:lmesdemdymﬁmmﬂmdadam

{ansxos nos 2y 3), con g finafided da oont p
wuwnymamtmd:dmm

En precesn

D279

Auttora Fingnciers a la SUNAT Erts Coptadar
Ejoreicin 2013

0B 2014-SUNATHCO000

Rog.n® 1.

A B Superirtendencia Nacional Adjume Oporative:

S sirva coordings ¢on La Superimiendsncia Nacional Adunte
Dosarrafio Ectretégico 2 fin de que [a intandancia Nacionat dy
Sistemass da Informaciin &n coorfinacidn con la Oficing dg|
Cortzbiidad de ingresos, anabce, disafle e implemente wun
Skstama Intmgrado ds G idad de ¥ fua sobra g
hsedohh'hmuﬁénmemmrnundadsn

operathars de bty rdnmas, 58 obt
consolidada do manom mdordtica,

«
W

N
”'%%
&,

q

JEHE

Aufiola Financlers @ ta SUNAT Ents Cepiador]
Ejarcicio 2013

06N tSUNATA OO0

Rec.n" 8.

A ta Qficing g8 Contabiidad da nprases, £a shva coomlings con
1a Givisitn de Cortahilidad de Ingresos Adusnamps, ta nevesidad
y pesh¥idad de unformizar ciorps pars contabilzar ks
ingresos  por recaudaciin, & registo de ke vaiores
considerando sus d estados, & imiento de s,
intoreses momtoigs, ¥ su conespondants s en
Joentas contahiss, dentra dal marco que /agula o Sisteme de
Cordattidad  Gubsmamentat pudienda Inclusive  racizan]
consulas A ln Dimccién General de Comtabifidad Pidfica
datiends ravelares en las £otas o ks eslodos financiosos sobre
s rastetss 8 les que 5o arhen.

St

1006-2H4CG

‘MEMAHWW

retacionados con ks servicks de csfaccignamiento,

¥ remodelacion de locates

Agmn

1006-2014-CGECO-EE

Rec.n" 4.

Disponga los #cciones admintsyrativas vio legalss perm o
recupero d ibs gartos inciridos por ks SUNAT pos los sendos
dz econdiconamiantfremodelacitn sl local del Cenbro da,
Sanvicio o Contribuyents Miraflores, estimados en S 75 533,54

£n pcease

102-2015-2-3783

Autitorta de Cumpfimiamio & SUNAT,

"Procasas de adquisicionas de hisnes y contratackinl
Os 2arvicios modiants ADP y ADS efectuados poe al

17-2015-SUNATHCO000

Ret.n* 31

A b Intemdancia Ragional Junin:

Dmmﬁouatas@unuumcmﬂmama
quo L3 & loe digialzada sas ¢ rada d procaso def
comvorsion de lo archives oficlaes de la SUNAT al sistama dey
microsthives.

No apfeable
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Superinterfantia Narcional do Adumas y de Admindstredin Trituterda
. Orpana de Control tnstiional
Divisidn dn Audiivre du Sistemas Admintsirativos

Nembre dela Entidad

Nembre det Organe
Informante

ESTADO OE [MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDAGIONES DEL (NFORME DE AUDITORIA CREENTADAS A LA MEJORA OE LA GESTHIN
Dimetivt N° 006-2016-CE/GPROD “Imptamantadén y seguimiants & las mcomendmsionss de ke informes de sxdors y publicacidn de s astedos
an ¢l Postal de Transparancia de (e entidad”, y Decretn Stpremo N* 070-2013-PCM qus modifica ol Regiamemto da ta Ley de Transparentin
y Accasa 8 I informacion Pitlica, sprebadn por Deczeto Suptameo N 072.2003-PCM

: Superintendencia Naclonet de Aduanas y de Administracitn Tributeia

- Grgano da Conbol instiucional

rpr

il

1T 201623793

Audtorta do cumpfimiento & bs SUNAT- Procasas ]
dn locxies

14-2018-SINATHCO000

Pefioto do Segubmients
Det: 010172016 of 300872018

Rec.n”2.

A 8 Superintangancia Noclonat Adjurda ds Administracién y

Dispaner [z scciones edministatives yio legaies pem o
recupes de los gastos lncumidos en ol eiqulier dal locs! da la
|A. [, estimedos &n S¢ 15 000,00; gensradkes por ka demara did
parta da ios miembros del comb de recepcitn de fa obra de
"Refacciin y scondiclonamiento ds (3 seds LA. To”.

£0 procaso

117-2016.2.3193

Auditorta ds tumpfimisnto & la SUNAT- Procesos de|
Accndionamients de locales

14-2016-SUNATACO000

Roc.a* 3.

iretupers ds Jos gasios Intumidos en fa reafizackn dal

A 18 Superinfendencia Necloaal Adjestn de Adminkstrecidn y]
Finanzas:

Disponer las pcciones pdministtives yfo lepsiss paa e

expedinnts ¢ prostackn odiclonzt de la obra Refaccion ¥
acondicionamionto de la sodo LA, lo®, astimatos en 516 100,00;)
gengratos por ta revision y sprobacion del expedients tcrico d}
o¥m por pato de pemona) da la OGIE sin advestir qua noj
cuntenla & estudio de surtes.

117-2016-2-3793

AutiRorta do compimients 8 |a SUMAT- Procesos ds
1ammmm doiocales

Adm.

14 2016-SUNATACO00D

Rec.n"4,

A la Supsiintandencia Nacione! Adjunta de Adminisirecin
Finanzes:

Disponer Izs actlonss administativas y/o legales pam &,

recupeTs de los pastos eumidos en la edquisicidn de
no compafibles con ba plataforma tecenctigica de la SUNAT,

los CSC Espinr, Unsbembe, Satipe y Oxapampa, estimados en
S/ 2 B75.04; genorados pot mo difnk ton precisidn sus,
camoimisticas an b Requertmisnins  Técnicos M
slaborados pov b DGIE v en ot respoctives expedientss
thenipas de obre aprobedos por esta (ima,

7-2016-2-379

S ! ﬁ}%

Auditorls da cumpliasients 8 8 SUNAT- Procascs de
[Acondicionamisnte de lecalas

14 2018-SUNATHCO00

Rec.n* S

A la Supacintendencia Naciond Adhmts de Admimstraciin
Froanas:

Que disponga a 8 Imendencis Nacineal da Administracitn al
inicio 4o Ips gestionss partinentes pava ta implamentaciin ds un)
Proyectn de masiin Pidica (2 comm ee extetiece o o]
Resatucién n' 0617-201&/SEN-DGPE-SOAPE da 14 da piic d
2016, & ta parta dal 1emens Ein construl (Sactor 2) ded predio
ubicado en 15 caTeiera Panemencana Norte Km 56837, del
disiritn de L Experarza, provincis de T, depariemento da)
La Libertad:; ologado en cesidn an uso & la SUNAT, tanlends en
consideraditn o plazs otogexte por la SBN (2 afies) pam su
Imptameantaciin

18062371

&

Shepahie

Informe de Avdtorts n ™ 18- 2016-SUNATACO000

Aoda  da  Cumpiimients a  la SUNAT
“Determinacitn y dorgamismo de la bonificackn por]
heneifin erifica ¢ riengosa & persanal da b SUNAT|
cormprendidos an fos DL n°c 276 y 728 - pastodn 1
de futn de 2014 & 30 de junio 20157

Pariodo: 1 de jutio de 2014 el 30 de jmic do 2016,

18-2016-SUNATHCO000

Rec.n.* 1.

Al Suparntandante Nacional:

Dispones & travis 98 15 Superintondencias Naclonztes Adjustias)
qus en forma confunta emiton un deruments en dande ¢a
sstablnzcan ks peitas o padmetros par dsamingr fas
hociones que teién catalogadst como Funcidn Ciitike o
Rissgosa como de nchsking da Ips mismars,
y fo 622 Marera asagurar qua of beneficio ssa asignads bajpun
datida proceso.

\

Pagina 2 de 11




,oimnaac«ml

de Ak

y e Adminicracion Tributaria

reticinnd

Pivisidn de Aurtiloria de Siptemas Administrativos

ESTADO OE BIPLEMENTACHIN DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA NEJORA DE LA GEETION
alx daciones de los irforrnes €3 sudtoriay publicadiin de sus estades

20 81 Ported O Transparencis ¢o b entilad”, y Decroto Supromo N* 070-2013-RCM que miifics o1 Regtamento da iz Lay ds Transparencis

Dtraciiva N* 006-2018-CAGPROD Tmple

yAccesalat

YEog

i4n Pblica, sprbadg per Decreta 5

N° 172-2000PCM

Perindo de Seguimiento

stropoitana’ d £adigs SNIP N.* 163604

Nombsu ce la Entided  : Supesintendencia Nacions! de Adusnes y da Adminisimeitn Trixtara Dt D1/01/20%6 o SL0SI2014
Nombradsl Organo |
intormants : Organo do Cordred rstitycionsd
: Himero £ - .
8 (8C6 T ExBAGU)
Al Supernfendents Nacicagl Adjunto do Admitfiracin ]
Finanzas:
[nfomne de Anditora n.* 16-2016-SUNAT/HCOD0O
Audioria da  Complimimic 8 la SUNAT] Dicponer que [a tntendencia Naciond de Recorsps Humanosd
"Determingcibn ¥ otargarmionto de b bonifieacién por inchuya sn |2 nomativa relacionada & clogamisnte de )
L] 16-2- B-SUNATACO00 AL R , smemada
IBLIE |y ian e o desgusa o personal oo la SUNATE A0 | 1EEIESUNATAL Roc.n.* 4., bacttn por fmion fiesgesa, ef procedirierto paa raatza] T
lcomprendidoes en los D.L. n's 276 y 728 - perfodo 1 s coniroies d5 permanencly y ejscucion del parsonal qua
da julic de 2014 &1 30 dg junio 2016°. rerafize lotcies on 20na da influcncia, Kb de obras actividades
dfererztes 2 L8 efecutads an ia Zona da desgo g conlleve A unal
cometa dutsrminecidn del monto de page por dicta uncitn
Al Suparintendante Nackna Adjurto do Administratita Y]
teforrne d Aucitoto r.” 18-2016-SUNATHGHND Finae:
Aodtorts tb Cumpimiende a9 SUNAT)  Disponer que ta b ia Maci do R Hu
"Diterminacidn y ctorganpntn de 1 bonificacién por 38 it una polifca sotrs co da personal can
128-20186-2.3793  |funcidn crftics o rfasgosa & peronad de 13 SUNAT Adm. 15 2056-SUNATHCDO0O0 | Ree n= 8 cistintos. regh de tacitn par o stz En procesa
:mmzﬁgL n.s;;-:s;m - perda 1 shusctin vertficada an s equipos da ket proyecios que son
g = aa;::m — venahiadas con ¢ otorgamienty da & BFCR, 8 fin de pravn
koo do a2 de 2016. o 64 incuma en comecuencios econdminey y legafas)
cordradiss & k3 instiuciim.
Al Superiniendenin Hacknal Agmn de Admiicrecin ¥
Finanzas:
Informe da Autitaria n.® 18-2018-SUNATHEDO0
Audorla de CumpEmismlo & 8 SUNAT Disponsr que Lo titendencia National g8 Retursos Humanes,
"Detorminacién y otoigamisnto da La boniSeacitn por| vo |considers disear procedimizrtos y Eneamientns pam la n
VBDIBIIW | o a0 fesgosa 8 pamonad dn la SUNAT| 20T TB-2016-SUNATNCO00D | Rec. 03|\ ion do parsoasi que iteqre 105 pgrames ¥ proyectos pracess
comprenddos en las D.L. n*e 276 y 728 - perinda 1 que son beneficlartos de 1a BFCR, dado que Yoy mismos deban
0o fuko da 204 ol 3008 junio 20167, cumpit  reguisitos  p ds fafeacitn |
miperioncia {aboral, entre ims. que permitan b caleccibn
ubjetiva y transparants de pareonst caificadn.
i it BSUTDS)
Irfarma " 19-2017-CGROFERAC “Andlorda del E'.'Wmh;:":’:m{ﬂfhwm-{n ‘-:a los )
am\&mmnalast_:mrmmeem;m recomandaciones s £0 JSArn en o preseni informe de
Pobfca Tmplementacion del Nusve Ceniro de adloria, cautels: qun b unided eiscuiom de inversign pitvice)
Senviclo & Contibuyente v Cento de Controd y) Adm, 18- 2017-CG/OPERAC | Rec. a3 SUNAT o bmvis db a3 mis shts meoidad thorica ) Implememiada
'w“""’zmc"‘”°"’u"‘+ acmenicyatva o o e pao b
Wetropoliens” da cbTgn SNIP H.> 163408 = Mplemencs
da ebey morrendationst fomutadas en &l presents mfome de
Disponar da farmutackin de Instuctivos @ fin que las bases ]
informe 0. 18-2017-CONOPERAC “AuStarfa de] tSrrinos de refarencia saan eloboracas da acusia & fas nomas)
Cumglimsnto a ta SUNAT Proyecio da Lmversidn) Ingsies, pronurciamizmins yu opinonas emtidas por e G5CE )
Pitice ‘tmplementacin dal Nusw) Canto de) sustertedas con  citercs thenieos  objedvos, incluyendo
019-2017--CH?  |Servico 2 Contwyents y Cerim de Comtrol Adm. 19-2017-CGOPERAC | Rec.a*6. |espocios  temcendentss de scverdo a su especiafidad|  impiamentada
Fscafzacitn en Iz Zona Cemro (- de naturatezs dal bien y serviclo, que permitan que fos procasos de
Mstropoitana® da codgo SNIP 4" 183498° seleccibn ta realicen do pcuvendo o los prindpios de fore
campetencia, Fanspamoncia, momkdad y economia, como Ky
axigen las nomas 4o contratacionas pibcas.
{intorms n.* 13-2017-CGAUPER-AC “Auitnds de
JCumpdmiento a 18 SUNAT Proyectn da Imversidnl Dispones qua t2 Unided Ejeculors de fmversida Pibiica SUNAT
Pbtca Implementacion ds! Muewa Cantro del v policas pers b
015-2017- _ |semida ot Contbuyerts ¥ Conva de Contrel Adin. 19.217.CIOPERAG | Rec, n.* 8, |50 P st fiskea afginel como parte do ks No apikcable
iy (Fiscefizacitn en 13 Zona Centm 1 da vos e I8 erGdad,

pigina 3de 11

B o



Superlitsndencia Hacional de Aduanas y de Adminisracion Tribuiarta
. Organa da Contol Institelnna
Divisitn de Audttorin de Sigtamos Adrinistratives

ESTADO DE [MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDTTQRIA DRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Dirsctiva N™ 005-2016-CG/IGPROD “Implsmentacidn y seguimianty & tas recomenctaciones de ks infermes da audoriay pubicacitn da sus estadas
en &) Portat de Transparencia ds [a antidad”, y Dacreta Sopremo N* 070-2013-PCM que modifica 8| Reglamento do ta Lay do Tratsparencis
¥ Azx50 8 la infemecitn Pabica, aprobado por Decrrto Supemo N” 072-2003-PCM

Nembrode la Entiied - Suparintendancia Nacional de Aduanas y ds Administracldn Tetuiara

Mombro ¢l Organo
informunte

: Grgano de Control Instivcional

Periodo dy Seguimlents
Dt 010172014 22 300672018

Tipo de irforme] 5
- ‘dfaﬁam}m s
Conforme & ko dispussto an of mrticut 6.3 0% (e Lay " 30225,
Informe n.* 19-2017-CO/OPERAC “Avdioria de m:‘p&om”mmwﬁm
Cumpimiorts a t2 SUNAT Projecto da nversidn mbscctn 8 omansmos  kvemaconmes  dobidomens
Pibica ‘rplemartadin del Nuevo Cento dy —— mamuumua@mmf
0F9-2017-4L117  |Sewvicio ol Cemtriruyenis y Centro da Cortrad ¥ Adm. 18-2017-CG/OPER-AC  Rec.a” 11, . Implamertedn
|Fiscalecitn en lo Zons Canto 1 és Lims Mo especatradn o commplefo para ko cun! 68 deberd susiantan
Mitropotuans” du chdign SHIPN.* 18355 dichas caracterivticas con ks informes tdcnicos y iagales que
corrrspondsn, asimismo, ki una cliusula de responsablidad
an eas0 de incumpimients de los coavenlkes por vilneraciin da
normas o da cantravencian da Las bases.
Intorme 0.* 19-201T-GGAOPERAC ‘Audioria de
Cumpfimiento & la SUNAT Pryeio de fnversion Evabrar by pertinencin de sapsarmr o funcioias Admminiztralhas )
Pibiica Tmplementaciin del Nusva Ceniro del Financiaras a sfecios que fog procesos do controd, revisiin yfo
0192174117 {Sevicio & Contrituyema y Cantro de Cortrol v, Adm, 19.2017.CORPER-AC |Roc. n” 13 [mpondsion  ssigriados 48 maficen do foms eficiants y]  Impiewenteds
Fiscofzacdén gn L3 Zona Cento | do Lima wpeciafizads evitrds ac| wrores o omisiones por laf
Metropoliiane” de obipn SNIP N.* 183458 sobeatama de labores.
Informa * 19-2017-CLOPERAC “Audioris de Eispaner I formidacitn de procedimientos de control con o fin
Cumplimiants # & SUNAT Proyocto do nval da dar cumpitmionto & lo propuests por K  posiores|
Publica “bplemantockn dol Nutwo Centro considerends que s propussias que formuten farman parta de
018.2017-§C117  [Sewick a Contltnyents y Cantu da Contrul y] Adm, 13- 2017-COOPER-AG  [Hat. n* 14, [ins contrains y bases sdministatives, porio tmfo se constiuyen]  Implemenisds
Fiscalzackls on la Zoma Cento 1 de Limg &n obiigacionss para los contratistas cuyn cumplimisma dabar)
Metropoliuma’ de codo GNIP N, 183435 sef evalizdo y exigido por |s Exfidad cordorme a las nommas de
coniretacion.
A I Buperintendencia Nacionat
 pudrorts F ams Nasions! m:mu.:mmq‘:mw?mmnmd;
058-2017-2379 ;:‘“”“’“Mwmm adm. | 032017-5UNAT/IC0000 | Ree e 1. [imformacibe protegida par tn Recarve Tributnta, y esim £n procaso
g :N;HNL 8 oo permitan quo of dganc da Control tnathtueional pueda accadsr
) ta cltzda informaciin an sras de cumpilr los objetivos ¥ fnes defj
Sigtama  Nesions! de Cortrol, ko cunl redunderd on
tiansparencia del maneio de be Recuess Piblicos.
Continuar ¢on o dispuesto por el Superimendents Narions)
mediants  memordndum  slectimics n” 47-2017-1080800,
raspectn 8 las lzbores de muntoree y seguimientv & les
Audftoits de Cumplimients 8 fa SUNAT “Régimen unidedes epanias tvolcradas en 18 gestidn pem ko
{Enpacial de Solectién n,” 005-2015-SUNATSB1200 [habiRmeitn umens del terrano saqdddo por &3 SUNAT,
061-2017-2-3753 =Adquisicidn de tameno pars ba implsmentacisn da Adm. 10-2017-5UNATHCO000 | Rec. n.” &, [implemantar cv afmecén cented en Lima; v., disponer & Implamertada
Almacdn Cantral de Ia SUNAT en Lo ciudad d» Lima) intendants Nationst ds Adminisiracion, pera quo adopte
ly procesos relacionodas’ madidas que pareitan agiizar las gestionss para [aottencidn
la Licencla da Habiftacion Urbana y pava of Iniels da ins
s hatdtacion v de sdlficacian dal Aimacén ceriral de [o SUNAT|
anta cludad de Lima,
Disponer & la (mendente Naciknal do Adminkstacién qua, en
cess & Laudo Adiral sa resusiva an favor de la empress|
Audiora de Cumpirienta & b3 SUNAT “Régiman CIDATT CONSULTORIA S.A., se proceda a inicar fas sceiones
Expecial dn Selecciin n.® 005-2045-SUNATBE1Z00 o finde n ds
dquisicidn de tameno para |a implementacin def  Adm, 10-2017-SUNATHCO000 { Rec. 6. :““““”“” . ,”"m't’!’;"" m‘ 'm“ d' com, ol DN PRt
W fio., PAmaoén Centrad de Ln SUNAT en la chudad de Lime ; dE contra 18 funcionarh
o, gt pocss elaicnstos 'Mm'bmmummm toner 18 Elaciacd
econdmica @ |a entidzd,
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Superintendencls Necienal de Aduanas y da Administrackn Tritetaria
 Gryaro de Control Institecional
Chvisin da AudRorla de Sistemas Administrativos

Nambre detaEntided © Supedniandancia Necional de Aduanss y de Adminkcacién Trixtara

Moy ded Organe
Infarmants

ESTADO DE SIPLENENTACION DE LAS RECOMENDACIONEG DEL INFORNE DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA HEJORA DE LA GESTHIN
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD Implomentaciin ¥ keguimients & las recomendaciones de ks informes de suxdiora y pubbcaciin da Gus estadas
#n &l Posta? da Tramsparencia de |8 enddad”, y Decreto Supeemmo N* 070-2013-PCM que modifica =i Roglartnts de L Ley da Tansparencia
¥ Ats0 4 la Infarmecion Puiica, aprobatio por Decreto Supremo N° 72-2003-PCH

- Brgano de Contyol nstucional

Perfodo da Seguimients
Det 1140172018 of ILTE2018

Informa de Autorfa n® 19-2047-SUNATACO000|
“Servicio da teiefonla calutar para & kmbito naciona®

13- 2017-SUNATACO00

Rec.n* 1.

|Al Superintandaris Macional de Adummes y da Adminbsiracisn
Tributara

Disponer que & travée del tmenderto Nacional da Retusos]
Hiumenes, 59 tiden ke acchones sdministtvas para o]
dastinde de responsatfiidades de los sanvidores do fa SUNAT,
comprondides en |8 cbsenvaciin nt 1, tenfendo en
consh que su Pcondutta A i no 58 entyenral
Sujetn & ta potesied camcionators de b Contratorta Ganarat de
la Replblica.

{imoene de Audipda 0. 19-2017-SUNATACO000

"Servicin de telafonda catriar para o &mbitn nacfons?

19-2017-SUNATHCOD0D

ional dea A y €8 Adminkstracidn

M Stpartntand "
Triutaria:

Se shrve dispocst que of Superintenderts Nackonal Adfurin de
Administracin y Finsnzas evalis & sitiackin comentada en la
deficigntta da control interna 2.9, del prosents informe & sfecto
g s delemine la contreprestaciin que catiesponda pot
canvide que L3 emidad moibld, comerme 2 tos valores
nstitucionaes qus orentan [a achaion de h# antidad.

Impiementada

P

Informe dn Audioria a* 16-2017-SUNAT/ICO000
"Sevicio de telatonia cotuler para Bl &mbla nacional

19-2017.SUNATHCDID0O

Rec.n*d.

Al Suparintendonts Macional o Aduanas ¥ de Administracibn]
Telmnars:

Se siva disponar que ef Imtendente Nacional dy Sistermes do
irfoemacién & través del Gerants de Oparacienes y Sopode 3
Ususrios requisns &l jeds de ta Divisitn de Gestion du
Infpestructura Tecnologita pare que en coordinackén con fas)
midades oménices de coports administrEtMo, prectiguen on
mventario a sive? nadunal de los equipas cehdares usados quo
han sido ronovades an toy afies 2015y 2016, ko que mangenen
Bmmodilanmmmseﬁt,ahdomumtm
Iy gesliones parp S RoojD A bevés do i Sup
Mecknal ds Adusnas vy da  Adminichacidn  Tribulots,
concadidndol: o contratisia Telaforica dal Par SAA un plare,
perenioric para que cumpia con o rorojo de ks equipas]
cefularas.

Implemontada

Informe o8 Audtoa o 18-2017-SUNATACO000]
"Sarvitio de teafonia calutar pare o drbito aadanat

Adm.

19-2017-SUNATACO000

Rec.n” 5

AF Superimtsndente Nacional Adymin de Admindstracitn J
Finanzas:

Sa sirva dispemer que b Intendonte Nacional de Administracion)
& travis dof Gerpnte Adminfsirutivo adopta todas las accionss)
mmmdwhﬂﬁnﬁwpﬂ«namﬂ?

wiares gus freron aidos da [m instaiaciones da
hmmmummmumuymdamﬂa
fin de satvaguarday los intereses del Cstado. Evaludndoss, ef
resarcimlent econdmica referidn @ deducitle en of caso da
eplicarss ln poiiza de cegum, comirs Ios  funclonarios|
responssties quo pemitoron con su accionar la pactacidny

o la entidad.

Implementada
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Superimend

da Ady i Tributarin

¥ da Adnick

, Omemo ds Control tnstituciorat
Ovisitn de AudRorda de Sistomas Administratives

Nombe de ta Entidad

Nomre det Organc
intormants

ESTADC DE IMPLENENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directivs N* 006-2016-CG/GPROD Tmplemantacion y saguimianto a fes recomandacionss de los informes ¢a sudinria y publicatisn o cus estados
en ¢! Pordat de Transparencia da a antidad”, y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM qua modiica el Regiamento da Ia Lay de Transparencia
y Acceso p I bnformacion Pébfica, aprobado por Decreto Supremo N° 072- 2003-PCM

: Supardmandencia Nodonal de Aduanss y de Adminstracitn Tributar

: Cvpeawo g0 Contr! Insticlonat

S —

(500 - Ex £AGY)

Informe de Acdierin n.* 19-2017-SUNATHCO00D
“Servitlo de tatefon!a celular pars o dmbito naciona”

Perinde de Sequimiento
Dat: 01/01/2016 sl J0OSZ016

19 HH7-SUNATH G000

Ret.n*6.

Al Imtencients Nacional de Sistomes de formacibn:

Se siva Sspocer o Gemnte de Operscithes y Soparto a
UlmﬂuuMddkhdehDMﬂGﬁﬁbnﬂJ
Infmstnitura Tecncldgiea adopts macarfsmos parn verdficart
qua k= ynidodes omdnicas @9 soports  administratie)
responsabien de ta administreckdn de gervico ds

cxtular, cufmplan on to noma pars B esigrrcien, vso ¥ control
de equipes y sendcics de (oiefonia mivd en i SUNAT,
sprobado por  Ressiueidn de  intendencla  Nacional  de
Informacién n* 002-2017/SED000 de 4 de enery dn 2017,
Asimismo, evais Ia Incdusitn de Igg temes considersdos sodi
12 custodia de los aquipes mivieg, el seporte mensusl de L
Inees ectivas, nslmnm:mquawmmmaﬂm
pera una major admintsiracidn def cervicn.

En procaso

niprme g8 Audtors n* 18-2017-SUNATH CO0ON!
"Servick de telafomia cotutr para o 8mbn necions”

18:2017-SUNATHCO000

Ret.n'7.

A Ia Intendene Nacional de Adménistracitng

Os fos comertarics expuestos en 3 deficisncls de controd]
Interno 2.1., refesido B servicie dendada sin &l amparo da
coMrato sustrita y sin efechur ol pago comsspondients,
d'sporgya & las dreas competentes tengan mayor ceto y culdado
en ¢ aurttpémients do lns plaros establacidos an fos contratos.

Implamentada

Informa de Awdbords 0. 18-2017-SUNATMCO000
“Servick da telafonin ceiuler para o) St nacionsl”

19-217-SUNATAC0000

Ret.n'B

|AJ Intanderts Nacionzl de Recimaos Humaros:

Sa slva eviluar & accionar del colsharndor Roburta Cerlog Alas
Davatos, en gtancidn a b sRuation expussts en la deficiencls daf
control interno 2.1; en 5u cafidad da ex el de fa ex Divisidn da
Servicles do Trarsports y Telefonla.

Imptameriada

Informe ds Audtorda n* 19-2011—5!1)&.\1?1:an
"Setvicio ds tetefonin celulyr par of Ambito naclonal®

19-2017-SUNATACON0

A la brendents Lima:

Rox.0." 9 |establecidos en ia noma pasa la esignacidn, uso y control do

jeluactin sxpuwsts en b3 Qbsonvedtn n® 1, debisnde de

56 £itve diEpons 8 by Goiern do Sopins Admisicratio, evalin
ol proceso ectual ded servico de ta'efonla celudar con |a nalidad)
ds tmpismemar los controtes necesarios, adisionstes a fos

mymmmmmomuhswr sprobado]
por del fonal e itn n* OF2-
217550000 do & do anero de 2017, que de pormita mitigar la|

comunicer cus rsutados & Organs de Control Institucionat.

Imprementads

Informe da hﬂl’uﬂn n* 21-2017-SUMATACOC0D -

Protess de ref Y X ko de la
sede de (2 intendancls do Adusnas del Callas”

BN

21-Z1 T-SUNATHCO000

Rec.n." t

" [desinda de responsetiidades de ke canidores o2 10 SUNAT,

A Supertendents: Naclanal ds Adusnze y ¢e Administracidn
Fributarta:

Dizpoewr & ireds del intend | dn R
Humanos, 53 inigion las seclones edminktrathvas pas

comprereiidas en I obsarvacitn n® 1, ieniends an
consideeackin que Su Inconducts Amclonal Ro 8 sncusnta)
sjeta o L potizsind sencionadura de ta Contratoria Ganersd de
tn Repubbien.

Impismeniada
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Supertntendencia Nacions do Adummas y ¢o Administineitn Telwtarla
. Organn de Control ingtftocional
Diviside do Auditorie de Sketemas Administrativas

ESTAD( DE IMPLEBENTACION DE LAS RECONENDACIONES DEL INFORME DE AUTHTORIA ORIENTADAE A LA MEJORA DE LA GESTION
Diroctiva N* D0S-2H8-CO/GPROD *Implementaciin y saguimsento & las moomendacionss do Jos informes da audieria y publicasitn de tus #siados
0 &l Portal da Terspeoncin de ta entidad”, y Dacrto Supremo N« 070-2013-PCH qus medifca of Reglamento de (2 Ley de Trirsperenda
y Accaco 8 b riormacidn Pitlica, aprobado por Decrato Stupremo N° 072.2003-PCM

: Superintandencia Macione) de Aduanas y de Administracitn Teibuleia

: Organa de Corteod Instiucionat

Pertodo de Seguimientn
Det: 010172018 al 300672018

Nimero

SUMAT.

infarme do AudBoria n.* 21.2017-SUNAT/1CO000
'Frocesa ds refacciin y econdicionamizno da
sede da (3 Intendencia de Adusnas del Celtno”

24-2017-SUNATHCO D00

Rez.n*2.

4 la Superimtondane Nacianal de Admiristracién y Finsnzas,

Dispener a la Imendencia Nesionad da Administracidn que &
traviis del Gererta Administrativs, adopts acciones a fin do qua

[a falp do la Oivisin dn Ejecucidn Contractual impl
{mecarismo de coniral pam supervisar qua ks profesionales 2
cargn do La sdrinistracion de los contretns [pesteres) athiven y

cavizien que ods (8 documentaciin ganarada como
de lzs actividades da los procesos e cetacciin culmisadus por
ta INA, s encumntren debidamente srchivados en ol cpedante
de camtratecitn.

Asimisme, que por medis del Gesnte de Infraesinechoe v,
Sanvicios edopten acefonss a fin da que & fofe de f Divisitn de
Infreestuciura ¥ Mamierimiento implemenden mecanismo de
contrel para supsivisat qua los pfesionales ancargados de o
eonformidad 3 tos gntogabies prasentados pof bog proyectistas,
remitan & ta Diiskin de Ejecucitn Contrectusl, do mangm
compiata, mmadiaiaments despuis de 54 canfommidad gana &u

cormespendanis erchivamiento & £n de asegurar i
y custodia de Lo evidencis tobre la gestion de las natericas,

{arnas.

Informe da Auvdfora n.® 2.2017-SUNATAGO0N)
Process do Ivlpecion y acondicionamiont dy ki
sact da la intendencia de Adumnas del Calta”

21-2017-SUNATH CU000

Roa.n."3.

Digponer o in intendercia Nacignal da Administraciin quel
sdome Beclones pam que of Gerenta da Infrasstnctura ¥l
Servicios impiements macanismo que permitan ta adecuadal
ighin y ap 0 ds loc expedi dcnicos do obra
|elsboradns por consuforss externos, cauelendo que estos
comtengan ko mauarida por 3 SUMAT, y ast evitar que kiego de|
aprobados les mismos. 58 contreten ef banvicio de staboracion
o eapadiontoy tienicos da p adiclorates da chra

Infoma de Audtoda n* 21-2047-SUNATACO000 -
Procesn du mipecian y acondlsnamionta de la
cade da La intendencin 86 Adusnas del Caliad®

1-2017-SUNATHCO000

Rec.n’4

Disponer a a tntendencla Nacional da Recursas Humangs que,
a tavis del Gemrie do Gestitn ¢l Emplen avaud o
compaztamiento del safior Pedro Agustin Churbe Mandiza, ex
jofa de la eripncas Dhision ds Gesfién de Infrasstnchea y
Equpemiento-DGIE y del sefior Carlos Martin Hustico Cizenio,
profesionaias de DGIE por habor suseto ol scta do sprabathén
del axpclients senico de 14 de julio do 2014, sin advectir que of
pxpadisnts téenfco de [a obre, no cunpdla [ntegraments fas
especificaciones  ticnices esizhiscides e ls  bxmes
admirisirativas del proceso corespomdents, bvohioradas en 2
deticiencia de conirol intemo n.* 2.

Implemantada

Iforme da Audfitoda o 21-2017-SUNATACDOO) -
‘Procaso do refeccitn y acondidonsmients de s
Sads d I8 Wardencs dy Aduznas dol Callag”

Adm.

21-2017-SUNATHCO00G

Rec.n.” 6.

Disponer o & Intanduncia Neclong de Administragion que k&

unidates arginicas a su cargo adopten ks
que ssegumn e remision de los documentns &xdgidos paB 1B
determinacion del Inide do & gscuctn del contrate demro dal
plago establecitn on kis bases adminisiratives do coday
procedimiento de calseeidn comaspondlame y en la nomativa)

vigarta, & fin da que Al 2l axp
doficiencia de controt Interno n.” 3 no vwetvan a ocumir.
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Superintendsncia Macional da Aduenas y de Admiristrecidn Tributaris
., Orgzo g Controt trethucionat
Divisitin da Ausditarts da Sistemas Admisistrativas

Mombrede la Entidad  : Supérintandamcta Nacional g Aduanss y de Administracidn Tributera
Mahre dei Grgano : Organo ca Contml Institucionat

ESTADO DE IMPLEMENTACKIN OF LAS RECOMENDACIDNES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CGAGPROD "mplamaniacion y sequimiano aias moomendacionss de dos informes da sudioria y pubicacitn de sus estados
on ¢l Portal e Transparentia do ta antdad”, y Decreto Swprmme N* 670- 24 3PCM qua modifica ef Raglamento da ta Ley de Transparencia
y Actaso a ta informaciin Piblea, aprabeda per Dacrato Supremo N* 072-2003-PCM

Periodo de Sogalmisrts
Det: (HAOU2HE & 3LNA1E

Digponar a la frzendencia Nacion de R H qm,
RSO —— o tmvis del Gererln dn Gestibn dol Emplea, ovib of
Procsso ds mfaccién v acondicknamiento de la]  Adm. | 21-2017-SUNATACO000 | Roc.num g, |SOTPIEMD da lus cobsberadores que Intorviniteon en R
cade do la n g A e Calag’ amision de documentos pars [ determinacion dal inicio do pazo)
de sjecution de (2 cRada obra, indicades #n b defidencia de
cantrol itemo . 1.
Désporer 8 fa (ntendancis Nacionsl da Administmeion que!
Ifarme da Audoria n.* 21.2017-SUNAT/CO00 - mwmmmumu:;muml
- Proceso de reiactidn y stendiconamiento de b3 Adm,. 21-2047-SUNATHCOD00 | Rac n®?. . " | imptemantada
ceds g L2 Intandancis de Ad dol Cattao® refrida o Ia ramitaciin de prestaciones. pdicicnales de manam
confunta, consiferande, t epinitn previa det ongamSmO
COMpaiems.
D3porer & by Intendancla Necional de Adminkstraciin qus ey
unidadas orgédmites a su cargo adoplen les eoch |
Imforme de Auditoria n* 2{-2017-SUNATHCO000 - ku ssequsan que (3 atenciin de consultas formuiadas por los
‘Fittese do refaccitn y acondicionsmientc do ln Adm. 21-2047-SUNAT/ICO000 | Aec. n® & |cortricisias sa siandan deniro ded ploro establecido an by  Implementada
sodo da la trtedencla de Adusnas dsl Callao” moffdive do confratacionss  incluyendo  mecanismo  que
estahiezcan piazos pam o cumplimiento apedino de cade
umidsd orginics, de aceardo & su competencia.
Dizponat o s Intandencs Necione) ds Recursos Hunanos gos,
iorme da Auiorla a.0 21-2017-SUNATHCD000 - o tmvds dol ey do Gestn del Emiso. eviod ef
Proces de refacdts y sconticionamients ds la|  Adm. | 21-2047-SUNAT/ICOD00 | Rec, nr g, [FOTREAETIAD de ks colaboradores que Intewiniemn en Bl L,
Sette do k2 Imandania 88 Aduwanas del Caflao® emisibn do documentas que @ #
- par of contraticta, Indicados en fa defclencia da contro) intemo)
s
Disportst & la infandamcis Nacional de Administracidn quas
e peciones i que s dhraas § s CRIYO verifiqus que en
{intorme ¢» Audtoeta 6.7 71-2017-SUNATIICO000 - m: = mﬁf“:’;‘;’ e:b:sh’ m"”‘;
"Proceso de refacoén y ecomdcdonamiento de i3 Adm 2 X17-SUNATHCO000 |Rec. n.* 10. implementads
cats 0e 1a Interdancin de Adugnas dal Catoo” EUbpresupUEStus pEre ¢ coreipondiorta page ds G partidas,
formutando la ptanilts ds metraios sjecutatos y 8l deserroto o
cilculy dal monte por vatorizar a #n de qua hachos como o
ecprasts eh & aspacts rmisvants n.* 6,1 no vusivan o oguntr,
Déspontr & Ia infendencis Nacional de Administracitn que
[tretts 0nl Garents de Infraestnrcture y Savicios que & trovds de
brme do Auditorda n* 29-217-SUNATHCO000 - | jole do tn Divisiin de infraestructure y Mantenimiento, evatie,
= IPoceso de eafaccin y econdicionamiento de ] Adm. 21-2017-SUNATACDO00 |Rec. n.* 11 [duranta by Bquidacion do tn obm, t ppicacion do penalkiades #]  Impinmentads
sada g b Imendencia de Aduanas del Caftan® la tupervision do fa obm por Ly cemiidn de inforracion de
frramary incomplata y tardla, de acuerds & [os heches &y
on o) ecport relevanien® 6.2,
Disponar que o reves del infercients Nacfonsl da Recursos|
. tmorma de Audtoria A" 23204 7-SUNATACOG - . $8 hiclen ltas scdonas Administrafivas paa el
% ‘Peeaso do goleccidn, contmteciin v ejscucitn dul ndn da responsabifdades del cervider v ex servidor ds la
lems tacnica y obm de nefatcitn yh Adm. 23-2007-SUNATACOO00 | Ree.n* 1. T, comprandidos en la ob ion " 1, o mpismentada
fick damin de (3 Sads tmencencis Reghons consideracidn que =y inconducta Runcionat no 58 encuantig]
pena” sujets # 18 potastad sancionadorn dn 1a Ertidad Fiscallzadon|
Superist,
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T

Superinfendencia National de Adsana y de Adminktracidn Tihutaia
, Orana de Contral insiucions)
Divitidr, de Auditoris de Sistomas Administratives

Nombre de laEntided  : Superintandencia Naclonal ds Aduanas y do Admintstracién Tributaria

Nuombre del Orgene
Informants

£STADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECONENUACIONES DEL INFORKE DE AUDTORIA QRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CGAGPROD “Implementacidn y segubmienta a tas recomendaclanes de jos informes de audiiorla y pubficacian de sus estados
en o Portal de Transparencia de la entidad™, y Decretn Supremo N° 070-2013-#CM que modifica &l Raglaments de 1a Ley de Transperencia
yAcceso o a ieormacion Pitica, aprobado por Decreto Supremo N* 072-2003-PCM

: Organo de Conrut InstRucionat

Pertodo de Saguimiento
Dad: 01X01/2018 ) JLAGR013

tnformo de Audiora n® 23-2017-SUNATHCHN0 -
"Procese de selscclon, congalactn y efecusitn el

Disponer que b Imendarie Naciond de Adminisiracion,
comrnique 2 s umidades orgénicas € 18 SUNAT qus
verifiquen que los comprobantes da pago tontenga & respatdn

mﬂ; s:l: do refn:;l uE Adm, 23 2017-SUNATHCHDS | Rec. nt2 mszio_we perrita “‘P‘*"“"‘ caidad y arrmﬁ'tﬂ m 4| meementada
E— Tandencia Ias detos de que
88 FEIAN Par s Sevicios prestedos ala extidad.
Disptiner o trtandants Natfozst de Admiristracin qus, en casol
Informa o Audiora n.* 23-20H7-SUNATHCO000 - e Laudo Adtig! ge ravuria 4 favor do 1 emprmss COAM
. y JCONTRATISTA SAC., so pmteda 8 o s sccdones,
Procost gy $eleccitn, contratacién y ejseucion def e o v do ta presusta K &=
- ttoicy y obw ge mfaccitn  yio] Adm. 23-2017-SUNATHCO000 | Rec.n® 3. ‘ m o Implementaga
acongisionamisnto do & Sede Intand Ragiona Iusaf!nru&wuumns.matuandm.dewel.
aona resaimionto econdmicn & Estafo canfra ks funclonarios]
fresponaatiles que permiSertn con SU accinar L1 afectacidel
econdmiza ala entidad,
Digpunar 2 Intantdema de Aduana do Tacha que a travds de
1Imdahlﬁnrhn' 23-2017-SUNATHCO000 4 Oficing de Scpone Admnisaive de Tacna, reziks con
Procase do selecciin, contrataciin y eiscuckin def teteridad las contratationss pertinentes para la pronts ullizackn,
- jexpedients thenico ¥y obra de refacciin v Adm, Z32017-SUNATACINN | Rec.n,” 4, [de! local do la sada de Ba Indencencla Regiond Tacma, tenkende)  En processy
zondicionamisnts do 18 Seda irtendencia Regiond| en considaracidn que dicha obra dabid culmingr e afo 2016
Tacra" hesta ta fecha no pusds sar acupado por Ios colaboradores de
dicha unifad orgdnica.
Dispones & Gerenle de Infreestruchia ¥ Servicios que instneys]
ol personal encargado de la revisiin ¥ mprobacion de
infarme do Audloria n* 23-2017-SUNATALCO00D xpeadisntes tbonitos, taner n'.ay'ureﬂ'ueq-u:fueneldesaﬂ'ollomzJ
"Proceso de seisceian, contratacitn y ejecuctn de| s funciones; asimsmo, fanst en conskderacitn en caso b
- wpadinnte féorico y obwa de  refaccfn il Adm. 23-2017-SUNATHCOUC] | Rec. n.® 5. Jacma da contratseionas penmita miig: de mafifad] P iada
wmondiviondmisatn de [ Seds Hrterdmecta Reglond para [ dckeaciin del senvidor o furdanarie, debed gjercerse de)
Tacna” acuerds a los grincipios establecidos en [» Ioy do conmtaciones.
¥ da los criafos de celerdad, ecomomia y ebcads, en
saivaguarda de foe inlersses dal estado.
Disponer & Geremo ¢e drpostncicr y sendcos que 2 iravés,
informs da Audios n® 23-2017-SUNMATACON00 - ded jefe de divisibn da infracstnictura y mustonfmientn, evalué, faj
"Proceso de seleccid 36 y o dal apbcackin de penafidad a la supervision de la oba por ]
- fjorpedionte tdenico y obra &0 rofacciin yh Adm. 232017 SUNATACOM0) | Rec.n® 6. fremisitn de bdormacidn ds manes incomplsta & no hater]  Implamenisda
ARG .| SOOIt da ia Seds itenckncia Regiana) tamunicato a ba SUNAT sobrs ias penafidades incuidas a
onfro/ g, €41 acn" empresa COAM Contratistzs S.A.G. de acusrdo 8 ks hechas)
oY ; axpirastos en o aspects relevante 0. 6.1,
s i [
% ﬁ Disporer o Jefe de ta oficina de Soparda Agmiisiratvo da
g e e
71 Eafn reafice las di pera la
indorme de Auoria 0. 23-2017-SUNATICO000 4 mcaminmummmm
"Procese de seteccion, comymackn y 4y di BmdehEWrmmprmmlu-nmn:quau
expedionts Wenico y obra dn  refarcitn Adm. ZITIT-SUNATHCOO00 | Rec, n.e 7, | POt on 3 detziancis o6 contol ntema 0. 1. Implemeniada
[Tl noTiTeD 8 13 Sede (mendencia 72 Reatis ks acchones neceszizs Inmoditas para el
mecanamiento an o lugar apmpiado de o meterisies de
fimpiaza, mimmizar la obre exposicion de cables eféciricas que,
58 ancueniran en &f local da |a cade de ta intantentia Ragionat
Tatna, uhicado en [a callke de Zela n.* 701-Tacna 2 fin d|
mintmizar os faspos que pudieran oesionerse.
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Superintendoncla Nacional de Aduzns y de Adminkstracion Tribwtaria
_ Organo de Control Insttuciunal
Oivisidn ¢5 AuEtoria de Sistemas Administraiivos

Nombre det Grgeao

formants ; (g e Comtrol nstiteionat

Nombrode la Entided  : Superintendincia Naclond! de Aduanas y do Adminisiraciin Tributaria

Puamq :

Informa de Audloria n.® 23-2017-SUNATHODXO -
"Proceso de sekoctn, contratacién y secuckin del
oxpedientn ticnico y obra de relmein yho
acondicienamienio da |a Sede Intendtncia Raghonal]
Tacna’

23-2017-5UNATHCO000

ESTADO DE TMFLEMENTACISN DE LAS RECONENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIERTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 005-20156-CRIGPROD Implementacion y sequimianio a tas recomardationss da kat informes de 2udteriey publicediSn ¢ sus estades
an ¢ Partal da Transporaneia de La sntidad”, y Dacreto Supremo N* 070-2013-PCH qus mad?ica of Reglameris doe fo Ley de Tamspaencla
y Acteso A i Informaxidn Publice, agrobedn por Decrel Suprema N° 072 2003-PCM

Periodo de Seguimiento
Det (1012018 & 3C06/2018

Disponer a1 jafs do ta Offcina da Sapode Administrtive de,
Tacna conchiya con a celeridad del cpso, con fas acclonas qus
viene reafizanda en tama & 2 ventana compartida entra en el
ambiente denominado Klichenef y of conitio higiérico
domas.

Iedorme dn Auditeds r* 27-2017-SUNATHCOC00 -
Aurdioda da cumplimisnto & la SUNAT ‘Procescs da
oxpnecacin y comflacin do un  Ehogado
- mcpacialzads an Detecho Canstiucional Tributato;
para coadyuvar on b3 dofonss joridca de t3 SUNATT,
Periodec 11 g mayo do 2015 & 11 da agosto da
a7

27-2017-SUNAT/1CO000

* |hororerio de dxto conskderondo los nesulados A fos cumes

A fa Superintendencia Nacionat:

quuahﬁmummmmmmq
Indandoncta Neciangd do Administracion a través do it unidades
orgimicas 2 Eu cago, establezcan perAmetms claros que
dafnen les ectividades para sl f2mite def segundo monto fjo v,

poxdria amribar of proceso en log casos do desiglimisnin por parte,
del domandomis en L3 ofocucion comimectual de  las
aronmreciones 0t 4 5, 7 y S-20155UNATARI200 para 1y
‘Conirriacin  do  Abogado Espocisizade en  Oerecho)
Constitucional Tribwlarig”.

nforme do Auditorta a* Z7-2017-SUNATACO000 -
Andh'uduuurrumermalaSUNM"Pmusush
de un abogad

¥
- lespeciatirada en Detecho Constitudons! Tribitads,
para condyuver en [s datensa [ufdica de la SUNAT,
Periadu: 14 da e2yp ds 2015 0 11 da agosts d
xir

27-2017-5UNATHCO000

utuarly, deblends documentiro itegraimente a afactos def

A ia Superintendantiz Nacienat

Dhiponer que la Procyraduria Piblica, an coordinacitn con i
Intendancia Nacional de Administracién a travs da tas rkdedes)
omirices n sy camo, esiatszean procedimientos qus
garanticen ol tustanto suficents do las necesidades del 4rog)

reduch &) riesgo de dificufiades en A compoia revicién y)
URMSpAtenCEY da [88 operaciones qua Suttentan lg necesidad,
prara las contratacionss shmiams on of i,

Infome de Audtoda n® 27-2017-SUNATHCODCO -|
“Audtioria de cumplimiento s la SUNAT Procesns de!
exoneracidn y contratacitn ds  un  abogede
.|stpecinizado an Dsrecho Consttucional Tributario
cosdyuvar on le dofonsa finddica de 1a SUNAT,

: 11 do mayo de 015 & 11 do agesto di|

21-H17-SUNATHICOD00

{Adminisiracidn y Finmzas a fravis de Infsadencis Nacional da)
|Rocumsos Humancs evells Izy necesidedes de persanal de la]
|Procurecurts Plbica a fin de ssequear ks procedintientos

A b Syperintimdancis Nacswal:

Dipontr qua [ Superimendancia Nacionst Adjurta do

judiciates con bn cartided de pergonat mdiclenin y capackado
pard |as funclones de defansa juridica de la SUNAT,

|nforme de Audhoria n* 27-2017-SUNAT/CO000 .
“Auditoria de cumplimient a la SUNAT “Procesps de
exoneracitn y  cooatadon de un abopade
sspecializade en Damcho Consttucional Tributerio
para coadyuvar en la dofena hufdica da Lo SUNAT™
Periodo: 11 du mayn de 2015 & 11 dg egosio di
xr

27-2017-SUNATHCO000

. jorgdnleas & £u camy, esiablezcan procedimientos que

A 10 Superintendancia Macknat:

Dispunat que &3 Procurodurta Pttica, en coondinacién con la
Interdancia Naciona! da Administracion a bavés de tas unidedes|

garmniicon 1 celaddad de i3 reafizackin dsl Estetio de
Poshiiidades que Otreca ol Mercado, o e documanto qua hagal
las veces, am«mmummmmm:nl
elabaracion, pira (s contraaciones Simizaes o o butum,
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Superintendanci Navional de Aduanas y de Admenkstracion Tributara
.. Omano ds Gontrol insttucionat
Oiviskn de Audtoria da Sistamas Administrativos

ESTADO OF TMPLEMENTAGHIN BE LAS RECONERDACIONES DEL INFORME DE AUDTTORIA QRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

o iy

ANt & L

dolos

de Euxfitaia y publicacion de sus estados

Diroctive N* 006-2016-CGAGRROD “Implp

ny

n ol Ptotad de Transavencia de a enfidad”, y Dacrete Suprermo N° 070-2013 PCM que modifice «f Reglamentn da i Ley dp Tresparencia
y Accest a la Informaciin Pobiea, aprobado por Decreto Supromo N 072-2003-PCM

o Tritaria

Nombre de (e Extided

Nombro dal Grgans
Informante

Perlodo ¢ Segulmienta
Del; 01842018 ¢ 100672018

. de Aodoria a.* 27-201 2.SUNATHCO00)
"Audineta de cumplimisma & ta SUNAT Procesas do;
oxonsmcitn y contratacitn da un  abogeds;

{ompénices & su cargo, efoction sccitnas que definan parimztros]

A [a Superintandencia Nacionat:

Disponer que ta Procuradurla Phbliza en ecardingeidn con b
Intendancia Nacional do Adminaaciés a través do las unidadas

espacificos respecto 4 !a dotumentactdn que acredite las
acthvidades de contratiss qua susiente e cumplimianto da [as

- lespecizlizade en Deracho Consitucions! Tributario Ade. 27-2017-SUNATACO000 [ Res. n." 5 ficnes s et idas en & Capitn Il En procese
pam coadyevar en ta dedensa jurhiics de ks SUNAT, . N
Periode: 11 dn maya de 2015 &l 1% db agasto do] Témhsdemmymmﬁmqswumaﬂnhms..
a1 ueiyte ¥, Alcartes y desaripeiin del serviclo, 51 2, Detalles de
lzs actividades que wafzard o contratista, de las bases de las|
moneracionss n "4, 5, 7 y 8-2015-SUNATAB12 para B
‘Contratacidn de Abogade Especldirsdn en Oam:boﬁ
Consthucional Trixtarto”.
A In Superimendancis Nacional:
Oheponar qus [a P ria Piblica, en dinacitin can
Imandancis Nacional de AdTintstracin  travis de bs unidades
krforme de Auditoca n* 27-2017-SUNATACO000 - omficas A & tange, en Mo a te dacucdn codractual da tas
“AwRora de cumplimisnto a la SUNAT "Procesas de! - no*4, 5 7y B-2015-SUNATRBIN pams 12
oxangracién y conretscién de un  abogadol ‘Contratacitn  de  Abogadn  Espoctefizade en  Demtho,
- espectaltzade en Derecho ConsStutinal Tributadal Adm. 27-2017-SUNATHCO000 | Ret. n* 6. |Consthaioned  Trbitado®, Implemente un  cxpedierts d En procesa
para coadyuvar an lg defensa furidica 2a la SUNAT, conformidad fisico y asigns un responsatle, que Aseguro o
{Padiodo; 11 de mayo de 2015 o 11 de agosto df tentrol y documentacién de las eciividedes sjecutades 2 efectns
o1 ds gerantizar ¢! orden, cportunidad y iansparaacia da
contratacidn, dicho mpedients adomés del sustemto de las
actividades dabert decumentaciin
radevanio del fatso axpediants Judicial & efectcs que of cantenide
gvidencin s acciones mis fmportantes def proceso.
A la Superintendencia Naciona):
Disponet que I3 Procuradurfa Pobfics, ¢n micio a fa efecurion
Infonme de Audioda n.* 27-2017-SUNATHC0000 - comractual de % axorermciones n. 4, 5. 7 y 82015
"Auxftoria da cumplimenta & la SUNAT "Procesos de SUNAT/BE 1200 para ks ‘Corranesitn de Abogado Espacitizedo
extnerpeiin y  confraladin e un abogedo) en Derecho Constifucional Tributario™ elabora un formato de
- en Dareche Can jons Trbutas Adm. 27-2017-SUNATAICO000 | Rec. n.® 7. |laforme Ejecutive que contenga una estruciura dofnida y formal, En proceso
para coadyuvar an La dafansa jurkdica de [z SUNAT, y QUi 8 presente ¢4 manera Tisita o individual por cada
Periodo: 11 de mayn do 2045 & 11 de agosto de) contrete suscrite por of contratista, que consigne los aspactost
2017 roqueridos en ks bases. que cuerds con anaxg de 3
sustaninna ¥ So precise con fa ribrca def contraticta ¥ of sefio
d recepeise por parts de Procuradiia PobEes que brinda unal
trmefidad an &l atto 68 enlega y recepcin,
4 Ia Suparintendencia Narionat
Informe da Audaria n* 27-2017-SUNATACO000 - Disponer qua la Py durla Publca, en 1 con
“Auxdtoris de cumpllmiento & 12 SUNAT "Pracesat ds Irtendencia National da Adminisiraciin » fravis de s unidades
exoneraciin y confrstacion de un  abogado ONpAMCas & su cafo, adopte las mudidan netasadas & efectos
{especiaizade en Derecho Consthucienal Tiibutars] Adm. 27-2017-SUNATHCO000 | Rec.n® 8. [¢o uikzar la terminclogls comects en les beses do laf  Implementds
para coadylivar an la dofonsa foridien da Ls SUNAT) Contratecisn de  Abogadn Especislizado en  Derecho
Perigd: 11 d8 mays de 215 & 11 de agosto de chsu:uchﬂTrhmh‘.quemﬁaianummm.aH%
01T tehot de poadyuvar a Procurador Plblico en conseguir un
resuflado favorable aara SUNAT en los procesos fudiciales, por
parts dal contratista
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Momtrre ds Organo
Informanta

Superintandencia Necinal de Aduanas y ds Administracin Trixrtaria
{Qrgang do Contro ingtiucional
Division de Auditorta de Sistamas informatices

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES UEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Diractiva N* 006-2015-CGAGPROD *Implementatidn y peguimients a tas recamendarionas de los informes de aviioria y pulificackén de sus estados
& ¢ Portal de Transpenoncin de 1 anfdad®, y Decreto Suprermno N* 070-201 3-PCM que modifica el Regtamento de ka Ley da Transparencia
y Accera a ba irformaciin Pibica, aprobada por Decreto Supremo N* 072-2003-PCM

: Organo de Control thsttucionat

Nombre do \s Enlides  : Suparintendencia Nacionm de Adtanas y de Administracian Tributenia

L

027-2005-2-3793

Exgen Especial #l Mbduio irformdan
s Maifieslo de Camge ds laﬂ
Jintendencla de Aduzna Maitma dal
Calx.

mmw e o]

. Adm,

21-2005-1B0000

Partodo e Seguimianto
Del 01101721148 al 1006:2018

Reguiarizar mediante documentacion oficial Las
obligaciones y responsabifidades de Lis empresas
VANZBM DEL PERU SAC, PERU SECURE & NET
SAC {ex - Limatef} ¥ TCI SA Transporte Confrdencial
s Informacion, que actuakmens vienen rabajando
con la SUNAT, a fin ce unfionmizar tas condiciones en
I1s que & viena brindindo ef Servcio de intercamhio
electronico de datos (EDN considerando que a través
de dicho servicio 5o emvfa ¢l Manifisst de Carga
Mariimo que constiuys ima informatidn de muchs
importaneiz y refevancian para SUNAT,

Er procese

N52011-2-19

Uso Imeguiar dal Sictema infommatics
SIGESA pata sitersr datus vincutzdos
con cangtes de contol do 17 DAMs y
actualizar fecha v hora de sutorizacitn
de levants de 2803839 Diws en of
Slsterna informética SIGAD

Pena

02-2011-1B0000

Rec.n.” 1.

Qe |3 Superintendencia Nacional de Adminislraciin
Tributarla s siva disponer gue &l Procurador Publice
Ad Hoc da k2 Supetimendencia Nacional de
Administacin Tributara, micle 1 aicidn lagal que
oomesponda, contra las persanas comprancidas en el
CASO UNO, &n el CASO DOS y en &) CASO TRES
desamuladas en gl prasente imorme. Para & afectd,
dabe kinerse on consideracién que 13 Fiscala
Especiafizada en Delis Advanemos y contra ia
Propledad ntetectual del Cakan, ha prevenido
compatencia en of cancetnienty de los hechos Gickos
anterimants expuesins.

£n procese

Eximen Espocizl mspecty 3 laf
Inconsigtencla de dakos vinculados af|
canal da controf de fa DUA N* 23520104
10-055045

03-2013-SUNATH BOOXD

Ret.n* 2

Dispener 21 drea gue comusponda, reemplace el
nlyets USAMTG00 Pity_Encripta, conskderinde enbre
oot Evarkuacitn da los Aigorimes modemos de
encriptecin, ya quo ol antual &s suscoptibls da
cripteanatisis. Qua kos privilegios de ajpcucidn da tas
funciones de encriptacidn &n ambientss altermos a los
de produceion (desarolle y calidad) debertan de ser
restringidos. No deberia de manienerss ninguna
version legible dal cidigo tuenta &n ks ambiantes de
dasarollo, caldad ¥ producion,
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Superinandencla Nacional de Aduanas y ds Administrecisn Tributaria
Organo de Contral Insfitucionad
Division do Audiorfa de Sisternas informatices

ESTADO DF IMPLEMENTACION DE LAS RECORENDACIONES DEL INFORME OF AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-201 6-CGIGRRGD *mplementeciin y seguientn a las recomendacionss do los informes de sudtor's y pubication de sus estades
&n ef Portat de Transparendta de |2 entdad, y Decreto Supremo N* 070-2013-PCM que modiica 6] Ragiamenin de la Ley ¢ Transparentia
¥ Acoess a I3 Informacitn Pblica, aprebate por Dstrein Suprema N* [72-2003-PCM

N 5 L Perodo de Seguimiento
Mombre dota Entided  : Superintandencia Maciona! de Aduanas y de Adminstracidn Tributaria Det 010172018 & JYTS0E

Nombre del Organe. .
tormantn : Grgano de Contro! Insftweional

Ll o

Regulsrizar mediants documentacitn oficia las
obigaciones y responsahilidadas de las emprasas
VAN [BM DEL PERU 5AC, PERU SECURE » NET
SAC {ex - Limatzl) y TC! SA Transporis Confidencial
da Informackon, que achratments vienen rsbajando

con ia SUNAT, a fin de unfformizar 2= condidones an €n procease
s que £a viene bringarvda el Servicio ¢8 intercambio
eleciranion de datos (EDT considerando que a travhs
de dicho senvicio &4 anvia ¢l Mantieshy ds Carga
Maritimo que constitvye una imlormacién de mucha
impartancia y misvancisa para SUNAT.

Exénen Especial af Mbdvia informatico
o Mmffash oo Copa do to Rex.n*
intendancia do Advana Maftma gw| T 21-2005-150000 12

| Callag.

027-2005-2.3793

Disponer 31 2rea qua comesponda, impismentar ef
«eonitrol da cambios ¥ versionas en ks obislos 4» basa
da datos, evaluzndo &l uso de un "Log do Audioris®
e sea pobiade por un Trigger ODL y mgisio los
carbios de dictros objatms, considerando, entre olres:
[ copia exacta ded cddign fumnte antes de su
modiicacitn, nombre del objets, identitcador dal
objein en la base de dates, nombre def abjeto enla
bas da deins, by (P del equipo deads ol cusisa
Extmon  Expecia a i mumm,elmmre}melw?n
h ncia mdm”' ai wiactisd B conanitn previa &l cambie, e usuarin da
cana! de contol 8 i3 DUA N°235- 2010 Adm. 03-2013-5UNATHBO00D | Rec.n.* 5. base de datis, o apleative desde elciral sm larun el | implamentada
10-055845 wrensact DDL, la facha y hore de lo modficacidn, un
nimern de sacusncia da camitio y cdigo dal
docurnants que susinta lamodifcacida (SAU, REQ,
PAS, ekc). B Log de Audioras debe tener privilegios
rastingidos & fin da qua no sa pueda mafizar
modiicaciones y efiminacionss, incluyendo a oy
uBuiigs oom edral OBA {ncionalidad permitida por
o Oracla 11g, o trawes dal Datzbase Vi),
Asimisme, es neoesario que se implementen alertas
pera interios de slteracionas sobre o Log de
Auditoria,

003-2013-2-3791
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Superintendencia Nacional g Aduanas y do Administracisn Tributaria
Organo de Canbrod tnstitucianal
Divisidn de Acditorta de Sistamas [nformaticas

Normbre de ts Entidad

Nomare dal Organe
bnfermants

ESTADO DE [MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTICH
Directiva N" 006-2016-CG/GPROD “Implerhantacidn y saguimiento & las recomenctaciones da ks informes de sudiona y pubficasion de sus estados
n ¢ Portal th Transparancia de b entidad”, y Decrato Supeema N°* 070-2043-PCM que marffea el Regiamento de la Lay de Trenspanescia
¥ Accasn 8 la informacian Pibfca, apmbado por Decreto Suprema N* 072-2003PCM

: Suparintandencia Nacional ds Aduanas y de Administrackn Tributaria

: Organo de Control (nsitutionat

Perlodo ds Segulmientn
Dek, 011172018 al JN0E2018

077-2005-237%3

s |

Eximen Especial 3 Mbdulo intormition

Intendenciz de Aduma Mailima def
Callao.

de Manfas 48 Cargn S0 b

21-2005-100000

Rec.n.”
1z

Reputarizar mediants documentacion oficial las
obigationes y responsabifidades de las emprosas
VANIBM DEL PERU SAC, PERL SECURE & NET
SAC {22 - Limatel) y TC) SA Transports Confidencial
g krfumation, que actuakmente vieren rabajnde

an ta SUNAT, a In de unifurmnizar tas condiciones en
&r3 que So viena brindando el Servicio do intercamirio
glectronics de datos (D) considerando que & tavds
de dicho servicio se envia el Manifiesto da Carga
Maritima que consituye ung ivismmariin de mucha
imporiancia y relavanciaa para SUNAT.

En proceso

007-2014-2-3793

Exirmen Egpecial 8 Ia SUNAT - INSH
Seguridad da  accesos del  médik
me dn  Cobranza  Coactva
RSIAT

Adm.

02-2004-SUNATH CO000

Rec.n*7.

Disponer 3 drea que tomesponda, implamentar el
conftrol de carmiténs y veretonss en ios abjetos de base
d» datos dsl ASOL, RSIRAT y las demibs bases de
datos incfuidas en el "Esquema de Aueniceciin de
Cuenta Unica”, evakiandn o uso de un “Log de
Audfoda’ que sea poblado por un Trigger 0DL u otra
tecnologle simitar que permita registrar s cambios
de dichos objetos, considerandy, ente otres: 1a copia
exarta osl codfign fuenta antes de su modifiatitn,
romire del ebjstn, identificador ded objelo en la hase
de datns, nombre dal otjeto en la base da dats, A P
del squipa desde ¢ cual se efectia ef cambio, &l
uriario de rad con ¢l que & ofectod b3 conaxidn
previn 3l &amilo, el 1wsuario de base da datns, el
aplicativo desde al cual sa ejetuta fa sentencia DL
13 fecha y hara de la modificacién, un mimens de
secuencia de cambin y cddigo de! documenio que
sustanta l ridificacitn (SAL, REQ, PAS, o).
Rsimisme, e Log de Aucoria debe tener crivilegios
raskingidos a fin de que no 5& poeda realizar
modficackings y efiminaciones, incluyendo a los
usuarios con ol ol DBA Asimisme, es necesario que
S8 implemanien Alerias para Mientes de Aacnes
sobre & Log de Auditoda,

En procasa

Exémen Especial a la SUNAT - INSI
Sepuidad de accescs del  modul
nlormdtico &0 Cobearza  Coactiva
RSIRAT

02- 2 4-SUNATACHHN)

Rec.n” 8.

Dispaner al &rea que comesponds, mplementar an
procetimiento referido gl andfisis y revision de las

Pistay do Acdiorfa da (3c bansaccionss ¥ obietos de
tas bases da datos consideradas en al Esquema dz
Autenticaciin g Cuenta Urica, que conlsmpls, entre
ofros, los entregabies, periodicidad y responsabbes.

OOT-2H4-2-3793

Exérmen Especial & 13 SUNAT - INSH
Sequridad de  peceses del mdduio
mforndico de  Cobranzae Coachva
RSIRAT

02-2014-SUNATHCO0X)

Rat.n" 9.

Dispaner 21 drea que comesponda, completar 13
doturnentacion segin k& Metodolopia de Desarola
de Sisternas Informaticos (MDS!} y ofros que crea

converdants para permitr Las acfiidades de
mantenimionty y capactacién, de bt conyponentas de
encriptackn de as claves de las cuentas dnicas,
considerands que dicha docormaniacion deba s da
cardcter confidencial y custodiada por persomal de
confianza y bajo raspansabiiidad.

En proceso
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Superintendencia Nacional da Aduanas y de Administrecidn Tributaria
Organa da Control Institucional
Divisitin de Auditora de Sistamas Infomdtings

ESTADO DE (MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA QRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Girectiva N° 006-201 5-CG/GPROD mplementaciin y segimients a s ranamendarionts de bbs informas de sinfiinra y publicaciin de sus asiados
an ¢l Portal d Transparercia de la entidad”, y Decretn Supremn N* O70-201 3PCM que modfica of Reglamentn de ta Eey da Transparenciz
¥ Acceso a b3 Informacion Phiblica, aprobade por Decrets Supramao N° 072-2003-PCM

. ) . N Perttododa Seguimbente
Nemtra do in Entidad  : Superintendencla Nacional de Aduanas y de Administracion Tribularia Det: CUAIZ018 al 300672018
e + Grgana de Cantrol Instituciane! |
———
Regulaiza mediants docurmentaciin offcial tas
obiigaciones y spansabibidades ds tas empresas
VAN:THM DEL PERU SAC, PEAU SECURE & NET
Examen Espacial 2l Madul Miormatco SAC {ex - Limatal) y TCI SA Transporte Confidertial
da Mah & & B Rec. b de nformacion, que achsziments vianen tebajaado
077-2005-2-3793 e i de Mm:a’ff S— Adm, 21-2005-1B0000 1'2' con i3 SUNAT, 2 fin d» eniformizar &9 condiclones en £a proceso
Cakso 123 qua se viens brindando of Servicio ¢ tntercambrio
’ electronico de datos [EDV) considerando que @ travds
da dicho servicio k2 emvia el Manifiests de Canga
Marftima que comstfuye una informaciin de mucha
importancia y relevanciaa para SUNAT.
Dispaner b asignacién fomal do responsatdidades,
vincoladas can ¢l procass de encriptacidn de s
davas&lasmmqnhaaanal!nmde
{Eximsn Especial a la SUNAT - [MS! Autenficacion de Cuenta Unica® a personas o equipos
g Seguridad do eccesos del  mddul) . Rec.n.* | de rabaje distintos con la finabdad da alcanzar una
Wr- 204237 N mafo de Cobraza Comtval MO OZZNASUNATICO00 | 0™ | o s segragacitn de hnciones en el gesarmolp | = PO
RSIRAT - da las acfividades de implementacion, despliegue,
asigneciin de parametns de saqunidad y cusindia de
entrogaties y documenins, ao reczyends indas estas
&9 un 5ol EUpo Gcupaional. ]
Disponer a1 srsa que comesponda, elahore ¥ sprusbe
n Procedimientn de Resguando de cidige luente,
semtla y daio entriptado, &l cust debe congiderar,
enta otros aspecins: - La designacidn de un
responsabln o responsatiss de clave compariida que
E n ol & @ SUNAT - INS! deberan delemming of valor de la clve de ta cusnts
Sa F.sp;:a gl Rec. n.* Grca encripiada (na porcin caxda vno),
007200423793 hmsu md" m“;"“ :'”“.D Adar. (2-201 4-SUNATHCO00D 11' consideranda L independencia funcional y que no En proceso
RSIRAT ’ cunnion con aesesns a ot amblontes de bases de
datos desamolio, cafited y produccidn. - La
desiynocidn del responsable da datamminar & semila
» an 01 2igoritme de encriptacidn. - Resguardo dal
. e cidign hubnte, considerandd &l 00 mantanimients de
¥ % cidigo legible y el proceso dé recuperacion cuando
% $62 NecoSai.
E "B
y 3
‘ ﬁ% \ {Exémen Ecpedal 8 ta SUNAT - INSI M iioibuiintuiipmin o
te.2373 iwmmi&d “;e“;”msm“"mm Adn. 02204 SUNATNCO00 | "*F:™" | o Sistamas da Infrmacion det Aptcativo ‘Nockeo de | En procesn
RSIRAT ] ’ Informacién Macionsl y Estadistica - NINE de la
Intendencla Lima.
{Examen Especia a 18 Supedntandencia Disponer la validacidn def campo “lecha * ¥ *here” de
Naclong!  de Aduanas ¢y de martacidn de b opeidn "Regitin de Maraciones
Agministracion Tributatia — INSI raferido o 4 | Mamudies” del slstema "SIRH-Asistencla”. Asimsmo "
oz-ans2ara | Seguidad en el Sitema de Adm. W-RHASUNATACHI00  |Rec.n” 9. gtminar tas matcacionas de fechas y haras tmte
Procostriiento de fm Piandlas de inconsivienies (posteriores a (Bs que reaimente
Remuzeraciones carmespendan).
‘q"fn';\‘lﬁ.“":-

%

3 .ﬂhll..,haf
V. %
SRS
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Superintandencia Nocionai de Aduanas y do Adminlsirocitn Tribriara
{rgana do Conrol tnsEtucional
Divisiin de Auditoria de Sistemas informatos

ESTADO OE IMPLEMENTACION OE LAS RECOMENDACIONES DEL DXFORME DE AUDITORIA GRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD Implames©tacién y seguimient 4 tx recomendacianas e los informes de audioria y publicatiin do sus estatos
en el Portal de Transpanencia de La enfdad”, y Decreto Supremo N* 070-2013-PCM que modifica o) Regiamenta de ta Ley de Transpamncia
¥ Acceso a la Informacidn Pubkca, aprobado por Decreto Suprema N* 072-2003-PCM

Mombre de la Entlded  : Supsrintendencia Nacional de Aduanas y ds Administradin Tributeria

Nombra def Organo
nformante

- Organy do Contraf Instifusional

Perioda ¢a Sagulmients
Det 010372018 al 30K62018

Examan Espectal of Miiio Informities

Regulerizar mediants documentacin oficial las
obligaciones y resporrgabiifades ds (25 empresas
VAN:IBM DEL PERU SAC, PERL SECURE & NET
SAL (ex - Limatal] y TCI 5A Transparta Confidenial
de Infermacion, que actuaimems vienen trabzjando

mawsam i 0TS B R & = s 212005160000 REG1" L cunla SUNAT, a 1 do orizar s conciomes en|  Engrocaso
Catmn s Wartma delf " | 1as que g viens brindando ¢ Servitio da ttercantbia
i stettonkoo de dates {EDN) considerando que a ravés
da dicho servick se grvia a] Maniiesto de Carga
Marismt qua consEiuye una informacién de mucha
importancia y refavancias para SUNAT,
Disponer ls Implementacidn de registos de sudira
. . paa Yos cambios que pudieran reafizarse en los
Ela_mn E":d eio Summh:dam:: gbjuios {procodimianios mmenados.\‘iuwf.
Adrints Trirutaris - VI » Ret. o hblas,vtslns_anhn.nh‘ns)dehsbmsdam SF |
027-2014-2-3793 3 b Sewidsd en e Sivema de Adm. 14-201-SUNATICO00D 1; ¥ *SIG" da bos sisiemas “SIRH-Asistencia” y del tmplementada
P h g b Plmles o ' "Mitda da Recursos Humanos del sistemna SiGA" a
Remonerack fin de qura puada identifcace ta autoria sobva las
modificacionas o slininacionss realzados en ies
objelos.
Eﬂx:; oa 'ﬂ:umas ;‘ﬂ"ﬁ: Disponer Iae!ahova:bnramhané. idn de un
027.2014.2.3783 Administiactn Tributaria - INSH rafarids) Rec.n* mm:;:am:ﬁwah
a b S d en @ Siclema de AL 14-2014-SUNRATACO000 1 muipmuonduhhhmui.mq.nmpmdamlas En proces
I ¢ las PlanBes de basudadmdehssemdpmdelaswr,.wnel
Remunemeienas £n de esguardar la seguridad de ls informagiin,
; Disporr ¢l cambio del valor da la semila en los
mf“f" 2 ,", 5"’:“"";’*"‘: b do prodccin, caiiod  desamoto en
Administaciin Tributaria — INS! refesidol Rec.ne baseﬂmd’mnhﬂalamnfldﬂnn.'lﬁ
07-2n4-23793 A en o Sistma de Adm. 14-2014-SUNATHACO000 15 prra ke unclones encripts y desancripta del paqueto En prooesn
Proc Esl "'"'ﬂ'h: dm tas Flarilas o " |"SEGURIDAD seg_cirate’ de fa base do datns “SKG'
Remuneracianes el SIGA, ton 8! fin de resguardar |a sequridad ds la
informacién.
N Disponer quo ta Ofiina de Seguridad Informatica
W'*s "’."."mo’”:: reakce s pruehas g Procedimento de cortinutiad
intermupciones. dal sistema informatco en|  Adm. 17,2014 SUNATACO000  |Rec. n.- 1.| PPEroTva del sarvcla aduanero s Miemupciones | g, pcpey
les Inndercia de Ad A nivel Mssunahﬁmenhslnw?demmwm
Nacional @ rivel nacionad’, con 2l fin de verificas fa connuidad
oparativa del senvicio adyaner.
£
Disponer que bz Oficing ds Seguridad Infovmatica
Procediminnty de continwidad Operatval coordine la reafizacisn do las capacitaciones del
del  Servicin  Adwaners  ante *Procadimiento de confimidad operative dal servicio
imesTupciones del sistama informétics an) Adm. 17-2014-SUNATHCO00D | Rec. n.” 4.] aduanem anis intermupciones del cisterna informatics En procesa
las Inlendencia de Aduans A nhel en las intendencizs de adusna a nel nacons!”, con
Nacional &l fin de qua of personal invahuerada aplique
comeciaments et referido procedimients.
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Suparintzndencia Macknal 4 Advanas y de Administrecién Tributaria
(Organg da Caontrol Institscional
Division de Autiioria d8 Siskmas intmatices

Noembra de |a Entidad

Nombrs ded Grgamo

{nfarmants

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITOREA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Diroctiva N* 006-2016-CG/GFROD “Implementecion y seguimiento 3 las recomendationas da ks infemmes da audiorta y publicacion de sus estados
en el Portat de Transparencia de la entidad”, y Deeretn Suprema N” 076-2013.PCA que modifics ¢! Regtamenin ¢ 2 Ley de Trensparencia
y Acciso & b Informacion Pirics. spmibade per Decretn Scpremo W° 0T2-2003-PCM

: Superintandencia Nacional de Aduanas y de Admintsacion Tributerla

+ Organo da Control instiucional

Periodo ds Seguimiento
Det: 01/01/2018 gl J06/2018

027-2008-2-3793

Exzimen Egpecial &l Maduly Informuitico
de Manfeskh da Coagy do I3
Interdencis do Aduvang Marlima def
Callao,

21-2005-1B0000

Rec n.*
12

Requiarizar medipn'e documesntacion oficial tzs
obligacianss y responsabiidades da a5 empmsss.
VAN:IBM OFL PERU SAC, PERU SECURE e NET

SAL (ex - Limated} y TC! SA Transports Confidencial
G informacion, que ectuzimants vienen rebejands
£on la SUNAT, a 6in de unitormizar las condiciones en
s quo vo visne brindendo of Servicie de inEreambio
electronico de datps (ED]) conskderando que d través
de dicho servicio sa envia el Manifiesto de Carga
Meritmo qua constituys una informacitn da mucha
Enportancia y relevancias pars SUNAT.

En procass

058-2015-2-3793

Audiinria de Curnplimisntn n fa SUNAT-
Procese de Seguridad del Stslama de
Remaies de Aduanas de la Ivengenca
Nacional de Sistamas de Infornacitn |
Periodo 1 de enero de 2013 af M de
diciembre 2014

05-2015-GUNATACO000

Rec.n.” 3.

Disponer que b Oficina da Seguridad Informdtcs
realica: a. La vabdacian da Ia informacidn refarida a
los datos da las cuentas de usutrios generadas,
existantes en ol Sistema de Rematns de Aduanas con
la fmaidad de conter con informacién veraz,
cansisipnts y achinizads de los mismos y b,
Englemeniar un procedimiento da control enta
oreaciin de msuarios que vl que fos datos
cerrespondentes & los trabajaderes da fa tnsfitucdn
€887 aoondes con i informacion de las tablas
respeciivas del Shimma de Recuraos Humaros,

054-2015-2-3793

Audzora de Cummpbmisnts a fa SUNAT-
Proceso de Sequridad del Sisterna de
Remaies e Aduznas de la briendancia
|Nacionsl da Sistamas de Informatadn -
[Periodo 1 do enero de 20123 & 31 do
{diembr 2014

05-2015-SUNATRCO000

Rec.n”
16.

Disponga que la interdancia Nacens! de
Administraciin, efectie o colictia a ta umidad enganica
comespontients, la actiairaeion def Procedimienty
Gensrel NA-PG.16 neferido al "Remate via internet
da mercancias en abandond legal y comiso
adminisirative” ente ofs, de la denaominaciin
Vigente de cuziro unidades arganicns [mencionadas
&t o numera! 3 dal presants informe) de scuetdo o
Regiamentn de Organizacién y Funcionas vigents.

098-2015-2-3793

Procesn de sepuridad del sistema ds
rBgisTu oo perfies de la INTRANET

D15-2015-SUNATAC0000

Rec.n*
10.

Sa implemente vn contro! qua ap permita la
Bsignactin de mas dé uma cuents activa dg! sk
ingrane! para un misme usuario, con of fin de evitarsu
posibia usa indabide & Favas def referido sisEma

Proceso de sequiidad dw) sstsma de
regisio da perfies de by INTRANET

015-2015-SUNATHCO000

Rec.n.!
11.

Se actuatican log 14 manusies de sistomg Infranst

fndicadas en el cuadm n.” 6, a fin ¢t contar con

documentos que panmitan & esuario ullizer dithe
stelema de forma comrects.

<L
:l’é\

trfoeme de Auitria s Cumpimients #,

imfornificas de la inlendwncia Nacional
de Sisernat de informaciin del 1 o)

Jenern 2013 816 de julia e 2015,
X ia

procasos da contrataeidn de sakosiones|

22-M5-SUNATACD00D

Rec.n5

Evatuar fa sohwatizacidn de la conformacidny
funcionas de la Cormisidn Cantral de Sequrided
Infemredtica, & fin de adoptar medidas necesarixe pera
la definkidn y aprobacisn de las tshlas erificas da 1a
SUNAT, para qus £83n monfioreadss por [
herramionta de monitoreo y Sudiorfa en Sempo real
de bases de datas (DAM).

%5
)
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Superintsndencia Nacionzl de Afyanas y de Administracidn Tridutaria
Organa de Cantro! MsStucional
Divisidn de Audiicria de Sistemas nformviticos

ESTADQ DE IMFLEMENTACYIN DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA OFFENTADAS A LA MEJDRA DE LA GESTION
Directive N* 008-2016-CG/GPROD “Implementzckin y seguimianty a ks recomendaciones de las iviomes do sudinda y publicscin de cus estados
en o Portzl de Transparencla de is entidad”, y Cecretn Svpremo N* G70-2013-PCM que modifica el Reglamantn de ia Ley dn Transparsncia
.y Accaso a ba Informacin Pibica, aprobado por Decreto Surerna N* 072-2003-PCM

Nombre de sEntided  ; Scperintendencia Naciona! de Aduanas y de Adminsireeiin Tributaa Det- 01172018 & 300672018

N OB g et

Regularizar mediante documentacion oficial las
obiigaciones y responsabifdades dy lag emprasas
VAN:BM DEL FERU SAC, PERU SECURE e NET
Examen Espoclst 2 Madut informatico SAC(u-LimmmisarmnapnmCanﬁd_emlai

e Mufests do Cop %o B Rec o | 08 Informacian, que actuafnents vienen rabajando
027-2005-2.3753 Intendencia de Aduana Mmtima del Adn. 21-2005-180000 2 con la SUNAT, & fin de untiommizer l3s candicionas an
Calao. " | ks que st viena brindando ef Servicia do infercamidn

' alecirnicn da datns (EDI) considerandy que & ravés

e dicho sanicio sa envig ¢! Manifesto de Carga
Mazritimo qua consfihuye una informeatién de mxcha

imporiancis y relevancias para SUNAT.

En procest

Care 55 8labors un procedimisnto pera la contratacién
da sarvicios de rcerizacion de softwams por
achvidades independlentes (andfisis, disefio,

desarrafl, manmnimiants o gestidn de incideniac) o

#rupates, como es o case de Fibricas de Software,

A de Contratacion dei Senvicia de endmmmmmmaher&c?rwgm_b

1250162978 [Favrca de Soweure - Componerie de|  Adm. BINSSUNATICIN  |Reg. o» 1| Sovionte: € desaraib de un estido de lactbiiiad

desarralin de sistemas on &l comaspondien’s costy bansficd, L2
identtiicacin de ks dreas usvarias, B
dimensionamiento del gervicio conskierands
proyectionss futuras de tas dreas usugrias. Linea
hase de requerimientns funcionales y no luncioaalas

a ser glencidos por cada necesidad de las dreas

usuaria identificadas

Dispones 8l inicia de las accianes legaies contra ki
empresa VALTOM RNGENIEROS SAC por las
Imegutaridades idenfificadas durarms ta epecucidn def
conbrato derbvado de la LP n.* 39-2015-
SUNAT/ER1200-1 Proviskin & instatacion de
Proviin p instataciin de peumnutadores| + « | pcartutadores da anermia - equipos UPS, en mérin 8
153-2015-2-3793 - UPS pers Ia SUNAT Adm. 28-2016-SUNATNIC0000  |Ree.n” 3 s ixcumpmientss contrackuaies detsctados:;
deblenda poner de concimianto 2 Organsmo

P r’*@ Supervisor da las Contratacionss ds) Estado bas
presuntas infracdiones intwridas por o contrabisla
“‘% VALTOM INGENTERQS $A.C dentro def murco de la
Ley ds Conratarionss del Estzdo.

Implamentada

Estatiaces [as medidzs da control que cormesponda,
pra que kxs unidades orgénicas a su cargo, qua
) reaficen gesfitn tenica de los contratos adjudicades
20162y [P de Comsulord b femas| gy -2016-5UNATIC0000 | Rec. . 4.| en et mbito de su eompetoncie, compian s piazos

establecidos en 2 norm3tva ds conyatacionet,
respecto al otorgamiento da las conformidades a fos
entregables presertados por ks contratistas.

implementada
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Superintandencia Nations! de Aduanes y de Administracidn Tributaria
Organs da Control Insrional
Division de Audiicria de Sistemas Infomiaticas

ESTADO DE IMPLEMENTACKON DE LAS RECOMENDACKONES DEL INFORME DE AUDTTORIA ORIENTADAS A LA MEJOFA IE LA GESTHION
Directiva N* 005-2016-CGIGPROD "tmplemsantacidn y seguimisntn 2 l3s recamandacionss de os Tfommes de sudiora y publicaciin de sis estados
en &l Portal de Transparencla de Ls enfidad”, y Decratn Supremo N° 070-2013-FCM que modifica el Raglamento ds la Léy de Trensparencia
y Acteso ata informacitn PbAea, aprobadn par Decrato Swpramo N° 072-2003-PCM

. . Pertodn da Sequimisnto
MNombrs da |a Entided - Superintentencla Wacional de Aduanas y da Admintstrackn Triwtara Det C10V2016 of 300672018

Nomtiry del Orgene
; . < Organo da Cantl InsBucionsd

|,Mmm-n_-_

T

Tip e Nforms

ldlkldﬁwb!

Regutarizer medianie documentacidn ofidel tas
obligaciones y responeahfidades da las emprasas
'VAN:IBM DEL PERU SAC, PERU SECURE & NET
SAC (ex - Limatef) y TC) SA Transporte Confidencial

:‘mT wﬁ :m&?bﬁ Ree.n* e latonmacian, que actigiments vienan rabajande

027-2005-2-3793 2 g Aduana a ol Adm. 21-2005-189000 11' con |a SUNAT, a fin de uniormizar las condiciores en]  En procerso
Cattao s que 5a vient: brindando ¢ Servicio de Intercarmhio
: electronkeo de dates (FDI) considarendo que & tavts

de dithy servicio 5o envia ef Man!fiesto do Carga
Maritimo qua consEtuys una infoemacion de mucha
impartancia y relevanciza para SUNAT.

A tavés de la Oicina de Seguridad inforrndtica,
rexizer la aveluacidn thoniea da b Infraestucturs
tecnotdgica pmporcianada por tarcaros y sus pasibles
ritsges, vinculados o ta escalabiidad de las
framsetciones da SUNAT; asl como daf crecimlento
de oy basas do datos do ta ppficackin INMUNG
SUIE ; y da ser el cas, delegar & quien oovesponda
fa immlementacién de medidas que permitan gestiona]
a] rirsgo de afectaciin a la confiuidad operatva
aieza  |Srven do Conaiia s TR g 202016-5UNATACO000  [Ree.n* 8.| vincudadas a las Imitaciones do wso do memartay | implementada
capacidat da almacenzmienic de gu mokr 0y basss
de detos. Asimisma, reatzar 3 evatuacion dal riesgo
da continuidiad operatva vincuiado 2 b competantia
0 recursos entre los pervidores de bases da datos,
vot'h y & piserma eperatve deb " ServidorSGSI” yen
coordinacién con la dependercia rspectiva de ta
INSI, impfzmarin &l pasr a produccidn da hardwamns
ded equipo *ServidorSGSI incluyendo la poliica da

genaracin o respaidos.
Provisidn, insiafacién y manienimeinto
de grupos elechongencs, equipes UPS Disponga ta depuracidn: de informacion del sistema
(Unintorptile Power Supply) v ofras Adm. 3-2017-SUNATACO000 Rec 0" 5. Infarmitico *MP Software” varsion 9.0 a fin de que No apficable
para 12 sedap de fa SUNAT de Lima ¥ Unicaments s conserve [nformackin de I3 SUNAT.
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Nombyre del Organo
Infortants

Superimententia Neslona’ do Aduznas y de Administracion Tributria
(rgana de Cantrol insktcional
Division de Auditoria de Sistemas Informirtcos

ESTADO DE (MPLEMENTACKCN DE LAS RECCMENDACIONES [IEL INFORME OF AUDITORIA GRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva " 006-201 5-CG/GPROD “mplementacién ¥ seguimientn a s recormendetiones de s informas de auditoria y pubficaciin de sus estados
en elPnfueeTmmrarﬁadehenm.ymwwmzmmqmmrmdwuIaLaydeTmnspa:ncia
y Acceso o 2 brformacida Poblica, aprabado por Decrei Suprema N° 072-2003-PCM

: Ongamo de Contl Insfucional

| ity

077-2005-2-37)

ot g ]
11po de informe

E&'&&J

Nomtra dals Entigad  : Superintendencia Nacional de Aduanas y de Admintstraciin Tributaria

Pesiodo do Seguimisnio
Del 010172018 al 30068218

= Z T 3 ; e ——] ﬁ

E , 12 -

|Exdmen Espacial &l Midulo informatico

do Manifests ds Cags de 2
inandencia de Aduana Maritima ot
Calao.

21-2005-1B0000

Rec. n.’

Regulaizer mediante docrmentacibn oficial las
obligacionas y responsabiidades da fas empreses
VAN:1BM DEL PERU SAC, PERU SECURE & NET
SAC (ax - Limae§ y TCI SA Transports Canfidancial
da Informecion, que achux'mente vienen tabajando

con la SUIVAT, a fin da unifammizar las condiciones an
las qua & viena brindando al Servicko de Intercambio
slecimiino da dates {EDH} considerandy que atrawis
ds dicho servicio 5a emvia a1 Manifiesta d Carga
Maritmo que consftuye 1ana inbormaciin de muchs
mportancia y relevanciaa para SUNAT.

35-2017-3783-AC

Provisidn, instalacién y mantanimeinio
de grupos electonganss, equipos UPS
[Unintersptte Powar Supply] v obos|
para (3 sodes de la SUNAT de Lima |
Provingias.

J-2017-SUNATACOXN

mencianadas en b deficiencla de contul inlemo n.*
1, eonsideraado minimaments: &) Oispaner la
SUBCApCIon de pompromisos da reserva de |3
Infarmacion por parts de las contratistas qua

pestionen o administren datos d8 SUNAT a ravés de

sistamas de infermacidn proparcionados a SUNAT
Mo parts dé los Bniregables da |3 ejecucisn
camiraciyal. b) Efectuar sceiones a i de exigir ta
entrega del cbdipn fuents del sistema indormatico WP,
Sofware” versién 9.0 8! Candratista OLC
NGENIERCS ELRLL. anrargata da 13 ajecuditn
contractusa) del Cancurso Pubdico n.* 07-2013-
SUNATIAGIS00 0 & Contratists VALTOM
INGENTEROS $ AC entargado de ia ejacucitn
contractual do (2 AMC n.* 174-2015-SUNAT/S81200
congiderando ¢ canicter abigatorio de esta antregad
para ambss coryraiacionas. ¢ Dispaner fas acciones
e ueo del codipe ants sefateda en of fieral b) de
esta recomendacion a fn de su mejoc
aurovochamients por SUNAT, d) disponer la
mipracidn da os tistamas nfamadficos de pedtida de
mantenimientos y moniores remoto de DSAM a
equipos ubleedos n ef centra de datos do SUNAT, a
fn de asegurar la integridad, confidenciakdad y
disponitbidad de ka misrma al estar abargados en
equipes oon pases 3 produscidn. e) Disponer &3
realzaciin de tas copiss de sequridad de
informaciin de los sisiomas infarmddens de gestidn
e manteramientns ¥ monfonen remot da DSAM. §
Dispener b monitorizacidn remota permanents det
equtpamiant alectromecinico de SUNAT pera
idanificar problemas en los equipes de manera
inmediata ante ' ocurencia do eventos O SUC2SOS.
Asicrisre coordnar con fas unidades erganicas
comespondintas a §n de superat ks problemas da
purios de redy conectividad remiota g ins equipos
eleciromecanions da SUNAT. g) Dispener la

dachanadim e les Uarnie Ao Lnnf

En procese

de (rupos slectungenos, equipes UPS:
(Uninterupfible Power Supply) u
pama [a sedes de [a SUNAT da Lima
Provinclas,

Provision, mstalptitn y mantsnimeiniof

Adr,

3-2017-SUNATHCOG0G

Rec. n."
15.

Disponer las aociones 2 fin de schucionar bs
problemas da instatacitn y operacitn de los UPS s de
1a Licitacidn Pibica n.” 3-2014-SUNAT/EB1 200
detatiades on la deficientia de control intamo n.* 8,
emitiendo como resultady dg Las mismas un infome:
sobre las medidas dispoestas y sus resullades a éste
Organe de Control ingthiional.

tmgdementada

3B 217 INFAC

Provision, instolacion y manteniment)
de (rupos electiongenns, equips UPS)
(Unintaruptitke Powsr Supcly) u obos
para la sedes de 1o SUNAT de Lima
Provinc

3 2017-SUNATHCONX

Disponer que [ inendancia Nacianal de
Adminisirackn evai(e |as gccionas qua permitan el
recupero dei perjicio con mative del incumpimientn
dvl Canrato n.* X13-014-SENAT-COMPRA VENTA,
tacionat @ la prevision e instalacién de 17 equipas

UPS instatados sin panelas emofos.
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Superintendencia Naclonal de Aduanas y de Administraciin Tributan
Organo de Controd institucionat
Division de Audfora de Sistemas Informatices

Homtrs do b= Entfdad

Nombry del Grgeno

ESTADO DE MPLEMENTACH}N DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUTITORIA QRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “mplomentacitn y sequirientn a las recomendacionss dé kg informes da syditoria y putrbcacién de suy estados
&n ol Portal do Transparenciz da fa entidad”, y Oecretn Supremo N* 070207 3-PCM que modifica 81 Reglamento de [ Ley de Transparencla
¥ Acceso & 3 informiacion Pibica, aprebate por Decre'n Supreme N° 072-2003-PCM

- Organo de Conirof nstinciona!

: Superintendancia Nacional da Adyanas y de Administracibn Tribulara

Portodo de Seguimtents
Dal: 010112018 a1 30/06/2018

027-2005-2-3793

Exdmen Especi af Modulo Informético
de Maifiesto de Caga de la
Infendencla de Aduana Matima dal
Callao.

21-2005-160000

Rec.n”
12

Reguiarizer mediants documentaian ofitin las
obligacionas y responsabflidades da las empresas
VAN:BM DEL PERU SAC, PERU SECURE e NET
SAC {ex - Limated) y TCI SA Transporte Confdencial
da tricemacion, qua ackitiments visren tabafandos
con la BUNAT, & #in de imiformizer las eondiciones an
L que 50 visna brindando ol Serviclo de [mtercambio
elscironken do dates (ETIT considerando qua a iravs
tha gl sevvicin & ervia of Manfesto de Canga
Mariteng que constbuys yna infoeacidn de mucha
Impaortancia ¥ relevanciaa pars SUNAT.

En proceso

153-20116-2-3793

Provision e hstaiacion e acumutadorss)
de enerpia equipos UPS par b SUNAT

Z8-2016-SUNATHCO000

Chsponer que b iriendencia Nacional de
Aderinittracin, qua & Bavas do unidades organicss 8
S Cio, efocilen las sociones neoesaras que
garantican que kos bienes entregados en mérito a ks
ejecuriin contractisa de ta LP n.* 30-2015-
SUNAT/BR1200-1 “Provision & bustataciin da
acurmiladores da enerpla - equipes URS',
camespandan a los aquipes clertados tanto en
cantidad como en cidad, debisndo pronundiarss
sobre dicho curmpimien o, ¢ infarmar & Las unidades
sampetentes.

13-2016-2.3793

Servicio de Consofioria sobrs bemany
infarmaticos

20-2016-SUNATH COOCO

Disponar qua & Comi¥ de Gostion de ta Sequridad
de L3 Informacitn, an oris de cumplr con
implemeantecitn del Sisterna ds Gestion de Seguridad
de Information - SGSI dentrg de! piazo que dispone 8
Resotucian Mnisteriai n.* 004-2016-PCM, ejarza las
funclanes da supervisién encargadas madisnts la
Aesotxiin de Superdntandencia n.” 173-2016-
SUNAT y cautels el cumplimbsnto de la presentacisn
o cronograma asl como ¢ la implementacién ded
SGSL

€n proceso

|"Proceso e pestidn decuamd:”

Audioria de Cumpinientn & la SUNAT)

access de los sisemas inbmitcos
base de daios de [a SUNAT

13- 2012-SUNATACOODG

Sa implements 1ma soluciin que permita 8l memento
de atender las solicitzdes de atta y baia y medificaciin
da perfies de las crantas de acceso & taws de fas.
ocho () hemamlestas formaticas indicadas e o

efectiva dichas selicitdes, afin de faciktar su
trazabidad parmitiendo idantificar por clstaima, por
cuanta de ussaria y &n cualquier periedo, 3 koS
responsables de las citades aperaciones regfizadas
sobre 133 cusnias de acceso.

Cuaten n.* 3, imacensr ko3 tickats con los euctetse |

75-2017-2-3793

Auditoria de Cumpltmientn = [a SUNAT,
‘Proceso de pesfidn de cusnlas def
acoese da los sistemas Informifices
base da datos da la SUNAT

13-2017-SUNATICO000

Rec.n." 6.

Se implemenie vna sokucidn que permita idenficary
desactivar ias crentas da usuario qua no registren
actiidad #n ks ststemas informdtices por un perido
determinade, 3 fin de dar cumplimienin a lo
astablacido en o Olsposifvo Infornitics
Administratvo sobrs Mormas y pavias para B2
spliciltnd y Sleneidn de cusntas de seeese’.
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Superinitandancis Nacional de Acuanas y de Admintskacite Tributarta
Organo de Control Instiugional
Divisitn de Auditoria de Sistemas bvbrméicos

ESTADD OE (MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDTTOREA ORTENTADAS A LA MEIGRA OF LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CGIGPROD "inplementacin y saguimients a las recomandacionss de s infonmes de auditoria y publcaciin da suz esiados
on 8l Perts! de Tranaparencia d ke antidad”, y Decrite Supremo N* 070-201 3-PCM qua modifica of Regiamento de la Ley de Transparencia
¥ Accarso a la infommacitn PibAca, aprobads por Oecrety Supremo N° 072-2003-PCM

Nomtre de Is Entided  : Superintndencia Nacionaf de Aduanas y de Administracion Tributarka

Nombre del Organc

Informants

: Organo de Contbet stiucionad

Pertodo d Sequimiento
Det 010172018 & 300572018

077-2005-2-3793

Exdmen Espacid a Modulo irformatice
de Muifieso de Caga de kK
Intendencia de Aduana Muarfima el
Caflag,

21-2005-160000

Rec.n.*
1z

Regutarizar mediante documeniaciin ofi;izl tas
obfgacionas y responsatilidades. de ks empresas
VAN:IBM DEL PERY SAC, PERU SECURE e NET
SAC {ex - Limatel) y TCI SA Transporie Confidencial
da (nformacion, que actualments vienan rabajando

con ta SUNAT, 2 fin de unformizar bas condficiones en
las que su viend brindando el Servicio de intercambi
alctonico de dates {EDN) considerando que a ravés
e ¢icho servicin sa envia ] Manifes® de Cama
Maxifmo qoe constitsys una informacién de mucha
importancia y relavancias para SUNAT.

En procese

75-2017-2-3753

Auditoria de Cumpmiento a |a SUNAT
“Procesa de gestion de cuenfas de
acceso 6o 08 shtemas informidtions ¥,
base de dales de la SUNAT

13.2017-SUNATHCO000

Ree.n.* 8.

Se reaficer las modficaciones necesnrias en los
sisieras informéticos SIGA, SIGED, SIPF, SISCO,
WAP ¥ SIGAD, a fm de almacenar ko inicios de
sasiin da bos Usuaris y se permia identificar a lbs
responsables da fas operaciones reafizadas,
facifiando so trazabdidad,

En proveso

087-201 T-OCLITS3

Acddoria de Compliminek - Procesa de
reqistu ¥y conbol de equbanbnbl
tniomitics adquids para iz inlendanci
{Naciona! de Sisternas de Infarmacion

Agm.

16-2017-SUNATHCO000

Rec a1

Disponga que a tavés del Gerenta de Operaciones y
Soparts a Usugrios: Realica el seguimiento que
permita 2 ubicackin de jos bienes taltantes del

imvaniario 2016, respects a los bienss schrants do

chicho inverdario que 56 encyaniran sin codificacion y

coondine can ka Ohvisidn de Gestion Patimonid y
Seguros para su requianizacion Establozed
fincarmientas y procedimisatns infamos que permila
rrejorar ef control ded squiparmients informético
debiendo inchui 1a realizacidn da kventarios
periddicos.

knplemeniada

far-2097-0003793

Autitovia de Cumplimiento - Proceso de;
gt ¥ contol de  equiperenn
intormeitico adqitkide parg la Infendencla
[Nacional da Sishmas de Infrmaciin

16-2017-SUNATHCO000

e n” 2

Disponga a raves del Gerente do Operaciones y
Soperte a Usuarias, qua la Divisidn de Soporte y
Operacidn da ka infragstructura Tecnolgica an
coordinacian con L Divisita da Gesfida Patimontal y
Segunes adopt s actiones necesarias para el
ordenzrionto, Wenticatiin v baja de los equipes
Informiticas sin oddgo patimonial o que no fue
Inventariado con |a fnakdad de Javar un slectve
contol da los miamas.

Implemertada

87-2017.0CH3783 hmgm'l'b y contol de  equipamients

Autitoria de Cumpmients - Procaso de

imfermatico adqtrirido para la tntendercial
Nacional de Sitemas de Inferrnacidn

16-2017-SUNAT/IC0000

Rec.n." 3

Disponga que la Jefatura de 1a Gficina ce Seguridad
Informética en coondinacidn con la Divisidn de
D flo dz Sktermas Adminisiziivos de la

Gerencia fo Desarmota de Sisiemas, deferminen ef

origen de las shuackenes relacitnadas a bas fechas

da B'as de tas smtas de tsuarios y soffcitudes que
mustentan el Aty de b cuenta para su respectiva
afin da et i Istencizs &n la

informacian que zimacena ¢ refarido sistema SIGA.

En procesa
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Superirendencla Racional de Adugnas y de Adminisiracidn Tributaria
Orpranto do Cantrod Institucional
[vision dn Auditorta da Sieemag Irfammstoos

ESTADO DE IMPLEMENTACION OE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUTHTORIA QRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directivg N* 006-2016-CG/GPROD “implementaciin y seguimiento a fas recomendacines de los informes da sudinda y pubficacitn de sus estades
an el Portal de Transparencia de la enfdad’, y Cecreto Suprama N* 070-2013-PCM que modifica &f Reglamento da la Lay de Transpasensia
¥y Actzso a Ta Informacidn Publica, aprobado por Decreto Supremo N* 072-2003-PCM

. Pertodo de Seuimlenta
Nombre dela Entided  : Superiniendencia Naciana' de Aduznas y de Admintsiraciin Tributarla Dot 0170412018 21 J0RE018

Nombre del Organe. .
: Organe de Contred Insfhutionat

Reguisrizar medianis documentacidn oficil las
obEgaciones y resporrsatitdades do las smprasas
VAN{8M DEL PERU 5AC, PERU SECURE o NET
SAC {ex - Limatel) y TCI SA Tramsporte Confidenclal

:"T |" Eﬁsml 1“&‘:;'“2“}; Rec. o+ | 08 Inormacion, que actiatmente vienea tabajando

027-2005-2-3793 Ifendencia ta Adusna Marfima del Adm. 21-2005-1B00CD "2' con [a SUNAT, 2 fin de uniformizar las candicionas en £n pocesa
Catzo " | lns que ga viens brindando of Sarvick de Infercambia
) slectronicn de datos (EDY) cansideranda qua a s

de dcho Servica se enviaef Manifestn de Caga
Marimo que consifuys una informacidn de muche
Impartancia y retevancisa pera SUNAT,

Cisponpa se evalie la modificacian ded mment 7.1.3
de las Normas y Pautes para fa soliciud y alencitn
da cuentas de acoeso” de 12 de jufio de 2016 a fin de
Inchoir que ta Oficina de Sequridad infarmitica reatce

Aucidoria d& Cumnpiimisnty - Process del L
opisto v ) de equipami . remmsdema‘hsq.?ﬁmmmmasypaﬂm

QB7-247-0CUaT93 e i para b “Imn\i: Adm. 16-217-SUNATACOO00 [ Rac. n° 4. esignados a sistemas oe informacion en producoidn En proceso
Necionsl ds S e Inf ; que mane jan irormacin centralizada y que suen
vefidades por la dependencia administradara de cada

sistema, # fn da eviter que la existancia de cvenias
oo perfiles que ne son concordantas can fa funcio
qua desempefia 8l usuario.

Disponga que st Gereals da Operacionss y Sapaits o

Usugrios: Que para futuras adquisiciones y alquiores
. . e computadons personales y portitiles, mafirados
g1 LT por ka I¥S! u ofras unidades organizationaies de la
,/y; % Instiucidn, sa implemenis un procaririentn que
gé’ % asequrr qua dyranie el procesn de registro del

* nfimer d sere en ol 8305 di b equipos, eldtada

%6 JEFE a im0 colnckda can & nime de seric do 15 bienss

patrincrizles de Lo Divisién de Gestion Patrimanial y
Ry f Sequros, y asf parmita compiemantar la informacién
% > del inventaric del equipamiento informatico existentn
en & Proactivalat o en alguna obra herramienta que
0 vifice pam a! referido ventario y; que ol citado
L Auditoria de Cemplimiento - Procesa de procedimiento sea da conocimiento de todas ko
registo y conto! dn  equipamientn + o | imidades orpanizacionales que atqeieren o alquitan
OBT-2017-0CHITEY | o mnation adquindo pera I Inndencia] o 6-2017-SURATNCO000  |Rec. 0. oo intommatios. Asimiemo, imptemente campes
MNacienal de Sistamas da Informacidn hésicos en la ProactivaNet o en I haramienta qua se
ufikco para ¢! nventanio del squipamiento informdtics
como: ragistro del parsonal a quisn sa ke asignd el
equipa, code o ubicacian flskea dal eotshorador,
infcador i 8l equipo es propho o alquilado, la
urbicaciin fsca del equipe, entne offos campos gue &e
considersn necesaTios y un procedimiento que
permia su torga y achraliracin peridica, induyenda|
&1 da! Cégo patrimontal y para los equipes
elquiiados, campos refacionates al process de
salepcitn, provesdor, indieadar si cuenta con
garntia, fecha de vencimientn da contrato, antre
atros qua B8 consideren ast come un procedimiento
para su carga y attualizzciéin peribdica.

En proceso
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Soperinbmdercly Nacional de Aduanas y de Adm

Organo da Control Institucional
Diiviside de Awdira de Sisteras trformatons

inistracidn Tritwfaria

ESTADD DE (MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJQRA DE LA GESTION
Oireetiva N* 005-201 -CHGPROD “Imptemestacién y saguimiento a las recomendatinnes de fos informes de audforia ¥ publicaciin da sus estados
1 ¢| Portz! de Transparencia de ta entidad”, y Detreto Suprems N* 070-2013-PCM que motifica el Raglamento de L Ley de Transparencia
y Acceso a ba infamacitn Pubkca, sprobadoe por Decrets Suprema N° 072-2003-PCM

Nomtre de la Enfided  : Superintendencia Nacianal de Aduanas y de Administacien Tributaria

Nombre dol Grgane
Inforimanty

- Orgzano de Contref Institociona!

rﬂ i m m T o

BosimetN

Exémen Espacial 8 Midulo Informdticol

Pariods de Seguimiento
Del: 010172010 &t 300672018

Regularizar mediante documentacion oficisl las
obfigaciones y responsab¥dades de las empresas
VAN:IBM CEL PERU SAC, FERU SECURE # NEY

SAC (ax - Limated] ¥ TC) 8A Transporte Confidancial
o informarion, que aciyaimenta vienan frabajando

SUNAT/S00010-1.

sy [ WD B e o ] A 212005160000 R0 |oon 1y SUNAT, a1 8o waitmizar as condoionesen | En process
Catio, " | las que se viene brindando ¢! Servicio de intercambio
electronico de datos (EDI} considerantio que a través
de dicho sanvicia se emda el Manifiesto de Carga
Maritima que consthinm una informacion de mucha
impactancia y relevanciaa para SUMAT.
A travits de! Gerenie do Operacicnes y Soporte 8
Usuarios, dispanga que La Divisin de Gestiér de la
Infrassiuciura Tecnotbgica. determine ks £quipos
’ o Bicas (compuladoras personales de £5criforio y)
AxSittia de Comrplimiento - Procaso de portitlss no conactadas a red, servidores, enbe
rogist y control de  equipamienty . oiresh e o s encuentran regisrados en la
LT S b st o 16-201-.SUNATAC000) | Rec.n.” 7. "wydabnremplmdeg;mwmh En process
Naciona de Sistemas de informarisn su reqularizacidn en la heramienta o en otro sistema
qua Bave ef Invealario a fin de contar con L tiaiidad
de aquipos que conforman el parque informético para
Tgvar & controd de la flraestuctura tecnolégica dela
SUNAT.
Cisponga que ka Jetatura de ba Divisidn de Desarmole
de Sisternas Administrativos de [a Gerencia de
Desamoo de la INSI incorpore aklin campo enla
Audioria da Cumplemdentt - Process da hasa dp datos y la funcionafidad que permita registrar
moislre y ¢oniol de  equipamienio Rec.n* y consultar 1a fecha da ingreso & aimacén de ks
informifitn adquiride para f2 intandencia Agm. 16-2017-SUNATICN000 10, bienes dados de baja a través def sistema SIGA mn Ene
Macional g Sistenas de Informacidn I2 finalidad que ta DAHUCM pueda conacer el periodo
de bempo en que dhoes bienes permanecen en &l
citzdn FMacén peupanda U expaco ftloo y
alectands o) estado do conservacidn de ks oismos.
Dispenga a ravés del Gerentn de Inverziones de
Infraestrochira y Gestidn Pafimonial, que el Jefs de by
Divisidn de Gestin Patrimonial y Seguros, en
Autoria de CunpEmiento - Proceso de coordinacidn con el Jele de ka Oficina de Sequridad
g registv y conbo) de  equipamisni Ree.n.” Informitica y Jefs da Iy Divisibn da Desarrabo de
CT-ENTOCHT et sdquico para b brengencial A2 16-2017-SUNATACO0D | 5 Sistemas Adminiatvas da s Gerencia de En proceso
Naciona! de Sisternas de Infymacidn Dasamolo de Sistermas de [ INS, solicite el
mositnren de s tablas mas importanies relationadas
gl control Patrimonial a revés da La herramienta
GUARDILM.
Disporier que ta Division de Gestidn de i
tnforme da Aodicra de Cumplvments - Irnfrasstuctora Tatnolbgica, inicie tas acciones
Praeriom Contratacidn de Bieres Infommatcos « o |comEspondentes a fin de vefar adecuad. porel ,
({,If‘gm?w‘zm efectuatos gor la Unidsd Ejpcera da| 0 #21T-SUNATACO000  [Rec.n” 2. ol cumphmiento ds la garantia de buen lemeiada
O Inversibn Pebica finsionamiénic de la Lickackin Pobica n.® 7-2015-
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Superintendsncla Necional de Aduanas y de Adminisiracitn Tributsria

Organn da Controd Inshucional
Divisitin da Audaora de Sisiemas Informaticos

ESTADO f1f IMPLEMENTACKIM DE LAS RECOMENDACIONES OEL INFORME DE AUDHTORIA DRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 005-2016-CGGPROD *irplementacion y seguimiento a ks recomendationes de los infommes de axdiona y pubicacién de sus estados
£n et Portad 0 Transparencia de [a enfdad”, y Dacrate Suprema N= 070-2013-PCH qus modifica «f Reglamends de [a Ley de Transpanencta
y Acoeso B g Informacidn Pobkca, aprobads por Decreln Supremo N* 072-2003-PCM

Nemmbre de [a Entided  : Superintandancia Naciona) da Aduanas y do Administratin Tributaria

Nomtrre def Grgana

+ Organn o Corrral nsthrcionzd

027-2005-2-3r93

Periodo de Seguimiento
Det 01012018 2! JWOR20M8

Exémen Especial Al Widduls inforndhies
de Moaifieso de Cagn de h
Intendencla de Aduana Maifma del
Caltao,

2-2005-180000

Rec.n.”
1z

Requtarizar mediane documentacidn oicial tas
ohigationes y respanssbiidadas de las smpresas
VAN18M DEL PERU SAC, PERU SECURE & NET
SAL {ax - Limatel) y TC1 SA Transparts Confidenciat
de tnformacion, que sctyatments vienen rabajando

can la SUNAT, a fin de unidormizar ks condiciones en
ias que s8 viene brindando el Servic de mtercarnéio
electronico de dates (EOH) considarandn que a Favés
de dicho servicky 56 envia el Manfiesto de Carpa
Maritimo que constifuye una informatién ds mucha
imporiancia y relevanciaa para SUNAT.

En proceso

47-017.0C12-378

informe de Atdiiorda de Cumplimiendo -
Conyatacién oo Bienes Informaticos!
{efectiados por B3 Unidad Ejecutnra de
|Imversién Pablica

42N 7-SUNATACON00

Rec n.' 3.

Dispaner que & Dhvisita de Arquilsztira Toengiogica
y las dependencias de ta INS| que participen enka
st rorir ach 34y sprobacidn de

minimos, evatien todos ks escenarios que apfiquen &)

cada procediminntn de selaociin a fin de garantzar

continvidad en ta operatvidad institacional evitande

deficienriss que |2 afecten y sipnifiquen slgin tpo de
riesgo.

1 implementada

AT-2N7-0CH2- T

Informa de Awdtoria de Cumplimiznlo -
Contratacibn de  Blanss Intmndfeos
efechmdos por ta Unidad Ejecuiora de
Imversitin Pitvica

4-2017-SUNATHCOOD

Ret.n." 4.

Dixponer que la Gerencia de Operationes y Saporta a
Usuarios a iavés de b Division dn Gestin de la
infraastnrhya Tetookbgica rearende 2 los
colaboradoms que partitipan en ef troceso de
enmision de conformidad de Exs presiationes de ks
procesos de saleccitn, la obfigacidn de cumplr ks
plazes establecidos en los contratos, a fin de evitar se
presemien zcelones egakes por parie ds sontratstas
en filurs proceses.

Implamentada

47-2017-0CH2-3793

Informe de Auditoria de Cumplimianto -
Comirataciin de Bienes Inkwvmiticos
afectuados por {a Unidad Ejecutora de
Imversidn Pbfica

4200 T-SUNATICO0CO

Rec.n* S

Dispaner qua ta Divisidn de Gesiitn da la
trdraesinmtura Tecnokigica coando paficips en algin
proceso de salestiin, ome rea entagada, drea
usuaria U otrod, establena ¢ menera formal, kas
responsabiicades y procedimientys a segur por s
personal esl come su nteraceidn can persona! da
ofras dependencias imvolucradas; dei mismo mode,
qu Laxs aotas y entregabies necesios para o
e o del p de szlecciin, 5o

aursiantadns da manera express pvitands
iniwpredacionns ¢ supasiciones, can la fingfidad de
asegurar &l complimients de o astabiesico en tas

beses imegrodas,

Implementada
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Superiniandencia Naciona! de Adusnes y de Administracion Tributaria

Organo de Control InsShcional
Divisiin de Audttoria de Sistemas [nformiticas

Nortbre dwts Entidad
Mombry del Orgeno

ESTADO DE IMPLEMENTACKON DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDTORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Oirectiva N* 006-2016-CG/GPROD *Hmplemantacié y sepimiento 8 ks recomendaciones d2 hag informas de zudiiora y pubficacion de wus estades
#n of Portat de Transparentia de & enfidad’, y Decretn Supremn N* 070-201 3-PCA que modifica ¢l Reglamerto de ta Ley des Transparencia
y Acceso a la Informacién Pobfics, sprobatn por Deaeln Supremo N* 072-2003-PCM

* Superimendencta Nacienal de Aduanas y de Administracién Tributaria

: Organa da Contral insfaucionat

Pertoda da Seguimisto
Del: 010172015 2l 30672018

027-2005-2-3793

{&m::&mdmmmr
da Manleso de Cage de Iy
Ingndenciz de Aduana Marilima del
Cafla, :

21-2005-180000

Rec.n*
12

Regulaiza mediants documentacitn oficil las
obikgacionss y responsabiidades de kas empresas.
VAN:IEM DEL PERU SAC, PERLU SECURE e NET

SAQ fex - Limate y TCI SA Transports Conhdencial
de [rdonmaation, que acusiments vienen trdsgendo
con 1 SUNAT, a fin de unfformizar las condiclones en
tas que se viers brindando ol Servicio de irertambio
glettrnion de daios {EDI) considarando que a troves
g dich servicio 5 envia el Manifieste de Carga
Maritimo que constibrys unm informasidn de mucha
Importancia y relevancian para SUNAT.

En proceso

A7.2017-0CH2-3733

Irforme de Auditoria da Cumplimisnio -
Contatacidn de Bienes Informéticsy
[efertuados por la Unidad Eprouiorn do
Inverzion Piibica

4-2017-SUNATA CO0O0

Rec.n.” 6.

Disponer que las uritades orgdnlcas a su e, que
parteipan en ks alaboracién de ks deminps de
raferencia y especificationes thenicas en el ambito de
54 competenci. que para oS procesas de sefecadn
en los cuais 5o lenga que adquiry computadoras
parsondles, considersn adjuntn o memordndurn con
el cual sa mmits ol Formaty da Atencién de
Recqerimiento y brs Especificacionas Téenicas o
Requerimirnios Técnioos Minimos, un femate o
infocme thenico que conlemple ta evaluaciin de la
nacesitad de Beendias de sofware aiclonal al
sisiama operafive, tates como Office, Oudook, entre
otms, emifito por el drea campotents de fa INSI

47-2017-0C4-2-3793

Informe de Auditors de Cumplivients -
Contratacion de Bienss Informiticos
afactados por 13 Unided Epcuttra do
Imversisn Potilcs

4 2017-SUNATH CO00D

Rec.n*7.

| Cisponer que las unidades orgdnicas a su cangn, par@

ta compra de equipes cuya funcida sea exfiica para la
oparatividad da la SUMAT, elaboren un brerme
téenico que conemple entra otros: Las uentes de

nformacidn consultadas para dalerrrner las
carnclaristicas thercas, s criterios de ovaluacién
considerados, a penderarion de los critarios
considerados, asi como #f sustenin téendco de fos
céleutos efectuados para fal Gn,

Imgfereantada

- =
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Superaendencia Nacional ds Aduanas y de Administracien Trbwtaria
Organo da Comtrod Insthuciona!
Divisitn de Aucitorla de Operaciones Aduzeras

ESTADO OE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL NFORME DE AUDITORIA CRIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTICH
Directiva N* 006-2018-CGGPROD “rmplamantzcitn y Beguimient a ks recomendachnes de los informes de audioria y publicacitn da sus astades
£n o Poria de Tremsparantia de la enfidad?, y Decrato Supremo N* 070-2013-PCM que madiica el Reglament de ks Lay de Transparencia
¥ Accaso a [ Imormatién Piibbca, sprobade por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Nombroda Ia Entidad  : Scperintandencia Nackinai de Aduanas y de Adrinisiscitn Trutaria ;:r"‘;;f‘;os1‘§‘""l m’mm
Nembre dei Organo , .
: Organg da Corthl Insfituciona
| —re—D rforT b T | A
Tipo de Informe
Y :
(506 + EX SAGH -
Evalugr & petingncia de fscakzar a las empresas fnmebillada
PROCESO DE  ADMSION TEMPORAL Diamante BAC (RUC 20514617458), Rasan (RUC 20252254651) y
SA, Molno Cags y logistica SAC (RUC 2052302353 ol
PARA REEXFCRTACION EN E£L MISMD ”
ESTADO EN LA NTENDENCIA DE ADUANA B2017- haberse deferminada qua han ingreaado s embarcaciunes con
1BITIIR (e CAUAY PERKOC: 1 OE Adm. sinaTncoon | R 09 [fivms tatstioos, por los que han cofictizdo acogerse al regimen de)  implemantads
ENERO 0 2015 AL 31 D DICIEMBRE BE adimision tampors! pra reespotaciSn en el mismo extado, 2 fn do
16 datenminar si bos fines Wristicas por ol que sofiten ias ciladas
embarcacionss canstiuys una actividad sewunderia por [a cual
estarian parcibiande rentas quizss no declaradas
Evafuar 1n pertivancia de fiscalizar o 18 empresa Comenciat Acsto
PROCESO DE  ADMISION TEMPORAL] 5A o haberse deerminade que ha ingresade d psis
PARA REEXPORTACION EN EL MISMQ embarcaciones con Gnog furtsticos, por oz que han soticitado
- ESTADO EN LA INTEMDENCIA DE ADUANA 262017 w4n |2cOQerEE &l régimen de admisiin tarnporal para reaxportacidn en ef
123201723733 aRiviMA DEL CALLAG® PERICOO: 1 DE| O™ sunaTHE0000 | P8 ™1 [ricm astado, 6 fin de determins si tog fnos burtsfcas por o qual PO
ENERO DE 2015 AL 31 DE OICEMBRE DE solichen tas citadas embarcaciones oansthye una attvidad
2016 secundaria por 12 cual estarian permbiendo renias quizis mo
declaradas
FROCESQ DE ADMISON TEMPORAL Oisponer que (a jafa de b Division de Manifasihs reaics s
PARA REEXPGRTACKON EN EL MISMQ mciones pertinentes Brdsntes a cautslar y asegrre ta caidad de
ESTADO EN LA INTENDENCIA DE ADUANA ®BM7- w1+ |1 informacion del Portat dal Funcianario Aduanero — SDA y & i3]
TRATIIN | yapiTam CEL CALAC® PERIODO: 1 0E] O™ suNaTACoon | 6™ 11 {nanisesius da safida en e modula dal Sigad, & fn de qur este] PO
ENERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE| aplicative & comstiuys plenaments en une hemramisnta Off y
2016 conflably pard os usuares
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Superintendencia Nacional de Adugnas y de Administracin Tributarta
Crgane da Contrel Insituzional
Divisitn de Audioria de Openaciones Aduaneras

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEE INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA OE LA GESTION
Birectiva N* 006-2016-CGGPROD "Implementarin y sequimiento a s cecomandacianas de los informas de audttoria y publicatitn de sus esladas
an gl Portsl de Transparentia de ta enfdad”, y Deorsin Supremo N° 070-2013PCM que modifica # Raglamentn de 1a Lay d» Tramparencia
y Atceso & 1a Informacin Pubfica, aprobado por Deoretn Suprema N” 072-2003-PCM

Nombr de g Entidad  : Superintendancia National de Aduanas y de Adinistracin Tributsria

Nombre del Grgano
Informents

:Organa da Control nstticional

Perlodo dp Seguimianto
Dek 014312019 ot JW062NE

L i |
FeT— -Tipo de informs | { Naamero Informe
gﬁm ':ﬂmﬂ P | oo aweora | et s
Disponer que ¢l jofs de la Diisido da Regimenes de
Perfaccignamienty ¥ Temporgies haga e seguivien'n de ks
requarimienins afectuados a tavis del Sistena Gestor de Sesvicios|
o la INSE mentionados en los (erales a), bl ¢}, g), b, @, 0, k), 1 ¥
m} del numere) | de las deficiencias de contol, informande o
PROCESO DE ADMISION TEMPORAL COrganc da Control Insitucional fos resuftades do 1a atencidn de fos
PARA REEXPORTACION EN EL MISMO misos; BST coma reZice Las axiones landentss 2 la sofucion de
ESTADO EN LA INTENTENCIA DE ADUANA %-2017- ., |I3s situacion=s mencignadas n ks Herales d), €} y 1) del mismo
IEENT2I |\upinia ORL CALLAC® PERICOO: § DE|  A9™ SUNATCO000 | PO ™4 |0 merai; stemds evatie b necesidad de soliar b vaidacin def = PO
EMERD DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE OE Wt campos o las fechas da numeracidn, reconocimients Rsico,
2016 vancimienty ¢ garamilas, de |a nots contabie, ante ofras, B #n de
evilar inconsisiencias en s mismas y que b informecion qua se
genera an ef mbdulo de tmportacion temporal (Admisin Temporal
para Reexportacidn en el Misma Estado) sea infegra y precisa para
que == consfuys plengments en una heramients o y confiable
para los usuarios priviegiande of control posterior
MPORAL "Disponer qua 1 jefa de 1a Oivisidn do Manifiestos resficn lag
mﬁmic%sm;“ g_ MISMO acclones pertinentes tendeniss a cautelar y asegurar ta calidad de
. ESTADD EN LA NTENDENCIA DE ADUANA % 2017- b mhumdon de! datada de los manffesiny de carga de Inreso|
2017.2-3783 MARITMA DEL CALLAG® PERIODG: 1 DE Adm, SUNATIICO000 Ruc.n® 5, |ngisiades en of Portal ded Funcionarin Adranero — SDA v de los En proceso
ENERC DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE OF wmwmmdmnmlsw,aﬂnqeqwm
2016 apieative se consiiuys planamente en uns heramisnta OF |
canfiabla para los vsuancs
{Olponet que of jefe de fa Oivisibn de Regienes da
Perieccionamierdo y Temparales orente a fos  funcionarios
E:&peg&)ggmmrﬁ T;_“m aduzneos en aFn:ai&n que contrasten y vakden antss del]
\232017-2.37% ESTADO EN LA INTENDENCIA DE ADUANA 6017 . recanocimienly flsico que Ia_mi.urmchn cunsjgnada enlacasiladd l oo
he MARITIMA DEL. CALLAC® PERIODO: 1 DE Adm. SUNATHCO000 Rec.n.” 6. 'Nahnlands_lamnsambn del formaly B‘dalaDAMgua.rde mpacen
ENERO CE 2015 AL 31 OE DICIEMBRE DE comespandencia con fa krhra comenclal ¥ el anexp n° 2
2016 meuvwaMem,aﬁwﬂngna‘
3i 56 bntyrid en infraccidn sanclonabie con muka por incoeTacta
dectatitn da tas condicionss de |9 rensecidn
Dispcner que e jefe de la Oivision de Regimenes de
PROCE TEMPORA Parfeccionamientn y Termporales manitoren las fechas del temino)
PARA EORTN&IWSONTN EL MISMO de la descarga registradas on ¢l mddfrh g# importacidn Temporal
ESTADO EN LA INTENDENCIA DE ADUANA BRI (Admision emporal pars Reexportaciin ea ol Mismo Estado), 2
1220172383 |, SiTIMA DEL CALLACF PERIODS: 1 DE Adm, SUNATHCO00D | ReE--" 7 [efecto de qus no haya incansistenciars con estas fechas registadas implamenteda
ENERC DE 2015 AL 31 DE DHEM OF an ol Portal del Fum:man‘u Mum - SOA; asimismo, que se
2016 mmmﬁhmmnweufegmenulcmmbde!
Sigad, a afecto da que la inormacidn gue s consigne en &l mismo
a0 compieta privilegiando la razabéidad de fa DAM
PROCE! Disponer que ef jefe de la Divisin de Regimanss de
PARA ngEJ:’EORT:{%ﬁm:N TeEM:chg% Perfau:bnmlanb_ y Termoraies apﬁq:m de manara efetltiva o
ESTADO EN LA INTENDENGIA DE ADUANA 26.2017- cefialado en af Incisa n) del aticoko 231° dal Reglaments d# Lo Ley;
$23-2017-2-3193 MARITIMA DEL CALLAQ® PERIODO: 1 DE Adm. SUNATHCO000 fst.n 8 Gmma!ldu Aduanas en el extremo de que te cuentes 'um B  Implementada
ENERO DE 2015 AL 31 O DICIEMSIRE DE caificacion de envias da urgencla pars sdilk bej fa modaftad de
W8 "Despacha Urgenty” oas marcancias no safaladas en log incisos.
2) a1 m) de! citado articulo
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Nembrs det Organo

Superiniendancia Nacional da Aduanas y do Administracin Tributmia
{ngano de Comtrod Institueional
Oivisitn de Avtiiora de Operaciones Aduaneras

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL /NFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA OF LA GESTION

Directiva N* 006-20165-CGRIPROD "Implementscion y seguimentn a las 1

dacianes de

%3 ink de axdioria y pubbeecion do sa estados

en el Portal de Transparencia da la enfad’, y Decrato Supremo N° 070-2013-PCM que madifca el Reglaments de ta Lay de Transparencia
y Access a ta Informacion Pobica, epmbado por Deaeto Suprema N* 072-2003-PCM

: Orano da Control InsStucicrial

Nombre defaEntidsd - Superintendencia Nacionat de Aduanas y de Administrackin Trietara

Periode de Sequimiento
Dat 010112018 25 30K06:2018

"PROCESO DE DEVOLUCION DE TRIBUTOS
EN EL MARCO DEL CONVENID DE
COOPERACKIN  AQIUANERA  PERUANO {Disponer i3 elaboraciin de un Inswuctvo que conemple ks
COLOMBLANG [PECC) Y DE LA LEY N° {procesos, actividades y lareas que s¢ vienen” efoctuando en bk
27037, LEY DE PROMODCKIN DE LA 4-2017- « (o |IntBndencia de la Aduana da Pucaipa, dento de! marco de lag
VNI |LERSION EN LA AMAZONWA POR LA} OO sunaTneooo | R0 12 [hnciones que te han sido asigradas, con b fnadad de evir] TR
IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL stancianes prefarentes & los operadores de comercio exterior Yo
CONSUMO EN LA ZOMA DE APLICACION UEuEris
DEL CONVENIQ: REGICNES DE LORETG,
UCAYALI ¥ SAN MARTIN
"PROCESO DE DEVOLUCION DE TRIBUTOS
EN EL MARCD DEL CONVENID DE
COOPERACHON ADUANERA  PERUAND Tisponer g e jefe de ts Divisidn de Téenica Aduaners,
COLOMBIANO (PECO) Y DE LA LEY N* Racaudacion y G J de 1o inendencia da Advana de
27337, LEY DE PROMOCION DE LA 24-2017- .o [Pucalps supervise y ewvalim periddicamente las actividades
12299 |nvERSION EN LA AMAZONA POR La] A SMATNCO0 |5 ™1 | cigrionatas con bs Nolss do Crédls Megociable — Ley ge| oot
IMPORTACKIN DE MERCANCIAS PARA EL Amaznnta, con el fn que su siuecitn se mankengs actuafzada,
CONSUMQ EN LA ZONA OE APLICACION veraz, confiable y oportuna
DEL CONVENID: REGIONES DE LORETO,
UICAYALLY SAN MARTIN
PROCESC DE ADMISION TEMPORAL Diuponarethfu’nda lasaccb!m_adnhistrahm p.mvelaﬁnda
de responsatikdades de los servideres o Lo Supermizndencla
PARA REEXPORTACION EN EL MISMO . . |
Nacknal de Aduanas y da Admintstracitn Teltmteria comprendidos]
ESTAD) EN LA INTENDENCIA DE ADUANA 26-2017- N . e A
123-M17-2-3793 R Adm. Rec.n.* 1. |en krs oliser nosly2 en a0n que sul  implementada
MA DEL CALLAQ" PERIODC: 1 DE SUNATA COCOZ - i
ENERO DE 2015 AL 31 DE DICEMBRE DE froonducta funcional o sz encueatis St 2 13 polastad
2016 jonadora de ta Cantralorla Genoral de L Repdbfica, mformando}
al GCl Ias madidas dacipinarias adoptadas
E Oisponer que o jefe de la Divsidn de Regimenes oe
] TENP Peartectionamientn y Temparaies instruya al personal a =o cage
PROCESO DE ADMISION ORALY que #n los Supusstns #n los cuaies e presante aljuna moda¥dad
PARA REEXPORTACION EN EL MISMO] . f
de contraky de representaciin evatie & 61 mismo cumple con g
ESTADO EN LA INTENDENCIA DE ADUANA %-2017- . L i Pl
123-217-2-3783 Adm. Rec.n* 2 {req para fas DAM safiplados en el inciso b) dall  Implementada
|MARMMA DEL CALLAO" PERIODO: 1 DE SUNATACO0CO . h
ENERQ DE 2015 AL 31 DE DCIEMBRE DE| {numeral 9. Recepcitn, regisko y cantrol de documentos ot [iloral A)
2016 Tramitacion del Régmmen de la seccidn VI Descripoiin def
Procedimento  DESPAPG -(M-A Admisisn Temporal pas,
! Reaxpoitzcién en ef Misma Estado
PROCESQ OF ADMISKON TEMPORAL| Dispanar quo ol e da la Divisidn de Regimsnes de
PARA REEXPORTACION EN EL MISMO) Pertaccionamients y Temporales nsiruya 8l personal a st carpo de
9. ESTADD EN LA INTENDENCIA DE ADUANA| 26-2017- v« o |manem que o colaborador que mgistra |a dfigencia en 2! moduln]
1ZA1T-2IT hyspiTiMA DEL CAUAD' PERIODO: § DE Auin. sunarnicoooo | R 1 |ser sigad sea st que ea ta haya asignade yio reasignado ta pay,|  TRETeRAE
EMERQ DE 2015 AL 3V DE DIGIEEMBRE DE para |3 prosecucion d despache da fas mercanclas, con (3
2016 Nnalidad de asegurar ks confishikdad y continuidad de la dFgencia
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Soperintandencia Nacionslde Aduanas y de Administracién Tributaria
Grgana de Contro tstucional
Divisién de Aucitoria da Operaciones Advaneras

Nombre da la Entidad

Nembre dal Organo
Informants

ESTADO [ IMPLEMENTACHON DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N 008-2016-CG/GPROD “Implementacién y seguimlents a tas recomendiciones de los infarmes ds audiorta y publicacion de sus estades
en &1 Portl ds Tranggarencia de |a entidad, y Decretn Supremo N* 070-2013-PCH que modifica el Reglamentn de b Loy de Transparencia
'y Acceso & 4a nformacitin Pétlica, aprobado por Deareto Suprame N© 072-2003-PCM

* Syperintandencia Nationat de Aduanas y de Administracion Tributaria

: Organo de Control InsStucional

P |

Periodo de Sequimiento
Del: 04/0172018 o 300672010

17-2017-2-3793

‘PROCES( OE DEVGLUCION DO TRIBUROS
EN EL MARGD DEL CONVENIO DE
COOPERACION ADUANERA  PERUANO]
COLOMBIANG {PEGO) Y DE LA LEY N°
27037, LEY DE PROMOCION DE LA
INVERSION EN LA AMAZONIA POR LA
MPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMO EN LA ZONA DE APLICACION
DEL CONVENIC: REGIONES DE LORETO,
LCAYAL) Y SAN MARTIN

4.207-
SUNATACO000

Rec.n*7.

“Disponer que establezca mecanismos de control 8 efectn que
«hagiones como lns shiscitadas con la DAM N™ 235201310
109220, s» atendan con la celericad que comespande y se eviten
GRacicnes innstesarias

Implementada

1M7-2017-2-3r93

‘PROCESD DE DEVOLUCION £€ TRIBUTOS
EN EL MARCO DEL CONVENID DE
COOPERACION ADUANERA  PERUAKO
COLOMBIANO {PECO} Y DE LA LEY N°
27037, LEY DE FROMOCKN DE LA
INVERSION EN LA AMAZDNIA POR LA
IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMQ EN LA ZONA DE APLICAGION
DEL CONVENID: REGIONES DE LORETO,
UCAYALL Y SAN MARTIN

28.7-
SUNATHCO00D

Disporer que el jele de 3 Divisiin de Técnkca Aduadera
Recaudacion y Cantabifdad, en el ramite de las Sofciudes de
Reguizrizaviér/Reconocimianto  Fisito  presentadas  por  las
empresas dnportadoras para acogers® a los  benaficios  ded
Caonvenin Peruzns Colombiane (FECO) Decreto Soprema n.* 15

" {EF yio Ley de Promockin 3 1a Inversion en 1a Amazonla - Ley n.*

27037, verifiqoen cue 13 documentacitn sustentatoria, cumpla con
ks reguisiins normados af respects ¥ verificer que el Anexo 1 de
soficitud tenga la frma dol especiafista de actuacion y f2 bquidacion)
da ks derechos a devolver

Implementada

N7 20172319

*PROCESC OE DEVOLUCKON DE TRIBUTOS
EN EL MARCO DEL CONVENO Df
COOPERACKON  ADUANERA  PERLANO
COLOMBIAND (PECO) ¥ DE LA LEY W
7037, LEY DE PROMOCION DE LA
INVERSION EN LA AMAZONIA POR LA
IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMO EN LA ZONA DF APLICACION
DEL COMVENIO; REGIONES DE LORETQ,
UCAYAL! Y SAN MARTIN

24-2017-
SUNATFICO000

" Jfecha y ' diigencia de la misma, I3 ceal debe coincidir con g

Disponer, que & jefe de fa Divisibn de Técnica Aduaners,
Recaudacitn y Contabifdad Instruya a bos funcionarios aduaneros a
cargo  de la  alercin de  las Soliciwdes de
ReqularizacitnPectoeciienty Flsioo a fn que en dichas
soliciudes s& cansignéd en fa casta 5. Diigencia de! Especialsta k2

registrada en al infome que 31 respecto se emila asl como I
registrara en o Portal del Funclonario Aduaneny: Bter que deberd
sar superviseda y mvisada por el jefe a fin de evitar Incongnrendiag|
entre ka5 mismas

Implementads

N7-2047-2-3rm

"PROCESO DE DEVOLUCION DE TRIBUTOS
EN EL MARCO DEL CONVENID DE
COOPERACION  ADUANERA  PERUAND
COUOMBIAND (PECO) ¥ DE LA LEY N°
7037, LEY DE PROMOCION DE LA
INVERSION EN LA AMAZONIA POR LA
[MPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMO EN LA ZO0NA DE APLICACKIN
DEL CONVENID: REGIONES DE LORETO,
UCAYALLY SAN MARTIN

24-2017-
SUNATHCOO00

Rec.n’ 1Q.

Disponer que el jefs de la Divisign da Técmica Aduaner
Recrutaciin y Contabildad, en el tamite de las Sobcitudes de
Regukmizacion/R st Flsco g d par  las]
empresas imporiadoras pata acogerse 2 los beneficos Ol
Convenio Peruano Colernbtana [PECQ) Decretn Supremo n.® 15-94
EF yfo Ley da Promocién a 12 Inversién en by Amatonts - Ley n.°
27037, verifquen qua 1a documentacién sustentatoria, cumplia Gon;
s cequisitos normados M cespecty y verificar qua e Anexo 1 de [
soficited kenga fa firma dot espediafisia de actuacin y [a liquidacitn
da los derechos a devolver

hmplementada

*PROCESO OE DEVOLUCION DE TRIBUTOS
EN EL MARCO DEL CONVENID DE
COOPERACION  ADUANERA  PERUANO
COLOMBIANO [FECO) ¥ DE LA LEY N
27037, LEY DE PROMOCION DE LA
INVERSION €N LA AMAZONIA POR LA
IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL|
CONSUMO EN LA ZONA DE APLICACKN
DEL CONVENIO: REGIONES DE LORETO,
LICAYALL Y SAN MARTIN

By
BUNATACOO00

Rec.n." 11,

Oponer que b jalatme ¢e |l Divisitn de Téenita Aduaners,
Recaudacion y Contebiided instruya a su persanal especialista 2
su camo. @ elfects que consignen cormacizments en b easila B,
Dilgencia del Especialita de la Solicited de Reguisizacidni
Reconocimients Fisico, b facha veal da reefzacion de da difgencip
de reconocimiento fisico, @ fin de evitar inconsiatancias con e
regisio de marcociones do ingresosfsatidas det referido persanal,
dxvdo certezn de o reslzmcidn de diche dfigencia, Ly cual es|
Irequisilo indispensable pars dectarer rocedente b devalutitn de
Tos ibutay de bxs DAM scogidas al Cecreb Supremo n.” §15-94-EF
yleya* 272037
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Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tritxznia
Cirgana da Cantral instiucional
Divisidn da Audtioria de Operaciones Adugneras

Nowzbre do La Entided

ESTADO DE MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUTITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
[hrectiva N* 006-2015-CGIGPROD “mplementacitn y sagquirnients a |as recomendationes de ks informes de mudiioria y pubficacidn de sus estados
an of Portat de Transparencia de ta anbidad”, y Decredo Supeamo N* 070-2013-PCM que modifica & Raglamento dg |a Lay de Transparencia
y Acoaso a la Informaciin Pitiica, aprobado por Decreto Supremo N 072-2003-PCH

Norbre el Organo
Informante

: Organa da Conirl Instiuciona

I d¢ Aduanasy g6 Administacion Tributaria

Perfodu de Seguimisntn
Det (12018 gt 30072018

e

117.2017-2-3793

"PROCESO DE DEVOLUCION DE TRIBUTOS
[EN B MARCO DEL CONVENID DE
COOPERACION  ADUANERA  PERUANOC
COLOMBIANO (PECO) Y DE LA LEY N°
27037, LEY DE PROMOCKON OF LA
INVERSION EN LA AMAZONIA POR LA
MPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL|
CONSUMO EN LA ZONA DE APLICACION
DEL CONVEMIO: REGIONES CE LORETC,
UCAYALI Y SAN MARTIN

wamz.
SUNATACO0

Rec.n' &

Disponer qus ef gerenie de Regimenes y Servicios Aduzneros en
coordinacin  con e infandenie  Nocionel de Sichemas o
fintormacitn, disponga a las &reas correspondienes evaluat )
adoptar las accianes necesarias A fin de autematizar el proceso de
mipkca de b DAM acogides Comvenis Pansane Calombianc
(PECD) Dacreln Supramo n* 15-84-EF ylo Lay de Promocion a la
Inversion en ka Amazonia - Ley 0.* 27037, a8l coma dxponga que|
Isa ¢e alencidn @ Mamorantum Electrorico n.* 19-2015-3T0010-
Depattementp de Racatdacidn y Contablidad de 21 da jufo d8
2015, el cuat se encuentn pendiente de aiancidn en ta Divisién do
ngreso, detiéndosa implemantzr lbs meocanismos necesarios a
afecto que sluationss simlares se resusivan con coteridad qui
amerita el caso gvitindose demaras innacasarias como la susciiada
en L DAM N 235-2013-10-109220. Asimigmo, disporer quo 58
i & Progussts da Requerimento Nommalbive del SGC N°
00001 - 2017 - ITOA00-Divishon de Téonica Aduanara Racaudacion
¥ Contabilidad de 24 da setiernbre de 2017

En proceso

17201723193

"PRGCESO OE DEVOLUCION OE TRIBUTOS,
EN EL MARCO DEL CONVENID DE
COOPERACKON  ADUANERA  PERUANO
COLOMEIAND (PECO) Y BE LA LEY N
27037, LEY DE PROMOCKIN DE LA
INVERSION EN LA AMAZONIA PORL LA
IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMD EN LA ZONA DE APLICACION
DEL CONVEMIO: REGIONES OF LORETO,)
UCAYALI Y SAN MARTIN

Adm,

-t
SUNATACO00O

Rac. n” 5.

Disporer que ol gemnls da Regfiohes y Servicies Aduanems en
coordinacion con ¢ intendents Naclonal de Sistemas de iformacion
adapten las eccionas comespondieates a fin de implemanter las
dsposiciones establscidas en el Memorandum Ciraular Elsttrinica
n.* 22.2015-5C2000 de 27 de mayo de 2045, respecto al envio del
comeo 2 bis aduanas de destino una vaz producido ¢ levanth de [as
mercancizs cuyss DAM se han ogido al Canvenlo Perueno
Colonbiano (PECO) Decreto Supremo n.* 15-88-EF ylo Loy de
Promociin a @ Inversién en |8 Amazonla - Loy n* 27007,
disponiéndose [a atencidn def ficket SIGESH (NG 201 7-143454 del
DBN1201T ¥ |o sofcitado por la Divisitn de Tdenkca Aduanera,
Racardacn y Contabiidad de 3 lniendercla de Aduama de
Pucalips en el segeimienta 1 del Memordmdum Clrouter EX ical
n.* 0O0{3-201T-Seccidn de Conclusiin de Despacho - IA Marimal
de 4 da eatiermbre de 2017

En prigese

117-2017-2-3793

"PROCESQ DE DEVOLUCKON OF TRIBUTOS)
JEN EL MARCO DEL CONVENID DE
ADUANERA  PERUAND,
COLOMBING (FECQ) ¥ DE LA LEY N
27037, LEY DE PROMOCION OE LA
INVERSION EN LA AMAZOMIA POR LA
IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMO EN LA ZONA DE APLICACION
CEL CONVENIO: REGIONES DE LORETQ,
UCAYAL! Y SAN MARTIN

H-2017-
SUNATHCO009

Ree.n*B. |

Dispantr qus ¢! gerante de Regimenes y Servicks Aduneros
evalud 1a modificacion dal Farmain mspects a la unkied monetaria
que debe consignarss en by easiia 7. Uguidackn de tibuies 2
devolucion def clady fenma'o, 4 fin de que axista uniformidad en fa
informaciin de esta casila, y 2o crear confirsidn a Ibs arperizfisias
respecto a la moneda gue 5o debe consignar
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Superintendencia Nacional de Advanas y do Adminiciacibe Tributaria
Urgans de Contre! Institucianal
Division da Auditnria de Opesaciones Aduaneras

Nombry ds la Extidad

Nombrs det Grgena
bnformants

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACKINES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA OE LA GESTION
Diractva N* 006-2016-CG/IGPROD *Implementacitn y saguimisnty a las recomendaciones de los briormes de sudioria y pubicaciin de sus estados
en ol Portal de Transparencia de la onfidad”, y Decreio Supremo N* (70-2013-PCM queo modiica el Reglamentn da ta Ley da Transparencia
¥ Acceso a2 Informecién Pibdes, sprbade por Decreio Supremo N° 072-2000-PCM

* Superintzndencly Wacional de Aduanas y de Admintstacis Trintzria

: Organa da Controf Institucinnal

Eﬂggmum

.

Periodo da Seguimients
Del: 0170112018 ot 300672018

Tipods b

g« Wﬁ i

R

Autfiloria de Cumplimients procesn de registo

14207-

17. Disponer la revision de) archiva EE con el que 58 manerarn y
mgdifi; dificaron ks maniiestos da carga ds Ingreso a1, 118-
M0 y 1213 corsponsbantes & s naves “Caral’ y "Simin
Ballvar' respectivamenie, e informar of Organc de Control
Instiveional & es posbl delerminr G fecha de hy
modificsciinirectficackin y las cimunstancirs em las qpe o2 fevoian
a cato las mismas; toda vaz que en of mbdulo de Manifieshns dol

IMPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL
CONSUMO EN LA ZONA DE APUCACION
DEL CONVENIO: REGIONES DE LORETQ,
UCAYALL Y SAN MARTIN

g y ¥amit da ingresn, adjudicacion, y posierior] + + |Sinad en ka opekdin: Consuttal D1 Manifiestos Procesados! Ren
OPB-1F2ITIAC |- idad o 1o misma, y saica o pelp d la] O™ sunaTnCoo0 | P50 7 |omenada por Mantests: com Tipo van: Todos aparece la]  Pemensd
v de bandern venazolzng Simén Bolivar ransmisida del ransporista consignands un documento de|
transports &n el campa NUM BA.=1; sin embargo, en |3 opcidn;
Consuitast Un Mariliestn del mismo mbdulo, en ambos mantfiesis|
18 carga. M £a consignan docunenios da eneparts; requiiéndose
ta exphcaciin de esta shuacide, con ia finafidad de determinar u b
ancuentra dentro da los procedimientos estabecidos para ef efecl
y & astd determinado en las reglas de! negoci dei Sigad.
"PROCES I DEVOLUCION DE TRIBUTOS]
{EN EL MARCO DEL CONVENID DE
COOFERACKIN  ADUANERA  PERUAND Dispaner & inici e 155 acciones adminisratvas para et tesknde
[COLOMBIAND (PECO} ¥ DE LA LEY N° da responsabdidades de ks servidores y fmcionar prendidos
27037, LEY DE PROMOCION OF LA 47017 .. |en tas Obseraciones n.os 1. 2y 3; tanfendo en consideratin que
HEANT23793  TovERSION BN La AMAZOMIA POR LA| ™ SUNATICD000 | FE17 Y (g condueta amcional o 58 encuertra s » fa potastad]  TPETENE
MPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL sencionadora de L Eotidad Fecakeadoca Superior, imormando al
CONSUMD EN LA ZONA DE APLICACION 0C! 15 medidas discipingrias adoptadas
DEL CONVENK): REGIONES DE LORETO, .
LICAYALI Y SAN MARTIN
PROCESD DE DEVOLUCION OE TRIBUTOS, Cispaner qus al ntendents Nacional da Cantol Aduanero coanting
EN £L MARCO DEL CONVENYD DEl can el intendemte Nacional d Adinistacion, |s vizblidad y
COOPERACION  ADUANERA  PERLIAND necesidad e instalar un Puesip de Control Aduaner en k)
mmmomco}vusl;\mw umam-mmmwmmm;
77037, LEY QOE PROMOCI 0OE L M7 o [supenvisar ol ingreso y salida de mercancles barsfciadas con
NFETZIT | st EN LA AMAZOMA POR LA Adm. sunaTrConod | RS ™2 lornerationes del Corveria g Coaperacian Penana Cokemblano En procesa
MPORTACION DE MERCANCIAS PARA EL — PECO Deral Suprems n.” 15-94-EF y de la Ley n.* 27037 - Ley|
ki COMSUMD EN LA ZONA DE APLICACION do Promockn de la kwersibn en b Amazonta, gua 00
‘-E, " “‘%,_ DEL CONVEMIO: REGIONES DE EORETO, aimacenadas #n dicha zona, ubkada dontra de 1a jurisdiccidn de
/ fb‘ %\ UCAYALI Y SAN MARTRN Intendenciz de Aduana de Pucallpa’”.
5 i
LT
f Y "PROCESO OE DEVOLUCION OE TRIBUTOS
N4 y EN EL MARCO DEL CONVENGO OF Dispontar que al intendawe Nacional de Cortral Aduansra coardine
CODOPERACION  ADUANERA  PERUAND con el Inndenta Nacional do Administracién, la vishfidad y
COLOMBIAND (PECO) Y DE LA LEY N° necesiad de instalar un Pusste de Convo! Adyaners en la via de
27031, LEY DE PROMOCION 0€ LA 242007 v~ |acceso hacia ta cudad de Tarapcts por tn Zana Svr distinta 2 te
12723193 L VERSION EN LA AMAZONA POR L] A%™ SuNATNC0000 | R ™ Locatdad da Tocache, a fin de conbober el mgresa y salita disdey] PO

hasa dicha localidad de las mercanciss destnadas pema sy
comsumo en b ona de Falamisntn especisl (FECD yh
AMAZONIA),
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Superintandencia Nacicnal de Aduanas ¥ da Administracdn Triutria
Organo de Cantrod Instiuional
Divisidn de Avditoria de Operscianes Aduaneras

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA OE LA GESTION
Directiva N* 006-2015-CG/GPROD ‘Implemantacion ¥ seguimieno a las recomandaciones de los infarmes de awdtoris y pubficacitn de sus eslados
en el Portal de Transparencia de 1 entidad”, y Detreto Supremo N* 070-2013-PCM que modifcs &) Reglamentn de ia Ley de Transparencia
y Acoaso 8 I3 informaciin Pabiica, aprobada par Decreto Supremo N* (72-2003-PCM

Hombns da la Entidad

Nombro delGrgane 4 o Contl i Eucionat

: Superintandencia Neciona) de Aduanas y de Administracién Tritertaria

Perlodo de Seguimianto
Dot O10V2)18 &l 30062018

| e |

078-2017-23793AC

Awditeria de Cumpliméanio procesn de registo
y trémits de ingreso, adjudicacidn, y postariorn
nufidad de la misma, y safda del pals de la|
nava de bandara veneroiara Siman Boliar

Adrm.

i —

R

142047
SUNATH CG000

Rer.n' 9,

9. Disponer que of jefe de 13 Oficha de Sopare Adminktralive
Aduana Martfma det Cakao indique & su pansana que 31 registrar b
recepciin de ks expediendus da solicdhid de sutorizecitn de
axiensidn de zona prinarta, ingresen en e campo del “Documentn

de Origen” @l mimern de manifiesto de carga al que sa
vinculadas, a fin que &l moduto de Trimita Docurmentario sea una
herrarnients GlE para ¢l registo y seguimiento de ks docurmenios
rscepeionatos y docurnentos imtermos pansrados &n  insEcién,

Audioria de Cumplimisnte proceso de registro

O78-2017-2-37r53-A0
neve do bendera venaroiana Simén Boffvar

¥ tramite de irgrese, edfudicecidn, ¥ posien
nufidad de la misma, y safida del pals de la

1427-
SUNATHCO000

Rec.n.” 14.

Dispaner gue ¢ germnts de Rinsgo y Control evaie La factihidad de
qun ¢l jefe de la Divisian de Manifesios ubique periddicamants en el
méiduls de Manifiesios del Sigad, en fa- opcidn: Consulta) €01
Marifiesits Procesadas! Ranges Ordenado por Manifiesty: cargal]
Tipe van: Todos, ks casos en que ks ransportistas haysm
ransmitdo maniflestos de carga consignande documentos de.
fransporte en & campo “NUM BA. = 1°, ¥ lvego consizie = cuentan|
con destnacidin aduanera, de no cer asi, ubicar sl la mercancla 68
en ks reportes de abandong legel eitidas por dicho

modidn.

De no vbicar kxs mercancias antos sefialirdas en fos mpories de
sbandono legel, ¥ ndose do naves qua ingresan o) pads,
medwalumvﬁnﬂli:adebsdoumhsﬂsimsﬁmmsa
dehos manibesios & in do astablocer 5 el ngreso de lo adve s
efactud como medio da transports o coma mercantia; koda vez qua
|t clsifieatisn adanera va a depander do has chounstanglas y,
condicianes que s& procenten a1 momants del ingresa da (35 naves|
&l comesponder a & Administackin Aduanera detemmingr,
afeciiande ta evaluacidn infegeal de fos elementos proba'orios que
rafieien kas condiciones de s ingreso .

En procesd

O78-20\7-2-3TS3AC
& [nave ds banders wenezoians Simén Bolker

/
JEFE

Autlitoria de Cumplimiento proceso de egisto
y bréwmile de Ingreso, adjudicacien, y postesior!
nufdad de 3 misma, y salida det pals de b

14-2017-
SUNATHCO000

Rat.n.* 15.

15. Dispones que ¢l gerende da Riesgo y Control evaiie I3
necesidad da que ol jefo de la Division de Manifesios supervise ias
modifcacionesiecificackones de ke manffiesios de  carga,
efechssries por el personal & su cago an e médulo de Manifiestos
del Sigad, que inclisya, enire ofros, ka fecha, nombye ded usuario que
efeciul L  modficacitnfectiicaitn, y campa qua  se
modEhctfectfics; foda vez que el cltsdo mddulo e cuente con esta|
indorsacién, con fa fnafidad de que sa privilegia el conto) posterior]
do esias aociones.

En proceso

%
“%}é
F

078-2017-2-3793-AC
nave de bandors venazotana Simén Boltvar

Awftorta de Cumphmianto proceso de cegist

y rami do ingrase, adjdicacin, ¥ Adm.
nuidad do b misma, y saida det pals de la .

14-2017-
SUNATACO000

Rec.n” 16.

16, Diponer que ¢l gerente de Rlesgo vy Contol avalie
conjuntaments oon & jafa da a Divisibn da Marndfestns [a forma an
que ta nformacian de ks documentos virculades 2 los mantfiesios
de carmpa, sclabiecidos en & Procedimiento General INTAPG.09)
ManiSesio da Carga aprobade mediants Resoluciin de intandancia

| N 38-201 6-SUNAT-5F0000 de 30 de setiembra da 2015,
pusda ser de utiided en ta citada Divisin pars ! andfisis de la|
infemaciédn remitida por kos #aneportistas & 4n da Afusior las
incansistancias y determing? la marcantla sin destinacion aduaners.
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Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administation Tributaria
Crgano da Cortrot InstRucions!
Division de Auditneia de Operacionss Aduaterss

Noembirg de by Entidad

Nombre del Organo
Informamts

ESTADO DE IMPLEMENTACIAN DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA CHIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CGGPROD “tmplementzcitn ¥ seguimients & ks recomandaciones de los infornes de audiarts y pubficacion de sus estados
en ¢l Partad de Transpanencia de b enfidad®, y Detrel Supremo N* 070-2013.PCM que motfiica ¢) Reglaments de la Ley do Transparencia
y Accest @ ka Informacidn PEbfca, aprobado por Decretn Suprema N° (72-2003-PCM

: Superintandentia Nacional 08 Aduanas y de Adnministracitn Tribulara

: Organo do Centrol insteions!

OT8-XN17-2-3793:AC

Auditorta de Cumplindema proceso de registm
y trémite de ingreso, adjsdicaciba, y posterior]
nufided da 2 misma, y saiids dl pals % Ia}
ey do bandera vengzolana Simén Bolvar

Adm.

Peviodo de Seguimiento
Det 0110172018 2 300672018

[T ]

©

142017
SUNATACOO0D

o Idh o " ym—— =

3. Diponer Qe o geranle do Regimenes Adusneros ovabie
iconjurtarnents con ef jefa de la Division da Regimanes de Deposito
y Teansito la implementacion de un mecarismo de contsl que
permita vafdar [a naturaiaza aduanera d {3 nave pare |a cual
vienan consignadas Lxs mereancias en las soficiudes de rancha de
nave o provisiones de 2 bordo, como “medio de transporte de tifico
intemaciong! ¥ 00 ComY “marcancia”; a fin da b correcta spbcacion
de k5 nommata aduanera para el c3so de g naves que s acopen
2 rigimen de Admisidn Temporal para Reaxporiaciin en el mismo
Estado.

078-2017-2.3783.4C

y tramite de ingreso, ediadicacién, y posteria
nided de ta misma, y saide dot pals de s
nave de bandera venozatana Simdn Bofivar

Mmammmwmq

14.2017-

SUNATHCOo00 | Reend

4, Dispaner que let colshoradores de la Ofiina de Soporte
Admietatve Advana MartEma del Calao, encamgados ds Iy
revisiin de los requisins y de otorgar la conformidiad a las
sobctdes da  adudicaciin  de  mercancdas, documenten
mimmaments b irormacion con (3 que contarn o qua utizaon
para otorpar {a aprobacitn respoctiva, adjuntindola a ka Hoja de
Catficacttn; a fin de gaventizer una propieda trensparencia en ¢
peocedimianto de adjudicacin de mertzancias.

En procese

078-2017-2-3783-AC

Auditoris de Cumplmients proteso de negisto
y bnkmite de mgreso, adudicacitn, y posterion
nufidsd de la misma, v safida da! pals de la
nave do bandora venezolma Simtn Boflvar

14-2M7-

sunATicooos | Res 6

6. Cisponer que ¢ gerents de Rissga ¥ Conirol svakie [ posiciin
da la Dhvisién dn Manifaostas 4 6u ¢rpo, en e sentido que para ks
naves qua mgrasaron @l pais "sin campa” seg(n los manifesios de
carga sefialados en el Iieral b) del numeral 4 del presente nforme
no serls apicabla b establecido ep & Rosolucidn do)
Superintendencla  Nacions! Adumta de Advangs N° 500
2DIVSUNATIA qua epruebs el Procedimients General Manifiesto
de Carga® INTA-PG.09 {versitn 5J, rubro VI Descripeide, Geral A).
Transmision Elecininica & Registo en & Portal Web do (s Sunat del
Manifiesto da Caiga de bngreso, Témming de b descarga, numersl]
16) . vigents a la fecha da lag hechas, nonmathve que tembidn es)
recogida en el mumera! 6 , fterak A), rabro VI Descripeion, da f
versidn 6 del Procedintiento Gensral DESPA-PG.09 Manifiesto de|
Carga; y de comespander, alactie b congiiiz B la Intendenciy
Naciont! de Detamole @ lnnovacion Aduanbrs parta s
{pronunciarmiern; con (2 finzfidad que se priviagie ta intagrided de b
informacidn de tas naves.

En proceso

078-2007.2.3793-AC

Andhoria de Cumpfmiento procesa d registrol
y brémitn da Irgreso, adfrdicadidn, y posterion
rufidad d# o migma, y sakds def pals da ts
nave de bandera venazotana Simon Bofiver

14-217-

sunatncooey | Pt

7. Disponer que e gerenta de Rigsgo ¥ Controd tome conociniants
del ingreso de La nave con ndmery da matricula 8017276 que fiens
dos (2) manifiestoa da cage de ingreso (116-2015-145 y 118-2015-
2601, & fin de evatuar & of procadinienty apticado en as¥® C#sy,
saivaguarda la trazebiidad de la nave dosds ¢l ingreso hasta b3
salrda g la nave del pals, considaranda que ol Segunda manfiasty
de caTpe de ingrese reghira informacion que ab 58 Zusta 2 log
hechos (procadsneia de oguas intemacionates), con L {nafldad qos)
se priviegie L8 iviegridad da k2 infommecitn de a3 neves desde su
ingrese hasts su safds dol pais,

impiementads

Autiicria de Curmplmiens proceso de cegistro
y tr&mide de ingresn, afudeasidn, y pesierity]
nulidad de la mivma, y sabda del pols de ia
nava ge bandern veneasiena Simdn Bofiver

14.017-

suaTcoony | et

3. Dispones que el gerents de Riesgo y Contol evalbe, en
coordinackin con &) Intendente National de Sitemas de
rformacidn, b necosided de reafizar sctionis endanies para qua
Ins expecntes que se registan en &l modub de Trdmite
Docomentario vinewtades B ks manifesios de camga 5o visuafican
en efmédulo de Manifissios del Sigad ¥ en & Sstama de Despacha

. - SDA (Portal ded Foncionar Aduanero), 8 fin ds

orivieglar |8 trezsbifdad de fos documentos receptienados en 13
mgtitucion.

En proteso
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Superintendencia Naclonal de Adugnas y de Administracian Tributaria
Grgano da Control Institrcional
Divisitn de Audtoria de Operaciones Aduaneras

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME OE AUTITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 005-2016-CG/GPROD “implementacitn y sequiiento a kas recomandaciones de los informes de auditor’a v pubicatidn do Sus estados
en el Porial de Transparencia de la enfdad®, y Decreto Suprema N° 070-2013-PCM qua mexfifics & Replamantp de fa Ley da Transparentia
y Accaso 5 La hriormacidn Pubics, aprebado por Decraty Suprema N* 022-2003-PCM

Nombre da la Entidsg  : Superintendencia Necionat de Aduanas y de Adminiskacion Tributaria

Nombre del Organc
nformanta

+ Organo da Control asfituclonat

Partodo de Sequimientn
Det: (10172018 al 30062018

= ..-.. — “,A

N

sy

068-2017-2-3153

Proceso de  Resfhucitn  de  Defech

Arancelarios - Drawback
[ntendisnciz de Aduana de Salaverry del 01 &
31.12.2015

1-2017-
SUNATAHCON

Rec.n’ 7.

Disponer que & Gerents de Regimenos y Sesvicios Aduanems a
bravés de cu joto de Ohviciin de Procesos de Safida y Transito en
ocordinecidn can &l Intandente Nacional de Ststama de Inforrmacion,
eva)n las accionts que comespondan a eficly & que ks admenns
do Solicitudas de Resttucln de Demchos Arancelarios que nma
axisten Coma consetuencia de la penfida da secuencia, ro sean
uflizados posierirmante a rawis ded ntsmo apficativo yfo 8 pedide,
de cuglquier usutrio por base de delos, Asimismo, S8 svatls b
emisién de una aterta en ol Mddio de Drawback Web dirigida af
cuparvisor o falo a cago dal régimen en las ntendenclas de
adusmas operativas, cuamdd s produzean péridas de secuancizs

En proceso

065-2017-2-3783

Procaso  de  Restitciin  de  Demschos
Acemeetzrios - Drawback

Intendencia de Adeana de Salaveny dal 01 &
31122015

1-207-
SUNATACO000

Ree.nt 8

Dispaner que ef Géreniz de Rofgimenss y Servicios Adwaneros al
tavds da 5o jofe de Division de Procesos de Saiida y Transito en|
coanfinacién con et Intendents Nacional de Sistema de Informacian,
wviifia a5 scclonss que camespondan a efsch de que se
sstablezeen mecanismos dy control para que en una solicitvd da
resbiucidn do derochos arancaiarion, &l modub do Drawback Web
valide I3 nformaciin consignada en ol M de exportacin
definiliva respecio 8 la facha de embarque de L DAM de
oporteciin asociada, con la fAnziidad que no se produacen
Incongruencizs en la informacibén consignada en ambas médutos, la
misma qua podria generar un scegimient mdabide del bensficio de
restitucidn de derectios arancatarios

En proceso

068-2017-2-3793

Procaso  de  Restitucion  de  Derethos
Arancalarios — Drawback

endancls do Advana de Saisvermy def 01
31.12.2015

11-2017-
SUNATACO000

Ret.n.* 9.

Disponer que el Gerents da Regimenes y Senicics Aduaneros af
trevés da gy jele de Division de Procases de Safida y Transito en
coardinacidn con o intandents Nacional de Sistena da Informacion,
evaits s acclomss que cormmspondan b efech de que e
gslattazean mecanimos de confrel para qua en ma sebcfud de
restitotidn de detechos arancelarios, ef mddulo de Drawbackh Web
valide |2 Informacidn registrada on el moduly da importack
respectn 8l RUC de tos importadores cuyo insumo se acogid o
beneficic da resftcion de derechos arancelarios, con & fnafidad
que no 62 produrcan incanpruencias en |a informacion ignad
en ambas maduios.

En procesa

078-2017-2-3793-AC 1

Auditoria de Cumptimients proceso de registo

y ramlis de ingreso, adiudicacidn, y postarior)

nuidad de la misms, y safids del pats de by
nave ds bandera venazolana Simdn Bolvar

war-
SUNATAGOD0O

Ree.n* 2.

2. Dispaner qua #f jefe do Iz Oficna de Soporke Adminisirativ
Aduans Marittma del Caflan cautels que ol Acta de Recepcitn
genare an ol miduio de Cantrol de Almacsnes sigulando las pitas
indicadas en is Nomna que reguia el Procedimiento de Recepoidn, |
Atmgvensmients, Cuslod's y Entega de Bienes, apobada
medimnte [z Resokucidn de Intendencia N* 07-2016-SUNAT/80000
do 4 do fetvern de 211§ , 2 tn do condyuvar 2 una adacyada

[ston da i Hmacenes. de b Institeidn,

Knpiementada
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Superintendencia Nacional da Aduanas y de Administrpcin Tributaria
Organa de Controt Inssitacional
Divisitn de Audioria de Operaciones Aduansras

ESTADO DE [MPLEMENTACH(N O LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Diractiva N* 006-2016-CG/GPROD “trplementacion y sequirients a lzs recomendacionas de toy viornes de awdfiaria y publicacion de sus estados
en el Portal de Transparencia de b entidsd”, y Decreto Supremo N* 070-201 3-PCM qi= modifics ef Reglamentn de a Loy de Transparende
y Accesa & b brfrmaciin Pobica, zprobado por Decreto Suprema N° 072-2003-PCM

Nombe detaEntidad  : Superimendencia Nacional ds Aduanas y de Adminisirackin Tributaria Perkado de Gogulrient

Y kn T Det 010112018 of 3062018
Nomtbre des Grgeno .4 .
Informants ) de Ca et

Dispones que & Infendents Nacional do Desarofie o Innovacibn

Proceso de  Restiticion Derg | Adkrasera cofuniamants con ta Divisidn de Desarmlo de Sistgmas

Argncotarios - Drawback b Aduaneros de & intendencia Nacional de Sisternas de informacitn

2729 [ A do Sy 0t o mdn | gy | et [ S e o] 19

31122015
el régimen de exportacion ssociadas 8 una soliciud de restiucion
do derechos arancelarios han sido obieto de reirsportacion en el
misma estado, 8 efecio de verificar of resguardo ded interés fscal.

Disponer que el tmiandents Nacional de Desamrolio e tnoovacidn
Adusnera solicits a la Division d» Desamdlle de Sistemas)
Adugneros da L3 hrteradencia Nacional da Sistermas de tnf n
que efectio una rovision de |2 base de datos do las solicRudes do

Procese d@  Resthucn de  Derechos reshiucion de devechos arancetartos numeradas en ka ptataforma

Arancelarios — Drawback 14-2017- de! Sigad con posterioridad g la fscha de entrada en vigencia del

068-2012-2-3793  |Intendencia de Aduana de Salavarry dei 01 2 Adm. SUNATH 0000 Rec, 0.* 3. §hichio de Drawback Web del SOA, a efecto de verificar sl dicho|  En proceso

322005 shitma sa entuenira alin apertrade y st g8 hen romerando
soliciudes an ef ano 2015 goe pudieran genesar sluaciones coma
la pourmida on las dos (2) soficiudes de restiecidn de cerechos
arancebios (082-2015-001 y 022-2015-002), que bionen ta mismaj
numeracidn en ambos Sistemas normateos, a efacln de adoptar]
las acciones que corespendan,

Proceso  de Restithn de Derechos Disponer que 52 evals la programaciin y ejecutitn de ecciones de|

Arancetarios — Brawback |fscafizacitn a las empresas Danpar Trflo SAC. y Danper

066201723792 |mmimndancia d» Acuan M- 2017 va |Arequipa SAC. para el afio 2048, 3 izs cuatys duranta el 2fio 2085

312 2015 adosamery e ol Am | qpurncronn | RO0T 4 Lo g oirgs asrobackin artmatca o cureta y ocho (48 y der] =" O
{10) soficitudes de resflucdn do derochos  arancetarios,
respectivaments.

Proceso Resfituck Derect Disponer tue o evadice by programacitn y ejectreiin de seciones de

de_m n ot mscolzackin A lay empreses Agn Amaznas Foods SAC., Perd

H-2017- barino Exporta SAG., Ao Exportaciones Deza E1RL y Agro

Intandencia de Aduana favarry -

;.!1"2.2015 * %8 e Adm. SUNATHCOG00 Ret.n®% mdustes lemageig SAC, a fn de deferminar un presunlp En
acogmientn indebido en cus soiitudes da Resfurkin da Derechos,
 Arancelarios Drawback.

Disponer qua 8l Gerente de Regimenes y Servicios Aduaneros 3
travits de cu jofe de Divisidn de Procasos de Salida y Transiio en

Procasy de  Resttucidn de  Dereches canrdinacién can el Infendents Nacional de Sisiema de tnformacion,

Arancalarios - Drawback 11-2017- |sslahhzm mecanismos pera que al momanty de recliicarse (a

068-2017-2-3783  [in‘endancia de Aduana ds Sataveny del 01 & Adm. SUNATH 0000 Rec.n” 6. |SPN an ma DAM de exuriacién asochada & mna soficitod de En procesa

312208 resftucion de derechos arantalarios, se efectien previaments ks
vaiidaciones corespondienres a los regimenes de exportaciin |
restuciin do derechos arancelarios, noticando da dicho sitvacitn|
{aiodas las dreas Invahurradas

i
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Superbrtendencs Nacions! de Acusnas y de Administracion Tributaria
Organo de Cantrol brstitucional
Division da Auditoria de Operaciones Aduaneras

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDTCRIA ORIENTADAS A LA MEIORA OF LA GESTION
Directiva N* 006-2015-CGXGPROD implementaitn y seguimisnts a Las repomandaciones de os informas de auckiora y puttacitn de sus estzdos
en el Portal de Transparencia de la entidad", y Decreto Supremo N* 070-2013-PCM qua modifica & Regtamentn da |a Ley de Transparencla
y Access 13 Informacian Pobiica, 2probado por Detretn Supremo N* 072-2003-PCM

. . . . Perfodo de
Nombre dé [a Entided  : Superintendencia Naclana! s Aduanas y da Adminksiracion Tributsria Dat 010172018 2 JHI6/2018
Mombra del Organo . .
wormants : Crgano de Cantrol Ingtiucimal
[ T ML Recomndanion =
amera frrforms.
2]
Ardiloria  de  Cumpkmients a b
Superintendencia Necional de Aduanas Disponer que la Dhision de Receudacido y Contabikdad cuimive
Afmivistacin Tributaia - Process da 1.2017- con I ubicacidn de tes fquidaciones de aobranza n.os 953484,
035-2097-2-3793 | deterwinacién ¥ control de la deuda ibwutan Adm SUNAT/IC0060 Ret.n." 9. [9535/04, 8536/94, 87399 y 10167/01, acluaizantc su regisim anef|  implamentada
ckranera ¢ [as liguidaciones de cobranza ey médhin respectivo 8 impuisaads s cobrenza, con la finalidad de
la Inkendencia da Adyana de Tecna— Periodo pstabiecar sy estado real
1 de ener 2015 3 30 dé furtio e 2016
Auxitoda de Cumpimien a R
Superiniangencia Neckng) da Aduanas y Disponsr qua b DMsitn de Comtmt OpersSvo clectbe usy
; f‘*"m“ Trbotia - Procsso de 12017 « 1q [veifcacitn do as mutas zpfcadas en vitud def ol 30" de laf
035-2017-2.9793 | determnaciin y control de fa deuds ¥bularia) - Adm. sunATNC0000 | RO ™" 19|, oy s Detos Aduzners, con & fin de camprobar casos emfieres y process
aduzga o6 tas quidaciones do cobranza en adoptar las acciones correctivas que correspandan
ta Intzrdencia de Advana do Tacna— Perlodo
1 derenerc 2015 al M de junio de 2056
Audforia  de  Complintene 8 B Dispaner que L1 Diviskin de Recaudacién y Contabiisad en el
Superiniendencia Nedonal de Aduanas {desanolin del iwenteria a1 30 de jnio da 2017, confime (as)
{Admiistracion  Tributaria - Procese de 1 fiquidaciones de cobranza en sitvacidn de no vbicaras, haciendo de
035-217-2-0793  |determinaciin y control d2 1a deuda ributaria Adm. SUNATHCO000 fec n” 11, joonocimiants ds o Inendency dv Advema ¢ Tacna las) En proceso
aduanara de [2s liquidaciones de cobranza en conchusiones a las que arribe, can el fin edoptar los comecivis ¥
la Intandencla do Adusna de Tacno— Perfcdo estabierca (as responaabifidades que comespondan, dando cuenta
1 do enerd 2015 a1 30 de junio de 2016 aesie OCL
Avdioria de  Compimiense a ki
-WI “mi;ml?“?‘d"m’: Disponer qus el Jefa ds Division de Clasticacitn Ancolaris avalie
I Hracitn o #n y Servis 12.2017- bmmammmmhmmdm
083-2017.2-3793-AC L Adm, Rot.n." 1, [dn pess da +5% de ias mermanciss o granel reconocidas| Implernentada
Complementrios de ts Divisibn de Cantrol SUNATHCO000
fisicamenia raxpecto de ko declarado en la DAM yfa sefatado en el
Oparaive da b Imendercia de Adiana de nforme de | . e da Sl
Moliends” — Periodo 1 de enero o 31 de n hspecriiny Vesticacita (IV) de SENASA.
dhcremnbrs de 2015
{Oispanar que e infandents Nacional de Desarofio e Innavacitn
Aduanara sfechie igs siquienies acciones
2} Requisra al fafs de Is Diviskn de Desarolo do Sisternas
Aduzners de (s imendencia Maclona! de Sisternas de Informacitn
» S que efectie una revisidn de [3 base de dats de 1as sofictudes de
f restiuciin do demachos arancelarios & efeck de establecer
W eststancia de sofkides de resitucion de derechos arancelarios
Priceso  de  Restheidn  de  Darechos) que 5o encuentran can pluns ventidos o pendentss de atencion,
Arancetarios - Drawback 14-2017- terdendd én conskieraciddn B2 fecha de mumerscion, fpo de
068-2017-2.373 | Intendentia de Aduana de Salaverry del 01 of Adm. SUNATHCoo0p | FESRT 1 Jarobuidn y log procescs a reaizarse, a fn que s adopten las]  En proceso
Haxs acciones qué compondan, de (as cuales deberd informer @ estz
0C!.
b} En coonfinaxitn con ef jale de la Division de Oesarolo de
Setamas Adwmaros da 13 kviendancia Macional ds Sistomas de
Informnatién evale 1z implemantacidn en el Mdido da Drowbackp
[Wab ce un reporke de soficiudes de rastitucidn de derechos)
arancelaris con plazos venckios o pendientes do stencidn, asl
oMo La emisiin da alerts cuando se produzca dicha situaditn.
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Neembra dw t2 Entided

Hormtsre dv Organe
Inlermante

Superintendancia Naciona! ds Aduanas y de Administracin Tribotaria
Organa o Cantro! tnstituciansi
Division da Audindis de Operaciones Aduanaras

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA CREENTADAS A LA MEJORA UE LA GESTION
Directiva N™ 006-2018-CGGPROD “implementacién y seguimiento a las recomendaciones d los infammes. da audicrfa y publicacién de sus sstadas
en ¢l Portal de Transparencia de ta enfdad”, y Decretn Suprermo N 070-2013-CMque modifica of Raglamanto de ka Lay de Transparancia
¥ Acceso a b bmirmacien Pbica, sprotiada por Dacrats Suprema N° 072-2003-PCM

- Superintendancia Nacional da Aduanas y de Administraciin Trutaria

- Organo da Contro! nsttucional

R S CUN [rforme SIS

Partodo de Sequimterto
Del: 01R01/2018 of 300672018

034-20172-3793-AC

s L

)

Audicta de Cumpfmerh 8 I
Superiniandencia Nacional da Aduanasy y de
AOTiristRctn Trbubmia . P &
Régimen de nporiacidn para o cansumo da
mercancias. restringidas en la Infendencia de
Aduang da Tacna

18. Disponer que Ly Gerencia de Procesos Aduareres o Despacho
en coordniackn con la intendencia Naclonal de Sisernas 4o
Infgnriciin - INS) habilile &n &l méduls de imporacitn Dafisttve
odos los campos operafivas de b apcidn “Repartes / Duds
Razunatle’, 8 fin de abtener un roports paneral del estade de by
devds advanera de ias OAM dy imporiaciin duftnitiv que hayan
sido makena (B ajustn de vatar por duda razonable, T cuat pasmited
afectuar eficiantoments ta trarabfidad y al condmi dal régmen,

035-H17.2-379

Audiorla  d¢ CGumpfmientn a3 fa
Superiniendencia Nacional da Aduanas
Admtnisiraciin  Tributaria - Process
detrrminacitn y controt de la dewds
aduaners de 38 iquidacionas de cobranza en
la Intandencia do Aduzna de Toma- Perlodo
1 ds anaro 2015 at 30 de junlo de 2016

Disponer que la Intengencia de Adusnz de Tacna efectie unp
revisin exhaustiva de fodsy lxs liquidationes da cobranza
'pendientas dp pago que sa pncuentren en siuacidn de observadas,
por ubicar o perdidas, a in de astablecer su situacidn real y sfectuar
lorosectreitn o 12 cobwanza en case comesponda. Asimigng, g
conesponder 88 Jricie 'a pvaluacion da la actuacion dal peesona|
nvolutrade cuandd haya encedide el plazo establecido en of
aticuio 155° do [a Ley General d2 Aduanas apmbada por ol
[Decrets Legistatvo n.* 1053 y sus comelitives v & usuario haya
invocato la prescripcion de la referida sancién, fa misma qoe &
Administrackin Aduanera 13 hays concedide

En proceso

035-2017-2-370

-axﬁ:& _
i %%:é)

o,

%

Aufiketa  de  Cumplimienin a2
Superintandencia Nacional da Adumas y,
Adminigirackn Tribubada — Proceso de‘
deremrimacitn ¥ conirol de L3 deuda Hibuterla
aduansra da ks hquidacianes de sobranza en
L3 Intendancia de Aduana de Tacna- Perlodo
1de anero 2015 2 30 de junio de 2016

1. Dlaponer que [3 Dhisidn de Recaudacion Aduanera consofide |a
probfemifica de lms Divisiones do Confal Operafive de las
inisrrdencias da aduana a nived nacional. ast corna da le Divisitn de
Acciones Inmadiatae v Masivas de [a Intendencla de Gestién y
Conirel Aduznem en relaciin a la gensracitn de ks Squidaciones
da cotranzs que 52 Geren Qua erdlr a nombre ded infractor ¥ del
recponsalie sofidaic en chservancia &l arfculo 39° da 1a Lay de
Defils Aduaneros, cuando ninguno de #sios es cperador de
camatcio axterr a fin de que una vaz svatuada y de comesponder,
remita la sofeitd e implementacidn de mejora del Madulo de
Liquidacidn de Cobranza & la Divisitn da Procesos de Owuda vy,
Recaudacitn de la Ikfendencia Macional do Desamolo de
Estrategias de Servicos y Cantrol de Comphmients pars gue &
Madule da Liquidaciones de Colranza permita cansignar en bas
fquidacionss de cotranza lanio al infracker como 2l deudor]
sofidario, aun cuando ninguno de ellos sea operador de comarciy
axiprior, svitandosa oon ello incrementsr injustificadaments ks
denrdas aduanaras.

035-2037-2-37%3

Audipria de Cumpimientn a 12
Scperimendencia Nacional ds Aduanan ¥y
Adminisiracdn  Tributrisa - Proceso de
da'erminachin y control de b dewda Fibuteria
aguaners do L Bquldariones da cobranza en
fa Infendencia do Aduana do Tana- Periodo
1 da enero 2015 4 30 de junia de 2016

1. Disponer que #a Oivisiin de Conbroversias efectl seguimiento,
sinceramienio y ectualizacin det estado sfuackanal de a5
Bquidacionas da cotwanza detaladas en of apéndics n* 7,
ragisando en & médubo da liquidaciones de cobranza su estade
el y reconsiuyendo dos sxpediantes, en caso do comespands,)
accionar qua debe ser puesto de coneciminio det OCI hasta su)
tntad imgriementecién

En procgso

Aufiteia  da  Cumplimeme a2 la
Superintsndencia Macienal ds Aduanss vy
Administracion  Tritktaria -~ Procesa de
determinacin y confml da b dewda tributsria
aduaners da ks iquifaciones da cobranza en
fa Intendencia de Adwana da Tacna— Periodo}
1 de enero 2015 ab 30 de junio de 2016

8. Disponer qua |8 Divisiin de Atencidn Fronterza efectie wna
verificaciin de fos vehiculos extranjers que han incumptido con &
plax para sair del pafs, @ ks cugles mo 5% han impuesio las
wciones esigbiscidas en o afoule 1977 do b Ley General de
Aduanas, implermentando macanisme de control que le pemia
detectar = incumpfimienio del plazo arfes indicado, hackendo de
feomecimientn oportung 3 ko Divisldn de Téerdea Aduanera para que
imponga las sanclones comespondientes

En proceso

02017 .
sunaTncoong | ReeoTd
1:2017- )
sunatncono | R0 &
12017 .
suNATHCOM0 | TEsnT S
12017 ]
suaTHeoony | Pee 6
L2017 .
sunatrcooos | Resn B
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Superinteodencia Nacional de Aduanas y de Adminkstrackin Tribuiaria
Crgano de Control Institucional
Divisién de Audiionia da Cperzciones Aduanemss

ESTADQ DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDTTORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Divactiva N° (06-2018-CGAGPROD "implemantacisn y seguimiento a las recamandacionss de ks informes de suditoria y publcacitn do sus estatos
en ¢l Partal da Transparencia da bz anfidad”, y Decreto Suprema N* 070-2013-PCM que mocdifica el Reg'zmento de 1 Ley de Transparencia
y Aowso 8 13 Infarmacian Piblica, aproton por Dacret Supeamo N° 072-2003-PCM

Nombro de 1 Entitled

Normbwe del Organn i
mformarte : Orgamo de Condral nstihucional

C——

: Superimandancia Nacfonal de Aduanas y de Adminsstracién Tritutria

Pesfodo d8 Seguimiento
Det 01/0172018 & 300672018

.mm‘.
it e
5. Disponsr que la Divisidn de Recaudaciin y Contabiidad coording,
con ta Divisidn de Procesos de Safids y Trans#o da |3 Wntendencia
Nacionsh d& Dosarulo Estratigico Aduansro, con b finakidad de
ms|&Nm“mm;': ekborar ef seflo de mejors en o mbdio ‘Resitckin da
. . Dernchoy Arancelarios Web”™ del Portal ded Funtionarin Aduanerg)
e | T Sl o, 12016 v |éo1 SOA, sobre ta comacitn exry of var tn b serie FOB|
ez cbo de Dewchos Arancek an. suna1ncooon | P50 |esrcitada a rostiuektn y ol valor de los insumos & dessontar, conla] 1 PR
Drawhack - Tramiadas en b Infandencia de fnakdzd de fachly 13 vericackdn del bipore @ restu
Adusna Martima dsl Caltao® — Periodo 1 dy . ; '
v 1 31 do diciamhes do 2015 coonfingtdo posttricements con la Gerancia de Dasamofe da
Sistemas de la intendencia National de Sistemas de Informacitn,
‘mWhmmeMnddmmmr
mejora en el menclonada maduio.
Disponar que ba Diviskin do Exportaciones do ks IAMC, insiruya i)
personsl responsabls 2 fin que verfique & infarmacidn consignada
on of Portzl SUNAT — INTRANET ds tas Declamdonss Aduaneras,
. ds Mercancias (DAM) det nigimen de reimporkaxciin en ¢ misma
Avetiorta de °‘.'“’*"“““’ ol estado on cusn'c @l régimen precedents, asi como efecluty &
[Superintendancia Naconal de Aduanas y de N y
- N : seguimcentn de b sobeitvd SIGESI REG 2016131549 hasta su
152-2016:2:3783 “"‘f““ﬁ"’ m'""ff”'mw R A 7201 | ., |oenchstn, o implemantacion respects & tas beta y oos Q2] o
o Rt Asancelarios " SUNATNC0000 07 ottracionas aduanerts de mercanclas obtenidas de ta mussta] T
Crawisacs: - Tramitzdas on L vendencia o8 o AN -
aduana ima del Callzo’ — Perfodo 1 da thm.mmaammmmmah
anero 31 de dicemire de 2015° W&uﬁnmmelmmwmmnﬁmaaldpﬂﬁ.
hesta la debida Ziencidn y conclusibn de [os mencibnades
requeritienios, paratel 2 elo fevaniar una acta de verficacidin
sobre e avance de ks mismas, hasta o conclisidn de gu
mm::u s Disponer & programaciin y efeccion de aeciones de fecalzeribn
y d8) ] .
Administracion  Tributmia  “Sobcides  d# smumwmmmm-wa
12201623793 |Resttwcén  do  Demchos  Arencelarios]  Adm. 7206 | .o |e e exportatorss Corporecion Rey SA. y Procesadoral
Orawbiack — Tramhadas en fa in P SUNATHCO000 LI‘!I'E SAC., calficadas como  Operadores Emném:msJ
|aduans Mmmwcmu'-PmEm”las m-o&mﬁum1mmﬁﬂk¢mm
artero 2t 11 do diclembra de 20157 :
\? 1. Ospongr, que la Gerencia de Operadores o través de Lo Division
B 40 Operadares, evalis ¢ socionar dn kas Agancias de Aduma, 2
1 i canteler gue las mismas den cumplntiento & o establecido an el
3 setundn pésmaio del inciso a) del numersi 20 Canales de Control dal
Rutrn Vi DISPOSICIONES GENERALES del Pretedmient INTA-
PG.O1-A (Version 2) Importacion para el Consumo, que indca con
rafacidn 21 canal verde que o despachador do aduana no gresenta
Aedoa  de Cumpimere a  1a ringuna docurnantacin, pero debe quardaros en sy archive, el cus
Superiniendencia Naclonal de Aduanas y de debe st A disposicidn da la SUNAT para l2s acciones de controd
Adminisyecidn  Tributarla - Proceso  de {2-2017- v jque caomespondan.
OM-20172-3783-AC Réaimen de I n pars of & Adm SUNATACO000 Re¢.n" 7. imglemantada
morcancias resbingidas en (o Intendencla de Asimismo, dispomer ba programaeiie y sjecucidn de pcoigdes del
Aduana de Tacna fscoizacitn posterior a las egencias do eduana referidas en l2|
Dafciancia de Conbel lniemo N* 2, 2 efssto de yerificar que of
desparcho adtanaro de las mercancias restringidas tramitades ante
Ia Infendencis da Aduana de Tacna, fuaran refzadas conforme 2 o
estabiacido en &f Procedimienty Especifoo INTA-PE.00.08 (Versidn
T) contral da memcaneiss restingidas y prohibidas, vigents 2 pRetin
de 27 o julir de 2016.
~Pagina £ de 1%




Superiztandancia Nacinal ds Adusnas y da Aémintstrackn Triturteria
Crgano de Contro! insitucional
Divisiin de Auctiora de Operationes Aduanerss

ESTADO OE MMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “tmplementecin ¥ sequimiento a fxs recomendacionss 0 ks informes da suditorla y publicacion de sus estados
on of Portat dn Transparonsa de 13 enfidet, y Decroty Supremo N* 070-2013-PCM que modifics eliRaplaments de |a Ley do Transparentia
y Acoesn 2 la informactin Pibiies, aprobado por Decreip Suprem N° O72-2003-PCM

Nombre do la Entided  : Supevintandencia Necional de Aduanas y do Adeinistreckén Tributaria

Parfodo da Begutmiento
Del: 01/01/2016 af 30062018

Kombrs del Organa .
inh " + Organo do Corrod nstiuticnal
T_ﬁ 3 oy = - = |
s g e e ST T
il L L B
Exsmen Espacizl a la SUNAT - tntandencta de
Adusna ds Punc-Reg. Ds  Exportacidn 132014
4,
LTS it Sl osvud T SUNATACO000
diclsmbre 2012
lEfe:ﬂ.laf las coordinaciones con fa irfendencia Naciona! de
" . Siterras de Informacién - INSI, a fin que se desanole Lo
ozzns2amy  [HHO00 % oy s S oot am | et o | Rec.nt 5. [utmatzacin da la ivamacitn respecs a1 Gposistn de te]  mpementada
Imercancias amparedas en im DAM que sa encueniran en)
abandono legal para la toma da decisionas.
'Su"mm“’. ”eug'm“’“'““'mm o d': Dispanr que ha Divisidn ds Ragimanes de Deplsih y Trinsit de
rtrietn Tt “Prosess | dot WAM, efoctle Las avciones comespondiones # fin do regutarizar los
11220629709 [Régiren de Demslo Adumer op bl  Adm VI [ Rec.n» 10, (41003 90 125 Cunins caianios o2 tas DRM do dapdstn SUanem gty
irkmdencia de Adusna MarSmn dal Gatse® SUNATACO000 con mercancia en sivaciin de abandone legel que fueron
dispuestas e indormadas por ka Oficina de Soporte Administrativa da|
Periodo 1 de emaro & 31 de diciernbro de
2014 I IANC.
mm;;a&*m'“m‘“ : Ordenar qus 13 Oficina de Soports Adminstratvo de la AMC
Pl A "w afactie Las anciores necssafxs pam la dsposicdn de las
12-216- mersancias en sliaciin de shandano legal v que dchas ecciones|
12:20 .
2-2016-2-3793 Régﬁm:mim Ml.r:l:r eﬂ.lf Adm, SUNATAC0000 Rec.n” 11, daberdn ser 2 In Diisian da Regimenes de Depdsi J implementada
Partodo 1 de 20 3% do diamivs da Trinsito de la LAMC de maners frmediats para e nguiarizacin e
2004 los saidos en las cuentas comientes comespondientss.
Auchori Cumplins 12 Ditponer que {a Divisksn de Reqimenss de Depésito ¥ Transit
smm:aumamn:s . do la MG, efeclie las acdknes camespondientes para (&
dimiistectn Tridais Frocem | et regutarzacidn de ks s2ius en tas coantas cotrientss da bas DAM
M221623797  |Regmen de o B Adm. 12-206- Ret.n" 12 4o depieiin eduanem qun fueron legajadas, as! como efeckuzr e €n procaso
N de Mwumb” ‘;"’ me_ SUNATFC0000 saquimierto y actuzfzaciin del requerimienty efectuado a la &
Pariodo 1 de enero al 31 do deismire de Infendencia Naclonal de Téonica Aduanera, (shora Intendencia
Naclonal de Desatrollo Estratégioo Advanem), respec al estado
ma actual de lot saklos en ias cuonias comientes
14. Disponer que la nfndancia de Detanolb Estatsgieo Aduanem
smila &n of mis reve plam, dado el Sempo tanscumride, &
pronunciamientn en o & k2 goficked planteads en ol
Aufiorla  de  Cumpimienc 8 L memorindum eeciitico n" 00020-2923D1500 de 4 do
Superiniendancia Hacional de Aduanas y dz diclerbre da 2012, Divisidn de Repgimenes Suspensives de la
Administracidn  Trintmia  “Proonsa dei] 122016 LAMC, resmifito a La Divisin de Procesns Aduanemos de Despachs
12201623783 [Régimen de Depdsth Aduanets en fo Adm. SUNATHCOOD | RS- 14 [fahora Divisiin e Procesos de hgresa), releciunado con lss|  En proceso
Interdencia de Aduana Martima del Caflao” - linconsisiencias en ks raportas de saldos en bas crantas comientesy
|Perioto 1 de enero 8 J1 de diciembre de usgo da emitde dicho pramunciamient se dispanga que k
2014 Intercdzncia Nacionat de Sisterrias de taformacion — NS, epecute tas
accicnes necesarias a fin de sotecionar ks referidas inconsistenclas|
en Indos los czsas presantades y no por cada cast parictar que e
detect
CORTROL
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Superittandencis Nacional de Aduanas y do Adminiriracién Tributaria
Organo de Canyrol Instucional
Divisién de Auditoria de Operaciones Tributariss

ESTADO DE INPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL [NFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* D06-2M16-CO/GPROD Lrgiementacian y sequimiants a bas racamendacionas dé o infrmes de auditorla y pubfcacitn de sus estados
on & Partal de Trorapanencia de |a entidad”, y Decrets Supremo N* 070-2013-PCM que modifica of Reglamento de [ Ley do Transparencia
¥ Acceso & b tformacin P)bikca, apretade por Decreto Supramo N® 072-2003-PCM

Nobra dats - Sunei e L . Pesfodo de Seguimiento
_ Entided periniendencia Mackns! da Adusmas y de Adrmisiracién Trittira Det: 01/D3/2018 o SW06/2018
Kombre
bl deIOBAe (s e Control stconal
-
,!(SOGIE;BAGJ'-
Qe la Intendencla Nackoral de Desamelo de Estrateiag)
da Servickos y Cantrel del Compfimienio, en coerdinaciin
de  Cumplimisnio
o s Mok g6 Ag ;v: con a Intendencia Nacional de Sismes da Inkrmackin,
162373 “i.. :I_:n:a” o o P L 082016 Rae.ntd disponga meioras en ol sisema Red Bancaria, gue n
. SUNAT/ICOO00 " | permitan rasfizer el control do ibs scceses 8 informacios, ’
ejecociin d9 occiores de fiscalizacion en (3|
tntendenciz Regionzl Cusco” de conbiuyantes que no esién relationadas a laboras|
() pental qee hace uso dol reforidy sittema, con &l fin
de pravent attesos ro justificades.
Disponer 2 la Irtendencia Nacional de Sislemas dey
Auditoria da  Cumpfmiene a B Inirmacién  evaluar y adoptar  bas  acciones]
Superiniendencia Nacional de Aduanas y de e PN i lentas, seqin bo pravisto &n ta Cireular n.” Q0%
94-2016-2-3783 Adminsiacitn  Triwtarfs al ‘Proceso de SUNATHCO0ED ‘6 " |2014-SUNATAO000G y disposiciones vigantes, para que En praceso
eiacucidn do actiones de Mecalizacidn on B " s sofware empitades por sz unidades
Imendencia Regional Cyusco” anizaciondins cuenten ton ks [Rencas ¥ i
mapectivas.
Disponer i evalaciin respectn 3 la aplicacitn de la
Rasolucion ce Supedntndancia n° 316-2012/5UNAT
ds 29 do diciembre te 2012, que regulz los drectorios,
$mbdty geografco y crierios de  clasificacidn
Autioria de Cumptmien a fa SUNAT] confribryeniss de k3 inendencia Lima, consklerando que
Trocess de eecutitn y conchnidn de BWE an la prictca b cagas de ackn del
136201629753 . . gas de  peogram rpkarnentada
drdenes do ficalization en la Itendonciaf swaincooon |Res0T contfouyentss a Gscaizr (verifcaclones) de fas !
Lima®. Secciones da Control Masivo |, 1l, 1l y IV da la refenida
1 T8 Inendancia vianen siendo dishibuidas en base 2 [a
y % capacidad operatva y a una disifbucitn equitaiva de
Y cada carga, sin considersr el (o digio da RUC del
gg" E contTayers.
LT g
X Ak de  Cumplmenk @ I Dispaner al Intendante Nacional de Gastin da Procasos]
Superiniendanct Macional da Adianes v de| coordine con el Imendents Nacionst ds Sistemas del
Admisisbacion  Trdutaia - ‘Procsso de 06-2017- Infrmacidn en rotackn @ los hechos suscitades
056-2017-2-379 N - proceso
3 memdam doudores y ooy sunaTAcoo0 [P M Huincuiados con et proceso o bqudacitn de sats] o
procesos de contol wibutano apficade a deudoras qua panmite garantizar ef racupora de ia deuda
contribuyenies de la intendencs Lima® Jiritutania do los conribuyentas.

) Dispocver & intendenta Lima implemante mecanismas de
Wm&mﬁm-mﬁw supervisitn qus permitan comoberar que L indormaciin
assstancia a Yos Contribuyenies y Clydadanos 17-mr- Rec.0® 1 emitita par ) Sistema TV Media retacionados a fickets
an ta Sectitn da Servicios &l Contrbxryants, SUNATHCO0 05 L) astat “mende” coene con 18 thomestacde que| O EToTEL
1V da Is intandencia Lima sus'sme e tamile concluitdo efectrade por el

contribuyents.
Aud¥ioria ds Cumplimientn - Procesn de Disporer sl Inizndenty Lima [mpiemerts mocansmas
sncia 8 los Comit y Chreag 17.2017- para 8l cantol y supervisibn del persoad que realze
. o Rec. s 2|ltores de Fim sn s Centos de Sevicios | Implamentada
en la Seccidn de Senicics & SURATH
IV de 1a Intandendia Lima Contrtuyests| Coooo Contitayente, quo atequre !z tamecia ewmisiin de
Foiats.
Disponer & Intendante National de Gestion da Procesos,
N{ﬁnrh_deCuMiﬁmm-Pmmadu svaluzr I»  implementzcién de  mecanismos  de
090-2017-2.3790 ssistancia & koa Contribuyentss v Ciudadancs 17-2007- + » |retonocimienio dacBar en i Cenfros de Servicios 3l
an (2 Seccin de Servicioa al Contribeyente SUNATHCD000 Rec. n*3: Contrbuysnie o n que el confibuyants yio ciudadane En
IV da ta intendancia Lima s03 identfcado plenamenty pam efectos de
contammicad del trambe etectuadd.
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Superintendencia Nacknal de Aduanas y do Admiristacion Tributaria
{rganc da Contral Inséituzional
Dwision ds Autkinria da Operaclones Tribubrias

ESTADO DE IMPLEMENTACION OE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUTHTCRIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* (06-2016-CG/GPROO *(mpfamentaciin y saguimisnty a Las recomendacinnes de loa infarmes da auditorta y publicacion da sus estados
en &l Portal de Transparencia de i entidad®, y Decrato Supremo N* 070-2013-PCM qus madifics el Reglamenio da @ Lay de Transparencia
¥ Accaso a la rdormacidn Pidbboa, aprobada por Decrete Suprema N* 072-2003-PCM

. | ; . . . Perlodo de Seguintents
Nombre da la Entided  : Superintendencia Necional de Aduanas y de Administucion Tributiria Del: 010112018 2l 300672018
Nombre del Organo . .
. - Organo de Control Institucional
e = T
‘H(scs!ﬁsmu = ;
1. rtrer L e e
m@; e e ”‘: Remi et prosents inkorme con Ins recaudos y evidancian|
[ o 52017 . documentzies comespondientzs, 2l Crgano Insincior]
118-2017.2.3793 ] . Adra. Aec. n” | Jompeents, para fnes del inicie del procedmisnto En proceso
Recepcidn, custacfa v disposicitn fing! de| SUNATHCO000 nador dal hionasio ¥ b "
Ingurnes Quimices ¥ Senas Frscafzados en 5 “ﬂns hes;a:t: dans1
ol Almactn 2 Madrs de Dios”. Fefalas en ks obsarvacin " 1.
*sﬂ’mm"m& ch‘.”"‘“: m"‘, I Poner e conciiento do la Procwedufa Pibica
Administacion Trbutin 8 P & 252017 encargads de ks enmins jrficizies de fa SUMAT o]
118-2017-2-3153 . Adm. Rec.n." 3 |presante informe, para que nicle les secienes legales|  implementada
Revepcion, cusiodia y disposicién final de SUNATACDO00 L L
nsumas Qubmicas y Bienes Fiscalizedus en mapect o fnconerio y servidores, conforme & b
o Almactn de Medrs de Digs® safiaado en la obsarvecitin n.” 1,
Evalear (s norma sobre o) procedintientn do recepeisn,
fuoia  do  Compimens s b m,mrﬂaymamamm
Seperintandsntia N e Aduanes y de con ﬂasa!nubn de Intendencis n.* O7-2016/8B0000,
Administecitn Tbutria o Proceso de 52017 respech a la nclusicn do un plazo detamingto para que
118-717-2-3793 - " stodia y dpasiion final de Adm. SURATRCOO00 Rec, 0" 4,[las unidades do soporte administratve a aivel nacional]  Implsmantada
hmn;mmﬂmmymonéthmu [gestoren con e Gma operefus compatents U
1 Abmacan de Madre da Dips” determinacis del vakor oa los bienes recepcionadas ¢on
’ vacr cero (0,00), & fin de proceder a s repisto en of
Midria de Control de Aknacenes,
. Disponsr al Jeds de la Seccidn Soports Administrative
Audiorie  ds Cumplimeade 2 12| piectis ef sincevamientn de la infrmacidn relacionada
Superinendencia National de Aduanas y de von B existencia del insume quimicy memuwro an kes:
Administacion  Trixdzria 8l “Procese de Adm. =2017- Ret " § almacanes de ls Intandencia Regonal Madre de Dios, a tada
Recencitn, custpdia y dsposicitn fmal de SUNATACHN00 " lefectns da comunicarfo a ta Oficina do Contabilidad v
Insumoy Quimicos y Benes Fiscafizados en Ingresos & través o Rapore T14, considerando by
al Akmactn de Madre de Dios”. situacin axpuasta respectd a hurty ¥ i mo axistencia do
dithe insumo.
. . Iigrmar &8sst Organo de Contol Insfitveiona! los
fudtars  de  Cumplimlenty a3 moulads de |2 reguiarbacion dispuesta cobre 12
Superintendentia Nacional da Aduanas y de . de ks bisnes v marcancias st ol
Adminisrackn Ted o P e 252017 vakwization y ubicaciin y en el
. - Adm, Rec.n* §.|Modoic da Confret de Almacenas; asi como #os En procass
Recapeidn, custodia y dsposicion fnal de SUNATHCO00C L iacionada '
k » Ciukices y Bienes Fiscaizados en resufados de by ivestigacidn melacion can Ia
ol Almacén de Madre de Jioe” recapcion do ks vehiclog qua oo cusntan con Actn de
) Inventario,
. informar & este Organo de Cantrod Insthucional los|
Aufiets  do  Curpfmlero 2 resultadas de tas medidas adoiadas sabrs la Gisposicien
[ Supesintendencia Neckone! de Aduanas ¥ ds A
Adminstacén Tibuiaria o “Proceso de 52017 pfechiada magiann Memarindum Eleciréeico n.” 0027-
Recepcién, custoia y dispesicn final de A, SUNATHCO000 Rec.n." 7.]2017-7Q0000 de 27 de noviembre de 2017, respecty 8]  Implementada
insumas Quimizos y Biones Fiscakzados en tes Incasistncis on s inesmaciin contankda en ko
et Almacn de Madre da Dios” wpedanies do dunscitn o destiop d2 bisnes y
) |adixficacidn de mercancles,
Audloia de  Cumplmier o Iz Disponer que @ Jefe de ko Secxidn ds Soports
Superinfendancia Nacional de Aduznas y de Adminislratvo  adopts mecanismos dn  convol Y
.|Administracén  Tributarta & “Proceso de Adm 25-2117- mﬂ.awumamMm En
Recepcidn, tushdia y deposicion fnyd de ’ SUNATACO0) " 7 |eustodia y disposicion de los isumes quimicos, bienes ¥ F
Insengs Qubmicos y Biones Fiscafizados en Impreancias que hgressn a b8 amacenes de B
el Almachn de Madrm de Dins”. imendencia.
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Superimendencia Nacional de Aduanas y de Administracidn Tributaria
Urgano de Controd (nstitucians!
Olvisién de Audfigria de Operaciones Tributarins

ESTADOC DE MPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directva N* 005201 6-CG/GPROD "tmplementacidn y seguimiantd 2 las recomendacianes de s informes de auditoria y publicacidn de sus estados
en ¢! Portal de Tremsparencia de a entidad”, y Decrets Supremo N° 070-2012PCM que motfica e Raptaments de fa Lay de Transparentia
¥y Acceso a [8 Informaciin Pablica, aprobade por Decreio Supremo N 072-2003-PCM

Nombre de la Entided . Superimiendencia Nacional de Aduanas y da Admiristraciin Tritartarla

Hombre dal Grgano
informarte

- Gegano de Control institvcional

Perfoda do Seguimiento
Det 010172618 al 0018

bsumes Qutmieos y Bienres Fiscatzados en
o] Afmacén de Madm de Dios”.

encyttitran an mil edtado depositades en ks amacenas
da la intendencia.

F"ﬁ. e
150G  Ex SAGU.
N . Dispomer que o Jofa do la Seccidn Sopo
wdiods  de Nc".' "m: Mb“; d': A drinistrativo reatics Jas conndinaciones perEnantes pars
Supe .".’”‘".'"“T g 4 Prceo o - reqkzar e Invontario FEsion del combustibis, vehkuks y
18-2017-2-3r83 Rocend v Eral de SUNATHCO000 Rec. n.” 9.fpiezas que s encuentan en custedia da los amacenes)  En proceso
Insrmes Quimicos ¢ Bienes Fiscoli en de la intendencia ¥ en 250 de determinarss fafntes,
s &t d# Nadr de Dica’ adoptz lax accionss para la determinaciin de fal
' responsabifdad pertivente.
Edectuar |3 verificacién de kos aceesos regfizados a ks
Audhiora . .
oo M rierr B o e e, sy
Admin T M do 2907 R . |de Contol de Almacanes con las crentas asignadas a
neor2ams [0 isracktn ""’.ﬂ "’, ) ﬁwm'“‘w” ot SUNATITC0000 ’1‘6‘* nal mencionado en of Aspacin Refevante n.* 6.3, a|  Implerentada
X Quimicos y Blenet Fistirados on " [|efucias de determinar posibles acoasos no justificados y,
de ser ¢l caso, adopter las acciones
e Almacén da Madre de Dios”. pertinentae.
— “’m . uc". iy s ': Infocmar a este Organo da Coarul insfariaral o
801723 minbractn Triovtra l “Process de BaNL | Rec pe [TONOKEM2 S0 L prugrameion de la destruccion do
2378 | Son, cusoda y dispaskidn fnal da SUNATACO000 11, |l bienes comisadas y mercanclas ncautadas qua s Implomentada
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