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REPORTE DE AVANCE DEL POI 2015
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS INDICADORES CON META COMPROMETIDA AL 31 DE
MAYO DE 2015

1. AVANCE POR OBJETIVO ESTRATEGICO
A Continuacién se muestran los resultados del POl al mes de Mayo:

Objetivo Estratégico 1

OBJETIVO INDICADOR RESO:{;;I\:?:BLE UNIDAD RETA EJECUCION Aﬂﬁé{;E IN.I;IPCC;‘«SIE)R
OE1 1. Tasa de de Deuda IPGO, I0C % 220 1.8 80.9% Tradicional
OE1 2.- Ratlo IGV IPGO Ratio LB+% 0.043 100.0% Core

| (_)51— 4. Ratlo Rsnta:mplosarlal IPGO - Ratlo Le - 0.0% Core
OE1 7.- Acclones de Control en Puestos de Control - Trlbutos Intomos_ o = IPGO ;nnlidad 66,000.0 61,869.0 112.7% Tradicional
OE1 8.- Nivel de Efectividad de Hallazgos an Puestes de Controf - Tributes Internon IPGO % 10.0 1.8 118.0% Tradiclonal
OE1 14.- Reducclén del Saldo de Deuda del Stock de Cobranza Coactiva ICA % 30 56 187.3% Tradiclonal
OE1 15.- Tasa de Inscripolén de contribuyentes IPGO % L8 8.2 100.0% Core

Objetivo Estratégico 2 1

OBJETIVO INDICADOR RE?:O“A’@A%LE UNIDAD NETA EJECUCION AslA:E‘l‘;r{ B e
OE2 9.- Tasa de Morosidad a fin de mes del mes sigulente al vencimiento - en monto IPGO % 25 27 92,6% Tradiclonal
OE2 ‘lf'.i.L’L'::mfﬁ,'ﬂy'f.I.T de mes del mes sigulenta af vencimiento - én 1PGo % 260 260 100.0% Tradiolonal

: :1:’;‘:':‘::" t:: Moro:‘dad de Fraee-lonlmlonlo al Gmmo:h del n\os_tlg:hnte ; I |Peo,_|oc = ; = e.-B &_B . 75.3% i Trnd:on al
oz [TizToendocminon s dedmmtin e o ap 1PGo % 88 50 116.3% Goro
OE2 18.- Tasade alafechade {en monto) IPGO % 168 18.4 86.4% Core

- OE2 N 19,- Tasade a la fecha de {on niimero de contribuyentes) IPGo % 55.1 64.6 101.1% Core
CE2 20.- Tasa da K idodd du F a [a focha da o . B IPGO % LB : 38.7 : 100.0':L _-_Tl-ldl-elonll_
OE2 22.- Tasa do ofoctividad do roclamos resuoitos IPGO % LB 2456 100.0% Tradiclonal
OE2 :t:.-ul:'zol de Alta Incidencia Sustanclal en el Canal Rojo Importacién para IcA % 200 420 140.1% Core
OE2 24.2.- Nivel de Alta Incldanoh;nlanclll an el Canal Rojo - EER B ICA_ % o 100 12.6 124.6% Core
OE2 26.1.- Nivel de control aduanero eo_m:u"enl- en mportaciones. IcA % 18.0 16.8 113.4% Tradicional
OE 2 :z?E.'-‘:’l:v; ::;::;vol aduanero concurrente en importaciones de EER (Envios IcA % 180 124 119.4% Tradiclonal
OE2 26.- Nivel do en q icA % 26.0 2.4 113.6% Core
OE2 27.- Nivel de embarques Inspecolonados ICA % 8.0 6.5 138.0% Tradicional
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. NWVEL DE
ORGANO S S TiPO DE
OBJETVG INDICADOR HE b T AE UNIDAD META EJECUCION Awr\v’r;s\n[ [Pl
ogy [X1-Tasadep Enjel piazo 2 Pao j T 8.6 100.0% Tradiclonal
% Tl m
30.2.- Tasa de p! en el plazo -
OE23 % Aduanas ICA % {Aduanas) 02,0 98.3 108.9% Tradicional
oes  [1-Tasade dop re N IPGO % 8 w8 100.0% Core
plazo
OE3 31.2.- Tasa de de dentro del plazo de Ley IPGO, iOC % B : 5.4 100.0% Cora
OE3 31.3.- Tasa de de en plazo ICA % 1.0 97.8 107.4% Core
| M- Tasma de et bt idberificacian de valoras yen n
©OE3 e mercanichis sensiblos al fraudo on of Sisterma de Varlficacikie de Preclos - INTA % 76.0 83.0 109.2% Tradlcional
SVEP

OE3  [35.- Tiempo Total del Proceso de Importacksn (TTRI) INTA, 1CA, 1AMC, WAPe| (o 1340 1307 102.5% Core

1A Tacna

3.1~ Tasa do atopcion da las el do ias [DAMs)

OE3 the kinportaciin canal naranja, dentro del Tlempo Limite de Tolerancia {TLT= 4.8 INTA, 1A % 85.0 9.7 101.8% Core
by
36.2.- Tasa de atencién de de & la dentro del

OE3 (TLT = 40 dies héblles) INTA % 5.0 99.4 104.6% Tradiclonal
36.3.- Tasa de atenckén de de 1

OE3 Flskco al Amparo de la Loy N* 27037 y D.S. N° 016-84-E.F dentro del tiempo Nimite INTA, A % 90.0 8.7 107.4% Tradiclonal
de (TLT= 3.6 dlas héblles)
36.4.- Tasa de atencién de de del y

OE3 sin dentro del Tlempo Limite de Tolerancla INTA, 1A % 00.0 7.0 96.7% Tradiclonal
{TLT= 2.9 hrs) =
36.6.- Tasa da atencidn a |a resy, te de las D v

OE3 (Aduaneras de Mercancis (DANs) de Importacidn canal rojo y naranja, dentro INTA, 1A % 0.0 99.1 110.1% Tradicional

_|del Tlempo Limite do ia [TLT= 15 hes) il

36,7.- Tasa de atencidn de los envios postafes dentro del Tlempo Limite de

QEJ Tolarancia (TLTa4 dioa héblles) INTA, 1AAP % 88.0 856 108.6% Core
36,4 Tasa de atencién do s Doclaraclones Elmptificada de Envios de Entrega

OE3 Ripida (BDSEER] de ingreso, cansl naranja, dentro del Tlempo Limite de INTA, 1AAP % 95.0 06.0 103.2% Core
Talarancia (TLT= 5.5 horas] 1
30.9.- Tasa do atoncién de Adusnores de (DAMs) de

OE3 Exportacidn definitiva canal roo, dentro del Tlempo Limite de Tolerancla (TLT= INTA, 1A % 5.0 95.0 100.0% Core
2.1 hre)
36.10.- Tasa de atencién de Solicitudes de Restiucién WEB dentro del Tlempo

OE3 Limite de Tolerancia (TLT= 3 dlas héblies) WNTA, 1A % 80.0 98.8 109.8% Tradicional
36.11.- Tasa de alencién de de de

OE3 | ientro del Tiempo Limite de Tolerancla (TLT= 6.0 hr) BITAK % L L 101.4% iiFadicion

Objetivo Estratégico 4

Los indicadores correspondientes a este OE no tienen meta establecida para el mes de
mayo.

Objetivo Estratégico 5

NIVEL DE

OBJETVO INDICADOR RE?;OGNA;L%LE UNIDAD NETA EJECUCION AV):E‘ECTEADE INYD'E%JER
OES 36.- Acclones de Control en puestos da control - Unioo ICA, IPGO, A, R, OZ Cantidad 26,760.0 30,338.0 113.4% Tradiolonal
oEg |10 Nivel o participakin en las imp gees &l 1cA % 86,0 47.3_ 86.9% Core
OE& 40.1.- Nivel de Efectividad de aoclones de oontrol kinerante ICA, 1A % 30.0 38.0 126.7% Tradiclonal
oES :ﬂﬁ;:z’:'::::“i"““ de acolones de cortrol en oentros comerciales y IcA, 1A % 700 720 102.9% Tradiclonal
QE§ 40.3. Nivel do Efectividad de Hallazgos en Puestos de Control - Unico ICA, IPGO, IA, R, OZ % 8.0 1.0 137.6% Tradiclonal
CES 40.4.- Nivel de EMIV_I;d de acciones reallzadas en zona primaria N ICA, 1A ) % 30.0 U0 113.3% Tradicional
OES 41.- Resultedo de las acalones en la lucha contra iss drogas ICA, 1A Kilogramos 1,280.0 083.3 70.7% Tradicional
OES ::mm::‘::"’"‘ﬂh’:' 10 prevenolén y represidn del TIM, Drogas, Dinero 1CA, 1A Cortidsd | 16,0960 19,0%.0 18.7% Tradiolons!

_OE 5 43.- Nivel efoctividad de las acoiones de oontrol del Tréfico licito de Mercanoclas IcA, 1A % m 27 67.0% Gore

oomo Drogas, Dinero no declarado y Otros lllites




Objetivo Estratégico 6 -

NIVEL DE

Objetivo Estratégico 7

OBJETIVO

INDICADOR

ORGANO
RESPONSABLE

UNIDAD

META

EJECUCION

ORGANO 3 TIPO DE
INDICADOR RESPONSABLE UNIDAD META EJECUCION AVANCE DE INDICADOR
NETA
OEG [44.- Reduocién de Oferta (retiro) do IQBF del meroado INIGBF Contidad TM | 14200 1,3%8.1 93.6% Core
OEE  |46.- Control do Combustiblo an Madre ds Dios INIQBF % 100 00 0.0% Tradicional
T T o visitas do ton @ establociniiontas do unuarien INIQBF % 540 40 100.0% Tradioonal
registrados

OEG  |47.1.- Reducolén do las Importaciones de Acstona y Tolueno INIGBF % 50 a0 940.0% Core
OEé 47.2.- ReducoiSn de las Importaciones del Agido Férmieo y Aostato de Propile INIQBF % 3.0 0.0 0.0% Core
OEG  [48.1.- Trazabilded an el control do merourio INIQBF % 260 20 86.0% Tradicional
OEE  |48.2- Trazabiidad sn ol sontrol dal dokdo slorhkirico INIQBF % 260 107.0 420.0% Tradiolonal
OEG |49 Trazabikiad en ol control dal dakio sufiirics INIQBF % 260 1120 448.0% Tradiiona!

NIVEL DE
AVANCE OE
META

TIPO DE
INDICADOR

49.2.- Nivel de de
Recursos Humanos (INRH)
OE7 80.- Eficlencla de la atenclén oportuna INA, GSA, OSA % {Cantidad) 83.0 100.0 108% Tradiclonal
OE7 51.- Eficlencia de la atencién oportuna INA, GSA, OSA % (Importe) 83.0 100.0 108% Tradiclonal
OE7  [62.1.- Atenclé de los de los p ¥ proy INA % 100.0 - Sln mediolén Fradiglonal
.
P
62.2.- Nivel de atencién de entregables o hitoe de control de estudios de pre
OE7 de Proy de Pdbllca INA % 100.0 8.0 % Tradiclonal
62,3.- Nivel de de que afectan fa .
OE7 tividad en la cul 41 de los da Py INA, GSA, OSA % 20.0 126 100% Tradiclonal
65.- Sallda de blenes y mercanclas disponlbles, en custodla en almacenes de
OE7 Ia Instituclon o de terceros INA, BSA, OSA % 40 5.6 120% Tradiclonal
B Unidad EJecutora
oET 86.1.- Nivel de atenclén de hitos de control de Proyectos de Inversién Piiblice Invarsién Pblica o 100.0 o1.8 02% Tradiclonal
en fage de Invereidn .
SUNAT
Unldad Ejecutora
OE7 (S:I':)' Nivel de ! de Proyectos do fRabllca Inversisn Piblica % 160 134 2% Tradiclonal
SUNAT
OE7 657.1.- Atenclén Oportuna de Expedientes de Pago - LT1 INFP %{LT1) 96.0 88.0 103% Trddlclonal
OE7 67.2.- Atenclén Oportuna de Expedlentee de Pago - LT2 INFP %{LT2) 89.0 8.0 100% Tradiclonal
OE7 §7.3.- Atenclén Oportuna de Certificados Presupuestales - PL1 Cantidad INFP % {Cantidad} 850 100.0 106% Tradlclonal
OE7 67.4.- Atenclén Oportuna de Certificados Prasupuestales - PL1 Importe INFP % (importe) 86.0 100.0 106% Tradlcional
OE7 67.6.- Atanclén Oportuna de C F -PL2 INFP % (Cantidad) 99.0 100.0 101% Tradiclonal
OE7 57.8.- Atenclén Oportuna de Certificados Presupusstales - PL2 Importe INFP % (Importa) 0.0 100.0 101% Tradiclonal
OE7 §6.- Porcentaje de uso del patrimonlo INFP % 86.0 08.0 102% Tradiclonal
OE7 60.- Reducclén del paslvo de blenes patrimentales INFP % 30.0 3.0 103% Tradlclonal
OE7 60.1.- F je de legales dentro del plazo INAL % 6.0 8.0 102% Tradlclonal
oe7 |02 o do dentro del INALI % 84.0 100.0 106% Tradlclonal
plazo
CE7 61, Efectlvidad de la defensa de los trabajadores INALY % 99.0 100.0 101% Tradiclonal




Objetivo Estraié ico7

OBJETIVO

B
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ORGANO
RESPONSABLE

UNIDAD

META

EJECUCION

NIVEL DE

AVANCE DE

META

TIPO DE
INDICADOR

oE7 ;7;'-'"- Paman 21:’015 bl an el Plan de Seguridad y OSDENA . ) T T Tradicional
OE7 83.- Labores de Supervisién Preventiva osopP % 30.0 30.0 100% Tradiclonal
OE7 (B;;;::eé:eﬂ:ltu;ﬁ;'i:\}')emn Instituclonales en Medlos de Comunlcaclén oic e ) P — T
OE7 ?:;.:2' clf;u: :kls:vf;on, radio) == " oic Indice 20 20 100% Tradiclonat
OE7 89.- én de (| de F I y < é ONP % 100.0 100.0 100% Tradlclonal
07 |rier proiaro dono d ros G horannibles s * %0 ws % | Tadcional
OE7 ?ﬁ‘ﬂ:'::::;o da| phl:adl::uaun m?:.'::'.:?“ . sl % 8.0 0.7 102% Tradtclonal
OE7 m..,:m:::: Arohivo e 16n Anual do S 8l % 380 410 106% Tradiclonal
0BT [t o pirtari donito do e 09 rroubibtes s % o wa wen | Tdtcona
72- Ti [{ y ) con ol
OET cumplimlento del C&digo de Etica de la Funclén Piblica y Cédigo de Etica OFELCCOR Cantidad 400.0 8340 208% Tradlclonal
de la SUNAT.
OE7 Z:;:'l':i::’:r:::lézrg‘a:on valldados respecto del nivel de rlesgo de corrupcion OFELCCOR Cantidad o a0 ey ThaliSional
OE7 ::’-’ |?;cr;lél:lm de Control Simultineo y Posterior en la lucha frontal contra la ol “ 5T =1 . sl
0E7 ;ﬁ;?;m:t:]:l:::m::n denuncias admlitidas por el OCI en el plazo ocl % 1000 1000 100% Tradiclonal
OE7 78.1.- én de iy tives prog o IN % 100.0 100.0 100% Tradiclonal
OE7 78.2- F de proy tivos de me]ora técnlica legal Ny % 100.0 100.0 100% Tradlclonal
OE7 60.2.- Nivel dens:’::::t:lér:-enllf A:r:z;?o-oﬂck-u de In:l:la:::n(<=1d) INgl %plazo <=1d 080 e 103% - B
o7 [3-Nivoldo Satstacelén en 2 At pm;"c'oﬂ""‘?.f“ o pikzd 120 Inst %plazo<szd | 700 810 103% Tradlolonal
80,4.- Nivel do an la Atonclén - Tickots da S i
OET | otaclonadas a dreas de atencion al pablico atondidos en plazo {<=3d} Lo % plazo <=3d 840 8a.0 102% Tradiclonal *
OET  Kamlos proyecios mdspordlanies- PG T PSS Direcordoprog pme| % wo | w0 s cae
OE7 ::I;IT?L:;:::‘:::: :’; ::Il:lg;rl-e; sobrxm de control de programas de Dlreot:; dnj\ Preg. % 100.0 1000 100% T o
OE7 x':‘;g':’L;m::::;::m‘t:{“;:;'“' do control do programasde | oo cor do Prog. PFAI % 1000 80.0 0% core
OET  [eombio o proyostos ndepenlanise-POGH 1 ToAmee | BIeR | % 1o - | snmedaitn | cow
0T [Cimtioo proyectes ndspandents. MR T | e | % 100 100 100% core
OE7 :"'I;;Il:l:a;::y:x::::e d;e ::::ﬂ::l-‘;:u I;:::s de control de programas de Jafe daE::x.dIndep. % 100.0 1000 100% o
OE7 ::;gl:o;:;:;mm::: :,:e ::::a::l-osslzxtws de control de programas de Jeofe dosPIg‘y\. Indep. % 100.0 1000 ook s
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Indicadores Transversales

DBJETIVO INDICADOR RESDPROGNASNA(;LE UNIDAD META EJECUCION Asﬁé{;ﬁ INII;ES\ESR
T 12.- con condena a pena efectiva Procuraduria Cantidad 8.0 30.0 375.0% Tradiclonal
Transversal (13.1. de - en Monto Pr;raduvh | % 850 8.3 08.0% Tradiclonal ]
T 13.2- de - en Cantidad Procuraduria % 860 89.68 [ ;5.5; __Tudlclo:
Transversal |13.3.- Resultado i e de R - en Monto Procuraduria % 65.0 734 86.4% Tradiclonal
Transversal [13.4.- v de - en Cantidad Procuradurla 5; ol 86.0 88.0 103.5% Tradiclonal
:ar;mal Foudt do il INDESCC % 100.0 100.0 100.0% Tradiclonal

Notmativas para el Control d;l Cumplimlento.

T 28.2.- Nivel de C de ! INTA % 100.0 100.0 100.0% Tradiclonal
78.- Ci de - Gestidn de ( de C

T Técnica e de C ylo con el ONCTC % 100.0 100.0 100.0% Tradiclonal
BID

Transversal |77.1.- Consuitas exlernas en materla trbutarla y aduanera INJ % 8.0 9.8 103.2% Tradicional

Transversal |77.2- Consultas internas en materla tributarla y aduanera - Tributarla INJ % (Tributarla) 1.0 06.7 105.2% Tradicional

Transversal (77.3.- Consultas Internas en materla tributaria y aduanera - Aduanera INJ % (Aduanera) 1.0 92.6 101.8% Tradiclonal
70.1.- Nivel da Jén on Ia Imgi ¥ de nuevos Servicios - = e |

T tquier I Sk nduaneros, Y INSI, INDESCC, INTA . 1000 100.0 100.0% Tradlclonal

i " P L P fidos en plaz Req.)
= L. oy ater plazo ==

782« Mivel de en ks de nuevos Serviclos -

i? o i y INsI ";f:d";‘“ 100.0 1000 100.0% Tradicional
administrativos - Entregables Informaticos en plazo .

Teansversal 80.1.- Nivel de Satlsfacclén con los Serviclos implantados - Disponiblidad de los NS % 9.4 0.7 100.3% Tradiclonal
|serviclos criticos
B0.5.- Nivel de Satlsfacclén con los Serviclos Internos - Disponibilidad de los

Transversal | o8 criticos INSI % 08.6 98.0 99.5% Tradiclonal
80.8.~ Nivol do Satisfaccion en ks Atencién - Tickets de Incidentes relaclonados a

Transversal ireas internas atendkdos en plazo (<=1d) INSI % plazo <=1d 83.0 67.0 106.4% Tradlelor?ll,/
80.7.- Klvel de Satistucckin e |a Menciin - Tickets do incidentes relacionados a -

Transversal areas Internas atendkdos en plazo (<=2d) INSI % plazo <=2d 76.0 78.0 104.0% Tradicional
80.6.- Nived dn Satisfaccidn en la Alenciin - Tichels de mcklentes relacionados a -

Transversal areas Internas atendidos en plazo (<=3d) INSI % plazo <=3d 81.0 85.0 104.0% Tradiclonal
81.- de Quejas: ODCUA % 370 7.0 100.0% Core

T 82.- Quejas. Yy sug dentro del plazo establecido ODCUA % 8.0 6.1 100.1% Tradiclonal

Transversal [83.- Reduccldn de Stock de Quejas-reclamos y Sugerencias con plaze venckio ODCUA % 36.0 351 97.5% Tradiclonal *

Fuente: SIGA

Elaboracién: Divisién de Evaluacién y Segulmiento — GPCG
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2. AVANCE DEL E’ROGRAMA PRESUPUESTAL

A continuacién se muestran los resultados del Programa Presupuestal de Fiscalizacion
Aduanera al mes de Mayo:

A NIVEL DE
(o]3{c¥.1\\[6] :
INDICADOR RESPONSABLE UNIDAD META EJECUCION AVANCE DE
META
1001.- Nivel de Ajuste Tributario por Control ICA v, 8 12.8 157.2%
Aduanero
1002.- Nivel fie Control Aduanero Concurrente ICA % 18.0 15.9 113.4%
en Importaciones
1003.- Nivel de Incidencia Sustancial en canal
rojo en el régimen de Importacion para el ICA % 41.0 54.1 131.9%
consumo
1004.1.- Nivel de. Incidencias de los programas de ICA % 86.5 86.4 99.9%
auditorfa culminados
. . Millones de
L R ScICl) POTTACCIONES IcA Nuevos 18.2 91.3 502.8%
Fiscalizacion Aduanera
Soles
1006.- Namero dg DAMs :‘as:gnadas a canal de ICA UNIDAD 39,299.0 33,128.0 84.3%
control, por gestién de riesgos
1007.- Numero de DAMS asignadas a canal do ICA UNIDAD | 19,341.0 12,780.0 151.3%
control, por normatividad
1008.- Niimero de programas de acciones de ICA UNIDAD 290.0 326.0 112.4%
control
1009.- .Num.ero de Acciones de control ICA UNIDAD 127.0 360.0 1101%
posterior ejecutadas
1011.- Informes de presuncién de delito ICA UNIDAD 28.0 29.0 103.6%
aduanero
1012.- Resoluciones de determinacién ICA UNIDAD 2,473.0 3,214.0 130.0%
1013.- informe de Cumplimiento de ejecucioén ICA UNIDAD 1.0 1.0 100.0%
presupuestal programada

Fuente: SIGA

Elaboraclén: Divislén de Evaluaclén y Seguimiento - GPCG



