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UnodelosobjetivosdelaPoliticaEconémicadel gobierno,
establecida en el Marco Macroeconémico Multianual
2013-2015, elaborado porel Ministeriode Economiay
Finanzas (MEF), esimplementarmedidasorientadasa
aumentar la presion tributaria, ampliando la base tri-
butaria de manera permanente. Esto selograa través
deunaluchafrontal contralaevasiénfiscal, el contra-
bando y el trafico ilicito de mercancias. De igual
forma se busca facilitar el comercio exterior

y mejorar la gestion de la recaudacion en

Entalsentido, el Estado promuevelain-
clusiénsocialyecondémicadeestossectoresen
igualdad de condiciones que les posibiliten acce-
derauna ciudadaniaefectiva, lo cual permite asuvez
construirunasociedad masjustayequitativaysentarlas
basesdel crecimiento econdmico coninclusiénsocial.

Una de las principales medidas adoptadas por el
actual Gobierno para promover el trabajo dela Super-

Tania Quispe Mansilla,
Superintendente Nacional de la SUNAT.

<

intendenciaNacional de Aduanasyde Administracion
Tributaria (SUNAT) fue proponer la Ley N° 29816,
LeydeFortalecimiento dela SUNAT, aprobada pos-
teriormente por el Congreso delaReptiblica, cuyo ob-
jetivo principal es el establecimiento de lasnormasy
disposicionesnecesarias parareforzarlaInstitucion,
yasimejorar sulabor en relacién conla lucha contra
laevasionyelusiontributaria, el contrabandoyel
traficoilicito de mercancias, lafacilitacion del
comercioexterior, laampliacién delabase

K . X R DE ACUERDO . K L .

el marco de un sistema tributario equi- CON LO tributariayel crecimiento sostenido de
tativoyneutral, que posibilite laimple- ESTABLECIDO EN EL larecaudacién fiscal.

mentacion de programas sociales que ?\IEocifiggoLkEsG[}SN]ﬁ,ng Eneste contexto,la SUNAT estdim-
beneficienalossectoresdelapoblacién  ASUMIDO LAS FUNCIONES Y  Plementandopaulatinamente las medi-
que no se han visto favorecidos por el FACULTADES CONFERIDAS dasnecesarias paramejorarlaproduc-
crecimiento econémico que viene ex- GEMINISTERIOID BT tividad yrendimiento de sus trabajado-

. , PRODUCCION POR LA ..
perimentando el pafs. LEY 28305. res. Asimismo, contemplaen sus planes

y programas los mecanismos necesarios
paramejorar, rapidamente, la eficienciayefi-
caciade sus procesos internos.

LaSUNAT tiene unrol fundamental en el financia-
miento sostenido del proceso de desarrollo del pais
promoviendo que los contribuyentes cumplan con
sus obligaciones tributarias; ampliando el niimero
de contribuyentes que declaranypagan; recaudando

los tributos con eficacia, eficiencia, y combatiendoy
sancionando elincumplimiento de tales obligaciones.

Ademadsse preocupadeverificarel cumplimientode
lasdisposiciones aduaneras por parte delosoperado-
resde comercio exterior, mediante controles anticipa-
dos, concurrentesyposterioresal despacho aduanero,
utilizando mecanismos y herramientas que permiten
mejorarlafacilitacion ylaoperatividad aduanera, con
la consecuente reducciéon de los costos operativos de
las empresas. Del mismo modo realiza operativos y
patrullajes en todo el territorio de la Reptiblica para
combatirel contrabando que compite de manerades-
leal conla produccién nacional.

Por otro lado, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto Legislativo N° 1126, la SUNAT, ha asumido
lasfuncionesyfacultadesconferidas al Ministerio de
laProduccion porlaLey 28305, sobreel controldelos
insumos quimicos y productos fiscalizados (IQPF),
maquinariasyequipos utilizados paralaelaboracion
dedrogasilicitasalos 90 diascalendarios contadosa
partirdel 2denoviembre del 2012; asimismo, laEstra-
tegiaNacional de Lucha contralas Drogas2012-2016
tiene unenfoque integral e involucralaintervencion
activaycomplementaria de todaslasinstitucionesdel
Estado, entre ellasla SUNAT. //

Edificio de la sede principal de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria.

(1) Publicada el 22 de diciembre de 2011. En adelante "Ley de Fortalecimiento”.
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OTRO PASO
IMPORTANTE
ENLA
CONSOLIDACION
DE LA ACTUAL
SUNAT SE
RELACIONA CON
EL PROCESO

DE FUSION POR
ABSORCION QUE
SE INICIO ENTRE
LA INSTITUCION
Y ADUANAS EL
12 DE JULIO DE
2002 (DECRETO
SUPREMO 061-
2002-PCM).

SUNAT

2. BREVE RESENA HISTORICA

2.1 BASELEGAL DE CREACION

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Ad-
ministracién Tributaria (SUNAT) es un Organismo
Técnico Especializado adscrito al MEF. Cuenta con
personeriajuridicade derecho ptblico, con patrimo-
nio publico y goza de autonomia funcional, técnica,
econdmica, financiera, presupuestal yadministrativa.
FuecreadaporlaLeyN°24829 del8 dejuniode 1988y
suLeyGeneral fue aprobadaporel Decreto Legislativo
N°501 del 1 dediciembre del mismo afio.

Teniendo en cuenta la consolidacion de la SUNAT
como ente recaudador, entre 1998 y el 2000, asume
nuevasfunciones, encargandoselelarecaudaciéndelas
aportacionesdelaOficinade Normalizacion Previsional
(ONP)yen 1999, del Seguro Socialde Salud (Essalud).

Otropasoimportante enlaconsolidaciéndelaac-
tual SUNAT se relaciona con el proceso de fusién por
absorcion que se inici6 entre la Institucion y ADUA-
NAS el 12 de julio de 2002 (Decreto Supremo 061-
2002-PCM). Esta decision se adoptd en el marco del
Plan de Modernizacién de la Gestion del Estado, que
tiene como objetivo la obtencién de mayores niveles
deeficienciaenel aparato estatal mediante laintegra-
cién de funciones y competencias afines en el disefio
delaestructuraorganicadelasdiferentesentidades,
organismos e instancias de la Administracién Publi-
ca.Eneste contexto, atravésdel Decreto Supremo N°
115-2002-PCM, publicado el 28 de octubre del 2002,
seaprobod el Reglamento de Organizaciény Funciones
delanuevaentidad fusionada.

MedianteLeyN°29816del22dediciembredel 2011,
se promulgd la Ley de Fortalecimiento de la SUNAT
conlafinalidad de mejorarsulaborenrelaciénconla

14

lucha contralaevasiényelusiontributaria, el contra-
bandoyeltraficoilicito de mercancias, la facilitacion
del comercio exterior, laampliacién delabase tributa-
riayel crecimiento sostenidodelarecaudacién fiscal.

LaSUNAT tiene domiciliolegal y sede principal en
laciudad de Limaypuede establecer dependenciasen
cualquier lugar del territorio nacional.

2.2REFORMAESTRUCTURALDELA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DEADUANAS Y ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (1991-2001)
Con la aprobacion del Decreto Legislativo N° 639, en
1991 seinicibel procesodereformaestructuraldelaSU-
NATylasimplificacion del Sistema Tributario Nacional.
Este proceso fue llevado a cabo por el Dr. Manuel
EstelaBenavides, con un grupode profesionales prove-
nientesdel Banco Central de ReservadelPeru (BCRP),
la ex Direccion General de Contribuciones (DGC) y
especialistastécnicos de organismosinternacionales
(CIAT, BID, FMI).

Loslogros masimportantes
deesteprocesofueron:

a.Reforma politicayadministrativadela SUNAT.
Modernizacion delaInstituciéon mediante adquisicion
de tecnologia de punta, el control de la recaudacion,
la fiscalizacion y cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

b. Simplificacién del Sistema Tributario Nacional,
derogandomasde97 clasesde gravamenesyprivilegios
tributarios. Actualmente larecaudacion se concentra
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MEDIANTE LEY N’
29816 DE FECHA
22 DE DICIEMBRE
DEL 2011 EL
CONGRESO DE
LA REPUBLICA
APROBO LA LEY
DE FORTALECI-
MIENTODE LA
SUNAT, CON LA
FINALIDAD DE
MEJORAR SU
LABORENLA
LUCHA CONTRA
LA EVASION

Y ELUSION
TRIBUTARIA

SUNAT

2. BREVE RESENA HISTORICA

especialmente en dos impuestos: Impuesto General
alasVentas e Impuesto a la Renta, lo que representa
aproximadamente el 95% delosingresos tributarios.

C.Ampliaciéndelabase tributaria de contribuyen-
tesquedeclaranypagansusobligacionestributarias,
desarrollandolos siguientes sistemas: Registro Unico
de Contribuyentes (RUC), Control delaRecaudacién
Tributaria (Red Bancaria), Sistemade Comprobantes
dePago, Sistema de Control de Principales Contribu-
yentes, Sistema de Control de Pequefios y Medianos
Contribuyentes.

2.3 FUSION DE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIAYADUANERA
ElDecreto Supremo 061-2002-PCM del 12 de julio del
2002dispusolafusion porabsorcionde ADUANASy SU-
NAT, actuandoesta tiltima como entidad incorporante.

Elproceso de fusion se fundamento en la premisa
demodernizaciéndel Estado, “que pretende conseguir
mayoresniveles de eficiencia; contemplalaintegracion
defuncionesycompetenciasafinesenel disefiodela
estructura organica de las dependencias, entidades,
organismoseinstanciasdela Administraciéon Publica”.

Seunificaronlasareasde apoyodeambasinstitucio-
nesrelacionadasconlostemasadministrativos, recursos
humanos, juridicos, informaticos y de planeamiento.
Asimismolainformacién contable, financiera, logistica
yderecursoshumanos, sefusionaronenunsolosistema
integrado de comunicacionesyseguridad informatica.
También se incorpord informacion de ADUANAS ala
base de datos de Tributos Internos potenciando la fis-
calizaciénylosservicios al contribuyente.

Signific ademaslareduccién de costosylafacilita-

16

cién de cumplimiento paralos usuarios del comercio
exterior, atravésdelasimplificacion de tramitesypro-
cedimientos, el uso de tecnologia de punta orientada
alservicio delosexportadoreseimportadores,conun
especial énfasisenlaintroduccién masiva de sistemas
electrénicos, con el objeto de eliminar gradualmente
el uso de formularios y documentos lograndose una
comunicacién directa con los usuarios del comercio
exterior.

2.4FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Mediante Ley N° 29816 de fecha 22 de diciembre del
2011 elCongresodelaRepublica aprobdlaLeydeFor-
talecimiento dela SUNAT, conlafinalidad de mejorar
sulaborenlaluchacontralaevasiényelusiontributaria,
elcontrabandoyeltraficoilicito de mercancias, lafaci-
litacién del comercio exterior, laampliaciéon delabase
tributariayel crecimiento sostenidodelarecaudacion
fiscal, marcandounhitoenlahistoriadelaorganizacion.

Loslogros masimportantesdeesta
normafueronlossiguientes:

a.Estabilidad enel cargo del Superintendente Na-
cional por un periodo de cinco afios.

b.LaSUNAT aprueba sus propias medidas de aus-
teridad y disciplina en el gasto, nosiéndole aplicables
lasestablecidasenlasLeyes Anuales de Presupuesto,
tampoco le es de aplicacién el articulo 2 del Decreto
de Urgencia 038-2006.

C.Posibilidad de mejora delaescalaremunerativa.

d. Implementacién de Incentivos por desempefio
ylaBonificacién por Funcién Critica. //
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3. VISION Y MISION

Mediante Resolucién de Superintendencia N° 299-2011/SUNAT, de fecha 29 de
diciembre de 2011, se aprobd el Plan Estratégico Institucional (PEI) para el pe-
riodo 2012-2016, que ha sido modificado porla Resolucién de Superintendencia
N°017-2012/SUNAT de fecha 31 de enerode 2012y considerando lo siguiente:

VISION:
“Ser aliado de los contribuyentes y usuarios
del comercio exterior para contribuir al

desarrollo econdmico y la inclusion social”.

MISION:

“Promover el cumplimiento tributario

y aduanero mediante su facilitacion, el
fortalecimiento de la conciencia tributariay
la generacion de riesgo; a través de la gestion
de procesos integrados, el uso intensivo

de tecnologia y con un equipo humano
comprometido, unificado y competente que
brinde servicios de excelencia”.

O SUNAT
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NUESTROS
OBJETIVOS

ESTRATEGICOS
SON:

Mejorar Brindar
la efectividad servicios de
del control Asimismo, calidad para
. o nuestros objetivos estra- .
del 1ncump11m1ento tégicosse vensoportados conlos facilitar y fomentar
tributario y valores inst-itucional(-e§ de: integ-ri-dad, el cumplimiento
compromiso, vocacién deservicioy .
aduanero. mejora continua. voluntario.

Cabe sefialar que mediante Resolucién de Super-
intendenciaN°312-2012/SUNAT, de fecha28de
diciembre del 2012, se modificé el PEIdela SUNAT,
con el propdsito de mejorarlosresultados del nivel de
cumplimiento, asi como recoger los nuevos encar-
gosrecibidos porla SUNAT?. Paraello se considerd

conveniente realizar el ajuste ylareformulacién
Liderar el delos objetivos e indicadores estratégicos, asi Fortalecer
como actualizarlos programas, afinde
d lodel lizarl find el desarrollo
esarrolio de la incluiraquellos que permitanala institucional de
conciencia fiscal institucién cumplir consus
objetivos. la SUNAT y
y aduanera en la
: , del recurso
ciudadania.
humano

(2) Decretos legislativos N° 1103, N° 1107 y N° 1126. Informe sobre el Fortalecimiento Institucional de la SUNAT del FMI.
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ESTRUCUTURA ORGANICA3

__1__
ORGANOS DE ALTA DIRECCION

__2__
ORGANO DE CONTROL

__3__
ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA - ASESORAMIENTO

__4__
ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA - APOYO

__5__
ORGANOS DE LINEA

__6__
ORGANOS DESCONCENTRADOS

__7__
ORGANO DE DEFENSA JURIDICA

(3) Articulo 16° del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la SUNAT, aprobado con D.S. 115-2002-PCM y modificado por los D.S. N° 029-2012-EF, N° 259-2012-EF y N° 016-2013-EF.
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4. ESTRUCUTURA ORGANICAS3

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién

Tributaria cuenta con la siguiente estructura organica:

1. ORGANOS DE ALTA DIRECCION

1.1 Consejo Directivo

1.2 Superintendencia Nacional

1.3 Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos

1.4 Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas

1.5 Superintendencia Nacional Adjunta de Administracion Interna

2. ORGANO DE CONTROL
2.1 Oficina de Control Interno

3. ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA - ASESORAMIENTO
Dependiente de la Superintendencia Nacional
3.1 OficinadeInnovaciényDesarrollo

Dependientes de la Superintendencia Nacional Adjunta de Administracién Interna
3.2Intendencia Nacional de Estudios Tributarios y Planeamiento

3.3 Intendencia Nacional Juridica

3.4Intendencia Nacional de Asesoria Legal Interna

4. ORGANOS DEADMINISTRACION INTERNA - APOYO
Dependientes de la Superintendencia Nacional

4.1 SecretarfaInstitucional

4.2 OficinadeImageny Comunicaciones

4.3 Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha Contrala Corrupcién

Dependientes de la Superintendencia Nacional Adjunta de Administracién Interna
4.4 Instituto de Desarrollo Tributario y Aduanero

4.5Intendencia Nacional de Administracién

4.6 Intendencia Nacional de Finanzasy Patrimonio

4.7 Intendencia Nacional de Recursos Humanos

4.8 Intendencia Nacional de Sistemas de Informacién

4.9 Oficina de Seguridad y Defensa Nacional

4.10 Oficina de Supervision Informatica y Operativa

4.11 Oficina de Enlace Administrativo

4 IRALAPAGINA ANTERIOR  SUNAT | 24

5.ORGANOS DE LINEA

Dependientes de la Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos
5.1 Intendencia Nacional de Cumplimiento Tributario

5.2 IntendenciaNacional de Servicios al Contribuyente

5.3 Intendencia Nacional de Insumos Quimicosy Bienes Fiscalizados

Dependientes dela Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas
5.4Intendencia Nacional de Técnica Aduanera
5.5 Intendencia Nacional de Prevencion del Contrabando y Fiscalizacion Aduanera

6. ORGANOS DESCONCENTRADOS

Dependientes de la Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos
6.1 Intendencia de Principales Contribuyentes Nacionales

6.2 IntendenciaLima

6.3 Intendencias Regionales

Dependientes dela Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas
6.4Intendencia de Aduana Maritima del Callao

6.5 Intendencia de Aduana Aéreadel Callao

6.6 Intendencia de Aduana Postal del Callao

6.7 Intendencias de Aduanas

7.ORGANO DE DEFENSA JURIDICA
7.1 ProcuraduriaPublica

25| SUNAT IR ALAPAGINA SIGUIENTE p



4. ESTRUCTURA ORGANICAS3

Oficina de Control Interno

CONSEJO DIRECTIVO

SUPERINTENDENCIA NACIONAL

Procuraduria Publica

( | |

. Oficina de
Secretaria de?rggln:n Fortalecimiento Etico
Institucional lageny y Lucha Contra la
Comunicaciones

Corrupcion

)

Oficina
de Innovaciony
Desarrollo

LEYENDAS

. Sin cambios

Cambios parciales

Nuevos

SUPERINTENDENCIA NACIONAL

ADJUNTA DE TRIBUTOS INTERNOS

SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE ADMINISTRACION INTERNA

f |

Of. de Seguridad y Of. de Supervision

Defensa Nacional Informét!ca y
Operativa

Oficina de Enlace
Administrativo

Intendencia Nacional de
Finanzas y Patrimonio

Intendencia
Nacional de
Cumplimiento

Tributario ; ;
Intendencia Nacional de

Administracion

Intendencia
Nacional de

Intendencia Nacional de

Servicios al Sistemas de Informacién

Contribuyente

Intendencia Nacional de
Recursos Humanos

Instituto de Desarrollo
Tributario y Aduanero

Int. Principales

Intendencias
Regionales

Intendencia Lima

Contribuyentes
Nacionales

Intendencia Nacional de
Estudios Tributarios y
Planeamiento

Intendencia Nacional de
Asesoria Legal Interna

Intendencia
Nacional Juridica

SUPERINTENDENCIA NACIONAL

ADJUNTA DE ADUANAS

Intendencia
Nacional de
Técnica
Aduanera

Intendencia
Nacional de
Prevencion del
Contrabando
y Fiscalizacion
Aduanara

Intendencia de Intendencia de

Aduana Aérea
del Callao

Aduana Maritima
del Callao

(

Oficina Oficinas

Zonales Administrativo

Zonal Huacho

Gerencias de SoporteJ

)

Oficinas de Soporte

Administrativo J
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Intendencia de .
Intendencias de
Aduana Postal
.GITELEN
del Callao
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5. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT

La SUNAT tiene finalidades, funciones y actividades que han
sido recogidas en su Reglamento de organizacion y funciones,
pero también cumple un rol frente a la sociedad.
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PROVEER 5.1ROLDELA SUNAT €. Facilitael comercio exterior, permitiendounin- accionesnecesarias parapreveniryreprimirlacomi-
a.Recaudalosingresos que hacen posible el equili- tercambio fluido de mercanciasconel restodelmundo. sién de delitos aduaneros.
SERVICIOS ALOS brio financiero, sosteniendolalaborsocial que cumple f.Protege alasociedad al controlar el traficoilicito €. Proponer la reglamentacion de las normas tri-
CONTRIBUYENTES @ elEstadoenfavordelossectoresmasnecesitadosdel | demercanciasypreservael patrimoniodelanacién. butarias y aduaneras y participar en la elaboracién
Y RESPONSABLES pafs. Larecaudacién permite financiar la construc- delasmismas.
' | ciénymejoradelainfraestructuranacional, yel pago 5.2FINALIDAD DELA SUNAT* f. Proveer servicios alos contribuyentes y respon-
AFINDE oportuno delasremuneraciones del sector publico. a. Administrar, fiscalizar y recaudar los tributos sables, a fin de promover y facilitar el cumplimiento
PROMOVER Y b. Lostributos del Gobierno Central financianel 83% internos, con excepcién de losmunicipales, ydesarro- de susobligaciones tributarias.
del presupuesto nacional, y la SUNAT se encarga de llarlasmismas funcionesrespectodelasaportaciones g.Lasdemadsquesenialelaley.
FACILITAREL recaudar casilatotalidad de dichos tributos (99.98%). al Seguro Social de Salud (Essalud) y ala Oficina de
CUMPLIMIENTO C.Fomenta la competitividad del pais, a través de Normalizacién Previsional (ONP), a las que hace re- 5.3 ENTRE SUS PRINCIPALES FUNCIONES
DE SUS un control selectivo y tecnificado en el comercio exte- ferencia la norma II del Titulo Preliminar del Texto SETIENEN LAS SIGUIENTES>:
rior, lo que a suvez permite disminuir los tiempos de Unico Ordenado del Cédigo Tributarioy, facultativa- a. Administrar, recaudar y fiscalizar los tributos
OBLIGACIONES despacho (en exportaciones e importaciones) y, por mente, respecto también de obligaciones no tributa- internos del Gobierno Nacional, con excepciéndelos
TRIBUTARIAS ende, reducirlos costos de cumplimiento tributario. riasde Essalud ydela ONP, de acuerdo conlo que por municipales, asicomo lasaportacionesal Seguro So-
’ d. Contribuye a la sana competencia en el merca- convenios interinstitucionales se establezca. cialde Salud (Essalud) yalaOficinade Normalizacién
do nacional, mediante la prevencién y represion del b.Administrar, aplicar, fiscalizar, sancionaryrecau- Previsional (ONP), y otros cuya recaudacién sele en-
contrabandoylainformalidad. dar,anivel nacional, arancelesytributos del Gobierno carguedeacuerdoconlaley.

Nacional quefijelalegislaciéon aduanerayotros tribu-
tos cuya recaudacion se le encomiende, asegurando
la correcta aplicacion de los tratados y convenios in-
ternacionales y demds normas que rigen la materia,
asicomo laprevencionyrepresion deladefraudacion
derentas de aduanay del contrabando, la evasién de
tributos aduanerosy el traficoilicito de mercancias.

C.Administrarycontrolareltraficointernacional
demercanciasdentrodel territorioaduaneroyrecau-
darlostributosaplicables conforme aley.

d. Facilitarlas actividades econémicas de comercio
exterior, asi comoinspeccionar el traficointernacional
de personasymedios de transporte, y desarrollarlas

b. Proponer al MEF la reglamentacién de las nor-
mastributariasyaduaneras.

C. Expedir, dentro del ambito de su competencia,
disposiciones en materia tributaria y aduanera, es-
tableciendo obligaciones de los contribuyentes, res-
ponsables y/o usuarios del servicio aduanero, dispo-
ner medidas que conduzcanalasimplificacion delos
regimenesy tramites aduaneros, asicomonormarlos
procedimientos que se deriven de éstos.

d. Sistematizaryordenarlalegislacién e informacién
estadisticade comercio exterior, asicomolavinculada
conlostributosinternosyaduaneros que administra.

€.Proponeral PoderEjecutivo loslineamientos tri-

(4) Articulo 14° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNAT, aprobado mediante D.S. 115-2002-PCM publicado el 28-10-2002
(5) Articulo 15° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNAT, aprobado mediante D.S. 115-2002-PCM publicado el 28-10-2002
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PREVENIR,
PERSEGUIR'Y
DENUNCIAR AL
CONTRABANDO,
LA DEFRAUDACION
DE RENTAS DE
ADUANAS, LA
DEFRAUDACION
TRIBUTARIA,

EL TRAFICO
ILICITO DE
MERCANCIAS, ASI
COMO APLICAR
MEDIDAS EN
RESGUARDO DEL
INTERES FISCAL.

5. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT

butarios parala celebracion de acuerdosy convenios
internacionales, asi como emitir opiniéon cuando ésta
le searequerida.

f. Celebrar acuerdos y convenios de cooperacién
técnicayadministrativaen materia de sucompetencia.

g. Promover, coordinar y ejecutar actividades de
cooperacion técnica, deinvestigacion, de capacitacion
yperfeccionamientoen materiatributariayaduanera,
enel paisoenel extranjero.

h. Otorgar el aplazamiento y/o fraccionamiento
para el pago de la deuda tributaria o aduanera, de
acuerdoconlaley.

i. Solicitar, y de ser el caso ejecutar, medidas des-
tinadas a cautelar la percepcion de los tributos que
administra y disponer la suspension de las mismas
cuando corresponda.
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j- Controlar y fiscalizar el tréfico de mercancias,
cualquieraseasuorigenynaturalezaanivel nacional.

K.Inspeccionar, fiscalizarycontrolarlasagenciasde
aduanas, despachadores oficiales, depdsitos autoriza-
dos, almacenesfiscales, terminalesde almacenamiento,
consignatarios ymedios de transporte utilizadosenel
traficointernacional de personas, mercanciasuotros.

l. Prevenir, perseguirydenunciaral contrabando,
ladefraudacion derentasde aduanas,ladefraudaciéon
tributaria, el trafico ilicito de mercancias, asi como
aplicarmedidasenresguardo delinterésfiscal.

M. Desarrollar y aplicar sistemas de verificacién y
controldecalidad, cantidad, especie, claseyvalordelas
mercancias, exceptolasqueesténentransitoytransbor-
do, aefectosdedeterminarsuclasificacionenlanomen-
claturaarancelariaylosderechosquelesonaplicables.

N. Desarrollar y administrar los sistemas de ana-
lisis y fiscalizacién de los valores declarados por los
usuarios del servicio aduanero.

0. Resolver asuntos contenciosos y no contencio-
sosy, en este sentido, resolver en via administrativa
losrecursosinterpuestos por los contribuyentesores-
ponsables; conceder los recursos de apelacién y dar
cumplimiento alas Resoluciones del Tribunal Fiscal,
yensucasoalasdel PoderJudicial.

P- Sancionar a quienes contravengan las disposi-
cioneslegalesyadministrativasde caractertributario
yaduanero, conarregloaley.

. Ejercerlosactosymedidasde coerciénnecesarios
para el cobro de deudas por los conceptos indicados
enelinciso precedente.

© iNDICE ® PRESENTACION ® BREVE RESENA HISTORICA @ VISION Y MISION ® ESTRUCTURA ORGANICA @ PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT
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F.Mantener en custodialos bienesincautados, em-
bargadosocomisados, efectuando el remate de losmis-
moscuandoelloprocedaenelejerciciode susfunciones.

S. Adjudicar directamente, como modalidad ex-
cepcional de disposicién de mercancias, aquellasque
seencuentrenensituacion de abandonolegal yen co-
misoadministrativo. Laadjudicaciénsehardalasen-
tidadesestatalesyaaquellasalas que oficialmente se
lesreconozcafinesasistenciales, o educacionales, sin
fines de lucro.

t.Desarrollar programas de informacién, divulga-
ciény capacitacion en materia tributariayaduanera.

U. Editar, reproducir y publicar el Arancel Nacio-
nalde Aduanasactualizado, lostratadosy convenios
de caracteraduanero, asicomolasnormasy procedi-
mientos aduaneros.

V.Determinarlacorrectaaplicaciényrecaudacion
delostributosaduanerosy de otros cuyarecaudacion
se le encargue de acuerdo con la ley, asi como de los
derechos que cobre por prestacion de servicios.

W. Participarenlacelebracién de conveniosytrata-
dosinternacionalesque afectenalaactividad aduanera
nacional y colaborar con los organismos internacio-
nales de caracter aduanero.

X. Crear, dentro de sucompetencia, administracio-
nesaduanerasypuestos de control, asi como autorizar
suorganizacion, funcionamiento, suspension, fusion,
traslado o desactivacién cuando las necesidades del
servicio asilorequieran.

Y. Ejercer las demas funciones que sean compati-
blesconlafinalidad dela SUNAT.
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LA SUNAT TIENE
POR FUNCION
ADMINISTRAR,

APLICAR, FISCALIZAR
Y RECAUDAR LOS
TRIBUTOS INTERNOS

DEL GOBIERNO
NACIONAL CON

EXCEPCION DE LOS
MUNICIPALES, ASi
COMO PROPONER Y
PARTICIPARENLA
REGLAMENTACION
DE LAS NORMAS

TRIBUTARIAS Y
ADUANERAS.
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5. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT

ADICIONALMENTE, CABEANOTAR
TAMBIEN LO QUE ELARTICULO 5°DELA
LEYN°29816, LEY DE FORTALECIMIENTO
DE LA SUNAT, INDICA:

Articulo5.FuncionesdelaSUNAT

LaSUNAT tiene por funcién administrar, aplicar, fis-
calizaryrecaudar los tributos internos del Gobierno
Nacional con excepcion de los municipales, asi como
proponeryparticiparenlareglamentaciéndelasnor-
mastributariasyaduaneras. Asimismo, puede dictar
normasenmateriatributaria, aduanerayde organiza-
ciéninternaenel ambito de sucompetencia. También
administray/orecauda otros conceptosnotributarios
que se le encargue por ley y cumple otras funciones
establecidasporlaley.

Asimismo, tiene por funcién la implementacion,
inspecciénycontroldelapoliticaaduaneraenel terri-
torionacional, administrando, aplicando, fiscalizan-
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do, sancionandoyrecaudandolostributosyaranceles
del Gobierno Central que fijelalegislacién aduanera,
asegurandolacorrectaaplicacion de tratadosy conve-
niosinternacionales y demds normas que rigenen la
materiay otros tributos cuya recaudacion se le enco-
mienda, asi como facilitarlasactividadesaduanerasde
comercioexterior, inspeccionar el traficointernacional
de personas y medios de transporte y desarrollar las
accionesnecesariasparapreveniryreprimirlacomi-
sion de delitos aduanerosyel traficoilicito de bienes.

LaSUNAT también podra ejercer facultadesde ad-
ministracionrespecto de otrasobligacionesno tribu-
tariasdeEssalud ydela ONP, de acuerdo conloquese
establezca en los convenios interinstitucionales co-
rrespondientes.

Corresponde a la SUNAT proponer al MEF la ce-
lebracion de acuerdos y convenios internacionales
referidos a materia tributaria y aduanera, asi como
participarenlaelaboracion delos proyectos dedichos
acuerdos y convenios en las materias de su compe-
tencia. En particular, enlos comerciales, o similares,
compete ala SUNAT participar en las negociaciones
delosaspectos aduaneros.

Igualmente, le corresponde ala SUNAT liderarlas
iniciativasy proyectosrelacionados conlacadenalo-
gisticadel comercio exterior cuando tengan unoomas
componentes propios de las actividades aduaneras,
coordinando con las entidades del sector publico y
privado que corresponda, las cuales deberan imple-
mentarlos procesos armonizados que se establezcan.

El Estado garantiza la prestacion continua, regu-
lar, permanente y obligatoria de los citados servicios
yvelapor sunormal funcionamiento.
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NUEVOS ENCARGOS
DE SUNAT

Controldelamineriailegal

Enelmarcodel DecretoLegislativoN°1103,1aSU-
NAT controlayfiscalizaelingreso, permanencia,
transporteotrasladoysalidadeinsumosquimicos
asicomoladistribucién, haciaydesdeelterritorio
aduaneroyenelterritorionacional, sin perjuicio
delascompetenciasdeotrasentidadesdel Estado,
deconformidad conlalegislaciénvigente.

Controldeinsumos quimicos y productos fiscalizados (IQPF)

El Decreto Legislativo N° 1126 dispone medidas de control, en los insumos
quimicosyproductosfiscalizados (IQPF), maquinarias y equipos utilizados
para la elaboracién de drogas ilicitas. Dicho dispositivo legal sefiala en su
primera disposicién complementaria transitoria que la SUNAT asumird las
funcionesy facultades conferidas al Ministerio de la Produccién por la Ley
28305, referidas sobre el control sefialado, a los 90 dias calendarios conta-
dosapartirdel 2denoviembre del 2012; asimismo, la Estrategia Nacional de
Lucha contralas Drogas 2012-2016 tiene un enfoque integral e involucrala
intervencion activay complementaria de todaslasinstituciones del Estado,
entre ellas la SUNAT, por tal motivo resulta conveniente ubicar tal politica

de Estado como otro objetivo estratégico de la Institucion.
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6. LOGROS Y DIFICULTADES PRESENTADAS:Ejercicio fiscal 2012

Restricciones que enfrentola SUNAT Eliminarrestricciones - condiciones minimas EL GOBIERNO
Antes de la aprobaciéon de la Ley de Fortalecimiento, El Estado tiene como politica la lucha contra la eva- Y EL MEF
diversasreglasaplicablesal sector publico—especial- | sién y elusién tributaria, el contrabando y el tréafico ESTABLECIERON
mente en materia presupuestal y de gasto—frenaban ilicito de mercancias; asi como facilitar el comercio COMO META
elaccionarydesarrollo de la SUNAT. En lineas gene- exterior,laampliacién delabase tributariay mejorar
rales, podemosidentificarlassiguientes: larecaudacion en el marco de un sistema tributario ALCANZAR
a.Incertidumbre enladisponibilidad de ingresos equitativo yneutral que posibilite laimplementacion UNA PRESI 0 N
enelmediano plazo, porreglasque se establecian para deprogramas que beneficien alos sectores mayorita-
cadaafioatravésdelaLeyde Presupuestodel Sector riosdelapoblacién que nose hanvisto favorecidos por TRIBUTARIA .
Publico. Ello generabarestricciones e incompatibilida- el crecimiento econdémico que viene experimentando DE 18% AL ANO
desparaformularyllevaracabo planes multianuales, el pais; promoviendo suinclusiéon en equidad de con- .
especialmente en materia de inversién. diciones que le posibiliten acceder a una ciudadania 2016' EL PLAN
b.Prohibicionesolimitaciones (principalmentelas | efectiva, que permitaasuvez construirunasociedad BICENTENARIO
normas de austeridad) que no permitian la contrata- masjustayequitativaysentarlasbasesdel crecimiento TAMBI E N
cién del personal especializado necesario, asi como economico social sostenible.
el desarrollo de una linea de carrera que permitiese Paralograreste propdsito el Gobiernoyel MEF es- ESTABLECE COMO
atraeryretenerel talentoenlamagnitud ylaformaque tablecieron como meta alcanzar una presion tributa- META ALCANZAR
laSUNAT necesita; del mismo modo, obstaculos para riade 18% al afio 2016; el Plan Bicentenario también .
laadquisicion de algunosbienesyserviciosrequeridos establece como metaalcanzaruna presion tributaria UNA PRESION
porlaInstitucién parael cumplimiento de susfines. de20%al2021.Esnecesarioindicarqueenlospaises | TRIBUTARIA DE
C.Obligadastransferenciasanualesderecursosal miembros de la Organizacion para la Cooperaciony 20% AL 2021
Tesoro Publico, que impedian la implementacién de el Desarrollo Econdmico, el estandar de presion tri- ° :
unaestrategia deinversionalargo plazo. Cabe mencio- butariaesdel 27%.
nar que este tipo de restricciones tuvo un considerable Asimismo, laorganizaciéon buscaba alcanzarlapo-
impacto en el proceso de potenciar oportunamente sicion 25 en el ranking Doing Business, paralocualla
los sistemas y plataformas informaticas con el fin de SUNAT debia contribuir conindicadores comoel pago
optimizarel uso de lainformacion. deimpuestoyel comercio transfronterizo.
d.Inestabilidad del titular en el cargo, lo cual limi- Paralograrestosresultados fundamentalesparael
tabalasostenibilidad de los planes amedianoylargo desarrollo nacional se requeria una Administracion
plazo, todavez que dichas herramientas se modifica- Tributaria con estindares de clase mundial, es decir,
bansegun las politicas de cada gestion. unainstitucion conlassiguientes caracteristicas:
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6. LOGROS Y DIFICULTADES PRESENTADAS:EJERCICIO FISCAL 2012

* Visién de largo plazo estable en el tiempo, con-
sistente y con capacidad deimplementar estrategias,
programasy proyectos.

* Capacidad de atraer, retenerydesarrollartalentos;
asimismo, conlaposibilidad de renovarsuscuadrosy
desarrollar competencias con una adecuadalineade
carrerainstitucional.

* Capacidad pararealizarinversiones con oportu-
nidad y mantener permanentemente actualizada su
infraestructura fisicaytecnolégica.

* Conunaimagensolida, respetada porsuintegri-
dady profesionalismo.

* Conunadecuadomodelode gestion porresultados
orientadoalaeficaciayalaconsecucion deresultados.

* Unsolidoy coherente proceso de planificaciony
control de gestién institucional.

* Una institucion fortalecida éticamente y decla-
radalucha contrala corrupcion.

Concordante conlo anteriorla SUNAT tiene
como vision dentro de suPlan Estratégico
Institucional:

“Ser aliado de los
contribuyentes y usuarios
del comercio exterior
para contribuir al
desarrollo econdmico y

la inclusion social”
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Enestesentido se destacade estanuevavision que
ademas de fortalecerlos ejes estratégicos de facilita-
ciényconcienciatributaria, que buscanincentivarun
mayor cumplimiento voluntario, se mejore de manera
significativa la eficacia del eje de control, buscando
actuar puntualmente sobre losincumplidos.

Ley deFortalecimientodela SUNAT

LaaprobaciondelaLeydeFortalecimiento dejadelado
unaparteimportantedelasrestriccionesarribamencio-
nadasy permite sentar las basesiniciales para que, en
concordanciaconunadecuadomanejodelaeconomia
ydela politica tributaria, asi como el compromiso de-
cididodetodoel Estadoydelasociedad ensuconjunto
en el desarrollo de la conciencia tributaria, se pueda
elevarla presién tributaria, mejorar la facilitacién y la
operatividad aduanera, conlaconsecuentereduccionde
los costos operativos delasempresasy combatirel con-
trabando, hastaalcanzarniveles que permitan cumplir
conlaspoliticasde Estadoylanecesidad de desarrollar
los programassociales; en ese sentido, el mencionado
dispositivolegal ha permitidolo siguiente:

a.Elarticulo 9 de la Ley de Fortalecimiento de la
SUNAT establece que el Superintendente Nacional es
designado porel Presidente de laRepublica porun pe-
riodo de cinco afios.

b. Aprobar sus propias medidas de austeridad y dis-
ciplinaenel gasto, nosiéndole aplicableslasestableci-
dasenlasLeyes Anuales de Presupuesto, tampoco le
esdeaplicacion el articulo 2 del Decreto de Urgencia
038-2006.

(6) Modificado con R.S. N° 312-2012/SUNAT de fecha 28 de diciembre del 2012

C.Elarticulo 13 delaleydeFortalecimiento dela
SUNAT sefiala que los saldos de balance se pueden
incorporan al presupuesto de la SUNAT, del siguien-
te ejercicio.

d. Se fortalecié la capacidad operativa de las dife-
rentes dreas de la organizaciéon incorporando nuevo
personal.

€. Se hamejorado la escala remunerativa y se im-
plementd un sistema de incentivos por desempefioy
laBonificacion por Funcion Critica.

A nivel de la SUNAT, los mayores retos expresa-
dosentérminosde presién tributaria, facilitacion del
comercio exterior y lucha contra el contrabando, de-
mandannosdélolaadopciéoninmediatade unconjun-
to de acciones en términos de control y fiscalizacion,
ampliacion debase tributaria, mejoradelaeficiencia
aduanera, entre otras, sino también el inicio de pro-
cesos de mejorade mediano ylargo plazo, cuyo éxito
conjunto, involucra también a todo el pais debido al
rol quela SUNAT cumple enlasociedad.

Iniciativasde cambiodelaSUNAT

LaSUNAT hapropuestoensuPEI2012-2016° unaserie
deiniciativasde cambioquele permitanestaralaaltura
delasexigenciasynecesidadesdel pais,lasmismasque
hansidorepriorizadassegtin el interésinstitucional:

a.Programa de Mejoradel Cumplimiento

Su objetivo es incrementar la eficiencia de las ac-
ciones de facilitacién y control mediante el desarro-
llo integrado de procesos, normas, procedimientos

41

© iNDICE ® PRESENTACION ® BREVE RESENAHISTORICA @ VISION Y MISION ® ESTRUCTURA ORGANICA @ PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT
@ LOGROS Y DIFICULTADES PRESENTADAS: EJERCICIO FISCAL 2012 ® ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO @ RATIOS FINANCIEROS @ OTROS

LA SUNAT HA
PROPUESTO EN
SUPEI 2012 -
20166 UNA SERIE
DE INICIATIVAS DE
CAMBIO QUELE
PERMITAN ESTAR
ALA ALTURA DE
LAS EXIGENCIAS
Y NECESIDADES
DEL PAIS, LAS
MISMAS QUE
HAN SIDO
REPRIORIZADAS
SEGUNEL
INTERES
INSTITUCIONAL.
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y sistemas de informacion, asi como la ampliacién y
modernizacion delos canales de atencion (presencial,
telefénicoyvirtual), considerando como principiosel
Modelamiento basado en la gestion por procesos, la
gestion centralizada de los mismosysusimplificacion.

El programa contempla la implementacién de un
modelo de gestion integral de riesgo, asimismo, un
proceso integrado de gestion de la deuda tributaria
(Tributos Internos y Aduanas), para ser mostrado al
usuariointernoyal contribuyente bajolascaracteristi-
casfundamentalesdeintegridad, certezaeinmediatez.

b. Programa Sistema de Despacho Aduanero

Su propdsito es contribuir al mejoramiento de la
competitividad del paislogrando una cadenalogisti-
cade comercioexterioragilysegura, quereduzcalos
costosdelosoperadores de comercio exterior, simpli-
fiquelos procesosy mejore los tiempos de atencion del
despacho aduanero.

Asimismo, se busca mejorar la efectividad en el
control delas declaraciones de mercancias de mayor
riesgo ejecutando herramientasdinamicasy modelos
demineriadedatos.

C.Programade CulturaFiscal yAduanera

Sufinalidad es conseguir quelasociedad peruana
otorgue legitimidad ala tributacién y al rol recauda-
dory fiscalizador del Estado y de su Administracion
Tributaria.

d. Programa de optimizacién de procesos y siste-
masdesoporte

Su objetivo es optimizar el proceso de direccién'y
gestioninstitucional, asegurandolaeficienciayefec-
tividad de sudesempefio enla consecucién delos ob-
jetivosinstitucionales.
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Contempla desarrollar e implementar un sistema
de gestion integrado que permitalaimplementacion
del modelo. Por otro lado, permitira la articulacion
delosinstrumentos delos siguientesinstrumentos de
gestion: Plan EstratégicoInstitucional, Plan Operativo
Institucional, Plan anual de Contrataciones, Cuadro
de Asignacion de Personal y Presupuesto.

€.Programade gestion del capital humano

Sufinalidad esimplantarun proceso de gestiondel
capitalhumano que permitaatraer, incorporar, fidelizar
ydesarrollar colaboradores competentes, integros y
orientadosal servicio ptiblico. Este proceso promovera
elbienestarintegral delapersona,unclimalaboraly
culturaorganizacional que refuercen lamotivacion,
elcompromisoylaidentificacién del colaborador con
losobjetivosinstitucionalesyfortalecerlaintegridad
yel comportamiento ético.

f.Programaimplementacién deregistro de bienes
fiscalizados

Su objetivo es implementar el Registro Unico de
BienesFiscalizadosutilizadosdirectaoindirectamen-
te,enlaelaboraciénilicita de drogas. Entiéndase por
bienesfiscalizados alosinsumos quimicos, productos
fiscalizados, maquinarias y equipos que puedan ser
empleados o utilizadosenlaelaboraciénilicita antes
mencionada.

Estructuraorganizacionalpreparada
paraafrontarlosnuevosretos

Mediante Decreto Supremo N°029-2012-EF” se efec-

tud unaprimeramodificacion del Reglamento de Or-
ganizacionyFunciones (ROF) delaSUNAT, conlaque

(7) Publicado el 5 de febrero del 2012

se ades:u.(') suestructura organiza,cignal alanuevaes- MEDIANTE DECRETO
trategiainstitucional con el propdsito de darle mayor .
agilidadyenfoque para alcanzarlosretos establecidos SUPREMON
enel presente Gobierno. 029-2012-EF7

Estoscambiossonimportantes parael cumplimiento SEEFECTUO
progresivo de los retos institucionales. Sin embargo,
es oportuno mencionar que continuamente se viene UNA PRIMER,A
revisando la estrategia institucional; por consiguien- MODIFICACION DEL
tei ’f noes u&la estructura ggidaypuede sermateriaen REGLAMENTO DE
el futuro de nuevos cambios. ;

Entrelasmodificacionesmasimportantesdelaes- ORGANIZACION Y
tructuraorganicadestacalacreacién dela Superinten- FUNCIONES (ROF)
?5635\12 }\)Iaci(,)n'al Adjuntgddtzl Agm@n?strac.ién Interna DE LA SUNAT, CON

,maximaautoridad administrativa, respon- A

sable de los 6rganos de asesoramiento y apoyo que LA QUE SE ADECUO
anteriormente estaban bajo la competencia de la Su- SUESTRUCTURA
perintendencia Nacional Adjuntade Tributos Internos ORGANIZACIONAL
(SNATI). Ellohapermitido que estatiltima drea se con-
centreensurol principal de direcciony supervisiondel ALANUEVA
cumplimientodelaspoliticasyestrategias vinculadas ESTRATEGIA
alostributosinternos. Asimismo, permite establecer INSTITUCIONAL
unmejor balance de competencias entre las Superin- CONEL PROPOSITO
tendencias Nacionales Adjuntas de Tributos Internos
yde Aduanasysobre tododinamizary dotar de mayor DE DARLE MAYOR
fluidez ala gestién administrativa de la Institucidn. AGILIDAD Y

Otra modificacion sustancial ha sido la incorpo- ENFOQUE PARA
racién en el ROF del Consejo Directivo a que se re-
fiereel articulo 7° delaLey de Fortalecimiento. Estd ALCANZAR
conformado, ademas del Superintendente Nacional LOS RETOS
y del Superintendente Nacional Adjunto de Admi- ESTABLECIDOS
nistracion Interna, por un representante del MEF y
unrepresentante del BCRP. Ello permitird quela SU- ENEL PRESENTE
NAT accedaaexperienciasyrecibaaportesde otras GOBIERNO.
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entidades para mejorar la recaudacion tributaria y
facilitar el comercio exterior.

Lamodificacién delaestructuraorgdnicatuvotam-
bién como objetivoimpulsarlafiscalizacién tributaria,
puesenel contextodelaactual politica gubernamental
deampliarlabasetributaria, reducirelincumplimiento
tributario y facilitar el comercio exterior, resulta ne-
cesario incrementaryreforzarel cumplimientodelas
obligaciones tributarias a efecto de combatir la eva-
siénfiscal. Porello, entrelasvariasunidades creadas
destacanlastres gerenciasdefiscalizacion, cadauna
especializada en untipo de intervencién:

* LaGerenciadeFiscalizacion Selectivay Antifrau-
de, responsable dedisefaryadministrarlaspoliticas,
procedimientos yaccionesrelacionadasconlosproce-
sosde auditorias yverificaciones, con el propésito de
reducirlabrechadeveracidad® ypermitirladeteccion
deacciones fraudulentas.

* LaGerenciadeFiscalizaciénInternacional y Precios
deTransferencia, responsable de disefiaryadministrar
laspoliticas, procedimientosyaccionesrelacionadas
conlosprocesosde auditorias, verificaciones yaccio-
nesinductivas que permitirdan disminuir las brechas
deevasién’ vinculadas alas operaciones internacio-
nalesyde precios de transferencia.

* LaGerenciadeFiscalizacion Masiva, responsable
dedisefiar,administraryejecutarlas politicas, proce-
dimientosyaccionesrelacionadasconlosprocesosde
verificaciones, acciones inductivas y operativos ma-
sivos, conlafinalidad deaminorarlasbrechasdeins-
cripcion'®, documentacién!! yregistro'?.

* Finalmente, la creacién de la Oficina de Cultura

Aduaneray Tributaria, que obedecié al cumplimiento
del objetivo estratégico de liderar el desarrollo de la
conciencia fiscal y aduanera en la ciudadania, a tra-
vés de la generacion de actitudes favorables hacia la
tributacion en la poblacion, el fortalecimiento de los
valores de los ciudadanos en el pago de impuestos y
la ya mencionada integracion de la CT en todos los
procesos de SUNAT y el establecimiento de alianzas
entre el Estadoy el sector privado.

GraficoN° 1

Estructura para enfrentar nuevos Retos

NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Preparada para enfrentar nuevos retos:

Consejo Directivo
de SUNAT

8 superintendencia Nacional Adjunta
de Administracién Interna

Oficina de Cultura Aduanera
y Tributaria

Comision de Lucha contra
la Corrupcion

Nuevas areas para
la fiscalizaciéon

(8) Brecha de veracidad: Diferencia entre lo declarado por el contribuyente y lo que corresponde a su realidad economica.
(9) Brecha de evasion: Distancia que existe entre la recaudacion si los contribuyentes cumplieran las normas (recaudacion potencial), y la recaudacion que efectivamente ingreso al fisco.
(10) Brecha de inscripcion: Diferencia entre los potenciales contribuyentes y los inscritos en el RUC.
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Alinearlaorganizacionalosresultados

Enel2012,enelmarcodeladirectivaque emite el MEF
respecto a los programas presupuestales, la SUNAT
desarrollé el disenio del Programa Presupuestal: Fisca-
lizaciéon Aduanera. En el transcurso del afio, el equipo
técnico designado con el apoyo del equipo consultor
del MEF presenté una primera propuestade disefiodel
programa presupuestal, que fue observada, ajustadae
incorporadacomo parte de presupuestoinstitucional
2013 para continuar con suimplementacion.

Por otro lado, se continud el desarrollo de la pro-
puesta de integracion del Plan Operativo Institucio-
nal con el Presupuesto Institucional. Para este fin se
ha ido implementando progresivamente el Sistema
Integrado de Gestién Administrativa (SIGA), el cual
permitirdala SUNAT optimizareintegrarsus procesos
de gestion desde la planificacion, la gestion adminis-
trativa, la gestion delosrecursoshumanosyla gestion
financieray presupuestal.

Asimismo, a partir de los planes institucionales
aprobados, seimplement6 un modelo de gestion por
incentivos. Asi, todas las unidades organicas de la
SUNAT fueron responsabilizadas con el logrodelas
metas institucionales, el cumplimiento de éstas al
finalizarel periodo ha permitido accederaunbono
por desempefio institucional y a nivel de equipos
en las diferentes unidades orgdnicas de la SUNAT.
En este mismo contexto, fue necesario fortalecer el
proceso de control de gestién institucional, esta-
bleciendo a nivel de plan operativo un proceso de
control de gestién mas al detalle y con periodos de
evaluacién mensuales.

NUEVOSENCARGOS

Mineriailegal y controldeinsumos quimicos
y productosfiscalizados

Conposterioridad alaLeyde Fortalecimiento, la SU-
NAT haasumidonuevas funciones talescomoel com-
batealamineriailegal. Detal forma, haincorporado
dentrodesusfuncionesel control yfiscalizaciénenla
distribucion, transportey comercializacion delosin-
sumosquimicos, delamaquinariaydelosequiposque
puedan ser utilizados en la mineria ilegal; e incluso
del propio mineral obtenido en lamisma.
LosdecretoslegislativosN° 1103 yN° 1107 sefialan
quelaactividad mineradebe desarrollarse enel marco
delanormativadelamateria, delo contrarioocasiona

(11) Brecha de documentacion: Diferencia que existe entre las operaciones documentadas con comprobantes de pago y las que no estan
justificadas (operativos comprobantes de pago y sustentacion de mercaderia, etc.).

(12) Brecha de Registro: Diferencia entre lo consignado en los Registros contables y lo que deberia registrarse (inspecciones laborales, control de ingresos, etc.)

CON
POSTERIORIDAD
ALALEYDE
FORTALECIMIENTO,
LA SUNAT HA
ASUMIDO NUEVAS
FUNCIONES TALES
COMO EL COMBATE
A LA MINERIA
ILEGAL.
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EL DECRETO
LEGISLATIVO N°
1126 DISPONE
MEDIDAS DE
CONTROL EN LOS
INSUMOS QUIMICOS
Y PRODUCTOS
FISCALIZADOS,
MAQUINARIAS

Y EQUIPOS
UTILIZADOS PARA
LA ELABORACION
DE DROGAS
ILICITAS.

un serio perjuicio social a través de la evasion fiscal,
trasgresion a los derechos laborales y dafios en la sa-
lud humana. Consecuentemente, esnecesarioaprobar
medidasque permitandesarrollarel aprovechamiento
sostenible y ordenado de los recursos naturales, as-
pectos que propiciaran una mayor recaudacion fiscal
parafinanciarinversionespublicas, las cuales pueden
serorientadasalarecuperaciéndelasareasafectadas
porlaactividad minerailegal, asi comolasactividades
conexas que ésta genera.

ElDecretoLegislativoN° 1126 dispone medidasde
controlenlosinsumos quimicosyproductos fiscaliza-
dos, maquinariasyequipos utilizados paralaelabora-
cién de drogasilicitas. Dicho dispositivo legal sefiala
en su primera disposicion complementaria transito-
ria que la SUNAT asumirad las funciones y facultades
conferidas al Ministerio de la Produccién por la Ley
28305, referidas sobre el control sefialado, alos 90 dias
calendarios contados a partir del 2 de noviembre del
2012. Asimismo, laEstrategia Nacional de Lucha con-

(13) Proyectos de Decretos Legislativos Nos. 1103 y 1107.
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tralas Drogas 2012-2016 tiene un enfoque integral e
involucralaintervencién activay complementariade
todaslasinstitucionesdel Estado peruano, entre ellas
la SUNAT, por tal motivo resulta conveniente ubicar
tal politica de Estado como otro objetivo estratégico
delalnstitucion.

Enestetema,la SUNAT tiene unaparticipacién suma-
menteimportante. Ademasdehaber prestadoapoyoen
laelaboraciondelosproyectosde decretoslegislativos'®
ynormasreglamentariasparaenfrentardicho proble-
ma, duranteel primer semestre de 2012 se hicieronlas
coordinacionesparainstalarel puestode control Coincri
enlaRegion Madre de Dios (LasPalmas-Mazuco, pro-
vinciadel Tambopata / Regién Madre de Dios).

En este contexto, en el poco tiempo que lleva ins-
talado el puesto de control Coincri se han efectuado
variasaccionesdeluchafrontal contralamineriaile-
gal, que tienen como objetivo:

* El incremento de la recaudacién por la venta y
comercializacion del oro, ademas de fomentarla for-
malidad de este sector.

* Lainclusionsocial yeconémica de sectoresinfor-
malesatravésdelageneracion de concienciatributa-
ria. Ello se viene traduciendo en la incorporacién de
muchosminerosinformalesalalegalidad, en especial
enlaRegién Madre de Dios.

Hastaelmomentolosresultadosobtenidosenesta
luchasonlossiguientes:

* Reduccién del abastecimiento de combustible para
lamineriailegalentodalaregién dealrededorde 30%.

* Sanciona 10 grifos de Madre de Dios que norea-
lizan actividad comercial en la zona (suspension de
susregistros por Osinergmin).
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* Incautacion de 40 kilos de mercurio, que eran
transportados en la bodega de un 6mnibus inter-
provincial.

CentrosBinacionales de Atencion
enFronteras (CEBAF)

LaSUNAT lideralos controlesintegrados como una
forma mas eficiente del Estado peruano. En ese ca-
mino, enunaprimeraetapasehainstaladoel CEBAF
Tumbes. Sinembargo, dentro delaestrategiade me-
dianoplazodisefiada paramejorar el despachoadua-
neroyelcontrol,la SUNAT viene prestando especial
atencion al establecimiento de centrosintegrados.
Elobjetivo estrabajarenlossiguientes centrosde
modo de integrar todas las agencias del Estado en
un solo lugar y posteriormente pasar a etapas mas
ambiciosas de coordinacién binacional en frontera.
De esta forma es posible un control integrado, una
mejoradelaeficienciayeconomiaanivel de Estado.

6.2. RESULTADOSDELA RECAUDACION
2012-PRESION TRIBUTARIADEL
GOBIERNO CENTRAL*

Recaudacion

Losingresostributariosenel2012sumaronS/. 84,147
millones (masdeS/. 8,500 millones porencimadelafio
anterior), experimentando un crecimiento de 7,4%,
entérminosreales, respectodel 2011 ysuperandolos
ingresos proyectados en el Marco Macroeconémico
Multianual paraese afio (S/. 81,276 millones).

_ GraficoN° 2 ,
EVOLUCION DE LA RECAUDACION

EN MILLONES DE NUEVOS SOLES

90,000

2009 2010 2011

2012

Elaborado: GET / Fuente: SUNAT

LA SUNAT LIDERA LOS CONTROLES

INTEGRADOS COMO UNA FORMA MAS
EFICIENTE DEL ESTADO PERUANO. EN
ESE CAMINO, EN UNA PRIMERA ETAPA
SE HAINSTALADO EL CEBAF TUMBES.

(14) La presion tributaria es el ratio resultante de dividir los ingresos tributarios del gobierno central entre el producto bruto interno (PBI).
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DE ESTA MANERA,
DURANTEEL 2012
LA RECAUDACION
PROVENIENTE DE
LOS TRIBUTOS
INTERNOS
CRECIO 8,9%
MIENTRAS QUE
LA GENERADA

A PARTIR DE
TRIBUTOS
ADUANEROS
HIZO LO PROPIO
EN19%EN
COMPARACION
CONLOS
RESULTADOS
OBTENIDOS
ENEL 201

Deestamanera, duranteel 2012 larecaudacion pro-
veniente delostributosinternos crecié 8,9% mientras
que la generada a partir de tributos aduaneros hizo
lo propio en 1,9% en comparacién con los resultados
obtenidos en el 2011. Por su parte, las devoluciones
del 2012 registraron un crecimiento de 5,3% en tér-
minosreales.

Enrelacién conlosprincipalestributos, larecauda-
ciéndel Impuesto alaRentaacumulé un crecimiento
de 6,9% (tercera categoria crecid 3,6%y quinta cate-
goriaen 15,8%).Porotrolado, el IGV hizolopropioal
crecer 5,1% (el IGV interno acumulé un crecimiento
anualde 7,5%yel IGVimportado de 2,3%).

Losresultados obtenidosreflejan el buen desempe-
flo que registrd la actividad econdémica nacional du-
ranteel 2012, con un PBIacumulado hasta diciembre
que crecié 6,3% y una demanda interna que hizo lo
propio en 7,4%.

Alo anterior se sumaron las mayores acciones
de cobranzayfiscalizacion destinadas arecuperar
la deuda tributaria y combatir la evasién y el con-
trabando, las cuales fueronno s6lo mas frecuentes
sino también mas eficaces, ademas de las acciones
de facilitacion llevadas a cabo porla SUNAT en su
afan de promover el cumplimiento voluntario de
las obligaciones.

Destacaron enel 2012 1laimplementacidonde ac-
ciones de cobranza de alcance nacional, en parti-
cularlasacciones de embargo del tipo intervencién
enrecaudacidn, rematesy capturade vehiculos; las
cualeslograronincrementarlosnivelesde pago de
lasobligacionesylasensacién de riesgo fiscal entre
los contribuyentes.
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Por otro lado se ha logrado alcanzar la cobertura
proyectada de las acciones de fiscalizacién, tanto en
auditoriasyverificaciones (125%) como en acciones
inductivas (113%),lograndose cubriralos principales
contribuyentes asi como a los medianos y pequefios
contribuyentes. Estosignifico ejecutar mas de 247 mil
accionesdefiscalizacién. Cabesefialarqueenel 2011
seejecutaron 117 mil acciones de fiscalizacién.

Sirevisamoslosresultados mas cercanos, tenemos
quelapresiontributariadel 2012 de 16,0%, essuperior
al 15,5% registrado en el 2011, al 15,3% proyectado
para el presupuesto del 2012 publicado en el Marco
Macroeconémico Multianual (MMM) de agosto del
2011yal 15,7% proyectado en el MMM publicadoen
mayo del 2012.

GraficoN° 3
Recaudacion vs MMM 2011

84,147

S/.2,871

millones mas

2011 MMM 2012

Elaborado: GET / Fuente: SUNAT
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RECAUDACIONPORTRIBUTOS

ImpuestoalaRenta

Enel2012larecaudaciondelImpuestoalaRentaascen-
diéaS/.37,278 millones, registrando un crecimiento
de 6,9%, entérminosrealesrespectodel 2011.

Larecaudacién, por tercera categoria alcanzo los
S/. 20,744 millones durante el 2012, registrando un
crecimiento en términos reales de 3,6% respecto del
afio anterior. Este crecimiento estuvo explicado prin-
cipalmente porel mayor dinamismo de laeconomia,
unido alasaccionesllevadasacabo porla SUNATya
lamodificacion del sistema de pagosacuenta, lo cual
haservidoparacontrarrestarel efectonegativo gene-
rado porlosmenores preciosanivel delos principales
commodities de exportacién, que mantuvieron una
tendenciadecreciente hastaeltercertrimestre del afio
influyendo enlosmenores pagosacuentadel Impuesto
alaRentadeterceracategoriadel segmento delasem-
presasminerasen aproximadamente S/.900millones
menos en comparacion conel pagohechoenel 2011.

De este modo, en el afio destaco el crecimiento de
17,6%enlarecaudacion de Rentade tercera categoria
delsectorservicios, 16,8% en construccion, 16,6%en
hidrocarburosy 14,3% en el sector comercio. Por su
parte, el sector mineria registré una caida de 17,3%
ensus pagos de Renta de Tercera.

En el 2012 también sobresalieron otros compo-
nentes del Impuesto a la Renta. Asi, la recaudacion
del Régimen Especial de Renta (RER) crecio 27,4%,
laproveniente de losNo Domiciliados crecié 24,8%y
laprimera categorialohizoen 19,8%.

Lospagoscorrespondientesalasrentas del trabajo
también registraron un buen comportamiento, debido
aqueenquintacategoria (trabajadores dependientes)
sealcanzoéun crecimientode 15,8%, mientrasquelas
rentasde cuartacategoria (trabajadoresindependien-
tes) experimentaron un crecimiento de 8,4%.

Estos resultados son consistentes con el favorable
desempefioque tuvoelempleoformalduranteel 2012,
asi como el comportamiento del ingreso promedio.
Es asi que, seguin cifras disponibles, el empleo total
urbano acumulé un crecimiento de 4% en el periodo
enero-diciembre del 2012.

Finalmente, respecto a los ingresos por Regulari-
zacién del Impuesto a la Renta, cabe mencionar que
éstosalcanzaronenel 2012 los S/. 4,779 millones, un
aumento de 7,7%respecto del ejercicio 2011.

Deestetotal, S/.4,397 millones correspondierona
rentas empresariales, que crecieron 6,0%, mientras
que la proveniente de rentas de personas naturales
sumo S/. 382 millones, unincremento de 32,4%.

Impuesto Generalalas Ventas (IGV)

La recaudacion por concepto de IGV total obtenida
durante todo el 2012 sumé S/. 44,042 millones, un
crecimientode 5,1%, en términosreales, respectode
laobtenidaenelafio 2011.

Larecaudaciéndel IGVinternosumé S/. 24,543 mi-
llones (creci6 7,5%), mientras que el IGV Importado
sumo S/. 19,499 millones (crecid 2,3%). Cabe indicar
que los resultados obtenidos reflejan en gran parte
el buen desempeiio de la actividad econémica y en
particular de la demanda interna (hasta diciembre
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el PBI creci6 6,3%, en tanto que la demanda interna mostrado por lademanda interna (crecio 7,4% entre (0,005%), envirtudalaLeyN°29667,yaquelaactivi- Presiontributariadel
CABE PRECISAR ; : . : - E 70 e : . ENEL 2012
hizo lo propio en 7,4%), asi como las mayores accio- eneroydiciembre). dadfinancierase mantuvodindmicaalolargodelafio. Gobierno Central
QUE LANUEVA nes de fiscalizacion y cobranza llevadas a cabo por SE OBTUVO
REGALIA MINERA laAdministracién Tributariadestinadasaampliarla  Impuestoalalmportacion(DerechosArancelarios) Devoluciones Enel2012seobtuvounapresiéntributariadelorden = |JNA PRESION
base tributariay reducirlaevasiényel contrabando. de 16% del PBI, cumpliendo con la meta fijada, segtin
Y EL GRAVAMEN Porparte del IGV generado anivel de lasimporta- Enel2012,larecaudacién delImpuesto alaImporta- Lasdevoluciones efectuadasdurante el 2012 totaliza- elcrecimientodel PBInominal de acuerdo conlosre- TRIBUTARIA
ESPECIAL ALA ciones cabe destacar que larecaudacion (creci6 2,3%), cionsumo S/. 1,529 millones, unincremento de 6,9% ronS/. 10,586 millones, registrando unincrementode sultados derecaudacién obtenidosy considerandoel DEL ORDEN DE
MIN ER| A ( G EM) registréun crecimientoinferioraldelasimportaciones respectodelorecaudadoel 2011. Esteresultadorecoge 5,3%, entérminosreales, respecto del afio anteriory estimadodel PBInominal proporcionadoporel BCRP™. 16% DEL PBI
debido principalmente alarecomposicion de la base principalmente el crecimientode 11,2% queregistra- sustentado principalmente enlasmayores devoluciones Cabe destacar que esta es la presién tributaria mas !
CONSTITUYEN imponible (que afioaafiotiende areflejarlosefectosde ronlasimportacionesenel afio. aexportadoresyalasempresasacogidasal Régimen alta registrada en los ultimos 32 afios. En el 2011 la CUMPLIENDO
losacuerdos comerciales adoptados) unidaalmenor deRecuperacién Anticipada del IGV. mismaalcanzo6 15.5%.
CONCEPTOSNO tipo de cambio que disminuy6 de S/. 2,697 por US$ en Otrosingresos CONLAM ETA
TRIBUTARIOS diciembredel 2011 aS/.2,572endiciembre del 2012, Grafico N° 4 FUADA; SEGUN
loqueequivaleaunaapreciacion de 4,6% delnuevosol. Larecaudaciondel rubro Otros Ingresosdel 2012 totali-
RECAUDADOS areed P K 265/.6,851 mﬂlones’unaumenmgacumuladod631,4% Evolucion presion tributaria (Ingresos tributarios como % del PBI) EL CRECIMIENTO
POR LA SUNAT. Impuesto Selectivoal Consumo (ISC) entérminosrealesrespectodel afio anterior, explicado DEL PBINOMINAL
, ' p_r,incipalmente porla mayor recaudacic')n' de IEM (cre- DE ACUERDO CON
Duranteel 2012 elISCtotalsumd S/. 4,918 millones, ci6 640,7%), Otros (crecid 101,5%), Fraccionamientos LOS RESULTADOS
uncrecimientode 0,5% entérminosreales. Resultado (crecié 16,5%) yRUS (creci6 8,9%) que estuvo atenuada 16.5 1 6 0 .
queseexplica porlamayorrecaudacién del ISCOtros, porlamenorrecaudaciéondeITF (cae 69,6%). 15.7 . DE RECAUDACION
que alcanzd los S/. 2,769 millones y crecié 7,4%, la Cabeprecisarquelanuevaregaliaminerayel Gra- 15.5 | OBTENIDOS Y
misma que fue atenuada por la menor recaudacion vamen EspecialalaMineria (GEM) constituyen con-
del ISC Combustibles que sumoé S/. 2,149 millones, | ceptos no tributarios recaudados por la SUNAT. Por 145 | 141 145 145 CONSIDERANDO
unadisminuciénde 7,2%. estos conceptosenel 2012 seregistré unarecaudacion - EL ESTIMADO
Cabe sefialar que la recaudacion del ISC Combus- acreditadaenlascuentasdelordende S/.572 millones 135 DEL PBINOMINAL
tibles registrada en el 2012 recoge, entre otros, los yS/.942 millones, respectivamente.
efectosnegativos de contar con basesno comparables 125 PROPORCIONADO
durante los cinco meses previos a la publicacion del Impuestoalas TransaccionesFinancieras (ITF) ' POR EL BCRP?
Decreto Supremo N° 097-2011-EF de junio del 2011, 115 '
mediante el cual se rebajaron las tasas de ISC a los Larecaudacion del ITF duranteel 2012sumo6 S/. 126 “
combustibles (basicamente gasolinas y diésel). En millones, una reduccién de 69,6%, en términos rea- 105
cuantoalISCOtros, elbuen comportamientoexhibi- | les, respectodelafioanterioryexplicadobésicamente " 1930 1991 1992 1993 1994 1995 199 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
do refleja principalmente el importante dinamismo porlamenortasavigente desde el 1 de abrildel 2011
Elaborado: GET / Fuente: SUNAT
(15) Seguin Oficio 077-2012-BCRP del 27/12/2012 en donde se estimo un PBl de S/. 525 128 millones. Cabe indicar que el BCRP
publicé la ultima cifra del PBI 2012 en febrero 2013, el cual se incrementé a S/. 526 286 millones.
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Parael 2013 se haestablecido unametade presién
tributariade 16,4% del PBI. Alrespecto es convenien-
teindicar que esta meta corresponde a un estimado,
elcual dependenosdlodelalabordela SUNAT sino
también delaverificacion de un conjunto de supues-
toseconomicos; entrelos que se puede mencionar el
crecimiento y composicion del PBI, la demanda in-
terna, el tipo de cambio, la inflacién y el comporta-
mientodelosmercadosinternacionalestanto anivel
financiero como comercial.

Asimismo, esnecesarioprecisarqueapartirdel 2013
elindicadorde presiontributariaasociadoalametadela
institucién considerara adicionalmente en el numerador
alosimportesrecaudados por conceptodel Gravamen
Especial de la Mineria (GEM), en atencion tanto a la
relevanciadelosingresos generados por este concepto
comoalacargaoperativaque genera parala SUNAT.

6.3 AMPLIACION DE LA BASE TRIBUTARIA

Elincrementodelabase tributaria es unobjetivoigual-
mente importante. Al cierre del 2012 la cantidad de
contribuyentes inscritos ante la SUNAT creci6é 10%
respecto del 2011, alcanzando los 6,2 millones. Esta
misma cifrarepresenta un aumento de 13% en com-
paracion con los 5,5 millones de inscritos existentes
enagostodel 2011, cuandoempezd el actual gobierno.

Sindescuidarel control delos grandes contribuyen-
tes, el trabajo defiscalizacién dela SUNAT hainsistido
particularmente enlosllamados medianosypequefios
contribuyentes (Mepecos) con el propésitode ampliar
labasetributariadel pais, tantoen cantidad de inscritos
comoen-lomasimportante—lacalidad delodeclarado.
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GraficoN°5
Ampliacion de la base tributaria

600 MIL NUEVOS
CONTRIBUYENTES INSCRITOS

Contribuyentes inscritos
En millones de contribuyentes

AGO 2010 DIC2011 DIC2012

Elaborado: GET / Fuente: SUNAT

AL CIERRE DEL 2012 LA CANTIDAD DE
CONTRIBUYENTES INSCRITOS ANTE LA
SUNAT CRECIO 10% RESPECTO DEL 2011,
ALCANZANDO LOS 6,2 MILLONES.
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6.4 FACILITACION

Comercio exterior

Facilitaciondel comercio:
Despacho anticipado deimportacion™

Elacogimiento al despacho anticipado en el régimen
de importacién para el consumo se incrementé de
17% (en el 2011) al 30% (en el 2012), con lo que se
superdlameta anual de 25% prevista para este afio,
graciasaunapromocion agresivaquela SUNAT hizo
delasbondades de este mecanismo entre los princi-
palesimportadores.

Estamodalidad de despachoinvolucra ventajas
logisticasyfinancieras, lo que beneficiaalossectores
vehiculos, construccion, maquinaria, electrodomés-
ticos, electrénica y comunicaciones, informatico,
manufactura de madera, papel y cartones, indus-
triasalimentarias, insumosindustriales, productos
quimicos, plasticos, textil, farmacéuticoy combus-
tible, entre otros.

GraficoN° 6
Mayor uso del Despacho

Anticipado de Importacion

Sistema de Despacho Anticipado
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(304
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Elaborado: GET / Fuente: SUNAT

(16) Esta es una modalidad que agiliza el tramite de importacion de mercancias, pues permite disponer de éstas en un plazo
menor de 48 horas, con lo cual se mejora significativamente la competitividad-pais.

EL ACOGIMIENTO
AL DESPACHO
ANTICIPADO EN
EL REGIMEN DE
IMPORTACION
PARA EL
CONSUMO SE
INCREMENTO DE
17% (EN EL 2011)
AL 30% (EN EL
2012),CONLO
QUE SE SUPERO
LA META ANUAL
DE 25% PREVISTA
PARA ESTE ANO.
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EN OCTUBRE

Mejorandolos tiempos deatencion

* Desarrollodereuniones periddicas conimporta-

SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE

P Grafico N° 7
dores, agentes de aduanas, depdsitos temporales, ter- - .
DEL 2012, Incrementodel porcentaje de atenciones de despachos minalesportuarios, afinderecogersusinquietudesy Operador Economico Autorizado (OEA) Campanasdedifusion
DESPUES DE dentrodeltiempolimitedetolerancia (TLT) estable- | observaciones, que ha contribuido a efectuar ajustes
UN PROCESO cidoadiciembre del 2012: ymejoras al proceso de despacho. En el 2012 se implemento un plan de difusion de
) temas de facilitacién de obligaciones tributarias a
PREPARATORIO * 94,1% es el porcentaje de las DUAs de importa- Nuevos productosfacilitadores del comercio Tra_balo partirde unametodologia de marketing publico. Se
DE TRES ANOS ciéncanal naranja (sinincidencia), dentro del TLT=5,2 exteriorparaingresoy salidademercancias conjunto abarcaron diversos publicos objetivosen funciénala
horas. condiciéon de modernidad y vinculacién con el tema.
SE HA PUESTO * 95,7%esel porcentaje delas DUAs de exportacién * Despacho Postal Premium: Se cred un mecanis- Los principales temas materia de difusién fueron
EN MARCHA EL canalrojo (sinincidencia), dentrodel TLT =3,4 horas. mo de facilitacion a los usuarios finales que permite los siguientes: Renta 2011, Comprobantes de Pago,
Estelogroeselresultadode unaserie de mejorasde reducirlostiempos de atencion enlosenvios postales PlanillaElectrénica, Productos Electrénicos (Libros
DENOMINADO gestiénenlosprocesosdeimportacionyexportaciénde inafectos del pago de tributos; asimismo, se centrali- Empresas Electrénicos, Facturas Electrénicas), nuevos Cen-
“PROGRAMA mercancias, especialmente en aquellas declaraciones zan los despachos de ciertas aduanas de provincia a Operador que tros de Servicios al Contribuyente, mejorasen Menu
sinincidencia, aspectosquese detallana continuacion: través dela AduanaPostal. economico participan SOLy Declaracién y Pago, Web (Boletin SUNAT y
OPE RADOR * Permanente monitoreoy supervision de declara- * Despacho Simplificado de Exportacion—Web: Se autorizado del comercio Redes Sociales), Control (Cobranza Coactiva, Rema-
ECONOMICO ciones por parte de supervisores de despacho,loque | dio un paso adicional en la virtualizacién de los pro- exterior tes, Detracciones, Facturas Falsas, Formalizacién,
AUTORIZADO permite atender alabrevedad posible aquellas decla- cesosbrindada alosusuarios finales (exportadores), Agentes de Retencion, NRUS, Brecha de Veracidad,
raciones que no ameritan controles adicionales. permitiendo quelos pequefiosymedianosexportadores Oportunidad vy seguridad permanente Devoluciones, Embarcaciones de Recreo, Grandes
(OEA)" DEL e Unificacién de criterios de valoracion, lo cualha realicen sustramites directamente atravésdelaweb, Compradores, Notificacion Electrénica, Omisosal
PERUz permitido mejorar los tiempos de atencién. transmitiendo la informacién de sus declaraciones, Pago, Pagosacuentadel ImpuestoalaRenta, Reten-
* Implementacién de un sistema de atencién alos asicomolosdocumentos sustentatorios digitalizados. cionesBancarias, Sistema de Embargos por Medios
usuarios de importaciones que permite resolver en Electrénicos), y diversas microcampafias (Central
tiemporeallasdificultades propiasdel despachoyla SeguridaddelaCadenaLogisticadel de Consultas, RUC Acuse de Recibo, Regalia Mine-
atencion oportunadelasconsultas correspondientes. ComercioExterior:elOperador ra, COA Estado, DAOT, ITAN, SISEV, Suspension
» Monitorearlas declaraciones que escapanalosli- Econémico Autorizado (OEA): de Rentas de 4°, Predios, Transparencia, Mineria
mitesde tiempo de atencion promedio utilizando para Informal, Feria Misturay otros).
elloelm6dulodeISOSYSTEM, loque hace posible ana- Enoctubredel 2012, despuésde un proceso preparato-
lizarlascausasdelademorayel planteamiento de pro- riodetresafiossehapuestoenmarchaeldenominado Ampliacionde coberturadeatencion
puestasde mejoranormativayoperativadeserel caso. “Programa Operador Econdmico Autorizado (OEA)” del
* Fortalecimiento delosequipos de gestion deriesgo, PerdV. Este programa cobracadavezmasimportancia Nuevos Centrosde Servicios al Contribuyente (CSC):
mejorando el proceso de control en el canalrojo, prio- enelcomercioanivelinternacional yesunaclave para Duranteel 2012 seinauguraron 14 nuevos puntosde
rizandose la atencién del segmento de bajo riesgo, lo facilitarelingresodelas exportaciones peruanasalos atenciéon anivel nacional. EnLimalos nuevos CSCse
cualredundaenlamejoradelostiemposde atencion. mercados de nuestros principales socios comerciales. abrieron en: Villa El Salvador, Camacho, Puente Pie-

(17) Este es un programa que fomenta la alianza entre las Aduanas y las empresas que participan del comercio exterior para dar
seguridad a la cadenalogistica, previniendo la contaminacion por terrorismo y drogas ilegales.
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dra, Lurin, Pueblo Libre, San Borja, Chaclacayo,
MAC Callao. Enprovincias: Barranca, ElPedregal
(Arequipa), Camana (Arequipa), Paita (Piura),
Pisco (Ica), Pichari (VRAEM-Ayacucho).

Estaampliacién de cobertura ha permitido
que anivel nacional lademanda por nuestros
servicios se hayavistoincrementadaen 12%en
el caso de Orientacion, 6% en Tramitesy 32%
porasistenciaen Cabinasde Internetenrelacién
conel2011.Enelcasodelazonadel VRAEM, se
hallegadoabrindarservicios de Orientaciény
Tramites a cerca de 4 mil ciudadanos.

CentrosdeServicios al Contribuyente
Moviles (CSCM)

Enlaprimeraquincenade diciembre se culmi-
noconlaentregaala SUNAT de 12 Centros de
Servicios al Contribuyente Mdviles, los cuales
hansidodistribuidos alas principales ciudades
del pais: Arequipa, Ica, Tacna, Cusco, Huanca-
yo, Trujillo, Chiclayo, Piura, Tarapoto y Lima
con tres unidades. Estos CSCM, a diferencia
delos anteriores, cuentan con un disefio opti-
mizado, con espacios masampliosycémodos,
queles permitirdllegar alugares masalejados.
Asi, apartirde enero 2013 estas unidades|le-
varan los servicios de Orientacién Tributaria
yAsistencia en Tramites a aquelloslugaresen
donde existapocaonula presenciadela Admi-
nistracion; asi como a zonas con altos indices
deinformalidad.

12 centros de Servicios Mdaviles (CSM)

Mayor cantidad de contribuyentes atendidos
dentrodelostiempos de esperamaximos

Laampliaciéndelacoberturadelospuntosde atencion
anivel nacional conlaimplementacion delos Centros
de Servicios al Contribuyente ha permitido atender
mayor cantidad de contribuyentes dentro del rango
de tiempo de espera maximo, mejorando el porcen-
taje de contribuyentes atendidosa 88,3%, respectoal
83%logradoenel 2011.
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GraficoN° 8
Contribuyentes atendidos dentro del

Tiempo de Espera Maximo
(15 minutos- en%)
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Elaborado: INSC / Fuente: SUNAT

Orientaciontelefdnica

LaCentral de Consultasamplié el horario de atencién
hastalas12delanochedesdeenerodel 2012, yasigno
un mayor nimero de asistentes, lo que ha permitido
que el volumen de llamadas atendidas se haya incre-
mentado en cercadel 38% conrespectoal 2011 (enel
afio 2012 se atendieron 2,793,028 llamadas).

Mediciondelacalidaddelservicio

* Clienteincégnito: Durante el 2012y por segundo
afio consecutivo, sellevaronacabolosestudiosde me-
diciéndelacalidad delosservicios ofrecidos alos con-
tribuyentes yusuariosque acuden alos CSCy/ohacen
uso dela Central de Consultas. Dichamedicién atra-

V(is delladmetodologia (tie Cfliente tincc')gzllito se real'idza LA CENTRAL
através de una encuestadora externa de reconocido
prestigio en el medio. DE CO NS ULTAS
Lacalificacién general del 2012 enel canal presencial AMPLIO EL
registr6 unmejor des,empeno respecto dg 1,0 obtenidoel HORARIO DE
afoanterior, alcanzandose unacalificacion general de .
8,2 (desempefio Superiorenunaescalade 10 puntos), ATENCION HASTA
frentealos 7,4 puntos del 2011 (desempefio normal). LAS12DE LA
Porotrolado,la Central de Consulta obtuvo también
una calificacién de 8,1 durante el 2012. NOCHE DESDE
Cabe precisar que la evaluacién se lleva a cabo a ENERO DEL 2012,
nivelnacional yde manera permanente durante todo Y ASIGNO UN
elafio eincluye variables de desempefio, infraestruc- .
tura, presentacién del personal, asi como los tiempos MAYOR NUMERO
deesperaydeatencion. DE ASISTENTES, LO
* Encuestadesatisfaccion: Unsegundoestudioque QUEHA PERMITIDO
sevienedesarrollandodesdeel 2011 estareferidoalaca- QUE EL VOLUMEN
lidad delos ser(;lvicio§ I;rinc'l?dgs porla SUNA"II" m:idiante DE LLAMADAS
unaencuestadesatisfaccion desustres canalesdeaten-
cion: Presencial (Centros de Servicios al Contribuyen- ATENDIDAS
te), telefénico (Central de Consultas) yvirtual (médulo SE HAYA
tSOL])D.'l,.a encuestaes de? alcg,nce ntacionilyes r'ea]gzazlla INCREMENTADO
ambién porunaorganizaciénexterna.Lasvariablesde 0
mediciénestanrelacionadasconelniveldeconocimiento EN CERCA DEL 38%
delpersonal, trato, infraestructuray tiempo, entre otros. CON RESPECTO
Esteafio, lacalificacion general obtenidafue de 8,6 AL 2011 (EN EL
en una escala decimal, la misma que superé el resul- -
tado alcanzado el 2011, de 7,9. Para el 2013, se tiene ANO 2012 SE
previstoampliarel alcancedeesteestudio, incluyen- = ATENDIERON
dolosdemads procesosinstitucionales que impliquen 2793.028
interaccién con los contribuyentes y usuarios, tanto yE =
de Tributos Internos como de Aduanas. LLAMADAS).
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CONEL FINDE
PROMOVER EL
CRECIMIENTO
SOSTENIDO DE

LA RECAUDACION
ALAVEZQUE
AUMENTAR EL
RIESGO, DURANTE
EL 2012 LA SUNAT
HA CENTRADO
SUS ACCIONES

EN MEDIDAS
TENDIENTES A
INCREMENTAR LA
RECAUDACION POR
GESTION DIRECTA.
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6.5 CONTROL DELINCUMPLIMIENTO
Recaudaciénpor GestionDirecta

Enel2012,laRecaudacién por Gestion Directade
lasacciones de cumplimiento ascendieronaS/.
9.018 millones, un aumento del 64% respectoal
afioanterior. Cabe destacar que en este concepto
se incluyen todas las acciones de cobranza por
las deudas declaradas porlos mismos contribu-
yentes asi como de los pagos inducidos producto
delasacciones de fiscalizacion.

Conelfinde promover el crecimiento soste-
nidodelarecaudacién alavez que aumentar el
riesgo, durante el 2012 la SUNAT ha centrado
susacciones en medidas tendientesaincremen-
tarlarecaudacion por gestion directa; es decir,
aquellarecaudacién directamente influenciada
por las acciones y programas implementados
dentrodelaestrategia de recuperacion de deu-
daydefiscalizacion.

Lasprincipalesaccionesorientadasalarecupe-
raciondeladeudaincluyentodaslasaccionesde
lacobranza coactiva propiamente dichas, ytodas
las acciones previas que se encuentran relacio-
nadas a la determinacién de la deuday surecu-
peracién através de mecanismosinductivos. Es
asique se haincrementado laemision de valores
(Ordenes de PagoyResoluciones de Multa) redu-
ciendolostiempos de emision, laaprobacionyel
control de fraccionamientos, asi como la gestién
inductiva a través del sistema de telecobranza
(canal telefénico).

GraficoN° 9
Recaudacion por Gestion
Directa creci6 en 64%

§/.3,534 millones mas recaudado en el 2012.

Elaborado: GET / Fuente: SUNAT

EL NUMERO DE MEDIDAS CAUTELARES
FUE DE 607.419, UN AUMENTO DE 125%
CONRESPECTO AL ANO 2011.
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Duranteel2012,elprocesode
RecuperaciondelaDeudapresentalos
siguientesresultados en cobranza:

Elnamero de medidas cautelares fue de 607.419, un
aumento de 125% con respecto al afio 2011. Sdlo las
accionesde campo alcanzaronuntotalde 157,046 1o
cual implica un incremento de 457% con respecto al
2011, destacandolosincrementos enlosembargosen
forma de intervencién en informacién (482%)'® yen
formaderecaudacion (1,140%)% .

Grafico N° 10
Acciones de Cobranza

crecieron en 125%
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Elaborado por GPCGC / Fuente: SUNAT

(18) El embargo en forma de intervencion en informacion es un procedimiento por el cual se recaba informacion del deudor para

verificar el movimiento econoémico y su situacion patrimonial, con el fin de hacer efectiva la cobranza de la deuda mas adelante.

(19) El embargo en intervencion en recaudacion es la afectacion de los ingresos del deudor tributario, luego de deducidos los gastos laborales,
tributarios, alimenticios y otros necesarios para su normal desenvolvimiento, con el fin de imputarlos al pago de la deuda insoluta.
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Acciones defiscalizacion

Enlo referente a la fiscalizacion para generar riesgo
efectivo, el objetivose haorientado alaampliaciéonde
labasetributariaasicomoalaluchacontralaevasién
yelusién tributaria. En tal sentido, se ha aumentado
lasaccionesde inspeccién, poniendo énfasisenlain-
duccién al pago en el proceso de fiscalizacién y en el
control de condiciones para el ingreso como recau-
dacién de los fondos detraidos a los contribuyentes
dentrodel SPOT .

Por otro lado se ha logrado alcanzar la cobertura
proyectada de las acciones de fiscalizacién, tanto en
auditoriasyverificaciones (125%) como en acciones
inductivas (113%), lograndose cubriralosPrincipales
Contribuyentes asi como a los medianosy pequefios
contribuyentes, esto significo ejecutar masde 247 mil
accionesdefiscalizacién. Cabe sefialarqueenel 2011
seejecutaron 117 mil acciones de fiscalizacién.

Grafico N° 11
Incremento de las Acciones de Fiscalizacion
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Elaborado: GET / Fuente: SUNAT

(20) Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central

SUNAT | 60

En lo que respecta a intervenciones por verifica-
cién de entrega de comprobantes de pago, enel 2012
seejecutaron 204 mil intervenciones, unincremento
de 102%respectoal 2011. En cuantoadevolucionesse
hanpodido atender 57 mil solicitudes de forma auto-
matica, loquerepresentael46%del total de solicitudes
atendidasenelafio. Elafio anteriorsoloel 43%delas
solicitudes se atendid en forma automatica.

Represiondel contrabando

En el 2012 se ha obtenido un importante salto tan-
to cuantitativo como cualitativo. Asi, el valor de las
mercancias intervenidas por este delito pasé de US$
43 millones a US$ 134 millones, un crecimiento de
masde 211%.

Asimismo seavanzdsignificativamente en estable-
cerunaagendadetrabajobilateral para combatireste
delito conlos gobiernos de Ecuador y Bolivia.
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6.6 DESARROLLO INSTITUCIONALY DEL
RECURSOHUMANO
Durante el 2012 se obtuvieron los siguientes logros:

Mejoradelprocesodecontrolde
gestiony seguimiento

LaAltaDireccion considerd necesariorealizarel con-
trolmensualdeindicadoresPOI2012, para garantizar
elcumplimiento delas metascomprometidasylograr
los objetivos institucionales. La evaluacion y segui-
miento continuo permitié hacerlos ajustes necesarios
yoportunos, asicomoreorientarlosesfuerzosyrecur-
sos hacialos objetivos y metas previstas.

ImplementaciéndelPlande
SaludacargodelaSUNAT

Enrelacién conlaimplementacién dela Cuarta Dispo-
sicion ComplementariaFinal delaLey 29816-Leyde
Fortalecimiento, que establece como beneficiodelos
trabajadores el ProgramaMédicoFamiliar,la SUNAT
implemento a partir del 1 de mayo del 2012 el Nuevo
Programa Médico Familiar.

Aprobacién eimplementaciondenueva
escalaremunerativainstitucional

Mediante Decreto SupremoN°093-2012-EF, fue aproba-
dalanuevaEscalaRemunerativa paralostrabajadores
dela SUNAT, enel marco de Ley de Fortalecimiento.

Estanuevaescala, cuyasbandasynivelesremunera-
tivoshan sido sustentados sobre labase de fundamen-
tostécnicosde “equidad internayexterna”, seaplicd a
partirdelavigenciadel decreto supremoquelaaprue-
ba, y constituyd un paso adicional enla construccion

delamejoriade nuestrainstitucionysustrabajadores.

LanuevaEscalaRemunerativamarcéeliniciodela
implementacion del sistema de linea carrera laboral
institucional, cuyasacciones de promociény ascenso
se fundamentaran en el reconocimiento del esfuer-
zoyresultado de cada trabajador y enlaigualdad de
oportunidades para todos. Mediante Resolucion de
SuperintendenciaN°131-2012/SUNAT, seimplemen-
té la Politica de implementacion de la estructura re-
munerativa.

AprobaciondeBono por Funcién
CriticayRiesgosa

Como partedelasmejorasalagestiéninstitucionalen
materiaderecursoshumanos, se aprobodelreglamento
para el otorgamiento de la Bonificacién por Funcion
Critica o Riesgosa paralos trabajadores dela SUNAT
(Resolucion de Superintendencia N° 173-2012/SU-
NAT, modificada por Resolucién de Superintendencia
N°277-2012/SUNAT).

Asimismo, se establecieronlos criterios bajoloscua-
lesseasignard, orientada areconocerlaparticipacion
deloscolaboradoresdelainstitucién en proyectoses-
tratégicos de cambio, asi como también la ejecucion
de funciones cuyo ejercicio en determinadas zonas
geograficasimplique determinado riesgo.

Priorizaciondelamejoradel
SistemadeBienestarLaboral

Seimplementolaentregadel uniformeinstitucionala
todoslostrabajadores nombrados, contratados apla-
zo indeterminado y con contrato de trabajo sujeto a
modalidad o a plazo indeterminado, de acuerdo con
el puesto o funcién que desarrollan enlainstitucion.
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ENEL 2012 SE
HA OBTENIDO
UN IMPORTANTE
SALTO TANTO
CUANTITATIVO
COMO
CUALITATIVO
ENLA
REPRESION DEL
CONTRABANDO.
ASI, EL VALOR
DE LAS
MERCANCIAS
INTERVENIDAS
PORESTE
DELITO PASO

DE USS 43
MILLONES A USS
134 MILLONES,
UN CRECIMIENTO
DE MAS DE 211%.
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Seestablecieronlos
planesparaeldesarrollo
delSistemadeCarrera
Laboral(SCL)

Sevienetrabajandolasdefinicio-
nesparaelestablecimientodePla-
nesde Capacitaciénalineadoscon
elSCLyenespecial conlasestra-
tegias definidas por el negocio.

CuadroN° 1

Contrataciéndepersonal
Elincrementode personalenel 2012 priorizdlasareas de negocio tributa-
rioyaduanero (95.2%).
Enelafioingresaron 2.568 nuevos trabajadores, delos cuales 1.724 co-
rrespondieron al negocio de tributosinternos (67%), 724 al negocio adua-
nero (28,2%) y 119 colaboradores alas dreas de soporte y apoyo.
Esta posibilidad de dotar con mayor personal a las diferentes dreas de
negociohapermitidoincrementarlasaccionesde cobranza, fiscalizacién,
contra el contrabando, facilitacién del comercio exterior, etc.

Composicion de los Recursos Humanos - SUNAT

I. Evolucion por Régimen

REGIMEN

D.LEG.276
D.LEG.728P.l.
D.LEG.728 SM.
D.LEG.728 T.P.
D.LEG.1057 C.AS.
Total general

% Var. Anual

2009
16

5,747
1550

7,413
29%

2010

10
5,987
1,217

818
8,132
9.7%

20M

107
6,210
577
Al
1,498
9103
11.9%

2012

104

6,789
106

1,059
3,613
1,671
282%

% dist. 2012

0.9%
58.2%
0.9%
9.1%
31.0%
100.0%

Var 2011 - 2012

-2.8%
9.3%
-816%
48.9%
141.2%
28.2%

Il. Evolucion por Adjunta
ADJUNTA

ALTA DIRECCION
DESTACADO

ADUANAS
ADMINISTRACION INTERNA
TRIBUTOS INTERNOS

Total general
% Var. Anual

327

2,544
955
3,587

7,413
2.9%

305

2,561
1,068
4,198

8,132
9.7%

3177

2,753
1106
4,927

9,103
1n.9%

288
60
3,447
1225
6,651

1,671
28.2%

% dist. 2012

25%
0.5%
29.5%
10.5%
57.0%

100.0%

Var 2011 - 2012
-9.1%

25.2%
10.8%
35.0%

28.2%

Elaborado: INRH / Fuente: SUNAT
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Plande capacitacion

ElIndesta (antes IATA) logré cambios significativos
que hicieron cumplir el Plan de Capacitacién, y tam-
bién permitié desarrollar proyectos nuevos como el
de investigacion y publicaciones, educacion virtual,
bancodedocentesyel proyectode unabiblioteca vir-
tual. Todo esto se hizo bajo una estrategia diferente,
enmarcada dentrode unservicioyapoyo académico
de alto nivel acorde con las necesidades del negocio
tributario y aduanero. Por eso y con la base construi-
daenlos ultimos meses del 2012, se consiguid que el
Indestase consolide comola Universidad Corporativa
dela SUNAT.

Estos cambios han de permitir un crecimiento y
mejorasustancial enla capacitaciéninstitucionalyde
proyeccionalasociedad que nos conviertaenunrefe-
renteimportante dentrodel paisyde AméricaLatina.

Mejoratecnolégica

Se da un paso importante hacia la ampliacién de ca-
pacidadesdedesarrollomedianteeliniciodelaejecu-
ciéndel Servicio de Fabricade Software SUNAT 2012.

También se trabajé en el Plan de Estabilizacion, to-
mandose accionesde corto plazo, orientadas a estabi-
lizarlos sistemasen tres frentes:

* Tecnolégico: Renovacion deservidores que sopor-
tan los procesos de la Intendencia de Lima, median-
te el cambio de servidores y sus versiones de sistema
operativo, version del motor de base de datos, versién
delos conectores abase de datos, versién del motor de

;plicac];or}le:; Wflzj Loogicyactualizacién delRSIRATa EL INCREMENTO
ower Builder 12.0.
* Sistemasaduaneros: Migraciénal Oracle 11, Es- DE PERSONAL EN
tandarizaciénderolesenel Teledespacho, Utilizacién EL 2012 PRIORIZO
directadelospadrones RUC. 1

* Sistemasdetributosinternos: Mejoraenel tiempo LAS AREAS
de procesamiento através de optimizacionesdeaplica- DE NEGOCIO
cionesdesaldosdefraccionamiento, pagoenlinea, etc. TRIBUTARIO

Asimismo, sedioinicioalaimplementaciénde ser- Y ADUANERO
viciopordemandadeimpresorasbajounesquemade (952% )
arrendamiento de bienes informadticos, loqueledaa
la SUNAT la flexibilidad que necesita para cubrir la
demanda que se genera, reduciendo los costos de so-
portetécnicoylicencias de software.
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6.7 PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA

Reconociendolaimportanciade ejecutarProyectosde
Inversion Publica (PIP) para garantizarlaoperaciony
funcionamiento dela SUNAT, el 15 de enerodel 2010,
mediante laResolucién de SuperintendenciaN°010-
2010/SUNAT, se cre6 la Unidad Ejecutora Inversion
Publicadela SUNAT, que tiene como objetivos: iniciar,
planificar, ejecutar, dirigir, supervisary cerrar la fa-
se deinversion delos Proyectos de Inversion Publica.
Asimismo, estaacargodelaevaluaciénexpostdelos
citados proyectos.

El28dejuniodel 2012, mediantelaResoluciénde
Superintendencia N° 145-2012/SUNAT, se modifica
ladependenciayfuncionesdelaUnidad EjecutoraIn-
version Publica de la SUNAT. Entre otros puntos se
establece en el marco del proceso de control de ges-
tién, quela Unidad Ejecutora presente alaIntendencia
Nacional de Estudios Tributarios y Planeamiento, con
laperiodicidad que estaestablezca, losresultados del
avance de la ejecucién de proyectos. Porotrolado, se
precisaque depende dela Superintendencia Nacional
Adjuntade Administracion Interna.

Proyectos enlafasedeinversion

La Unidad Ejecutora Inversion Publica de la SUNAT
ha tenido a su cargo la ejecucién de 38 proyectos de
inversion publica, lo cual ha involucrado un desem-
bolsodurante el periodo fiscal 2012 de S/.30,967,430.

Teniendo en cuenta quela ejecucién delos proyec-
toses multianual, con un plazo promedio entre dosy
tresafios, delos 38 proyectosindicados, 12 se vienen
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ejecutando desde el 2010, 23 proyectos corresponden
al periodo 2011 y tres proyectos se incorporaron du-
rante el primer semestre del 2012.

El resultado de la ejecucion presupuestal de pro-
yectos eninversion se havisto afectado porvariables
externas a la Unidad Ejecutora, referidas principal-
mente aladificultad enlaadquisicion de terrenos, re-
visionesalaformulacién de estudios de preinversién,
gestionesante otrasinstituciones ptiblicasyobrasen
controversiaarbitral.

Asimismo, durante el 2012 se han tenido dificulta-
desenelreclutamiento de personal especializado, asi
comorenunciasde personal dela Unidad Ejecutora, lo
cual afectd su operatividad al no contar con recursos
humanos en forma oportuna.

NO
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Resumen de los proyectos de inversion publica en la fase de inversion

NOMBRE

INVERSION

2092763: Construccion e implementacion de la
Intendencia de Aduana de Mollendo, distrito Mollendo,
provincia Islay, region Arequipa

Cuadro N° 2
MONTO DEL
0DIGO ESTUDIO DE EJECUCION  EJECUCION ESTADO ACTUAL
SNIP PRE-INVERSION 2010V 2012 2012 AL31.12.12
APROBADA (S/.)

667.047.954  59.788.505  30.967,430

110563 5,986,019 7,082,898 834,789 Obra concluida

2092764: Construccion e implementacion de la
nueva sede de la Oficina Zonal Cajamarca

110565 4,196,899 4,271,165 448,580 En ejecucion de obra

2092768: Refaccion y acondicionamiento del
puesto de Control de Tomasiri

85986 3,732,872 3,527,273 39,835 Obra concluida sin recepcion

2092762: Ampliacion del puesto de
Control de Aduanas en lalocalidad de
Chimbote - provincia de Mariscal Ramon
Castilla, region Loreto

99891 3,001,796 2,776,406 66,114 Obra concluida

2094826: Mejoramiento de la prestacion de servicios de
la Intendencia de Aduana de Tacna

120638 5,750,969 6,663,292 62,729 Obra concluida

2092766: Mejoramiento del servicio de Control
Aduanero para usuarios del puesto de Control
El Guineo, Ayabaca - Piura

84309 1,185,818 749,991 711,202 Obra concluida

2092767: Mejoramiento de la prestacion
de servicios del puesto de Control
de Desaguadero

101864 1,395,508 987,359 596,278 Obra concluida

2094625: Construccion e implementacion de la
sede Unica parala Intendencia de Aduana de
Tarapoto y oficina zonal San Martin

121348 5,996,323 1,687,737 3,711,395 Ejecucion de Obra

VER CUADRO COMPLETO
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Proyectos enlafasedepreinversion

La fase de preinversion de los Proyectos de Inversion
Publica (PIP) estaacargodelaDivision de Proyectosde
Inversién PuiblicadelaINETP. Por otrolado,la Unidad

Ejecutora “Inversion Publica SUNAT” esresponsable
de la ejecucion de los mismos.En el 2012, la SUNAT
contd conunacarterade 34 PIPen etapa de preinver-
sion, por unmonto total de S/. 784,498,744.

CuadroN°3
Resumen de los proyectos de inversion publica en la fase de preinversion
MONTO DE
(0pIGo INVERSION ESTADO ACTUAL
N° NOMBRE DEL PROYECTO SNIP APROBADO AL31.12.12
(NUEVOS SOLES)
SEDES OPERACIONALES S/. 91,832,469
1 Construccion e implementacion de la nueva oficina zonal en Huacho 180605 5/.9,918,333 En Evaluacion
2 | Sede unicadelalntendencia Regional Lambayeque y 190037 5/.9,965,108 En Evaluacion
la Intendencia de Aduana Chiclayo
3 Sede Unica de la Intendencia Aduana Tumbes y la oficina zonal de Tumbes 181917 S/.7,780,315 En Evaluacion
4 Mejoramiento de las condiciones de prestacion de 132928 $/.19,661,774 En Evaluacion
servicio de la Intendencia de Aduana Puno
5 Mejoramiento de las condiciones de prestacion del 210277 $/.9,568,599 En Evaluaciéon
servicio de la oficina zonal Juliaca
6 Mejoramiento de las condiciones de prestacion de 220922 §/.15,661,161 En Evaluacion
servicios aduaneros postales en Lima Metropolitana
7 Mejoramiento de los servicios tributarios y aduaneros 238128 $/.19,277,179 En Evaluaciéon
en laregion Madre de Dios
CENTROS DE SERVICIO AL CONTRIBUYENTE Y CENTROS DE CONTROL Y FISCALIZACION S/. 28,999,567
8 | Implementacion del nuevo Centro de Servicio al Contribuyente y Centros de 205894 $/.14,806,483 Viable
Control y Fiscalizacion enla zona oeste 1- San Isidro de Lima Metropolitana
9 | Creacion del nuevo Centros de Servicio al Contribuyente y Centros de Control y 200789 5/.14,193,084 Viable
Fiscalizacién en la zona oeste 1- Miraflores de Lima Metropolitana
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Elmayor porcentaje de inversion esta orientado alos
proyectos de Puestos de Controlen Zona Secundaria,
querepresentael 66.5% (S/.521,810,911) del monto
total de los proyectos, tal como puede apreciarse en
elsiguiente grafico:

Grafico N° 12

Proyecto de inversion publica

66.5%
Sedes Operacionales

Centros de Servicio al Contribuyente y Centros de Control y Fiscalizacion
Puestos de Control
Soporte al Negocio

Elaborado: INETP / Fuente: SUNAT

LA FASE DE PREINVERSION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION
PUBLICA (PIP) ESTA A CARGO DE LA DIVISION DE PROYECTOS
DE INVERSION PUBLICA DE LA INETP.
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7.1.PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

DEAPERTURA (PIA) SUNAT
FUENTE DE FINANCIAMIENTO PIA 2012

1. Recursos ordinarios
2. Recursos directamente recaudados | 1,625,606,902

3. Recursos por operaciones
Oficiales de crédito

4. Donaciones y transferencias
5. Recursos determinados
Total Pliego Sunat Gastadora
Fuente de informacion -SIAF 2012

1,625,606,902

DETALLE PIA 2012
Gastos Corrientes 1,253,615,887
2.1Personal y obligaciones sociales 735,825,823
2.2 Pensiones y otras

prestaciones sociales 882,524
2.3 Bienes y servicios 469,822,903
2.4 Donaciones y transferencias 275,130
2.5 Otros Gastos 46,809,507
Gastos de capital 371,118,715
2.4 Donaciones y transferencias 15,895,831
2.6 Adquisicion de activos

no financieros 355,222,884
Servicio de deuda 872,300
2.8 Servicio de la deuda publica 872,300
Total pliego presupuestario 1,625,606,902

Fuente de Informacion - SIAF 2012
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7. ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO

7.2. MODIFICACIONES
PRESUPUESTALES 2012

A.Nivellnstitucional —Pliego SUNAT
(gastadora)

Seefectué unamodificacion presupuestal, viacrédito
suplementario, porlaincorporacion de mayoresfondos
publicos (Saldode Balance del 2011) en el Presupues-
to Institucional 2012, a favor de la genérica de gasto
2.3 “Bienes y Servicios”, con la finalidad de contra-
tar personal bajo el régimen del Decreto Legislativo
N° 1057 - Contratacion Administrativa de Servicios
(CAS), dicha modificacién presupuestal se efectuo
porunmontodeS/. 83,897,550y fue autorizado me-
diante Resolucién de SuperintendenciaN°064-2012/
SUNAT en concordancia conlaLey N° 29816, Ley de
Fortalecimientodela SUNAT.
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Detalle PIA 2012 Modificaciones PIM
presupuestales

Gastos corrientes 1,253,615,887 83,897,550 1,337,513,437
2.1Personaly
Obligaciones sociales 735,825,823 0 735,825,823
2.2.Pensiones y otras
Prestaciones 882,524 0 882,524
2.3 Bienes y servicios 469,822,903 83,897,550 553,720,453
2.4 Donaciones y
transferencias 275,130 0 275,130
2.5 Otros gastos 46,809,507 0 46,809,507
Gastos de capital 371,118,715 0 371,118,715
2.4 Donaciones y
Transferencias 15,895,831 0 15,895,831
2.6 Adquisicion de
activos no financieros 355,222,884 0 355,222,884
Servicio de deuda 872,300 0 872,300
2.8 Serviciodela
Deuda publica 872,300 0 872,300
Total de Pliego
Presupuestario 1,625,606,902 83,897,550 1,709,504,452

Fuente de informacion - SIAF 2012

SE EFECTUO UNA MODIFICACION PRESUPUESTAL, VIA
CREDITO SUPLEMENTARIO, POR LA INCORPORACION DE
MAYORES FONDOS PUBLICOS (SALDO DE BALANCE DEL 2011)
EN EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2012.

B.Nivel Funcional Programatico—
Pliego SUNAT (gastadora)

Las modificaciones presupuestales efectuadas en el
Nivel Funcional Programaético, dentroyentrelas Uni-
dades Ejecutoras 001 Superintendencia Nacional de
Aduanasyde Administracién Tributariay UE002-In-
version Publica SUNAT, se formalizaronyaprobarona
través de lassiguientes Resoluciones de Intendencia:

@ ResoluciondelntendenciaN°030-2012/
SUNAT (07.02.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN°049-2012/
SUNAT (07.03.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN°084-2012/
SUNAT (09.04.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN°109-2012/
SUNAT (03.05.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN°140-2012/
SUNAT (05.06.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN®168-2012/
SUNAT (18.06.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN°200-2012/
SUNAT (03.07.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN®231-2012/
SUNAT (06.08.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN®259-2012/
SUNAT (04.09.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN®287-2012/
SUNAT (09.10.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN®308-2012/
SUNAT (06.11.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN®342-2012/
SUNAT (04.12.2012)

@ ResoluciondelntendenciaN°003-2013/
SUNAT (10.01.2013)
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7. ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO

Cabe mencionar que lasmodificaciones presupues-
tales a Nivel Funcional Programatico se realizaron
a fin de otorgar marco a las genéricas de gastos 2.1
“Personal y Obligaciones Sociales”, 2.2 “Pensiones
yOtras Prestaciones”, 2.3 “Bienesy Servicios” y 2.8
“Servicio dela Deuda” para otorgar cobertura a los
siguientes conceptos:

@ Bonificacién adicional por vacaciones, dietas,
Seguro Médico - Programa Médico Familiar y para
elfinanciamiento delas modificacionesdelosPresu-
puestos Analiticos de Personal del ejercicio fiscal 2012.

@ Contratacion de Personal bajo el régimen laboral
del Decreto Legislativo N° 1057 - Contrato Adminis-
trativo de Servicios y para la cobertura del concepto
“ContribucionesaEssalud” de ese personal.

@ TransferenciafinancieraporunmontodeS/.65.180
afavordelaPresidenciadel ConsejodeMinistros (PCM),
paralos gastos operativos del Médulo de Atencién al
Ciudadano Fijo (MAC) MYPE, de conformidad con
lo establecido en la Quincuagésima Quinta Disposi-
cién ComplementariaFinaldelaLeyN°29812-Leyde
Presupuestodel Sector Publico para Afio Fiscal 2012.

@ Pagoanticipadodel saldoadeudado porlaopera-
cién de endeudamiento - contratado con el BID, el cual
fueaprobado mediante Decreto SupremoN°188-2003-
EF?, paratalfin, se habilitla genérica2.8 Serviciode
laDeuda, utilizando saldos delibre disponibilidad de
la genérica 2.6 Adquisicion de Activos No Financieros
porelmontode S/.8,338,802.

A continuacién se presenta un cuadro que mues-
tra las modificaciones presupuestales aprobadas en
elejercicio 2012, anivel de partidas genéricas:

(21) Publicado el 21.12.2003.
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Detalle PIA 2012 Modificaciones PIM
presupuestales 2012

Gastos Corrientes 1,253,615,887 216,511,132 1,470,127,019
2.1Personaly
obligaciones sociales 735,825,823 88,645,144 824,470,967
2.2 Pensiones y otras
prestaciones sociales 882,524 12,928,645 13,811,169
2.3 Bienes y servicios 469,822,903 119,329,184 589,152,087
2.4 Donaciones y
transferencias 275,130 4,247,274 4,522,404
2.5 Otros gastos 46,809,507 -8,639,115 38,170,392
Gastos de Capital 371,118,715 -140,952,384 230,166,331
2.4 Donaciones y
trasferencias 15,895,831 -4,182,094 1,713,737
2.6 Adquisicion de
activos no financieros 355,222,884 -136,770,290 218,452,594
Servicio de deuda 872,300 8,338,802 9,211,102
2.8 Serviciodela
deuda publica 872,300 8,338,802 9,211,102
Total de pliego
Presupuestario 1,625,606,902 83,897,550 1,709,504,452

Fuente de informacion - SIAF 2012

LAS MODIFICACIONES PRESUPUESTALES A NIVEL FUNCIONAL PROGRAMATICO

SE REALIZARON A FIN DE OTORGAR MARCO A LAS GENERICAS DE GASTOS
2.1“PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES”, 2.2 “PENSIONES Y OTRAS
PRESTACIONES”, 2.3 “BIENES Y SERVICIOS™ Y 2.8 “SERVICIO DE LA DEUDA”

PARA OTORGAR COBERTURA A LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

7.3 EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecuciondeingresosdelpliego
SUNAT (gastadora)

Laejecucion de los ingresos recaudados a diciembre
porS/.2,516,326,076 representa un 147% de avance
con respecto al PIM, que ha permitido financiar los
gastos de dicho periodo. El detalle de estos ingresos
porrubroyportodafuente definanciamiento se pre-
sentaen el siguiente cuadro:

© iNDICE ® PRESENTACION ® BREVE RESENAHISTORICA @ VISION Y MISION ® ESTRUCTURA ORGANICA @ PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT
@ LOGROS Y DIFICULTADES PRESENTADAS: EJERCICIO FISCAL 2012 ® ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO @ RATIOS FINANCIEROS @ OTROS

Genérica de ingresos Recaudacion | Participacion %
Venta de bienes y servicios y derechos administrativo | 1,870,605,693 74
Otros ingresos 3
Saldo de balance 572,797,231 23
Total pliego presupuestario 2,516,326,076 100
Fte: SIAF-SP

@ Respecto al concepto “Venta de Servicios y De-
rechos Administrativos” alcanzé unaejecuciénde S/.
1,870,605,693, correspondiendo principalmente alos
ingresos porlascomisionesderecaudaciényadminis-
tracién detributos, aportacionesde Essalud y ONP, asi
comolaTasade Despacho Aduanero, ingresos obteni-
dosporlaventadebases, alquileres, servicio delabo-
ratorio, almacenaje, precintado, entre otros.

@ Elrubro “OtrosIngresos” tuvo una ejecucion de
S/.72,923,152, ingresos que corresponden ala renta
generadaporlosdepdsitos temporales que mantiene
laSUNAT enelsistema financiero parael pagode sus
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EL RUBRO SALDO

DE BALANCE

REGISTRO UNA
EJECUCION DE
S/.572,197,231,
PRINCIPALMENTE
POREL SALDO
DE BALANCE DEL

ANO 2011.

4 IR ALAPAGINA ANTERIOR
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obligaciones, asi como el cobro de mul-
tas, penalidades, ejecucién de garantias,
ingresos por costas procesales, remate

debienes, entre otros.

e Elrubrosaldodebalanceregistrouna
ejecucién de S/. 572,797,231, principal-
menteporelsaldodebalancedelafio2011.

Ejecucionde gastosdelpliego
SUNAT (gastadora)

Se obtuvo

una ejecucién de
S/.1,363,148,247 querepresentael 80%
respecto al Presupuesto Institucional
Modificado (PIM) 2012, conforme se
detallaa continuacion:

Categoria- PIA PIM | Ejecucional | Avancea
Genérica del Gasto 31.12.2012 | Nivel %
Gastos corrientes 1,253,615,887 | 1,470,127,019 | 1,265,459,974 86%

5-2.1Personalesy

Obligaciones sociales 735,825,823 | 824,470,967 | 783,175,534 95%
5-2.2 Pensiones y otras

Prestaciones sociales 882,524 13,811,169 9,499,579 69%
5-2.3 Bienes y servicios | 469,822,903 | 589,152,087 | 441,394,888 75%
5-2.4 Donaciones y

Transferencias 275,130 4,522,404 4,389,503 97%
5-2.5 Otros gastos 46,809,507 | 38,170,392 | 27,000,470 71%
Gastos de capital 37,118,715 | 230,166,331 89,734,274 39%
6-2.4 Donaciones y

Transferencias 15,895,831 1,713,737 1,658,000 14%
6-2.6 Adquisicién de

Activos no financieros 355,222,884 | 218,452,594 88,076,274 40%
Servicio de deuda 872,300 9,211,102 7,953,999 86%
7.2.8 Serviciodela

Deuda publica 872,300 9,211,102 7,953,999 86%
Total pliego 1,625,606,902 |1,709,504,452 | 1,363,148,247 80%

Fuente de informacion -SIAF 2012

© iNDICE ® PRESENTACION ® BREVE RESENA HISTORICA @ VISION Y MISION ® ESTRUCTURA ORGANICA @ PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT
® LOGROS Y DIFICULTADES PRESENTADAS: EJERCICIO FISCAL 2012 @ ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO @ RATIOS FINANCIEROS @ OTROS

® La genérica de gasto 2.1 “Personal y Obliga-
ciones Sociales” alcanzé una ejecucién que ascen-
didaS/. 783,175,534y que representa el 95% del
importe contemplado en el PIM para ese concepto.

® La genérica de gasto 2.2 “Pensiones y Otras
Prestaciones Sociales” tuvo una ejecucién de S/.
9,499,579, querepresentael 69% del monto contem-
plado en el PIM por dicho concepto. Esta genérica
de gasto comprende principalmente los gastos del
ProgramaMeédicoInstitucional, asicomoel pagode
pensionesyasignaciones por sepelio del personal
activoy pensionistadelainstitucion.

® La genéricade gasto 2.3 “Bienesy Servi-
cios” alcanzé una ejecucién de S/. 441,394,888,
representando un 75% del importe considerado
en el PIM por dicho concepto. A continuacién
sedetallalaejecucion delos principalesrubros
de gastos:

-- Gastos por la contratacion de personal bajo
el régimen del Decreto Legislativo N° 1057, el
cual alcanzo una ejecucion de S/. 127,698,213.
Cabe precisar que la mayor incorporacién del
personal CAS se da basicamente por el fortale-
cimiento de las acciones de cobranza, fiscaliza-
ciéonyrecaudacion.

-- Otros Servicios Financieros alcanzé una eje-
cuciénde S/.48,363,062. De acuerdo con los con-
veniossuscritos conlasentidadesfinancieras para
la recaudacién de los tributos que administra la
SUNAT, estas cobran una comision.

(22) Publicado el 15.08.2012.
(23) Publicado el 29.09.2012.

® La genérica de gasto 2.4 “Donaciones y Transferen-
cias” alcanzé una ejecucién que ascendié a S/. 6,047,503
querepresentael 37%respecto alimporte que figuraen el
PIM para ese concepto. Esta genérica de gasto comprende
las cuotas al Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias (CIAT) conforme lo establece la Resolucién
Suprema N° 179-2012-RE?*2, Organizaciéon Mundial de
Aduanas (OMA) de acuerdo con la Resoluciéon Suprema
N°212-2012-RE? ylatransferenciafinancieraa favordel
Ministerio del Interior aprobada con Resolucion de Super-
intendencia. N° 287-2012/SUNAT segtin lo dispuesto en
losDecretos Legislativos Nros. 1103y 1107.
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@ Lagenéricade gasto2.5“Otros Gastos”
tuvo una ejecucién de S/. 27,000,470 que
representael 71% delimporte considerado
en el PIM para tal concepto. Esta genérica
comprende:

-- Aporte al Fondo de Empleados de la
SUNAT - FESUNAT, que alcanzd una eje-
cuciondeS/.13,157,279.

--Pagodeimpuestos, derechos adminis-
trativosymultas gubernamentalestuvouna
ejecuciondeS/. 3,755,791.

--Pago de indemnizacionesycompensa-
cionesalcanzoé unaejecuciénde S/.966,963.

--Pago de sentencias judiciales y lau-
dos arbitrales tuvo una ejecucién de S/.
9,120,438.

® Lagenéricade gasto 2.6 “Adquisicién
de ActivosnoFinancieros” alcanzé unaeje-
cucionde S/. 88,076,274, que representael
40%enrelacion conelmonto consideradoen
el PIM paradicho concepto. Estagenéricade
gasto comprende dos niveles de ejecucion:

--El presupuesto de gastos de capital no
ligados a proyectos de inversién (activida-
des) alcanzé unaejecucién S/. 55,847,957,
logrando un 38% de ejecucion.

--El presupuesto de acciones de in-
versién (PIPs) ejecuté un total de S/.
32,228,317, logrando un avance de 44%.
Estasaccionescomprenden 01 proyectode
laUnidad Ejecutora 01y 38 proyectosdela
Unidad Ejecutora 02.
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A NIVEL DE ACTIVIDAD
UE PROG | ACTIVIDAD PIM EJECUCION AVANCE%
001 144,981,906 55,464,977 38%
002 618,850 382,980 62%
Totales 145,600,756 55,847,957 38%
A NIVEL DE PROYECTOS
UE PROG | ACTIVIDAD PIM EJECUCION AVANCE%
001 1,333,844 1,260,887 95%
002 71,517,994 30,967,430 43%
Totales 72,851,838 32,228,317 44%

Fuente: SIAF-SP

@ La genéricade gasto 2.8 “ServiciodelaDeu-
da” alcanzé una ejecucion de S/. 7,953,999, que
representa el 86% en relacion con el importe con-
sideradoen el PIM paraeserubro. Correspondeala
atencién de amortizacion, intereses y comisiones
porlaoperacion de endeudamiento externo conel
BancoInteramericanode Desarrollo (BID) parael
Proyecto de “Integracion y Modernizacion de las
Administraciones Tributariasy Aduaneras”.

EL PRESUPUESTO DE ACCIONES
DE INVERSION (PIPS) EJECUTO
UN TOTAL DE S/.32,228,317,
LOGRANDO UN AVANCE DE 44%.

© iNDICE ® PRESENTACION ® BREVE RESENAHISTORICA @ VISION Y MISION ® ESTRUCTURA ORGANICA @ PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT
@ LOGROS Y DIFICULTADES PRESENTADAS: EJERCICIO FISCAL 2012 ® ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO @ RATIOS FINANCIEROS @ OTROS
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Liquidez

Elratiodeliquidez—que indicalarelacién delacuen-
tacajaybancosrespectoal pasivo corriente—al cierre
delejercicio 2012 alcanzé unvalor superiora2, nivel
que asegura a la entidad afrontar sus obligaciones y
COMpromisos.

Elincrementodel Activo Corriente se explicaporel
aumento de los fondos producto de unamayor recau-
dacién de los ingresos por tributos registrados en el
ejercicio 2012 eintereses porlos depdsitos a plazofijo.

Elincremento del Pasivo Corriente se explicadado
quealcierredel ejercicio 2012 se encuentra pendiente
depagolostributosasociadosalaplanilladehaberes
dediciembre dedicho ejercicio, cuyo vencimientode
pago corresponde a enero del 2013. Asimismo, el in-
cremento del Pasivo se explica porlas mayores obliga-
cionesporpagar derivadas delasacciones ejecutadas
enaplicacién de laLey 29816 Ley de fortalecimiento
SUNAT.

Solvencia

Elratiode solvencia—queindicalarelacién del Pasivo
Corriente respecto al total de ingresos expresado en
numerode meses—al cierre del ejercicio 2012 alcanzo
unnivelde 1.13.

Dichoresultado es productodelincremento del Pa-
sivo Corriente dado que al cierre del ejercicio 2012 se
encuentra pendiente de pago los tributosasociados a
laplanillade haberesde diciembre de dicho ejercicio,
cuyovencimientode pago correspondeaenerodel 2013.

Asimismo, porlas mayores obligaciones por pagar
derivadasdelasaccionesejecutadasenaplicaciéonde
laLey 29816 Leyde fortalecimiento SUNAT.
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Porotrolado, el nivel obtenido reflejalos mayores
ingresos del ejercicio 2012 producto del incremento
delarecaudacion.

Rentabilidad

Elratioderentabilidad —queindicalarelaciénentrela
Utilidad obtenidaenel ejercicioyel Total de Ingresos
delmismo periodo-alcanzo el 26.84%.

Elvalor obtenido se explica por el nivel de la utili-
dadregistradaen el ejercicio 2012, 1a cual obedece
al incremento por los mayores recursos captados
enel2012.

EL RATIO DE RENTABILIDAD —QUE
INDICA LA RELACION ENTRE LA
UTILIDAD OBTENIDA EN EL EJERCICIO
Y EL TOTAL DE INGRESOS DEL MISMO
PERIODO— ALCANZO EL 26.84%.

Gestion

Elrationivel de morosidad —que indicalarelacién de
las Cuentaspor Cobrarrespecto al Total Ingresos, ex-
presadas en nimero de meses—al cierre del ejercicio
2012alcanzéunnivelde 0.13.

Dicho nivel se explica por el incremento de los in-
teresesdelapropiedad financiera, tantodela SUNAT
como del Fondo Actuarial, debido alaumento de colo-
cacionesencuentasaplazofijoenel tltimo trimestre
del 2012 cuyos vencimientosseranenel 2013.

© iNDICE ® PRESENTACION ® BREVE RESENAHISTORICA @ VISION Y MISION ® ESTRUCTURA ORGANICA @ PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA SUNAT
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9. OTROS

Unmarcolegaltributarioquecoadyuve
altrabajodela SUNAT - MEF

El Gobierno, a través del Ministerio de
EconomiayFinanzas (MEF), haimpul-
sado unaserie de ajustes normativos con
elfin de dotar de mejoresherramientas
legales ala SUNAT. En este marco, me-
diantelaLeyN°29884, el Congresodela
Republica delegd en el Poder Ejecutivo
lafacultad delegislar en materia tribu-
tariayaduanera, asi como en temas de
delitos tributarios yaduaneros.

Alrespectoesoportunosefialarque la
SUNAT, como organismo técnicoespecia-
lizado, ha participado de manera activa
en la elaboracion de los diversos decre-
tos legislativos aprobados por el Poder
Ejecutivo, dando soporte a los técnicos
del MEF, especialmente en los aspectos
operativos.

Ademas se debe resaltar la nece-
sidad de que el Congreso de la Repu-
blica contintie apoyando al esfuerzo
de incrementar la presién tributaria
y combatir la evasién fiscal y las es-
trategias contra el contrabando, tanto
en relacién con los Decretos Legisla-
tivos recientemente aprobados como
conrespecto alaaprobacién de normas
que nos aproximen cadavez masaun
sistema tributario simple y equitativo,
que evite en lo posible la adopcion de
tratamientos especiales.
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Enméritoaestadelegacion, elPoderEjecutivo
emitié las siguientes normas:

@ DecretolLegislativoN° 1112 modificélasnormas
dellmpuestoalaRenta.

@ DecretolLegislativoN 1113 modificolasnormas
delCodigotributario.

@ DecretolLegislativoN° 1117 modificolasnormas
delCodigotributario.

® DecretolLegislativoN 1120 modificolasnormas
dellmpuestoalaRenta.

® DecretolLegislativoN°112Tmodificélasnormas
delCodigotributario.

@ DecretolegislativoN° 1123 modificolasnormas
delCodigotributario.

@ DecretolLegislativoN 1124 modificlasnormas
dellmpuestoalaRenta

EL GOBIERNO,

A TRAVES DEL
MINISTERIO DE
ECONOMIA Y
FINANZAS (MEF), HA
IMPULSADO UNA
SERIE DE AJUSTES
NORMATIVOS CON
EL FINDE DOTAR

DE MEJORES
HERRAMIENTAS
LEGALES A LA SUNAT.

Las modificaciones tuvieronpor finalidad:

@ Cubrirvacioslegales (porejemplo, en materiade
exportacionesyprecios de transferencia), simplificar
laaplicacion del Impuesto alaRenta (caso de los fon-
dos mutuos) y restringir ciertas deducciones para el
calculodeestetributo (pérdidasenventasde valores
mobiliarios que luego son readquiridos en un corto
plazo, gastos por vehiculos 4X4, etc.);

@ Acelerarlarecaudacion tributaria (transparencia
fiscalinternacional, rentas de actividadesde construc-
cién, venta de bienes futuros, regimenes de detraccio-
nesy percepciones, etc.).

@ Asegurarlacobranzadeladeudatributaria.

@ Combatirlaelusiénatravésde normasespe-
cificas (porejemplo, enreorganizacionde socieda-
des) eintroduciruna clausula general antielusion.

Las modificaciones de las normas del Im-
puesto a la Renta permiten dotarlo de mayor
neutralidad yequidad, reducirlos mecanismos
elusivos, establecer un mayor control, asi como
contar con mayor claridad en suaplicacion, re-
duciendo costosy simplificando su aplicacion;
y, en general, que permitan que se eleven los
niveles de surecaudacion.
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Cuadro N° 2

Resumen de los proyectos de inversion publica en la fase de inversion

NOMBRE

INVERSION

2092763: Construccion e implementacion de la

(0DIGO
SNIP

MONTO DEL
ESTUDIO DE
PRE-INVERSION
APROBADA (S/.)

667.047.954

EJECUCION
2010Y 2012

59.788.505

EJECUCION
2012

30.967,430

ESTADO ACTUAL
AL31.12.12

1 Intendencia de Aduana de Mollendo, distrito Mollendo, 110563 5,986,019 7,082,898 834,789 Obra concluida
provincia Islay, region Arequipa
2092764: Construccion e implementacion de la . -
2
nueva sede de la Oficina Zonal Cajamarca 110565 4,196,899 4,271,165 448,580 En ejecucion de obra
3 | 2092768:Refacciony acondicionamiento del 85986 3,732,872 3,527,273 39,835 Obra concluida sin recepcion
puesto de Control de Tomasiri
2092762: Ampliacion del puesto de
Control de Aduanas en la localidad de
4 3,001,796 i
Chimbote - provincia de Mariscal Ramon = 2,776,406 BRI Obra conclulda
Castilla, region Loreto
5 | 2094826: Mejoramiento de la prestacion de servicios de 120638 5,750,969 6,663,292 62,729 Obra concluida
la Intendencia de Aduana de Tacna
2092766: Mejoramiento del servicio de Control
6 | Aduanero para usuarios del puesto de Control 84309 1,185,818 749,991 711,202 Obra concluida
El Guineo, Ayabaca - Piura
2092767: Mejoramiento de la prestacion
7 | deservicios del puesto de Control 101864 1,395,508 987,359 596,278 Obra concluida
de Desaguadero
2094625: Construccién e implementacion de la
8 | sede Unica paralalntendencia de Aduana de 121348 5,996,323 1,687,737 3,711,395  Ejecucion de Obra
Tarapoto y oficina zonal San Martin
2114436: Construccion e implementacion de la sede
9 | unicaparalalintendencia de Aduana Iquitos y de la 146169 5,999,281 4,221,343 2,494,354  (Obra Concluida
Intendencia regional Loreto
2114435: Construccion e implementacion de la sede
10 | unica paralaintendencia de Aduana Pucallpay dela 146172 5,946,000 3,391,876 2,593,736  Enejecucion de obra
oficina zonal Ucayali
2094904: Optimizacion de lainfraestructura , .
1 5,050,431
informatica de la Sunat 12036 237,022 543,100 En ejecucion de obra
2112036: Mejoramiento de la atencion a
12 | contribuyentes enlos nuevos Centros 133874 292,852 242376 - En equipamiento e
de Servicio al Contribuyente a implementarse ' implementacion
en Lima Metropolitana
2114962: Implementacion del Nuevo En proceso de verificacion
13 | Centro de Servicios al Contribuyente y 145621 3,969,784 1350500 362168 de la viabilidad por la Unidad
Centro de Control y Fiscalizacion en B ’ Formuladora con Formato
el Departamento de Arequipa SNIP 15
?1196;: Insﬂplem_entalc(,zon S?t')nuevg Con contrato de expediente
14 entro de Servicios al Contribuyente y 145627 3,447,432 513,441 21,393 técnico suspendido
Centro de Control y Fiscalizacion en el or PEA v CIRA
departamento de Ayacucho P y
2114960: Implementacion del nuevo Centro de Servicios
15 | al Contribuyente y Centro de Control y Fiscalizacion en la 145631 3,191,470 132,752 1,879,513 En ejecucion de obra
ciudad de Huaraz
2114959: Implementacion del nuevo
16 | centro de Servicios al Contribuyente y 145655 3,288,766 635.700 607.254 En elaboracion de expediente
Centro de Control y Fiscalizacion en la ' ! técnico y ejecucion de obra
provincia de Sullana
. y ) . En actos preparatorios de
17 | 2131953: Construccion e implementacion del 151839 12824408 5058651 579271  contratacionpara la elaboracion
Laboratorio Central de la Sunat del expediente técnico
2131997: Implementacion de Centros de E , ient
18 | Servicios al Contribuyente mavil para 168121 5,079,371 23,400 3,750,000 q|u|pamt|en 0¢€
intendencias regionales de la Sunat implementacion
2133068: Implementacion del nuevo En proceso de verificacion
Centro de Servicios al Contribuyente y de la viabilidad por la Unidad
19 7,481,660 o
Centro de Control y Fiscalizacion enla zona 145644 2,768,500 EEEE Formuladora para adquisicién
este de Lima Metropolitana de terreno
2133067: Implementacion del nuevo En proceso de verificacion
Centro de Servicios al Contribuyente y de la viabilidad por la Unidad
20 9,948,194 - .
Centro de Control y Fiscalizacion enla zona 145653 R Formuladora para adquisicion
sur de Lima Metropolitana de terreno
2133066: Mejoramiento de las condiciones o
21 | paralaprestacion de Servicios dela 145659 16,772,427 3,283,325 772,885 En proceso de seleccion
; : el contratista
Intendencia regional Ica
2134561: Implementacion del nuevo
22 | Centrode Servicio al Contribuyente y 9.933.211 _ Con formato SNIP 15 por
Centro de Control y Fiscalizacion en la zona 172220 DR SREET Y registrarse por la OPI MEF
centro 2 de Lima Metropolitana
2134118: Construccion e implementacion del En proceso de verificacion
53 | almacenintegrado de laIntendencia regional 170193 9,186,259 520.950 226.562 de la viabilidad por la Unidad
deIca e Intendencia de Aduana Pisco en el distrito ' ’ Formuladora con Formato
de Subtanjalla, provincia y region Ica SNIP 15
2145315: Implementacion del nuevo En proceso de verificacion
24 | Centrode Servicio al Contribuyente y 172247 9,117,252 2,250,000 350,030 de la viabilidad por la Unidad
Centro de Control y Fiscalizacion enla zona Formuladora con Formato
norte 2 de Lima Metropolitana y Callao SNIP 15
2145313: Implementacion del nuevo En proceso de verificacion
25 | Centro de Servicio al Contribuyente y 181096 9,135,531 2658000 310.749 de la viabilidad por la Unidad
Centro de Control y Fiscalizacion en la zona T ' Formuladora con Formato
sur 2 de Lima Metropolitana SNIP 15
2145314: Implementacién del nuevo Centro
26 | de Servicio al Contribuyente y Centro de Control y 181187 1,867,231 - 175,312 Con formato SNIP 15 por
N . . registrarse por la OPI MEF
Fiscalizacion en la ciudad de Iquitos
2145312: Implementacion del nuevo Centro
27 | de Servicio al Contribuyente y Centro de Control y 181233 2,051,721 - 525,630 En ejecucion de obra
Fiscalizacion en la ciudad de Pucallpa
2145425: Implementacion del nuevo Centro En proceso de verificacion
28 | de Servicios y Centro de Control y Fiscalizacion 180504 5,034,384 1,602,315 298,701 de la viabilidad por la Unidad
en la ciudad de Huanuco Formuladora con Formato SNIP 15
2145424: Implementacién del nuevo Centro
29 | de Servicios al Contribuyente y Centro de Control y 181177 7,747,103 3,141,134 648,432 Con formato SNIP 15 por
N . registrarse por la OPI MEF
Fiscalizacion en la ciudad de Cusco
2145423: Implementacién del nuevo Centro En actos preparatorios de
30 | de Servicio al Contribuyente y Centro de Control y 182637 5,984,335 10,800 - contratacion para la elaboracion
Fiscalizacion en el Callao del Expediente Técnico
2145456: Implementacion del nuevo
Centro de Servicio al Contribuyente y Centro o
1 ,752, = =
3 de Control y Fiscalizacion en la zona oeste 183514 9,752,953 Adguisicion de terreno
2 de Lima Metropolitana
2147591: Implementacion del nuevo En proceso de convocatoria
Centro de Servicio al Contribuyente y Centro . .
32 11,030,660 -
de Control y Fiscalizacion en la zona norte 1de Lima 175833 A b?JOtIa modalidad concurso
Metropolitana y Callao oterta
2147592: Mejoramiento de la capacidad Enelab iond dient
33 | prestadora de Servicios Tributarios y 186410 9,552,349 - 50,373 t’n ¢laboracionde ezpe tl)en €
de Control enla ciudad de Piura ecnicoy gjecucion de obra
2148294: Mejoramiento de la capacidad Revision por Unidad
34 | prestadora de Servicios Tributarios y 189363 1,623,798 = 8,062 Formuladora para cambio
de Control enla ciudad de Tumbes de alternativa
2148293: Implementacion del nuevo
35 | CentrodeServicioal Contribuyentey 183498 11,694,877 - 419 Adgquisicién de terreno
Centro de Control y Fiscalizacion en la zona
centro 1de Lima Metropolitana
151569: Creacion del nuevo Centro
36 | de Serwcp al C'c)ntrllpuyente y Centro de 193904 9,358,937 B _ Adquisicion de terreno
Control y Fiscalizacion en la zona este 2
de Lima Metropolitana
152519: Mejoramiento de la funcionalidad
37 | Yaccesodelasinstalaciones dela sede 152267 451,443,435 - 39.800 Revision por comision
institucional de la Superintendencia Nacional ' formuladora
de Administracion Tributaria en Lima
151258: Mejoramiento del Centro de Servicios Revision por Unidad
38 ! 195992 7,995,638 - 9,900 Formuladora para cambio

al Contribuyente y Centro de Control y
Fiscalizacion de Tacna

de alternativa
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CuadroN°3

Resumen de los proyectos de inversion publica en la fase de preinversion

MONTO DE
(0DIGO INVERSION ESTADO ACTUAL
N° NOMBRE DEL PROYECTO SNIP APROBADO AL31.12.12
(NUEVOS SOLES)
SEDES OPERACIONALES S/. 91,832,469
1 Construccion e implementacion de la nueva oficina zonal en Huacho 180605 5/.9,918,333 En Evaluacion
2 | Sedeunicadelalntendencia Regional Lambayeque y 190037 5/.9,965,108 En Evaluacion
la Intendencia de Aduana Chiclayo
3 | Sedeunicadelalntendencia Aduana Tumbesy la oficina zonal de Tumbes 181917 $/.7,780,315 En Evaluacion
4 | Mejoramiento de las condiciones de prestacion de 132928 5/.19,661,774 En Evaluacion
servicio de la Intendencia de Aduana Puno
5 Mejoramiento de las condiciones de prestacion del 210277 5/.9,568,599 En Evaluacion
servicio de la oficina zonal Juliaca
6 Mejoramiento de las condiciones de prestacion de 220922 5/.15,661,161 En Evaluacion
servicios aduaneros postales en Lima Metropolitana
7 Mejoramiento de los servicios tributarios y aduaneros 238128 $/.19,277,179 En Evaluacion
en laregion Madre de Dios

CENTROS DE SERVICIO AL CONTRIBUYENTE Y CENTROS DE CONTROL Y FISCALIZACION S/. 28,999,567

8 Implementacion del nuevo Centro de Servicio al Contribuyente y Centros de 205894 S/.14,806,483 Viable
Control y Fiscalizacion enla zona oeste 1- San Isidro de Lima Metropolitana

9 | Creacion del nuevo Centros de Servicio al Contribuyente y Centros de Control y 200789 $/.14,193,084 Viable
Fiscalizaciéon en la zona oeste 1- Miraflores de Lima Metropolitana

PUESTOS DE CONTROL S/. 521,810,911

10 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control 246193 5/.43,975,066 En Evaluacion
en zona secundaria por parte de la SUNAT en Mazuco - Madre de Dios

1 | Creacion delas condiciones para la prestacion del servicio de control en zona 230819 §/.15,298,114 En Evaluacion
secundaria por parte de la SUNAT en la carretera IIRSA Norte, tramo
Bagua - Corral Quemado, region Amazonas

12 | Creacion delas condiciones para la prestacion del servicio de control 234491 S$/.18,062,520 En Evaluacion
en zona secundaria por parte de la SUNAT en el puerto concesionado
de Yurimaguas, region Loreto

13 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 195481 5/.82,681,317 En formulacion
zona secundaria por parte de la SUNAT en el acceso ala ciudad de Lima por la
Carretera Panamericana Norte

14 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 200902 §/.59,051,283 En Evaluacion
zona secundaria por parte de la SUNAT en el acceso a la ciudad de Lima por la
Carretera Panamericana Sur

15 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 200799 $/.61,190,915 En Evaluacion
zona secundaria por parte de la SUNAT en el acceso a la ciudad de Lima por la
Carretera Central

16 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 195495 $/.15,858,476 En formulacion
zona secundaria por parte de la SUNAT a la salida de la region Arequipa por la
Carretera Panamericana Sur, Arequipa - Camana

17 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 198601 5/.6,707,351 Viable
zona secundaria por parte de la SUNAT en el acceso a la region Piura desde la
frontera norte del pais por la Carretera Panamericana Norte

18 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 198921 S/.6,509,812 Viable
zona secundaria por parte de la SUNAT en la ciudad de Iquitos

19 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 200861 S/. 8,415,997 Viable
zona secundaria por parte de la SUNAT entre las regiones Cusco - Puno por la
Carretera Urcos - Juliaca

20 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 200863 $/.8,135,660 Viable
zona secundaria por parte de la SUNAT entre las regiones Arequipa - Puno por
la Carretera Arequipa - Juliaca

21 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del servicio de control 200870 5/.18,525,805 En Evaluacion
en zona secundaria por parte de la SUNAT en la Regién Lambayeque por la
Carretera Panamericana Norte

22 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 200878 S$/.17,203,688 En Evaluacién
zona secundaria por parte de la SUNAT en laregion La Libertad por la Carretera
Panamericana Norte

23 | Mejoramiento del servicio de control en zona secundaria por parte de la 226657 $/.13,112,265 En formulacion
SUNAT en el acceso ala ciudad de Juliaca por la Carretera Huancane

24 | Mejoramiento de las condiciones de prestacion del servicio de control en zona 230780 $/.19,543,539 En Evaluacion
secundaria por parte de la SUNAT en Montalvo - Moquegua

25 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio de control 234435 5/.19,468,924 En Evaluacion
en zona secundaria por parte de la SUNAT en Vila Vila

26 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion de servicios de control en 234462 $/.17,087,266 En Evaluacion
zonas secundarias por parte de la SUNAT en el acceso a la ciudad de Huanuco
por la Carretera Central

27 | Creacion de las condiciones para la prestacion del servicio de control en 234474 S/.26,765,097 En Evaluacion
zona secundaria por parte de la SUNAT enlaregion Ica por la Carretera
Panamericana Sur

28 | Mejoramiento de las condiciones para la prestacion de servicios de 238007 S/.20,630,580 En Evaluacién
control en zonas secundarias por parte de la SUNAT en el acceso
ala ciudad de Puno por la Carretera Panamericana

29 | Creacion de las condiciones para la prestacion del servicio de control 238076 §/.22,824,858 En Evaluacion
en zonas secundarias por parte de la SUNAT en el tramo Piura - Sullana
por la Carretera Panamericana Norte

30 | Creacion del Sistema de Inspeccion No Intrusiva en el 234537 $/.18,062,520 En Evaluacion
Puerto de Paita, region Piura

31 | Mejoramiento de las condiciones de las acciones de control extraordinarias en 246535 S/.2,699,858 En Evaluacion
el transporte de carga aerea del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez

SOPORTE AL NEGOCIO S/. 141,855,797

32 | Construccion eimplementacion del almacén integrado para la Intendencia 149363 $/.14,217,721 En Evaluacion
Regional de La Libertad e Intendencia de Aduanas de Salaverry

33 | Mejoramiento de los servicios del Centro de COmputo y 190006 $/.93,509,241 En Evaluacion
Cintoteca de la SUNAT - Datacenter de la SUNAT

34 | Creacion del centro de entrenamiento y reentrenamiento de canes 246008 $/.34,128,835 En Evaluacion
detectores de la SUNAT en la provincia de Lima

TOTAL $/.784,498,744

Elaborado: Division de P tos del ion Publica / Fuente: SUNAT ]
aborado: Division de Proyectos de Inversion Publica / Fuente VOLVER A LA PAGINA ANTERIOR [l
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