& SUNAT

www.sunat.gob .pe

MEMORIA ANUAL

20138




SUNAT | 2 | | 3 | SUNAT



AUNS

NouAWN

© ®

1.

Resefa historica

Marco Estratégico

Estructura Organica

Principales actividades de la entidad

Recuperaciénde la senda de crecimiento de larecaudaciony la presion tributaria
Reduccion del Tiempo Total de Liberacidon de Mercancias
Elnivel histérico mas bajo de la Tasa de Morosidad
El despegue de las Notificaciones Electronicas
Masificacion deluso de los Comprobantes de Pago Electrénicos
Atencioén al ciudadano, contribuyente y usuario de comercio exterior
Programa de verificacidon de requisitos para el acogimiento al
régimen temporal y sustitutorio del impuesto a la renta para la declaracion,
repatriacion e inversion de rentas no declaradas
Avances en materia de Fiscalidad Internacional
Lucha contra el Trafico llicito de Drogas (TID) y riesgos emergentes
. Acciones extraordinarias:
Atencidnalla crisis de migracién venezolana - CEBAF Tumbes
Programa Operador Econémico Autorizado (OEA)

SUNAT | 4 |

10
22
36

38
40
44
46
510)
52

54
56
58

62
64

—

BNOBANN

Inscripcion

Recaudacion

Servicios al contribuyente

Fiscalizacion

Despacho

Lucha contra el contrabandoy Trafico llicito de Mercancias-TIM
Control de insumos quimicos

Cultura Tributaria

Transformacion Digital
Facilitacion Aduaneray Seguridad-FAST

Dispositivos normativos Reforma Tributaria 2018

| 5 | SUNAT

66
68
76
80
84
88
92
96

100
102

124



1. PRESENTACION
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& SUNAT & SUNAT

Laintensificacion de las acciones de control y facilitacion de la SUNAT, de lamano deluso dela
tecnologiay transformacion digital; asi como la gestion de riesgos, tanto en el ambito de operaciones
internas como del comercio exterior, se tradujeron en importantes logros de gestion institucional.

Claudia Sudrez Gutiérrez, jefa de la
Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracién Tributaria (SUNAT)
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LaSuperintendenciaNacionalde Aduanasy de Admi-
nistracion Tributaria (SUNAT) tiene como misidn servir
al pais proporcionando los recursos necesarios para la
sostenibilidad fiscal y la estabilidad macroecondémica,
contribuyendo conelbiencomun,lacompetitividadyla
proteccion de la sociedad, mediante la administracion
y el fomento de una tributacién justa y un comercio ex-
teriorlegitimo.

Duranteelafo 2018,y enelmarcode suPlan Estra-
tégico 2018-2020, la SUNAT ha seguido comprome-
tida con sus objetivos estratégicos institucionales de
mejoradelcumplimiento tributarioy aduanero, reduc-
cionde costosdecumplimientoy reducciondel fraude
aduanero; asicomo el fortalecimiento dela capacidad
degestidninternay el fortalecimientoenlagestionde
desastres, todo ello articulado con los objetivos del
Sector Economiay Finanzas y del pais bajo la super-
vision del Centro Nacional de Planeamiento Estraté-
gico (CEPLAN).

Enesecontexto, durante elafio 2018 seregistraronim-
portantesresultados yaquesignificd laconsolidacidondel
crecimientodelarecaudaciontributarialuegodeafosde
caidas, entre 2015y 2017. Esto se tradujoen el indicador
de presion tributaria que alcanzoé el 14,1% del PBI, signi-

ficando una recuperacion de 1,1 puntos porcentuales
respectoalnivelalcanzadoenelano 2017.

Laintensificacion de lasacciones de controly facili-
taciondelaSUNAT,delamanodelusodelatecnologia
ytransformaciondigital;asicomolagestionderiesgos,
tantoeneldambito de operacionesinternascomodel co-
mercio exterior, se tradujeronenimportanteslogrosde
gestidninstitucional gue contribuyeronalosresultados
derecaudaciony mantienenala SUNAT como entidad
publica modeloy referente importante para otros pai-
sesdelaregion. Debemos destacar que selograronre-
ducciones sustantivas enlos tiempos de liberacion de
mercanciasy enlatasade morosidad,alavezqueseal-
canzaronindices elevadosderecuperacionde deudas
tributarias y se aplicaron nuevos esquemas de fiscali-
zacidndelamanodelatecnologiaylamasificaciondel
usode comprobantesy libros electrénicos.

La presente memoria institucional tiene por objetivo
daraconocerlos principales resultados obtenidos por la
SUNAT duranteelafio 2018 enelambito delagestionins-
titucionaltributariay aduaneraensusdiferentes procesos
sustantivos y de apoyo; asi como presentar también los
principales desafiosy proyectos que enfrentaenelmarco
delatransformaciondigital. @
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SECCION I. LA INSTITUCION

1/ RESENA HISTORICA
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LaSuperintendenciaNacionalde Aduanasy de Admi-
nistracién Tributaria- SUNAT, deacuerdoalalLey N°
24829, al Decreto LegislativoN2501yalalLey N° 29816,
esunorganismo técnico especializado adscrito al Mi-
nisteriode Economiay Finanzas; cuenta con persone-
riajuridicade derecho publico, con patrimonio propio
y goza de autonomia funcional, técnica, econdmica,
financiera, presupuestal y administrativa.

Como parte del proceso de modernizacidn insti-
tucional adoptado por la Alta Direccién para incre-
mentar la eficienciay eficaciadelosprocesosinternos
gue permitan mejorar la recaudacion tributaria del
gobierno nacional,incrementar la presion tributaria
atravésdelaampliaciondelabasetributaria, reducir
losniveles de evasiony elusidny facilitar el comercio
internacional, handispuesto unaserie de medidas de
fortalecimiento y simplificacidon organizacional, las
gue se plasmaron en el nuevo Reglamento de Orga-
nizaciény Funcionesaprobado porlaResolucionde
Superintendencia N°122-2014/SUNAT y sus modifi-
catorias, siendola Ultimalaaprobada porel Decreto
Supremo N°198-2017-EF.

Tiene domicilio legal y sede principal en la ciudad
delLima, pudiendo establecer dependenciasencual-
quierlugar del territorio nacional.e

La Alta Direccion, como
parte del proceso de
modernizacion ha
dispuesto, incrementar
la eficienciay eficacia
de los procesos internos
que permitan mejorar la
recaudacion tributaria
del gobierno nacional,
incrementar la presion
tributaria a traves dela
ampliacion delabase
tributaria, reducir los
niveles de evasiony
elusiony facilitar el
comercio internacional.
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Mediante Resoluciéon de SuperintendenciaN°189-
2017/SUNAT del 31de julio del 2017 se aprobod el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020, el
cual contienelaDeclaraciéndelas politicasinstitu-
cionales, mision, objetivos estratégicos institucio-
nales, acciones estratégicasinstitucionales, laruta
estratégicaylosanexos correspondientes, de con-
formidad conlaregulaciéonemitidaporel CEPLAN.

Cabeindicarque paralaactualizaciondel PEI 2018-
2020 seconsiderd el Plan Estratégico Sectorial Mul-
tianual (PESEM) del Sector Economiay Finanzas 2017-
2021, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°©
411-2016-EF/41, publicado el 11DIC2016, a efectos de
asegurarsuarticulacion conlosobjetivos del PESEM.

Asimismo, este PEI ha sido actualizado tenien-
do como marco la Directiva N° 001-2017-CEPLAN
“Directiva parala Actualizacién del Plan Estratégi-
code DesarrolloNacional”y laGuia parael Planea-
miento Institucional aprobada mediante Resolucion
de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/
CEPLAN/PCD.

Alrespecto, se debe senalarque el CEPLAN dio
suconformidadal PEI2018-2020, sefialando que el
mismo cumple conlorequerido enlanormatividad
vigente, de acuerdo con lo seflalado en el Informe
Técnico N° 37-2017-CEPLAN/DNCP-GPI remitido
conel OficioN°297-2017-CEPLAN/DNCP.
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MISION

“Servir al pais proporcionando

los recursos necesarios para

la sostenibilidad fiscal y la
estabilidad macroecondmica,
contribuyendo con el bien comun,
la competitividad y la proteccion
delasociedad, mediantela
administraciony el fomento de una
tributacion justay uncomercio
exterior legitimo”.

Cabe indicar que la misién de la SUNAT se encuentra
alineadaconlavisioncontenidaenel PESEMdel Sector
Economiay Finanzas que sefiala: “Sector que impulsa
el crecimiento econdmico sostenido, que contribuye a
unamejor calidad devidadelos peruanos, garantizan-
do una politica fiscal responsable y transparente, en
el marco de la estabilidad macroecondmica”. De esta
forma, la SUNAT, conjuntamente conuna politicafiscal
fortaleciday el desarrollo de mecanismos orientados
alaestabilidad delosingresosfiscalesacargo del MEF,
comparteelesfuerzo porasegurarlosrecursosnecesa-
rios paralasostenibilidad fiscal y la estabilidad macro-
econdmicacomo gestor delarecaudacién tributaria.

“Sector que impulsa el crecimiento econédmico sostenido, que contribuye a
una mejor calidad de vida de los peruanos, garantizando una politica fiscal :
responsable y transparente, en el marco de la estabilidad macroecondmica”.

e ‘lemul

i
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2. MARCO ESTRATEGICO

Principios
A continuacidnseenumeranlos principiosdela SUNAT:

e Autonomia

LaSUNAT debe ejercer sus funciones aplicando sus
propios criterios técnicos, preservando suindepen-
denciay estabilidad institucional.

* Honestidad

La actuacion de la SUNAT y de sus miembros tiene
gue serjusta, recta, integray de respeto ala verdad
e implica la coherencia total entre el pensamiento,
el discursoy laaccion. Es labase en que se sustenta
laSUNAT.

e Compromiso

Dado el caracter singular de la SUNAT, como entidad
gue provee la mayor parte de los recursos al Estado y
promueve la competitividad y la proteccién a la socie-
dad, lainstituciony susmiembros debentenerunfuerte
compromiso conelbiencomun,basadoenlajusticia, res-
petoalosderechoshumanos,y orientadoalabusqueda
del progreso de nuestro pais, el bienestar de todos los
peruanosy agarantizarlaigualdad de oportunidades.

Asimismo, el colaborador debe estar plenamente
identificado conlainstitucion, sus metasy tener pre-
disposicion parahacer masdeloesperadoaefectos
de lograr los objetivos. Debe desear pertenecerala
instituciony estarorgullosodeello.
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¢ Profesionalismo

Elcapitalhumanodela SUNAT debe caracterizarse
porsuexcelenciaéticay técnica.Debe serimparcial,
objetivoy efectivo, encasode conflicto deintereses
debe preferirelinterés publicoy abstenerse de par-
ticipar enaquellas situaciones que pudieran poner
endudalatransparencia de suproceder.

* Vocaciéonde Servicio

Lainstituciony susmiembrosdebentenerunaper-
manente orientacidonabrindarunserviciode calidad
gue comprenday satisfaga las necesidades de los
contribuyentes, usuariosy operadores de comercio
exterior, ciudadanos, asicomo delosusuariosinternos
delainstitucion; utilizando eficientemente los recur-
sosy optimizando la calidad de nuestros servicios.

e Trabajo en Equipo

Debemos trabajarenunambiente de colaboraciéon
enelguesecomparteinformaciony conocimiento,
privilegiando los resultados colectivos por sobrelos
individuales.

¢ Flexibilidad
Supone cuestionarse permanentemente como se
pueden hacer mejor las cosas, tener disposicion y
capacidad para buscar nuevas alternativas y, ade-
mas, tener mente abiertay habilidad para adaptar-
sealonuevo.

Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI)

A continuacion se detallan los OEl aprobados en el
PEI 2018-2020, los mismos que se articulan con los
Objetivos Estratégicos Sectoriales del PESEM 2017-
2021delSector Economiay Finanzasy conlas Accio-
nes Estratégicas Sectoriales. Los OEl de la SUNAT
sonlos siguientes:

OEI1: Mejorarel Cumplimiento Tributarioy Aduanero
LaSUNAT desarrollardlos mecanismosy estrategias
necesarios para, en el marco de sus competencias,
mejorar significativamente el cumplimiento delas obli-
gacionestributariasy aduaneras por parte delos con-
tribuyentesy usuarios de comercio exterior,loque se
debe materializarenindicadores concretosy compa-
rablesinternacionalmente, talescomolosreferidosa
lareducciéndelaevasiony/oelincumplimiento tribu-
tario. Este objetivo también esta referido a aquellas
otras obligaciones cuyo control del cumplimientole
hasidoencargadoalaSUNAT mediante ley expresa.

OEI2:Reducirlos Costos de Cumplimiento delas Obli-
gaciones Tributariasy Aduaneras

La SUNAT, como parte del Estado, evitara trasladar
sobrecostos a los administrados y se compromete
conlasimplificacion, optimizaciony automatizaciéon
delosprocesosorientados aminimizarlos costos de
cumplimiento delas obligaciones tributariasy adua-
neras u otras cuyo control estd acargo dela SUNAT.
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Paraestos efectos, se consideralaacepcidon masam-
plia de costos.

OEI3: Reducir el fraude aduanero

LaSUNAT buscaincrementar el nivel de detecciondel
fraude aduanero, con el fin de reducir el impacto de
este sobre el usuario de comercio exterior licito, evi-
tando conello que compitaendesventaja.

OEl4: Fortalecerlacapacidad de gestidninterna
Desarrollarunacultura de gestion orientadaala opti-
mizaciondelos procesosy mejoradelaproductividad,
conelfindegarantizarel uso eficiente delosrecursos
destinadosalaimplementacioneimpulso deacciones
institucionales estratégicasy operativas.

OEI5: Fortalecerlagestiondelriesgo de desastres
LaSUNAT procurafortalecer,fomentary mejorar per-
manentementela culturade prevenciény elincremento
delaresiliencia,entendiéndose estacomolacapacidad
de los trabajadores de sobreponerse e incrementar
sucapacidad deaprendizajey recuperacidonante de-
sastres. Ello, con el fin de reducir la vulnerabilidad de
los trabajadoresy sus medios de desempeno laboral
ante elriesgo de desastres.

Paraellogrodelosobjetivos estratégicos antes sefa-
lados, enel PEI2018-2020 se aprobaronlas siguientes
acciones estratégicas institucionales (AEl), talcomo
se detallaenlassiguientes tablas:

TABLA 1

Acciones Estratégicas Institucionales relacionadas a los Objetivos Estratégicos

OEI Acciones Estratégicas Institucionales AEI
AEIL01.01 Masificacion deluso delos comprobantes de pago electréonico
AEI.01.02 Controlde saldosatravés delregistro de los débitos y los créditos enuna cuenta Unica
AEI.O01.03 Mejoradelas capacidadesde control
AELO1.04 Mejoradelagestionderiesgoy fortalecimiento de las capacidades de
controlenlas operaciones deingresoy salidade mercancias
AEI.O01.05 Fortalecimiento delacapacidad de control de patrimonios no justificados
OEI.O1: Mejorarel AELO1.06 Fortalecimiento del Programa OEA-Operador Econdmico Autorizado
cumplimiento AEI.01.07 Planeamiento articulado parala consecucién de los OEI
tributarioy aduanero AEIL.O1.08 Desarrollo deiniciativas estratégicas paralamejora de procesos
AEI.01.09 Mejoraincremental de procesos
AEI.01.10 Servicios virtuales 24x7
AELOLT Gestionjuridica paralamejoradelos procesos de negocio
AELOL12 Gestiondel cumplimiento tributario
AEILO1.13 Gestion del cumplimiento aduanero
AEIO1.14 Defensajuridica eficazdelosintereses del Estado
AELO1.15 Mejoradel control del desvio de losinsumos quimicos
AEI.02.01 Facilitacion del cumplimiento voluntario de obligaciones através de una
OEI.02: Reducir los costos mejoraintegral, querefleje procesos simples, virtuales, automatizados e integrados
de cumplimientodelas AEL02.02 Modernizacion delos servicios que prestala SUNAT, masificando el uso de servicios no presenciales
obligacionestributariasy AEI.02.03 Mejora del proceso de despacho aduanero
aduaneras AEL02.04 Transparenciay trazabilidad del desempefo logistico enlas operaciones aduaneras deingreso
AEIL.02.05 Fortalecimiento dela culturatributariay aduanera
AEIL03.01 Mercancia seleccionada para control concurrente
OEI.03: Reducir el fraude AEI03.02 Usuario uoperador programado, controlado en control posterior
aduanero AEI.03.03 Usuario u operador detectado en control posterior
AEI.03.04 Gestiondel programa
AEI.04.01 Mejoradelaeficienciainterna
OEI.O4:Fortalecer AEI.04.02 Conduccidny orientacién superior
lacapacidadde AEI.04.03 Servicios de controlinterno paralalucha contrala corrupcion
gestiéninterna AEIL.04.04 Gestion dela capacitacion para usuariosinternos
AEL04.05 Apoyo alaconduccién superior sobreimagen, conveniosy otros
AEI.04.06 Gestion del fortalecimiento éticoy lucha contralacorrupcion
AEI.05.01 Gestiondelos procesosderiesgos de desastres

OEI.O5: Fortalecerlagestiéon
delriesgo dedesastres

Fuente: PEI de la SUNAT 2018-2020 / Elaboracién: Oficina Nacional de Planeamiento y Estudios Econémicos (ONPEE) - SUNAT

| 15 | SUNAT



& SUNAT

2. MARCO ESTRATEGICO

Indicadores Estratégicos
y Operativos

a.Indicadores delos Objetivos
Estratégicos Institucionales

El set de indicadores del PEI 2018-2020 para el
afno 2018 estd conformado por los siguientesin-
dicadores estratégicos:

TABLA 2

Indicadores Estratégicos

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre de Indicador

OEI.O1: Mejorar el cumplimiento
tributarioy aduanero

- Ratio de eficienciadel IGV sobre el consumo
- Nivelde participacion deimportadoresy exportadores OEA

OEI.02: Reducirlos costosde
cumplimiento delas obligaciones
tributariasy aduaneras

-Tiempo Total de Liberacion de Mercancias de Importacion (TTLM)
-indice de costo de cumplimiento tributario
-Nivelde simplificacion, trazabilidad y transparencia de procesos

OEI.03: Reducir el fraude aduanero

- Nivel de ajuste tributario por controladuanero

OEI.O4: Fortalecerlacapacidad
degestidoninterna

-Monitoreo delaejecuciéndel gasto

OEI.O5: Fortalecerlagestiondel
riesgo de desastres

-Nivelde cumplimiento delaimplementaciéndela GRD

Fuente: PEI de la SUNAT 2018-2020
Elaboracion: ONPEE - SUNAT
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b.Indicadores Operativos

Elsistemade planeamientoy de controlde gestion
de SUNAT cuenta, ademas del PEI, con: (i) a partir
delano 2018, el Plan Operativo Institucional (POI)
de acuerdo a las disposiciones del 6érgano rector
en materia de planeamiento y control de gestion
-CEPLAN, queincluyelaprogramaciéndelasac-
tividades operativas einversiones necesarias para
ejecutar las AEl definidas en el PEl en un periodo
anualy (ii) el Set de Indicadoresy Proyectos (SIP)
gueesuninstrumentode gestion quecomplemen-
ta al PEl y al POI, que contiene los indicadores y
metas, priorizados para un ejercicio anual, esen-
cialmente deresultado, tantoinstitucionalescomo
por érgano, asi como los programas y proyectos
institucionales orientados alaconsecuciéndelos
objetivosy metasinstitucionales.

Esasique, mediante Resoluciénde Superinten-
denciaN°343-2017/SUNAT del 29 dediciembrede
2017, se aprobod el POI 2018 el cual contempla 151
actividades operativas (AO) con sus respectivas
metas fisicas y financieras; el SIP 2018 se aprobd
através delaResolucion de Superintendencia N°
346-2017/SUNAT que comprende 62 indicadores,
deloscuales 7 correspondenaindicadoresinstitu-
cionalesy55aindicadores por érgano.

Cabe precisar que, para efectos del seguimien-
to y evaluacion en el computo del niUmero de in-
dicadores, la desagregacion de indicadores en

subindicadores se computa como si se tratara de
indicadores independientes. Tal es el caso del: i)
indicador N° 25.- Entregables informaticos aten-
didosenplazo: Modelamiento derequerimientosy
puestaenproduccion;ii)indicador N°29.-Nivel de
resultado favorable de resoluciones administrati-
vasy sentenciasjudiciales:enmontoy encantidad.

A continuacion, enlasiguiente seccion,seanaliza
el desempenologrado por lainstitucion respecto
delosindicadores mencionados.

| 17 | SUNAT




& SUNAT 2. MARCO ESTRATEGICO

stlultgdos de Iols 502018 b.Indicadores Operativos afio 2018
Inaicaaoresenelano
a.Indicadores de los Objetivos IndicadoresSIP
Estratégicos Institucionales
o _ En el Grafico1se muestra el desempefio mensual del Respectoal cumplimientoanual de metasdelosindi-
Rgspectoalcumpllmlentoanualde metas de los in- nivel de cumplimiento delosindicadores contempla- cadores contemplados en el SIP 2018, en la siguiente
dicadores ctc))lntemplados elndel PEI 2018'202?;;9? la dosenel SIP2018. tablase muestraeldesempefioanual delosindicadores:
siguiente tablase muestraeldesempenoanual delos
indicadores paraelano 2018: X
GRAFICO 1 TABLA 4
Evolucién mensual del nivel Resultado de indicadores SIP por Objetivo Estratégico y Transversales
. tados de Ind '(I'jABLA E3 tratéai AR 2018 de cumplimiento de los indicadores Nivel Nivelde Indicadores
esultados de Indicadores estrategicos Ano contemplados en el SIP 2018 cumplimiento Cumplidos incumplidos Total
Indicadores de Objetivos Estratégicos Resultados de Indicador PEI 100,0% ~ OEI.01Mejorar el cumplimiento 92,9% 26 2 28
95.0%| s97% 907 005 tributarioy aduanero
Cédigo Objetivo Nombredel Unidad de Programado Ejecutado % de 90,0% o— s ‘ OEI.02 Reducirlos costos de
Estratégico Indicador2018 medida 2018 2018 ejecucién g5,0% | 833% s ro6% 8s.7% cumplimiento de las obligaciones|  100,0% 1 0 1
OEN Mejorar el cumplimiento Ratio de eficiencia % 46 8% 49,3% 105 3% 80.0%1 80,6% o 81,1% 82,0% tributariasy aduaneras
tributarioy aduanero. delIGV sobre el consumo ° S0 Preliminar =7 75.0%7 787% OEI.04 Fortalecerlacapacidad 88 5% 23 3 26
. . ., 70,0% P ,9 /0
Nivelde participacion de % 3.77% 10,87% 288,3% 65,0% degestioninterna
importadoresy exportadores OEA ’ 60.0% : : . : : : : : : : : . OEI.O5Fortalecerlagestiondel 100.0% 1 o 1
OEI2 Reducir los costos de Tiempo Total de Liberacion Horas 95-98 944 100.6 % © ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV ANUAL riesgode desastres e
cumplimiento delas de Mercancias-TTLM ' o Fuente: SIGA OEI.O1Mejorar el cumplimiento
obligaciones tributarias indice de costode indice 9612 4668 205.9% Erlaek)csfécién: Division de Evaluacion y Seguimiento - GPCG - ONPEE - SUNAT tributarioy aduanero
.. . . s 3 , 970
yaduaneras. cumplimiento tributario OEI.02 Reducir los costos de 100,0% 4 0 4
vaelde5|mpl!flcaC|on,trazabllldad % 100% 100% 100,0% cgmpllmlento delasobligaciones
y transparencia de procesos tributariasy aduaneras
OEI3 aRgd:rii?rril fraude Sio\;(i:r?tfélfzzél};i:;frio % 8.7% 12.1% 138.9% :)il.? I\_’Iejorgr elcumplimiento
u ributarioy aduanero
: _ 50,0% 1 1 2
OEl4 Fortalecerla capacidad Monitoreo de la Cantidad 12 12 100,0% OEI.04 Fortalecer la capacidad
de gestioninterna ejecuciondel gasto degestiéninterna
OEI5 Fortalecer lagestion del Nivelde cumplimiento dela % 100% 100% 100,0% TOTAL 90,3% 56 6 62
riesgo de desastres implementaciondela GRD
Fuente: Division de Evaluacién y Seguimiento E:;ebnotféjgi:ADivisién de Evaluacién y Seguimiento - GPCG - ONPEE - SUNAT
Elaboracion: Divisidon de Evaluacién y Seguimiento - GPCG - ONPEE - SUNAT
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Como se puede observar el resultado global anual
del nivel de avance del SIP 2018 fue de 90,3%. Los
OE1“Mejorarelcumplimiento tributarioy aduanero”,
OE2“Reducirlos costos de cumplimiento delasobli-
gacionestributariasy aduaneras”, OE4 “Fortalecer
lacapacidad de gestioninterna”y OES5 “Fortalecer
lagestidndelriesgo de desastres” presentanlos si-
guientes nivelesdeavance: 92,9%,100,0%,88,5% y
100,0% respectivamente. Los indicadores vinculados

simultdneamenteal OET1yal OE2, presentanunnivel
deavancede100,0%.De otraparte, se cumplieronal
50,0% las metasdelos 2 indicadores que impactan
alos OEly OE4, simultdaneamente.

Indicadores POI

Enlasiguientetablase muestraelresultadodelaejecucion
fisicadelas AO del POI2018, por objetivo estratégico:

TABLA 5
Resultado de las AO del POI por Objetivo Estratégico - Anual 2018
Objetivo Estratégico Institucional asociado czzt;dgd Caz:i,::ﬂg::o cun’,‘;‘{m‘i’:ﬂto

OEI.O1Mejorar el cumplimiento tributario y aduanero 18 n8 100,0%
OEI.02 Reducirlos costos de cumplimiento 9 9 100,0%
delasobligacionestributariasy aduaneras

OEI.03 Reducir el fraude aduanero 5 5 100,0%
OELI.04 Fortalecerlacapacidad de gestioninterna 17 17 100,0%
OEI.O5Fortalecerlagestion deriesgos de desastres 2 2 100,0%
Total 151 151 100,0%

Fuente: SIGA
Elaboracion: Division de Evaluacién y Seguimiento - GPCG - ONPEE - SUNAT
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Cabeprecisarque,conrelacionalasactividadesope-
rativas del Programa Presupuestal de Fiscalizacion
Aduanera, asociadasal OE3 “Reducir el fraude adua-
nero”,selogréunniveldeavance del 100%, al cumplirse
todos susindicadores vinculados.

La Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria (SUNAT) fiscaliza y controla del traslado, almacenamiento y comercializacién de los insumos quimicos.
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3. ESTRUCTURA ORGANICA

LaSuperintendencia Nacional de Aduanasy de Administracion Tributariacuenta
conlasiguiente estructura organica:

ORGANOS DE ALTA DIRECCION

Superintendente Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
Consejo Directivo

Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos
Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas

Superintendencia Nacional Adjunta de Administraciony Finanzas

ORGANO DE APOYO ESTRATEGICO DELA ALTADIRECCION
ORGANO DE CONTROL

Organo de Control Institucional

ORGANO DE DEFENSA JURIDICA

ProcuraduriaPublica
Oficinade Gestiony Soporte

ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DEPENDIENTES
DELASUPERINTENDENCIANACIONAL

Secretaria Institucional

Gerenciade Comunicaciones e Imagen Institucional
Division de Comunicaciones
Division de Imagen Institucional
Gerenciade Administracion Documentariay Archivo
Division de Administracion Documentaria
Division de Archivo Central
Oficina de Negociaciones, Cooperacion Técnicay Convenios
Oficina de Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero
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Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha Contrala Corrupcion
Oficina Nacional de Planeamiento y Estudios Econédmicos

Gerenciade Planeamientoy Control de Gestion
Division de Planeamiento
Division de Evaluaciény Seguimiento
Gerenciade Estudios Econdmicos
Division de Estudios Econdmicos
Division de Estadistica
Gerenciade Organizaciony Procesos

Instituto Aduaneroy Tributario

Gerenciade Formaciény Capacitacion
Division de Formacion
Division de Capacitacion
Gerenciade Investigacion Académicay Aplicada
Gerenciade Cultura Tributariay Aduanera
Oficinade Registro Académicoy Servicios Administrativos

Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion

Gerenciade Gestion de Procesosy Proyectos de Sistemas
Division de Gestion de Proyectos de Sistemas
Division de Gestion de Procesos de Sistemas
Gerenciade Desarrollo de Sistemas
Division de Desarrollo de Sistemas Tributarios
Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros
Division de Desarrollo de Sistemas Administrativos
Division de Desarrollo de Sistemas Analiticos
Gerenciade Calidad de Sistemas
Division de Control de Calidad
Division de Aseguramiento de Calidad
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3. ESTRUCTURA ORGANICA

Gerenciade Arquitectura
Division de Arquitectura de Informaciony de Aplicaciones
Division de Arquitectura Tecnoldgica

Gerenciade Operacionesy Soporte a Usuarios
Divisionde Soportey Operacidndelalnfraestructura Tecnoldgica
Division de Gestion de Infraestructura Tecnoldgica
Division de Atencion a Usuarios
Oficinade Seguridad Informatica

ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DE LINEA DEPENDIENTES DELA
SUPERINTENDENCIANACIONAL ADJUNTADE TRIBUTOS INTERNOS

Intendencia Nacional de Insumos Quimicos y Bienes Fiscalizados

GerenciaNormativa de Bienes Fiscalizados
Gerencia Operativa del Registro de Bienes Fiscalizados
Gerenciade Fiscalizacién de Bienes Fiscalizados

Intendencia Nacional de Estrategiasy Riesgos

Oficinade Asistencia Administrativa Mutua en Materia Tributaria
Gerenciade Analisis de Informacidony Riesgos
Division de Informaciony Anélisis
Division de Riesgos
Division de Andlisis de Casos Especiales
Gerenciade Estrategias
Gerenciade Régimen Sustitutorio de Rentay Repatriacion de Capitales

Intendencia Nacional de Gestién de Procesos

Oficinade Control de Gestion e Informacion

Oficinade Contabilidad de Ingresos

Oficina Técnicadelos Recursos de Seguridad Social
Gerencia Normativa de Procesos

Division Normativa de Controly RecuperaciéondelaDeuda

Division Normativa de Fiscalizacion

Division Normativa de Servicios
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Gerenciade Orientacidny Servicios
Division de Canales Centralizados
Division de Gestion de Orientacion
Division de Procesos de Servicios
Gerenciade Programaciony Fiscalizacion
Division de Selecciony Programacion
Division de Procesos de Fiscalizacion
Gerenciade Controly RecuperaciondelaDeuda
Division de Procesos de Recaudaciéony Control dela Deuda
Division de Procesos de Recuperaciéndela Deuda

Intendencia Nacional Juridico Tributaria

Gerenciade Normas Tributarias
Gerenciade Dictdmenes Tributarios
Division Procesal

Intendenciade Principales Contribuyentes Nacionales

Division de Programacion Operativa
Gerenciade Fiscalizacion Internacional y Precios de Transferencia
Gerenciade Fiscalizacion|

Division de Auditorial

Division de Auditoriall
Gerenciade Fiscalizacionll

Division de Auditorial

Division de Auditoriall

Division de Auditorialll
Gerenciade Reclamaciones

Division de Reclamaciones |

Division de Reclamacionesll

Division de Reclamaciones I
Gerenciade Controlde Deuday Cobranza

Division de Control de Deuda

Division de Cobranza

Division de Servicios al Contribuyente
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ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DE LINEA DEPENDIENTES
DELASUPERINTENDENCIANACIONALADJUNTADE ADUANAS

Oficinade Gestiony Coordinacion Aduanera
Intendencia Nacional de Desarrollo e Innovacién Aduanera

Oficina Técnicade Calidad
Gerenciade Regimenesy Servicios Aduaneros

Division de Procesos de Ingreso

Division de Procesos de Saliday Transito

Division de Procesos de Regimenes Especiales

Division de Regulacion de Operadoresy Otros Servicios Aduaneros
Gerenciade Técnica Aduanera

Division de Tratados Aduaneros Internacionales

Division de Clasificacion Arancelaria

Division de Valoracion
Gerenciade Procesos de Atencién Fronterizay Control

Division de Procesos de Control

Divisionde Procesosde Fiscalizacion Aduaneray Atencion Fronteriza

Intendencia Nacional Juridico Aduanera

Gerenciade Normas Aduaneras
Gerenciade Dictdmenes Aduaneros

Intendencia Nacional de Control Aduanero
Gerenciade Gestion de Riesgos e Investigaciones Aduaneras

Division de Gestion de Riesgos Aduaneros
Division de Inteligencia Aduanera
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Gerenciade Prevencion del Contrabandoy Operaciones Especiales
Division de Coordinaciéon de Control Aduanero
Division de Acciones Inmediatas y Masivas
Seccidonde AccionesInmediatas
Seccidnde Acciones Masivas
Division de Control Especializado
Gerenciade Fiscalizaciony Recaudacion Aduanera
Division de Fiscalizacion Posterior
Division de Controversias
Division de Recaudacion Aduanera
Gerenciade Operadoresy AtencidénaUsuarios
Division de Operador Econdmico Autorizado
Division de Autorizacion de Operadores
Division de Atenciénal Usuario Aduaneroy Liberaciones

ORGANOSY UNIDADES ORGANICAS DE LINEA DEPENDIENTES DE LA SUPER-
INTENDENCIA NACIONAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Oficinade Seguridady Defensa Nacional
Oficinade Gestiony Mejora

Intendencia Nacional de Administracion

Gerencia Administrativa
Division de Programaciony Gestion
Division de Contrataciones
Division de Ejecucion Contractual
Gerenciade Infraestructuray Servicios
Division de Infraestructuray Mantenimiento
Division de Gestion de Servicios
Gerenciade Almacenes
Divisionde Almacenes
Division de Disposicion de Bienes y Mercancias
Division de Almacén de Bienes de Uso, Consumo y Mobiliario
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3. ESTRUCTURA ORGANICA

Intendencia Nacional de Finanzas y Patrimonio

Gerencia Financiera
Division de Formulacion, Evaluaciony Contabilidad Presupuestal
Division de Contabilidad Financiera
Division de Tesoreria
Gerenciadelnversiones en Infraestructuray Gestidon Patrimonial
Divisidn de Gestion Patrimonial y Seguros
Division de Formulaciony Evaluacién de Proyectos de Inversion

Intendencia Nacional de Recursos Humanos

Oficina de Planificaciony Coordinacidon de Recursos Humanos
Gerenciade Gestion del Empleo
Division de Incorporaciony Administracion de Personal
Division de Compensaciones
Division de Gestion del Control Disciplinario
Gerenciade Desarrollo de Personas
Division de Formaciony Desarrollo
Division de Gestiéon del Talento
Gerenciade Relaciones Humanas
Division de Clima Laboraly Comunicacion Interna
Division de Bienestar Social
Gerenciade Asuntos Laborales
Division de Seguridady Salud en el Trabajo
Division de Relaciones Laborales

Intendencia Nacional de Asesoria Legal Interna

Gerencia Juridico Administrativa
GerenciaJuridico Laboraly Civily de Defensa de Servidores
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ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DESCONCENTRADAS DEPENDIENTES
DELASUPERINTENDENCIANACIONALADJUNTADE TRIBUTOS INTERNOS

IntendenciaLima

Gerenciade ControldelaDeuda
Divisionde ControldelaDeudal
Seccionde Liquidacionde Saldos Deudoresy Gestion de Adeudos
SeccidndeFinanciamiento de Deuda
Division de ControldelaDeudall
SeccidndeNo Contenciosos Vinculados ala Determinacion dela Deuda
SeccidndeNo Contenciosos No Vinculados ala Determinacion dela Deuda
y Otros Procedimientos
Gerenciade Reclamaciones
Division de Admisibilidad, Programacion, Apelacionesy Transparencia
Division de Reclamacionesl|
Division de Reclamacionesll
Gerenciadel Control del Cumplimiento
Division de Programacion de Control e Induccion
Division de Control Masivo
Seccidn Control Masivo |
Seccidn Control Masivo ll
Seccidn Control Masivollll
Seccidn Control Masivo IV
Division de Acciones Inductivas
Seccidnde Acciones Inductivas Presenciales
Seccidnde Acciones Inductivas No Presenciales
Gerenciade Fiscalizacidn
Division de Programacion
Division de Asuntos No Contenciosos
Division de Fiscalizacion de Principales Contribuyentes
Divisién de Fiscalizacion de Medianos Contribuyentes
Division de Fiscalizacion de Pequefios Contribuyentes
Division de Fiscalizacion de Personas Naturales
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Gerenciade Operaciones Especiales Contrala Informalidad
Division de Seleccidny Programacion de Operaciones
Division de Control de Transporte
Seccién Puestos de Control
Seccion Control Urbanoy Acreditaciones
Division de Control de Operaciones
Seccion Control Operaciones |
Seccioén Control Operacionesll
Gerenciade Cobranza
Division de Seleccidny Programacién de Cobranza
Division de Cobranza de Oficinay Soporte
Seccién de Cobranzade Oficinay Soportel
Seccidénde Cobranzade Oficinay Soportell
Division de Cobranzade Campo
Secciénde Cobranzade Campol
Secciénde Cobranzade Campoll
Oficinade Control de Gestion
Oficinade Notificaciones
Gerenciade Servicios al Contribuyente
Divisidon de Servicios al Contribuyente |
Division de Servicios al Contribuyente
Seccidnde Serviciosal Contribuyente

Intendencias Regionales (Tipo1)

Division de ControldelaDeuday Cobranza

Division de Reclamaciones

Division de Auditoria

Division de Servicios al Contribuyente

Oficinas Zonales
Seccidonde ControldelaDeuday Cobranza
Seccién de Auditoria
Secciénde Servicios al Contribuyente
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Intendencias Regionales (Tipo 2)

Division de ControldelaDeuday Cobranza
Division de Auditoria
Division de Servicios al Contribuyente y Reclamaciones

ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DESCONCENTRADAS DEPENDIENTES
DELASUPERINTENDENCIANACIONALADJUNTADE ADUANAS

Intendencias de Aduanas (Tipo 1)

Oficinade Control de Gestion

Division de Técnica Aduanera (Tipo1)

Division de Técnica Aduanera (Tipo 2)
Seccidonde Técnica Aduanera

Division de Recaudaciony Contabilidad

Division de Controversias

Division de Control Operativo (Tipo 1)

Division de Control Operativo (Tipo 2)
Secciénde Acciones Operativas
Seccidnde Atencidn Fronteriza

Intendencias de Aduanas (Tipo 2)

Division de Técnica Aduanera, Recaudaciony Contabilidad
Division de Control Operativo

Intendenciade Aduanade Tacna

Oficinade Control de Gestion
Division de Técnica Aduanera
Seccién de Manifiestos
Seccidnde Regimenes Definitivos
Seccidnde Regimenes No Definitivos y Especiales
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Division de Recaudaciony Contabilidad
Division de Controversias
Division de Control Operativo
Seccién Aduanerade Arica
Seccidonde Acciones Operativas
Division de Atencidn Fronteriza

Intendencia de Aduana Maritimadel Callao

Oficinade Control de Gestion
Oficinade AtencidnaUsuarios
Gerenciade Regimenes Aduaneros
Division de Importaciones
Seccién Despacho delmportaciones
Secciénde Conclusion de Despacho
Seccién de Procedimientos No Contenciosos
Division de Regimenes de Perfeccionamientoy Temporales
Division de Regimenes de Depdsitoy Transito
GerenciadeRiesgoy Control
Division de Manifiestos
Division de Exportaciones
Division de Control Operativo
Seccidnde Acciones Operativas
Seccidénde Monitoreoy Control Electréonico
Division de Gestidon de Riesgo Operativo
Gerenciade Controversiasy Procesos Técnicos
Division de Controversias
Division de Recaudaciony Contabilidad
Secciénde Recaudacion
Secciénde Contabilidad Aduanera
Division de Laboratorio Central
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Intendenciade Aduana Aéreay Postal

Oficinade Atencion aUsuarios
Oficinade Control de Gestion
Gerenciade Regimenes Aduaneros
Division de Importaciones
Seccionde Despachode lmportaciones
Seccionde Despacho Simplificado
Division de Exportaciones
Division de Regimenes de Depdsito, Transito, Temporalesy de Perfeccionamiento
Division de Controversias
Gerenciade Riesgoy Control
Division de Manifiestos
Division de Recaudacidony Contabilidad
Seccidonde Recaudacion
Seccidonde Contabilidad
Division de Gestion de Riesgo Operativo
Division de Control Operativo
Seccidonde Acciones Operativas
Seccidnde Monitoreoy Control Electrénico
Gerenciade Otros Regimenes
Division de Envios Postales
Division de Envios de Entrega Rapiday Otros Regimenes Aduaneros Especiales
Division de Equipajes

ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DESCONCENTRADAS DE ADMINISTRACION INTERNA
Gerenciade Soporte Administrativo
Oficinas de Soporte Administrativo
Seccionesde Soporte Administrativo

Seccionde Soporte Administrativo del Complejo Fronterizo Santa Rosa en Tacha

Enlasiguienteimagen se muestraelorganigramadela
estructuraorganicavigenteal 31de diciembre del 2018.
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FIGURA 1
Organigrama SUNAT

SUPERINTENDENCIA CONSEJO

NACIONAL DIRECTIVO

Procuraduria Publica

Secretaria Institucional

Instituto Aduanero y Tributario
Oficina Nacional de
. Oficina de Fortalecimiento BRI
Etico y Lucha Contra la Corrupcién

Intendencia Nacional

de Sistemas de informaciéon

Superintendencia Nacional Superintendencia Nacional Adjunta
Adjunta de Tributos Internos de Administracién y Finanzas

Intendencia Nacional de Intendencia Nacional de
Estrategias y Riesgos Asesoria Legal Interna

Intendencia Nacional de Intendencia Nacional
Gestioén de Procesos de Recursos Humanos

Intendencia Nacional

Intendencia Nacional Juridico Tributaria de Administracion

Intendencia Nacional de Insumos Intendencia Nacional
Quimicos y Bienes Fiscalizados de Finanzas y Patrimonio

Intendencia de Principales
Contribuyentes Nacionales

Intendencia Lima

Intendencias regionales
(Tipo 1)

Intendencias regionales
(Tipo 2)

Fuente: SUNAT
Elaboracion: ONPEE - SUNAT
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a) Administrar los tributos del gobierno nacional y
los conceptos tributarios y no tributarios que se le
encarguen por ley o de acuerdo con los convenios
interinstitucionales que se celebren, proporcionan-
dolosrecursosrequeridos paralasolvenciafiscalyla
estabilidad macroeconémica;asegurandolacorrecta
aplicacion de la normatividad que regula la materia
y combatiendo los delitos tributarios y aduaneros
conforme asus atribuciones.

b) Realizarlaimplementacidn,lainspecciony el control
delcumplimiento delapoliticaaduaneraenelterrito-
rio nacional y el traéfico internacional de mercancias,
personasy medios detransporte, facilitando las acti-
vidades aduaneras de comercio exteriory aseguran-
dolacorrecta aplicacidon de los tratados y convenios
internacionalesy demasnormas querigenlamateria.

4. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

c) Participar en el combate contrala mineriailegal asi
como del narcotrafico, através del controly fiscaliza-
cion del ingreso, permanencia, transporte o traslado
y salida de los productos de la actividad minera, de
insumos quimicos y maquinarias que puedan ser uti-
lizados en la mineriailegal, asicomo del control y fis-
calizacién de los insumos quimicos, productos y sus
sub productos oderivados, maquinariasy equipos que
puedan ser utilizados directa o indirectamente en la
elaboracién de drogasilicitas;y otros fines que se es-
tablezcan mediante ley.

d) Proveeralosadministradoslosserviciosquelesfa-
cilitenelcumplimiento de sus obligacionestributarias,
aduanerasy otrasvinculadasalasfuncionesquerealiza
laSUNAT, asicomo brindar serviciosalaciudadaniaen
general dentro del dmbito de sucompetencia.

Participar en el combate contra la mineriailegal asi como del narcotrafico,
através del control y fiscalizacion del ingreso, permanencia, transporte

o traslado y salida de los productos de la actividad minera, de insumos
guimicos y maquinarias que puedan ser utilizados en la mineria ilegal.
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Permanente fiscalizacién del ingreso, permanencia y transporte de los productos, insumos quimicos y maquinarias que puedan ser utilizados en la mineria ilegal.
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Enelafo2018serecaudaronS/104 590 millones de
ingresos tributarios del Gobierno Central (descon-
tandolas devoluciones deimpuestos); dichoimporte
representd S/ 13 884 millones mas que en 2017, re-
gistrando un crecimiento de 13,8%1. EI IGV (9,6%) y
ellmpuestoalaRenta (11,8%) fueronlos pilares que
sostuvieron esteresultado.

Elcrecimientode13,8% logradoenelano 2018 esun
resultado favorable que contrasta significativamen-
te conlas caidas delos afos previosy permite con-
solidarlatendenciaalarecuperaciony crecimiento
de la recaudacion iniciada desde el 2016, luego de
la caida de 8,6% registrada en el 2015, tal como se
muestraen el Grafico 2:

SECCION Il. RESULTADOS MAS RELEVANTES

GRAFICO 2
Ingresos Tributarios Netos 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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Fuente: SUNAT
Elaboracion: Division de Estadistica - GEE - SUNAT

El crecimiento de 13,8% logrado en el afno 2018 es un
resultado favorable que contrasta significativamente
con las caidas de los afios previos y permite consolidar
latendenciaalarecuperaciony crecimientodela
recaudacioniniciada desde el 2016.

1/ Todas las variaciones porcentuales en este documento se expresan en términos reales, salvo indicacién en contrario.
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2/ Considera el PBI 2018 del BCRP.

Conesteresultado,enelaio 2018 sealcanzd una pre-
siontributariadelordende14,1%2, lo que significd una
recuperacionde 1,1 puntos porcentuales en este indi-
cador respecto a la registrada el 2017 (13,0%). Cabe
sefalar que desde los afilos 2006 y 2010 no se habia
registrado un nivel de recuperacioén de la presion tri-
butariacercanooinclusomayoraun punto porcentual
(ver Grafico 3).

GRAFICO 3

Ingresos Tributarios Netos del Gobierno Central 2014 - 2018

(En porcentaje del PBI)
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Fuente: BCRP, SUNAT
Elaboracion: Division de Estadistica - GEE - SUNAT
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2. REDUCCION DEL TIEMPO TOTAL DE LIBERACION DE MERCANCIAS

SUNAT | 40 |

El Tiempo Total de Liberacién de Mercancias (TTLM)
esunindicadorvinculado alrégimen deimportacion
para el consumo que mide el tiempo total de despa-
cho,desdelallegadadelmediodetransportehastala
autorizacion del levante de mercancias consignadas
enlaDeclaracion Aduanerade Mercancias (DAM)por
las Aduanas del Peru.

Su evolucidn en los ultimos aflos ha dado cuenta del
trabajodela SUNAT enlamejorade sus procesosadua-
neros, paracontribuirasiconlareduccidndelostiem-
pos de los usuarios de comercio exteriory por consi-
guiente delossobrecostosasociadosaeste proceso.

Del 2014 al 2018 se ha tenido una reduccion de 51,17
horas, querepresentaun 35% menos,lamismaque se
graficaacontinuacion:

GRAFICO 4
Evolucion del TTLM: 2014 - 2018

(En horas)
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacién de Aduanas - OGCA/SNAA

Enlos ultimos
anos hadado
cuenta del
trabajodela
SUNAT enla
mejora de sus
procesos
aduaneros, para
contribuir asi
conlareduccion
delos tiempos
de los usuarios
de comercio
exterior.

Para conseguir estos resultados, durante el 2018 se
hanimpulsadounaserie deiniciativas conunenfoque
diferente de acercamiento directo al usuario final del
comercio exterior (importador):

FIGURA 2
Iniciativas desarrolladas por SUNAT
relacionadas a la gestiéon del TTLM
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A continuacion, se describen las iniciativas de mayor
impacto:

« Campaia “Juntos mejoramoslostiemposeneldes-
pacho aduanero”, orientadaacontribuirenlareduc-
cién del TTLM en las 2 aduanas principales del pais:
Aduana Aéreay Postal (IAAP)y Aduana Maritima del
Callao (IAMCQC), las cuales representan el 33,55% vy el
60,87% de la cantidad de declaraciones asociadas a
esteindicador, respectivamente.

2. REDUCCION DEL TIEMPO TOTAL DE LIBERACION DE MERCANCIAS

Elobjetivo delacampanafue:reducirlostiempos pro-
mediosde despacho, pasandode88.50a50horas, para
lasempresas que conforman los directorios definidos
para la IAMC e IAAP (282 empresas importadoras).
En cuanto alos resultados alcanzados, 44 empresas
importadorasdisminuyeronsustiemposenmenosde
50horas.Resaltanlos siguientes casos emblematicos:
eneldmbito aéreo setuvounareduccionde 62.4 ho-
rasy, en el maritimo, de 84.8 horas como se detallan
acontinuacion:

GRAFICO 5
Evolucion del TTLM Evolucion del TTLM
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacién de Aduanas - OGCA/SNAA
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¢ Charlasinformativas sobre los cambios normativos
e informaticos aimplementarse en los procesos de
manifiestosy regimenes aduaneros, capacitdndose
a 324 operadores de comercio exterior (agentes de
aduana,almacenesaduaneros, transportistas,agentes
decarga)y proveedores de software anivel nacional.

* Micrositio de Tiempos de Importaciénesunaherra-
mienta de consulta del portal dela SUNAT que trans-
parenta la informacioén sobre los tiempos totales de
importacidnanivel nacional (Figura 3)

Sehaconvertidoenunadelasherramientas mas utili-
zadas porlosoperadores de comercio exterior. Permite
comparar sus tiempos deimportacionanivel nacional
conlostiempos dptimos de operadorescomparables.
Dichaopcidonles muestrasus tiempos por modalidad
dedespacho, anticipado versus diferido, y losrankings
delosagentesdeaduana,almacenesaduanerosy ad-
ministraciones portuarias conelfinde transparentarel
mejor servicioy aportar ala competitividad de nues-
tro paisanivel delaregion. Al 31de diciembre, se han
registradomas de 36 500 visitas.

FIGURA 3
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Fuente: Sunat
Elaboracién: OGCA - SUNAT

El Micrositio se
ha convertido
enunadelas
herramientas
mas utilizadas
por los
operadores
de comercio
exterior que
les permite
comparar sus
tiempos de
importaciona
nivel nacional.
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3. EL NIVEL HISTORICO MAS BAJO DE LA TASA DE MOROSIDAD

Losresultados de esteindicador hansido satisfactorios
eneltranscursodelos ultimosafos, como se muestra
en el siguiente grafico; es asi que la mejora compara-
tivadelosafos 2014 al 2018 muestra una tasade mo-
rosidad con tendencia decreciente de 2,4% a1,7%, la
misma gue ha sido consecuencia de las acciones de
controly cobranza.Resaltalaimplementacidnde con-
troles desdelapresentaciondeladeclaraciénjurada,
a efecto de llevar oportunamente el seguimiento de
los saldos deudores y su posterior emision del valor;
asicomolaimplementacidonde campafasinductivas
queinclusocomprendieronvisitasalos contribuyen-
tesconelapoyodel personal del drea de cobranza.

GRAFICO 6

Tasa de Morosidad: 2014 -2018
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Fuente: Reporte de Resultados de Indicadores

Elaborado: Gerencia de Control y Recuperacion de la Deuda - SUNAT
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Incremento enlaRecuperacion
del Stock de Deuda Exigible

Losingresos tributarios poracciones de cobranzaen
el afo 2018 han logrado alcanzar la cifra de S/ 1982
millones sobre deudacorrespondiente aperiodosno
corrientes anteriores a diciembre del 2017, suma que
comparativamente ha duplicado los montos de aflos
anteriores (ver Grafico 7).

GRAFICO 7
Recuperacién del Stock de Deuda
Exigible: 2017 -2018

(En millones de soles)
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Fuente: Reporte de Resultados de Indicadores
Elaborado: Gerencia de Control y Recuperacion de la Deuda - SUNAT

La mejora comparativa delos anhos 2014
al 2018 muestra una tasa de morosidad
contendenciadecrecientede 2,4% a
1,7%, la misma que ha sido consecuencia
delas acciones de controly cobranza.

Esteresultadosedebe principalmentealaselec-
cidondeinformaciénparalaadopcidnoportuna
de las medidas de embargo debido a que se
cuentaconinformaciondefacturaselectroni-
cas, cuentadedetraccionesy contrataciones
conel Estado (OSCE) permitiendo que serea-
licenacciones coactivasaterceros;interven-
cionesderecaudacionacontribuyentes cuya
actividadecondmicageneraunflujocontinuo
y elevado deingresos diarios.

Asimismo, otroaspecto que hainfluidoen
este resultado ha sido el incremento de
losrematesrealizados anivel nacionalen
comparacion al aio 2017, principalmen-
te de los bienes inmuebles, y para cuya
publicidad se hizo un uso intensivo de la
pagina Web, y las redes sociales como
Facebook y otras, que permitieron me-
jorar ladifusiony convocatoriarespecto
de afos anteriores.

Los ingresos tributarios
poracciones de cobranza
enelano 2018 han
logrado alcanzar la cifra
de S/1982 millones sobre
deuda correspondiente
aperiodos no corrientes
anteriores a diciembre
del 2017.
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Desde el 2015, la SUNAT tiene como uno de sus obje-
tivos incrementar la efectividad del proceso de noti-
ficacion, reduciendo tiempos y costos, basado en el
uso de canales virtuales seguros y de facil acceso, lo
cual, ademas, ha permitido mejorar la gestion de las
areasdenegocioacargodel procesoderecuperacion
deladeudatributariay el cumplimiento delasobliga-
cionestributarias.

Para este efecto, se ha implementado el Sistema In-
tegrado de Notificacion Electrénica, un modelo ge-
neral que permite brindar el servicio de notificacion
electrdnica para cualquier documento que generela
institucién,y de maneraprogresivase haidoincorpo-
randoactosadministrativos que emitentanto Tributos
Internos como Aduanas.

Adicionalmente, este sistema cuentaconelserviciode
enviodealertas viaSMSy correo electrénico, confor-
me alos datos de suRegistro Unico de Contribuyente
(RUC),donde seremitenrecordatorios alos contribu-
yentes paraguerevisensubuzéncuandole sondepo-
sitadaslas notificaciones.

En los ultimos afos la incorporaciéon de actos admi-
nistrativos de Tributos Internos y de Aduanas a este
sistema se ha dado de forma progresiva en funcidéna
la priorizacion institucional, es asi que se ha logrado
pasar de notificar 217 830 6rdenes de pago en el afio
2015a4 769754 documentos correspondientesamas
del5actosadministrativos diferentesenelano 2018y
seestimaincorporaralmenos5actosadministrativos
masenelano2019 (ver Cuadro1).
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CUADRO 1
Documentos Generados a través del SINE
(Cantidad de documentos)

4. EL. DESPEGUE DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

: Set 2015-Dic 2018

Tipo de documento 2015 2016 2017 2018
Ordenes de Pago 217830 1588041 1416 428 2014541
Resoluciénde Ejecucion Coactiva 686168 886 310 1471464
Otros 45571 1283749
Total 217830 | 2274209 2348309 | 4769754

Fuente: SINE - Reportes Mensuales
Elaboracién: Programa Transformacion Digital - PCNEEV - SUNAT

La implementacion de este sistema ha permitido un
ahorro significativo en gastos de papel, impresiony
servicio de mensajeria, destacdndose que en el afio
2018 sedioun ahorrode S/ 7,8 millones respecto alo
gue seteniaproyectado gastar (ver Grafico 8). Asimis-
mo, resultaresaltante mencionar ladisminuciénenel
tiempo promedio de notificacion de8diasa2horas.

Se haimplementado el Sistema
Integrado de Notificacion Electronica,
un modelo general que permite
brindar el servicio de notificacion
electronica para cualquier documento
gue genere lainstitucion.

GRAFICO 8
Evolucién del Gasto en el Servicio de Correo y Mensajeria
(En millones de soles)
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, y 31,7 18,2 15,4 23,1 7,8
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@SUNAT 4. EL DESPEGUE DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Asimismo, otroaspecto positivo delaimplantacion del Actualmente, las quejas por

sistemahasidoladisminucion de quejas asociadas al este concepto corresponden
rubro de notificaciony confirmacion domiciliaria (ver a causas propias dela

Grafico 9). Actualmente, las quejas por este concep- . . L. ,

to corresponden a causas propias de la notificaciéon ﬁOUﬂCéﬂCIOD fisica que aun Se
fisica que alin se mantiene para determinados actos mantiene para determinados
administrativos. actos administrativos.

GRAFICO 9
Nivel de Quejas por Notificacidon y Confirmacién Domiciliaria: 2015-2018
(NUumero de quejas)
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Fuente: Boletines mensuales de la Oficina de Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero (ODCUA)
Elaboracién: Programa Transformacion Digital - PCNEEV - SUNAT S

La implementacién del sistema de Notificacidon Electrénica ha permitido un ahorro significativo en gastos de papel, impresién y servicio de mensajeria.
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La SUNAT tiene entre sus principales objetivos mo-
dernizar y simplificar la forma de interactuar con los
contribuyentesy uno de los aspectos mas relevantes
eselprocesodefiscalizacion;paraellola masificacion
deluso delos comprobantes electrénicos resultaim-
prescindible.

Estainiciativa permitird contar con informacién con-
sistente y detalladadelasoperacionesrealizadas por
el contribuyente y sustentadas en comprobantes de
pago, lo que contribuird a la disminucidn del uso de
facturasporoperacionesnorealesonofehacientes,el
incremento del grado de eficienciaenlafiscalizacidn,
minimizar el tiempo del auditor en el campo e incre-
mentar la cobertura delafiscalizacion.

Afindeimpulsarla masificacionenelusodeloscom-
probantes de pago electronicos alos contribuyentes
delRégimen General, Régimen MYPE Tributarioy Régi-
men Especialde Rentasehanrealizado adecuaciones
almodelo de comprobante de pago, el cual permitira
contar conunsistemade emisiénelectréonicaque ge-
nere un ecosistema digital de comprobante de pago
electronico, y adicionalmente permitarealizarelinter-
cambiodeinformacionoportunay decalidad,através
delainteroperabilidad conatributos de sostenibilidad,
escalabilidady altadisponibilidad.

Como parte de la estrategia de incorporar el uso de
comprobantesde pagoelectrénico,duranteelano 2018
se establecio la obligaciéon del uso de comprobantes
electrénicos a aquellos contribuyentes con ingresos
iguales o mayores a 150 UIT del Régimen General de
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Renta (RG),Régimen MYPE Tributario (RMT)y al Ré-
gimen Especial de Renta RER); esta estrategiaimpli-
catener masdeunmodelo de sistemas de emisidn.

Actualmente se cuenta con 4 alternativas para el sis-
tema de emisidn cuyas caracteristicas han sido dise-
fadas para contribuyentes diferentes y se resumen

enelsiguiente cuadro:

CUADRO 2

Sistemas de Emision Electrénicos

5. MASIFICACION DEL USO DE LOS COMPROBANTES DE PAGO ELECTRONICOS

Caracteristicas dSEE-Si_stemas SEE - Portal SEE - Facturador SE!IZ sglg’?:iagsor
el Contribuyente Electrénicos
Dirigidoa Alto volumen Pocovolumen Volumen Todotipode
Contribuyentes de emision deemision mediode emision
con: emision
Comprobantes Factura, Factura, Factura, boleta Factura,
y documentos boleta, boleta, y notas boleta,
relacionados notas, guia notas, guia notas, guia
deremision, deremision, deremision,
comprobante recibo por comprobante
deretencion honorarios, deretencion
y percepcion, liquidaciones y percepcion,
recibo por decompra, recibo por
servicio comprobante servicio
publico. deretenciones publico
y percepcion.
Certificado Del De SUNAT Del Del
Digital contribuyente contribuyente contribuyente
requerido odel PSE odel PSE

Fuente: SUNAT
Elaboracion: SUNAT

Laevoluciondelos contribuyentes emisores electro-
nicosdesdeelafio 2014 adiciembre delano2018seha
dadoatasascrecientes, observandose quealafecha
secuentaconmasde 204 milemisores (ver Grafico10).
Asimismo, se muestra la evolucién de la cantidad de
facturas electronicas emitidas en el mismo periodo
teniendoenlaactualidad masde 265 millones de fac-
turas emitidas enelafo 2018 (ver Grafico 11).

GRAFICO 10
Cantidad de Emisores Electrdnicos: 2014 - 2018
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Cantidad de Facturas Electrénicas: 2014 - 2018

(En millones)

184
124

1
18

i rih o T B, Dhec: 500

Fuente: Base de datos CPE
Elaboracion: Programa Transformacion Digital - SUNAT
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6. ATENCION AL CIUDADANO, CONTRIBUYENTE Y USUARIO DE COMERCIO EXTERIOR

Respectodelaatencidonalosciudadanosy contribuyen-
tes,enlosultimosafos se vienentrabajando soluciones
tecnoldgicas que nos estan permitiendo transformar
nuestra relacion con los ciudadanos y contribuyen-
tes, a fin de disponer de un ambiente y herramientas
virtuales de comunicacion masamigablesy sencillas
y poder asistirlos con atencion focalizada por cada
segmento objetivo.

Estasiniciativas se hanreflejado enunamigracionde

lademanda por servicios de la plataforma presencial
y telefénicahacialaplataforma virtual (ver Grafico12).

GRAFICO 12

Demanda de Servicios al Contribuyentes: 2015 - 2018
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Enesesentido,duranteel 2018 hemosllevadoacabo
las siguientes iniciativas:

* Laimplementacion del servicio de mensajeriains-
tantanea - Chat Virtual Tributario e Informatico, el
cual permite que la Administracién pueda comu-
nicarse con los contribuyentes y usuarios de ma-
nera directa, reduciendo los costos que implican
apersonarse a un centro de servicios o llamar a la
central telefénica; ello considerando elincremento
guevieneteniendo el uso de medios digitales para
lacomunicacion.

* Laincorporacidnde nuevasfuncionalidadesalaapli-
cacion , que permitenal ciudadano, contribuyente y
operadorde comercio exterioraccederainformacion
y realizar algunos tramites tributarios y aduaneros a
través de un smartphone, tales como: ubicacién de
los CSC; consulta del RUC, tipo de cambio; realizar
consultasatravésdelaCentralde Consultasylasre-
des sociales Facebooky YouTube; emitiry consultar
recibos porhonorarioselectronicos, facturasy guias
deremisionelectrdnica; presentar denuncias, quejas;
verificar el estado y la trazabilidad de sus importa-
ciones (régimen de importaciéon para el consumo) y
exportaciones (declaracién de exportacion definiti-
vay declaraciénsimplificada de exportacion), entre
otros servicios.

* Laimplementaciéndel Asistente Virtual de Orien-
tacion, el cual consiste en el uso de herramientas
coninteligencia artificial que estd mejorando signi-
ficativamente el proceso de atenciénal ciudadano,

especialmente en las dreas de orientacion. Una de
las ventajas principales de este asistente virtual es
la uniformidad en las respuestas, la cual es una de
las prioridades de la Administracidon y que inciden
en la satisfaccion de los contribuyentes y usuarios.
La herramienta fue utilizada por primera vez en el
ano 2018 para atenderlas preguntasrelacionadasal
ultimo Sorteo de Comprobantes de Pagoy ala de-
volucidn de oficio del Impuesto ala Renta de Quinta
Categoria del ejercicio 2017.

¢ Enjunio del 2018 se incorpord el lenguaje de sefas
en el servicio de orientacién y charlas tributarias. El
uso de este lenguaje se hace de manera presencial
en el Centro de Servicio al Contribuyente (CSC) de
Nicolds de Piérola, en la ciudad de Lima, y por video
conferenciaatodaslasdependenciasanivel nacional
querequieranel servicio. Asimismo, se hanrealizado
videosinstitucionales de orientacion (tributosinternos
y procedimientosaduaneros)y sehanbrindado charlas
tributarias presenciales coninterpretacion de sefas.

La implementacién del
servicio de mensajeria
instantanea - Chat

Virtual Tributario e
Informatico, permite que
la Administracion pueda
comunicarse con los
contribuyentes y usuarios
de manera directa.
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7. PROGRAMA DE VERIFICACION DE REQUISITOS PARA EL
ACOGIMIENTO AL REGIMEN TEMPORAL Y SUSTITUTORIO
DEL IMPUESTO A LA RENTA PARA LA DECLARACION,
REPATRIACION E INVERSION DE RENTAS NO DECLARADAS

Como se sabe, durante el afio 2017 se llevd a cabo el
acogimiento de personas naturales domiciliadasenel
paisal Régimen Temporaly Sustitutorio del Impuesto
alaRentaparaladeclaracion, repatriacioneinversion
derentasnodeclaradas. El resultado fue el siguiente:

CUADRO 3
Resultados del acogimiento al Régimen
Temporal y Sustitutorio del Impuesto a la Renta
para la declaracién, repatriacién e inversién
de rentas no declaradas

Concepto Resultado
Contribuyentes acogidos (PPNN) 7530
Base Imponibleacogida S/12 412 millones
Impuesto pagado S/1136 millones

Enelano2018,sellevdacaboel procesode verificacion
delosrequisitos paraelacogimiento,enbaseacriterios
de selecciéon deriesgo e importancia fiscal. Como se
puedeapreciar del siguiente cuadro, se verificd el 69%
delabaseimponibleacogiday delimpuesto pagado:

CUADRO 4
Universo de acogimientos verificados
durante el ano 2018

Concepto Resultado
Contribuyentes fiscalizados (PPNN) 610
Base Imponible fiscalizada S/8607,5millones
Impuesto fiscalizado S/ 782,6 millones
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Durante la verificacion, se valido el correcto acogi-
miento del 98% de la base imponible acogida y el
97% delimpuesto pagado. Es precisoindicar que el
impuesto pagado noreconocido constituye crédito
afavordel contribuyente, quien podra compensar-
lo contra deudas que tenga con la Administracion
Tributaria, de acuerdo con las reglas del citado ré-
gimen. El detalledeloantesindicado se muestraen
el siguiente cuadro:

CUADRO 5
Resultados del procedimiento de fiscalizacion
Concepto Resultado
Baseimponiblereconocida S/8271,7 millones
Impuesto reconocido S/ 751,8 millones
Baseimponible noreconocida S/ 335,8 millones
Crédito (Impuestonoreconocido) S/ 32,3 millones

Adicionalmente, debemossefalarque 71contribuyen-
tesfueronexcluidosporencontrarseenlascausalesde
exclusion establecidasenlasnormasdelmencionado
régimen.Enestecaso, labaseimponible noreconocida
ascendida S/ 49,6 millonesy elimpuesto pagado no
reconocido ascendidé aS/ 4,9 millones, el mismo que
podra ser compensado o devuelto, segunlas normas
legales aplicables.

Por otro lado, se debe indicar que 19 contribuyentes
acogieronrentasnodeclaradas bajolafigurade “con-
sumo” utilizando erroneamentelatasade 7% (aplica-

ble Unicamente encasos dondelarentanodecla-
rada se encontraba en el exterior y la misma era
repatriada e invertida en el pais). En esos casos,
sedispusolacobranzadeladiferenciadetasa (3
puntos porcentuales) mas los intereses morato-
rios correspondientes, porun monto aproximado
de’S/300 mil.

Finalmente, debeindicarse que 50 contribuyentes
hanimpugnado los resultados antes menciona-
dos, losmismos que se encuentran enevaluacion
para su posterior resolucion.

Elimpuesto pagado
no reconocido
constituye

credito a favor del
contribuyente, quien
podra compensarlo
contra deudas

gue tengaconla
Administracion
Tributaria.
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8. AVANCES EN MATERIA DE FISCALIDAD INTERNACIONAL

Implementacion de los Reportes Local, Maestro y
Pais por Pais parafines de precios de transferencia

Enenerode 2018, se publicd laResolucidnde Super-
intendencia N° 014-2018/SUNAT, por la cual se esta-
blecid la obligaciéon de presentar el Reporte Local, a
partirdel ejercicio 2016, aplicable alos contribuyentes
cuyos ingresos devengados en el ejercicio gravable
superen las 2300 Unidades Impositivas Tributarias
(UIT), respectodelastransaccionesque generenren-
tas gravadas y/o costos o gastos deducibles parala
determinaciéndelimpuesto.

Enjuniode 2018, se publicdlaResolucion de Superin-
tendenciaN°163-2018/SUNAT, mediante lacual se es-
tablecidlaobligacionde presentar el Reporte Maestro,
apartirdel ejercicio 2017, aplicable aaquellos contribu-
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yentes cuyosingresos devengados hayansuperadolas
20000UITy hubieranrealizado transaccionesdentro
deldmbito de aplicacion delas normas de precios de
transferencia, cuyo monto de operaciones sea igual
omayora400 UIT.

De igual modo, mediante la referida Resolucidn, se
establecid la obligacidon de presentar el Reporte Pais
por Pais,apartirdel ejercicio 2017, aplicableaaquellos
contribuyentes cuyosingresos devengadosenelejer-
ciciogravableanterioral que correspondeladeclara-
cidn,segunlosestadosfinancieros consolidados que
lamatrizdel grupo multinacional debaformular, sean
mayoresoigualesaS/ 2700 millones.

Regulacién del concepto de Beneficiario Final y el
establecimientodeobligaciones delaspersonasju-
ridicasy entesjuridicos deinformarlaidentificacion
de dichos beneficiarios

En agosto de 2018, se publicé el Decreto Legislativo
N°1372 por el cual se reguld las definiciones, las enti-
dades obligadas a informar y los requisitos referidos
alacondicion de beneficiario final para fines de la lu-
chacontralaelusidny evasionfiscal, la asistencia ad-
ministrativa mutua confinesfiscalesyelcombate del
lavado deactivosy delfinanciamiento del terrorismo,
como parte de laadopcion de estandares de acceso,
disponibilidad eintercambio deinformaciénemitidas
porlaOrganizacidonparalaCooperaciony el Desarrollo
Econdmicas (OCDE)y porel Grupo de Accion Finan-
cieralnternacional (GAFI).

Sobre este tema, la Administracion Tributaria se en-
cuentra abocada al desarrollo de la reglamentacion

necesariaparasuimplementacionduranteelafio 2019,
como parte del requerimiento minimo del Foro Glo-
balsobre Transparencia e Intercambio de Informacion
Tributaria.

Ingresodela SUNAT al Grupo de Expertosde Planea-
miento Tributario Agresivodela OCDE

En septiembre de 2018, la SUNAT, luego de unarigu-
rosa evaluacion, fue admitida a integrar el Grupo de
Expertos de Planeamiento Tributario Agresivo de la
OCDE, conformado porunselecto grupo deadminis-
tracionestributarias, el cual promuevelacooperacion
internacional mediante elintercambio de informacion
sobre esquemas de planeamiento tributario agresi-
vo, métodos de deteccidny estrategias derespuesta.

Al ser miembro de este grupo, la SUNAT accedera al
Directorio de Planeamiento Tributario Agresivo, el cual
contienemasde 400 esquemas o modelosde elusiéon
y evasion, correspondientes a 30 paises, que buscan,
entre otros, aprovecharlasbrechasenlaarquitectura
delsistemadetributacioninternacional paratrasladar
artificialmentelas gananciasalugares donde hay poca
oningunaactividad econdémica o impuestos.

A partir del aino 2019, la SUNAT empezard a explotar
la informacion contenida en dicho directorio para el
cumplimiento de sus objetivos.

Suscripcion de Acuerdo de Autoridades Competentes
paraellntercambio Automatico del Reporte Pais por Pais

Comosesabe,enseptiembrede 2018 entré envigen-
ciaparael Perula Convencidonsobre Asistencia Admi-

Esimportante
sefalar que 126
paises han suscrito
la Convencion
sobre Asistencia
Administrativa
Mutua en Materia
Fiscal, delos
cuales, 107 estan
comprometidos
conelintercambio
automatico de
informacion
financieray
tributaria.

& SUNAT

nistrativa Mutua en Materia Fiscal,lamisma que fuera
suscritapornuestro paisenoctubre de 2017 yratificada
enmayo de 2018 mediante Decreto Supremo N° O12-
2018-RE.Eldepdsito delacto deratificaciontambién
ocurrid enmayo de 2018.

Es importante sefalar que 126 paises han suscrito la
citada Convencion; de los cuales, 107 estan compro-
metidos conelintercambio automatico deinformacion
financieray tributaria.

Ahora bien, para hacer efectivo el intercambio auto-
matico de informaciéna que serefierela Convencion
antes indicada, cada pais miembro debe suscribir un
Acuerdode Autoridades Competentesenelquesede-
tallelalegislacidnnacional que permitelarealizaciondel
intercambio, el compromiso de seguir rigurosamente
los estdandares de uso, seguridady confidencialidad de
lainformacidn, laoportunidady elmedioporelcual se
llevard acabo el procesodeintercambio.

Enese contexto,ennoviembre de 2018, la SUNAT, co-
mo autoridad competente parafines deintercambio,
suscribié el Acuerdo de Autoridades Competentes
parael Intercambio Automatico del Reporte Pais por
Pais, el mismo que entré en vigencia al momento de
sususcripcion. Conestedocumento, la SUNAT podra
intercambiar vadlidamente los reportes pais por pais
delosafos 2019 enadelante.

Deigualmodo,endiciembrede 2018, el Peru, através
del Ministerio de Relaciones Exteriores, suscribio la
Declaracion Unilateral que permitira al Peru llevar a
cabo el intercambio automatico del reporte pais por
pais delosafos 2017y 2018.
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9. LUCHA CONTRA EL TRAFICO ILICITO DE DROGAS Y RIESGOS EMERGENTES

Durante el afio 2018, se han realizado 355 acciones
con resultados positivos en temas vinculados a las
drogasensusdiversas modalidades detrasladode
lamisma, en los puntos de frontera donde la adua-
natiene competencia. Lacantidadasociadaaestos
operativosascendid a 6053 kilogramos (Kg).

Entrelas masimportantesintervenciones
delafose encuentran:

-1997 kg de clorhidrato de cocainacamufladasenba-
rrasde metalenundepdsito temporal (viamaritima);
- 744 kg de marihuana encontradas en piso de
doble fondo deunacasarodante (viaterrestreen
Tumbes);y,

-Doshallazgosendestinoconunacumuladode 268kg.

FIGURA 4
Incautacién de 744 Kg.
de cannabis sativa, Tumbes
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Lalucha contra

el traficoilicito de
drogas hasido
posible graciasala
Mayor capacitacion
de los oficiales

de aduanasya

la intensificacion

de los controles
habiendo ejecutado
4182 acciones en los
puertos, aeropuertos
y depositos.

FIGURA 5
Incautacién de 1997 Kg.
de clorhidrato de cocaina, Lima

Estosresultados hansido posibles gracias ala mayor
capacitacion de los oficiales de aduanas y a la inten-
sificacion de los controles habiendo ejecutado 4182
accionesenlospuertos,aeropuertosy depdsitos tem-
poralesanivelnacional,através delusodelainforma-
cion conunaadecuadagestiondelriesgo.

Riesgos Emergentes
Nuestro pais es victima delaexplotacionilegal dere-

cursosnaturalesnorenovables,loquerepercuteenla
pérdida de ingresos fiscales y por ende en un menor

presupuesto disponible para la inversion publica. Es
por ello que la SUNAT, en coordinacion con las insti-
tuciones responsables de velar por el uso adecuado
de estos recursos, ha intensificado las acciones que
permitan detectary prevenir estosilicitos.

Comosepuedeapreciarenel Grafico13,enelafo 2014
noseregistraronintervenciones que puedanabordar
esta problematica, pero en elaifo 2018 se ejecutaron
61operativos y/o intervenciones relacionadas a ries-
gos emergentes, tales como: talailegal, pescailegal,
mineriailegal, entre otros.

Enelano 2014 no seregistraron intervenciones que puedan abordar esta problematica, pero en
elano 2018 se ejecutaron 61 operativos y/o intervenciones relacionadas a riesgos emergentes.

GRAFICO 13
Intervenciones de Riesgos Emergentes: 2014-2018
(Cantidad de Intervenciones)
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA
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9. LUCHA CONTRA EL TRAFICO ILICITO DE DROGAS Y RIESGOS EMERGENTES

Resaltan los siguientes operativos:

e Talailegal:

Operativo Jasan, a cargo de la Intendencia de Aduana
de Tarapoto. Entre 2017 y 2018 se intervino 176 661 m?
(706 contenedores) en coordinacion con el Organismo
SupervisordelosRecursos Forestales- OSINFOR. Cabe
precisar que las incidencias detectadas en dicho ope-
rativo representan aproximadamente el 30% de las in-
cidencias detectadas por OSINFOR desde su fecha de
creacion (2009), lo que constituye un logroimportante
enlaluchacontralatalailegal.

Tambiénserealizd un operativo enalmacenes deadua-
nas, el mismo que estuvo a cargo de la Intendencia de
Aduana Maritimadel Callao (IAMC) en coordinacidéncon
las entidades de control forestal y donde se pudo inter-
venir productos maderables por un volumen de 823 m?
(33 contenedores).

¢ Mineriailegal:

Se ha continuado con las acciones de control enfoca-
das en detectar a exportadores con riesgo de realizar
embarques de minerales cuya procedencia seria ilegal
y/o estaria vinculada al lavado de activos. Para ello se
ejecutaron 2 operativos de control extraordinario sobre
exportacionesdebarrasdeoro,condestinoaSuizaeln-
dia, interviniéndose aproximadamente140,1Kgdedicha
mercanciaporunvalor FOBde US$ 5640 896.

Esta informacion fue transmitida a la Unidad de Inteli-
genciaFinanciera (UIF)yalaProcuraduria Publica Espe-
cializadaen Lavadode Activosy Pérdidade Dominio. Al
nohaberse sustentado fehacientemente laprocedencia
legal del mineral aurifero ante la SUNAT, se presumio la
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comision del delito de lavado de activos, entre otros. Al
cierre del afio 2018 dicha mercancia seguia incautada
porordenjudicial.

¢ Pescailegal:

Sehanejecutado operativos deabordajeaembarcacio-
nespesquerasdealtoriesgo, habiéndoseincautadomas
de 4 toneladas de calamar congelado no manifestado.

Asimismo, serealizaron coordinacionesconlalAAPeln-
tendenciade AduanadelquitosylaDireccionde Super-
visiony Fiscalizacion Pesqueray Acuicoladel Organismo
Nacional de Sanidad Pesquera - SANIPES, respecto a
las exportaciones de peces ornamentales, habiéndose
detectado durante unainspeccion, una carga que con-
tenia especies distintas a lo detallado en el Certificado
de Procedencia emitido por la Direccion Regional de la
Produccidén en lquitos y que estan prohibidas por el Mi-
nisterio de Produccion (PRODUCE).

Finalmente,enelafo 2018 seintensificaronlasaccionesde
controlenlaexportaciéondealetasdetiburéonaefectode
verificar sicontaban concertificados CITES (Convencion
sobreelComercioInternacional de Especies Amenazadas
en Faunay FloraSilvestre). Dentro de esta campafa, en
elmesdenoviembre seinmovilizé mercanciaconsigna-
daen2DAMde exportacidon con destino a Hong Kong.
Enunadelasdeclaraciones se detectd100 kg. de aletas
de tiburén Lamna Nasus y, en la otra, 220 kg. de aletas
delaespecie Carcarhinus Falciformes, ambas especies
no contaban con eldocumento de autorizacion CITES.

Enelmesdediciembre seintensificaronacciones, habién-
doseinmovilizado 7 cargamentos dealetas detiburdnpara
exportacidnaChina, porunvalor FOBde US$1396240,86.

Se ejecutaron

2 operativos

de control
extraordinario
sobre
exportaciones
de barrasde
oro, con destino
a SuizaelIndia,
interviniéndose
aproximadamente
140,1 Kg de dicha
mercancia por
unvalor FOB de
US$5640896.
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10. ACCIONES EXTRAORDINARIAS

Atencidénalacrisis humanitariaporlamigraciéon
venezolana- CEBAF TUMBES

Es porello que, durante el 2018, ante la migracién ve-
nezolanaqueingreso porlafronteranorte,enel Cen-
tro Binacional de Atencién en la Frontera de Tumbes
-CEBAFTUMBES, tuvimos que dar soporte conforme
alaley paralaprovisiondelosserviciosacargodelas
autoridades migratorias, sanitarias, entre otras.

De acuerdo al Decreto Legislativo N° 1183, del
ano 2015, la SUNAT se constituye como autori-
dadcoordinadoradelos centros deatenciénfron-
teriza (CAF), estando facultada principalmente
a administrarlos y liderar las coordinaciones de
los servicios que brindan las entidades publicas
competentesafinde garantizarunaatencion efi-
cientealosusuarios.

Talcomose puedeapreciarenel Grafico14,desdeenero
del2017 adiciembre de 2018 ingresaron mas de 982 mil
venezolanos,deloscualesel 77,45% (761 mil ciudada-
nos) han pasado por nuestra fronteraenelafo 2018.

GRAFICO 14
Ingreso de venezolanos al Peru: 2017 - 2018
(Por trimestre)
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Fuente: Superintendencia Nacional de Migraciones.
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacién de Aduanas - OGCA/SNAA
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Fuente: Andina

FIGURA 6
Atencion de ciudadanos venezolanos en el CEBAF
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11. PROGRAMA OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO (OEA)

El Operador Econdmico Autorizado es una certi-
ficacion que identifica al funcionario de comercio
exterior como un operador de confianza frenteala
administracionaduanera, alhaber cumplidounaserie
derequisitos basadosenlosestandaresinternacio-
nales dela Organizacion Mundialde Aduanas- OMA,
para facilitar y asegurar el comercio internacional.

El programa, que fuelanzado en 2012, ha tenido un
crecimientoimportantealolargo de estosafos, pa-
sando de 10 operadores certificados en el 2013 a
101 operadores en el 2018, lo que ha significado un
crecimiento de 910% el mismo que se detallaenla
siguiente figura:

FIGURA 7

Evolucién del Programa OEA 2012 al 2018

10
empresas
certificadas

36 67
empresas empresas
certificadas certificadas

2012 2014 2016 2018
2013 2015 2017
Lanzamiento 21 49 101
empresas empresas empresas

certificadas

certificadas certificadas

Fuente: SUNAT

Elaboracion: Oficina de Gestidn y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA

3/ A partir del 1 de julio de 2019.
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Para promover el OEA, durante el 2018 se han traba-
jado diversas medidas, talescomo:

¢ Fin de vigencia del importador frecuentes : mediante
el Decreto Supremo N° 018-2018-EF, publicado el 06 de
febrero de 2018, se dispuso que a partir de su entrada en
vigencia, el 07 de febrero de 2018, ya no se aprobaria una
nuevarelaciéndeimportadores frecuentes;ademas, sedio
por finalizadalafiguradellmportador Frecuente (Tjuliodel
2019), promoviendo eltraslado voluntario de este grupoa
lafiguradel OEA, através de laimplementacion de medi-
dasdeseguridady elotorgamiento defacilidadescomolas
garantiasnominales parasusdeclaraciones deimportacion
para el consumo, admision temporal para reexportacion
enelmismoestadoyadmisiontemporal paraperfecciona-
mientoactivo tramitadas bajolamodalidadanticipada, asi
como la conservacion del beneficio de no observacion ni
generaciondedudarazonablerespectodelvalor, beneficio
gueeraexclusivamente otorgadoal Importador Frecuente.

* Ampliacién de beneficios aduaneros a nivel de ley:
mediante el Decreto LegislativoN21433 se modificd la
Ley Generalde Aduanas,afindeadecuarlaaestandares
internacionalescomo el Acuerdo de Facilitacionde Co-
mercioy el Convenio de Kioto Revisado,asicomoagilizar
elcomercioexteriory hacer eficientelacadenalogistica
y preservarla. Entrelos principales beneficios se tiene:
a) Presentaciondeunasoladeclaraciéonaduanerade
mercancias que amparelos despachos querealiceen
elplazo determinado porlaadministracionaduanera.
b) Presentar una declaracioninicial con informacién
minima paraellevante delas mercanciasy unadecla-
racioncomplementaria posterior.

c) Presentacionde garantias minimas o estar exento
de supresentacion.

d) Efectuar directamente sus despachos aduaneros

sinnecesidad de contarconlosserviciosdeundespa-
chador deaduana.

* Modificaciones al Procedimiento General “Certi-
ficaciondel Operador Econémico Autorizado”, Ley
General de Aduanas - LGA y Reglamento de la Ley
General de Aduanas - RLGA: con ello se incorpord
alas empresas de servicio de entrega rapida (ESER)
dentrodelostiposde operadores que puedenobtener
la certificacion como OEA conlo cual setienenyaas
tipos de operadores: agente de aduana, exportador,
importador,almacény ESER.

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo- ARM

Los ARM proporcionan una extension del programa
OEA nacional hacia otros paises al brindar beneficios
enotrasaduanasalasempresas autorizadas, confor-
me alo previsto enlos estdndares delmarco SAFE.
Actualmente tenemos 4 ARM suscritos, de los cuales
3fueron firmadosdurante el 2018:

- Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (ARM) entre la
SUNAT vy la Direccidon Nacional de Aduanas de Uru-
guay4, firmado durante la 42 Conferencia Global sobre
OEA, evento organizado por la OMA en la ciudad de
Kampala, Republicade Uganda.

- Acuerdo deReconocimiento Mutuo dela Alianza Paci-
ficoentrelasadministracionesaduanerasdePeru, Chile,
Colombiay Mékxico, firmadoenelmarcodelaXlllCumbre
delaAlianzadel Pacifico, que concluyd conla Xl Cum-
bre Presidencial, realizada en Puerto Vallarta, México.
Este es el primer Acuerdo de Reconocimiento Mutuo
multilateral en el mundo, existiendo actualmente 57
acuerdos bilaterales concluidos y otros 35 en nego-
ciacion de este esquema creado por la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA).

4/ Publicado el 14MAR2018.

- AcuerdodeReconocimiento Mutuodelosprogramas
C-TPATyOEA, entrelaSUNATyla Oficinade Aduanas
y Proteccidén Fronteriza (CBP) de Estados Unidos de
Norteamérica firmado en Orlando, Estados Unidos.
Dichoreconocimiento mutuo es el primero que firma
Estados Unidos con un pais de Sudamérica, lo que
otorgard un mayor nivel de competitividad alos pro-
ductos peruanos.

FIGURA 8

Mapa de los acuerdos comerciales firmados

En proceso y en coordinacion
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Fuente: SUNAT
Elaboracion: Oficina de Gestion y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA

- En progreso se encuentran el ARM entre los paises
CANyun ARM con Brasil.

-Ennegociacidninicial con Canada, Japodn, CostaRica
y MERCOSUR - AP.
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La cantidad de contribuyentes inscritoss enla SUNAT
adiciembre del 2018 fue de 9 419 000, registrando un
crecimientode 6,5%respecto dediciembre del 2017 (ver
Grafico15). Los principales contribuyentes sumaron 16
milconun crecimientode 9,2% mientraslos medianosy
pequenos contribuyentes fueron9403000 conuncre-
cimientode 6,5%, destacando elrubro correspondien-
te a los trabajadores independientes, contribuyentes
delRUS, Régimen MYPE Tributarioy Régimen General
con7417000,1207000,605000y 208 000 inscritos,
respectivamente.

GRAFICO 15
Contribuyentes Inscritos: 2014 - 2018

(En miles de contribuyentes)
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Division de Estadistica - GEE - SUNAT

5/ Considera contribuyentes activos.
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SECCION IIl. SUNAT EN CIFRAS

En relacion con la clasificacion por tipo de con-
tribuyente, a diciembre del 2018 predominaron
las personas naturalesconempresa (6 930 000),
seguidas porlas personasnaturalesconempresa
unipersonal (1866 000), sociedades anénimas
(292000),empresaindividual deresponsabilidad
limitada (179 000), sociedad comercialderespon-
sabilidad limitada (59 000), entre otros.

Asimismo, los contribuyentes inscritos segun
actividad econdmica se concentraronenservi-
cios,comercio, construccion, manufactura, agro-
pecuario, mineria e hidrocarburos y pesca; di-
chossectoresregistrarona 7516 000,1147 000,
448000,237000,47000,19000y6 000 con-
tribuyentesinscritosrespectivamente. Alinterior
delsectorservicios destacd el subsector Otros
Servicios con 6482 mil contribuyentes, subsec-
tor Turismo y Hoteleria con 248 000 contribu-
yentesy subsector Salud con 211000 contribu-
yentesinscritos.

Finalmente, los departamentos que destacaron
conmayor cantidad de contribuyentesinscritos
fueron:Lima, Arequipa, LaLibertad, Piuray Junin
con4730000,504000,408000,403000y
321 000 respectivamente. Solo Lima concen-
tréenelano 2018 el 50,2% del total nacional de
contribuyentesinscritosy entre estos 5departa-
mentos explicaron casiel 70% del total nacional
(ver Grafico 16).

GRAFICO 16
Contribuyentes Inscritos por
Departamento: 2018

(Estructura porcentual)
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Los contribuyentes inscritos segun
actividad economica se concentraron
en servicios, comercio, construccion,
manufactura, agropecuario, mineria e
hidrocarburos y pesca.
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2. RECAUDACION

Enelafno2018losingresos tributarios netos del Gobier-
no CentralascendieronaS/104 590 millones, importe
superiorenS/13884 millonesalos obtenidosenelafio
2017, registrandose un crecimiento de 13,8%6 y una
presiontributariade14,1%, talcomo se presentd enlos
Graficos2y 3delaSeccionll (Resultados Relevantes).
El crecimiento de 13,8% logrado en el afno 2018 es un
resultadofavorable que contrasta significativamente
con las caidas de los ailos previos y permite consoli-
darlatendenciaalarecuperaciony crecimientodela
recaudacioniniciada desde el 2016, luego de la caida
de 8,6%registradaenel 2015.

GRAFICO 17
Ingresos Tributarios Netos: 2018
(En millones de soles y Var. % real mensual respecto mismo mes afio anterior)
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Elaboracion: Division de Estadistica - GEE - SUNAT

ElGrafico17 muestralaevolucion mensual delarecau-
dacién. Durante el aflo 2018 se presentaron tasas de
crecimiento altas entre los meses de eneroyjulio, lle-
gandoasupuntomasaltoenelmesdeabrildebidoalos
resultados extraordinarios delaregularizacionanual.
A partirde agosto el crecimiento fue mas moderado.

Enrelacidon con sus componentes, larecaudaciéon de
tributos internos ascendid en el afio 2018 aS/ 90 918
millones, registrando un crecimiento de10,5%; por su
parte, la recaudacion de tributos aduaneros totalizd
S/ 30524 millonesyunatasade crecimientode11,9%.

Aniveldetributos, elresultado positivodelarecauda-
cidn se sustentd basicamente en los mayores pagos
delimpuestoalarenta (11,8%),asicomotambiénenel
Impuesto Generalalas Ventas-1GV (9,6%).

Entérminos generales,losresultados obtenidosenel
ano 2018 fueronexplicados pordiversos factoresen-
trelos cuales se puede mencionar como principales:

* La significativa regularizacion anual del impuesto a
larentay suimpacto posterior en los pagos a cuenta
del impuesto a través de los mayores coeficientes y
menoressaldosafavordel contribuyente susceptible
de compensacion contra el pago a cuenta de tercera
categoria;

e Losimportantes resultados enla gestion institucio-
nal de la SUNAT de cobranzay control a través de la
mayor recuperacion de deuday reduccion de la mo-
rosidad, incluyendorecuperaciéonde obligacionesen
litigio producto deaccionesdefiscalizaciony que fue-
ronresueltas afavor dela SUNAT.

6/ Todas las variaciones porcentuales en este documento se expresan en términos reales, salvo indicacién en contrario.
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* Elimpactode medidastributarias vinculadasalas de-
traccionescomoessurestitucionaalgunos productos
y elincremento de las tasas a servicios. Asimismo, el
incremento de las tasas impositivas del ISC aplicado
desde mayo del 2018.

* Un efecto estadistico, a favor, por la menor base de
comparacionenelafo 2017 debidoalamenor activi-
dadydiferimiento de pagosdurante el periodoenero-
agosto por el Fendmeno El Nifio (FEN) Costero, asfi
comoalaimplementaciéonenelafio 2017 delaley que
prorrogaelpagodelGV paralasMYPE, conocidacomo
IGV Justo. Encontraposicion, duranteel 2018 sedioun
efecto estadistico negativode S/855millones, yaque
el 2017 contd por Unicaoportunidad conunarecauda-
cidnextraordinariade S/ 996 millones correspondiente
alospagosporelrégimentemporal y sustitutorio del
ImpuestoalaRenta, conocidocomo Repatriacionde
capitalesyenelafio 2018 seacreditarontansélo S/ 141
millones por este concepto, pagadosendiciembrede
2017 pero que se acreditaron durante enero de 2018.
* Eldesempefio positivo,aunque moderado,delaac-
tividad econdmica, en particular la demanda interna
ylainversion.

ImpuestoalaRenta

Enelafno 2018, se recaudaron S/ 41598 millones por
Impuesto a la Renta. Este resultado significd un cre-
cimientode11,8%, es decir S/ 4 843 millones mas res-
pectoalafno2017.

Lamayor recaudacidondelimpuesto alarentaestuvo
sostenidaprincipalmente porlasrentasempresariales
tantoensucomponentederegularizacion del ejercicio
2017 (que se paga en el afio 2018) como en los pagos

acuenta mensuales del Régimen General y Régimen
MYPE Tributario (RMT).

Por conceptoderegularizacion serecaudaronentodo
elafo 2018 S/ 6 368 millones; dichoimporterepresen-
tdS/1484 millones mas que en 2017 y un crecimiento
de29,5%.

Es importante destacar que en ano 2018 se registrd
una recaudacion récord histérica de la campana de
regularizacion correspondiente al ejercicio fiscal 2017
(pagadaentreeneroyabrilde 2018) lamisma que su-
mo 'S/ 5456 millonesy crecid 87,2%.

GRAFICO 18

Regularizacién Anual del Impuesto a la Renta: 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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2. RECAUDACION

Esteresultado positivo obtenidoenlaregularizacionno
solosetradujoenmayores pagos pordicho concepto,
sino que adicionalmente determind elincremento de
los pagosacuentadelRégimen Generaly el Régimen
MYPE Tributario porloqueenelaino 2018 serecauda-
ron S/ 18 601 millones, importe mayoren S/ 2198 mi-
llonesrespecto al obtenido en 2017 y que significd un
crecimiento de11,9% respecto del obtenido en 2017.

GRAFICO 19

Pagos a cuenta del Régimen General y Régimen

MYPE Tributario: 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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Este crecimiento de11,9% se explicd,como ya seindi-
co, porlos mayores coeficientes paraelpagoacuenta
mensual, reduccionde saldosafavor (Que puedencom-
pensarse contrasus obligaciones corrientes) y mayores
ingresos de sectoresimportantes enlarecaudacion.

En los pagos a cuenta del régimen general destaca-
ronlos aportes provenientes de los sectores mineria,
hidrocarburos,intermediacion financiera, transporte,
generacion de energia eléctrica y agua y construc-
cién, cuya recaudacion por el concepto analizado se
incrementéen47,9%, 39,5%,25,4%,4,1%,3,4%Yy 2,6%,
respectivamente.

Por su parte, el Régimen MYPE Tributario recaudo
S/ 1334 millones, siendomayor en S/ 429 millones al
ano 2017, experimentando un crecimiento interanual
de45,7% querespondealaconsolidaciondelrégimen
creado desde el periodo enero 2017.

Otros conceptos que contribuyeron positivamente al
resultado global delImpuestoalaRentafueronlasren-
tasdetrabajo,conformadas porelimpuestoalarenta
de quinta categoria (7,2%) y renta de cuarta catego-
ria (6,0%). Asimismo, también destacaron los mayo-
res pagos de renta de segunda categoria (10,8%) y el
impuesto a la renta de no domiciliados (1,4%). Estos
resultadosreflejaronlos mejoresresultados empresa-
riales traducidos en mayores utilidades y dividendos
distribuidos, asi como el desarrollo de importantes
transacciones con el exterior.

Impuesto Generalalas Ventas (IGV)

LarecaudacionporIGV ascendida S/ 60 666 millo-
nesregistrandounincrementode 9,6% que significd
recaudar S/ 6 023 millones mas, por este tributo, en
un contexto en que laeconomiay demandainterna
habriancrecido alrededorde 4,0%7.

El resultado positivo anual se vio favorecido por las
acciones de control y cobranza llevadas a cabo por
la SUNAT, por los cambios aprobados en el Sistema
dePagosde Obligaciones Tributarias con el Gobier-
no Central - SPOT; en las mayores tasas del ISC; por
el desempefo positivo,aunque moderado, delade-
mandainterna(masde4,0%) eimportaciones (8,5%)
registrados en el afo 2018; y también por el efecto
estadistico de menor base de comparacion a con-
secuenciadel FEN Costero ocurridoen 2017y laim-
plementacion delaley que prorroga el pago de IGV
paralasMYPE (IGV Justo).

A nivel de componentes, el IGV Interno sumod una
recaudacionde S/ 35125 millones, monto que sig-
nificd un crecimiento de 7,9%; las razones de este
buenresultado sonbdasicamente las yamenciona-
das para el IGV total. A nivel sectorial, destacd el
resultado positivo obtenido enlos sectores hidro-
carburos (49,5%), generacidn de energia eléctri-
ca(21,7%),transportes (8,1%), telecomunicaciones
(6,6%), intermediacion financiera (7,2%), comercio
(7,2%), entre otros.

7/ Proyeccién del BCRP en su Reporte de Inflacidn de diciembre 2018.

GRAFICO 20
Ingresos Tributarios - IGV Total: 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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Elaboracion: Division de Estadistica - GEE - SUNAT

A nivel de componentes, el IGV Interno sumo una

recaudacion de S/ 35125 millones, monto que significd un

crecimiento de 7,9%; las razones de este buen resultado
son basicamente las ya mencionadas para el IGV total.
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2. RECAUDACION

Conrelacidénal IGV deimportaciones, esterubroenel
ano 2018 alcanzdé unarecaudaciéonde S/ 25 541 millo-
nes, monto quessignificd uncrecimientode11,9%y que
responde al crecimiento delasimportaciones (8,5%)
y deltipode cambio promedio (1%).

Impuesto Selectivo al Consumo (ISC)
Larecaudaciéonporconceptode|SCsumd S/ 6860 mi-

llones;lo quessignificduncrecimientode 7,2% y unama-
yorrecaudaciénde S/ 545 millones) respectodel 2017.

GRAFICO 21

Impuesto Selectivo al Consumo: 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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El comportamiento del ISC durante elaflo 2018
se debid no sdélo a la evolucidn de la actividad
econdmica(@%)y demandainterna(masde 4%),
sino principalmente al incremento de tasas im-
positivas @ aplicadas aun grupo importante de
productos desde mayo del afo 2018 (combus-
tibles, licores, bebidas azucaradas, cigarros, ve-
hiculos, cervezas, entre otros).

Aniveldesuscomponentes,larecaudaciondelSC
interno ascendid¢ aS/ 3 794 millones, registrando
uncrecimientode 0,5%;por suparteel ISCimpor-
tadosumdunarecaudacionde S/ 3065 millones
y unatasadecrecimientode16,8%.

Anivel de productos, los pagos de ISC combusti-
bles se situaronen S/ 2 565 millones, registrando
unacaidade-2,8%; mientras quelospagosdelSC
porelrestode productos (distintosacombustibles)
permitieronrecaudar S/ 4 295 millones, registran-
douncrecimientode14,2%. Esteresultadoreflejo
principalmenteelincremento delastasasimposi-
tivas, mientras que el resultado de combustibles
duranteel2018reflejd eluso de compensacionesy
créditosacumulados por partedeempresasrepre-
sentativas, pese al mayorimpuesto determinado
porelincremento de las tasasimpositivas.

Otros Ingresos tributarios

Los otros ingresos tributarios® ascendieronen el
af02018aS/10 401 millones, monto querepresentd
S/1822 millones mas que en 2017 y un crecimiento
de 19,6% que contrastd con los resultados de los
afos anteriores.

GRAFICO 22
Otros Ingresos Tributarios: 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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A nivel de productos, los pagos de ISC combustibles
sesituaronenS/ 2 565 millones, registrando una caida

de -2,8%; mientras que los pagos de ISC por el resto de
productos (distintos a combustibles) permitieron recaudar
S/ 4 295 millones, registrando un crecimiento de 14,2%.

8/ Modificaciones en aplicacién a los Decretos Supremos N° 091-2018-EF, N°092-2018-EF, N° 093-2018-EF, N° 094-2018-EF, N° 095-2018-EF publicados el 09MAY2018
9/ Incluye el Impuesto Temporal a los A_ctivos Netos, Fraccionamientos, Impuesto Especial a la Mineria, Juego de Casinos y Tragamonedas, Impuesto a las
transacciones financieras, Régimen Unico Simplificado, Multas, Ingresos como Recaudacién de cuentas de Detracciones, entre otros.
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La recaudacion de este rubro estuvo sostenida
principalmente por los mayores pagos de multas
(+103,4%),impuesto especialalamineria (+19,3%%),
fraccionamientos (+17,5%) y elimpuesto temporal a
los activos netos (+6,6%), entre otros.

Cabesenalar quelosresultados obtenidos, especial-
mente enmultasy fraccionamientos, fueron produc-
todelasaccionesde controly cobranzaefectuadas
por la administracion; asi como a fallos favorables
dedeudasenlitigio producto deacciones defisca-
lizacion, los mismos que también se reflejaron en
regularizacion de pagos de periodos vencidos en
los principales tributos: IGV e Impuesto ala Renta.

Devoluciones

Las devoluciones totales de impuestos ascendie-
ronenelafio 2018 a S/ 16 583 millones, monto que
significdunadisminucionde 4,9%.Enrelacionasus
componentes,lasdevoluciones por tributosinternos
ascendieronaS/ 15238 millones con una disminu-
cionde 7,6%, mientraslas devoluciones de tributos
aduaneros ascendieron a S/ 1345 millones regis-
trando un crecimiento de 40,9%.
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2. RECAUDACION

GRAFICO 23
Devoluciones: 2014 - 2018

(En millones de soles y Var. % real anual)
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Cabe sefalar que los resultados obtenidos, especialmente
en multasy fraccionamientos, fueron producto de

las acciones de controly cobranza efectuadas por la
administracion; asicomo a fallos favorables de deudas en
litigio producto de acciones de fiscalizacion.

Engeneral caberecordarqueel principal conceptode
devolucion corresponde a los exportadores, que en
ano 2018 ascendid a S/ 10 098 millones, registrando
unadisminucion de18,2%. Esta caida se explico prin-
cipalmente por la disminucion de las devoluciones a
un grupo de empresas del sector minero que ya reci-
bieron los importantes montos acumulados durante
sus etapas pre-operativas.

Por su parte, las devoluciones por el Régimen de Re-
cuperacion Anticipada del IGV totalizaron S/ 426 mi-
llonesdurante elaino 2018y registraronun crecimien-
tode 37,2%. Por su parte, las devoluciones por pagos
enexcesooindebidoascendieronaS/ 3582 millones
conuncrecimientode 35,4%, esto ultimoenrespuesta
a mandatos judiciales y las devoluciones correspon-
dientes a saldos a favor por deducciones adicionales
delmpuestoalaRentapersonal.

Por el lado de las devoluciones de Tributos Aduane-
ros, destacaron principalmente las de restitucion de
derechosarancelarios - drawback que ascendierona
S/1006 millonesy crecieron15,7%, elloarazéondela
mayor atencidn de solicitudes que se registrd hacia
finales de afo con motivo delcambiodetasade 4% a
3% vigente desde enero del 2019.

GRAFICO 24
Devoluciones segin motivo: 2017 - 2018
(En millones de soles)
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3. SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE

Comosemenciondenlaseccidonllde Logros masre-
levantes, en los ultimos aflos la SUNAT viene imple-
mentando soluciones tecnoldgicas que nos permi-
tan transformar nuestra relacion con los ciudadanos
y contribuyentes. El resultado de estas iniciativas se
hareflejado enunamigraciondelademandaporser-
vicios delaplataformapresencial y telefonicahaciala
plataforma virtual.

GRAFICO 25

Transacciones Realizadas por Canal Virtual: 2015 - 2018
(En millones de transacciones)
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Fuente: Intendencia Nacional de Gestion de Procesos (INGP).
Elaboracion: Oficina de Control de Gestion e Informacion (OCGI) - SUNAT.
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a.Canal Virtual

Durante el afo 2018 se realizaron 29,87 millones de
transacciones por el canal virtual, lo que representa
unincrementode 7,9% respecto alafo anterior. Entre
lastransaccionesrealizadas podemos destacarlasbo-
letas de pago, las cuales se incrementaron en 33,8%;
mientras que lapresentaciénde declaracionesjuradas
y trdmites de RUC se incrementaronen 2,8% y 5,6%,
respectivamente conrelacionalafno 2017, talcomose
observaenel Grafico 25.

Este canaltambién contemplalas nuevas modali-
dadesenlaqgueseestaincursionando, talescomo
las atenciones viachattributarioqueenel 2018 as-
cendierona 310 mil atenciones.

b.Demandade atenciones enlos Centros
de Servicio al Contribuyente (CSC)

Al cierre del afo 2018, la atencidn presencial en
los centros de servicio al contribuyente (CSC)
se redujo en 5,8% con relaciéon al afo anterior,
conuntotalde 7,5 millones de atencionesenlos
serviciosdeorientacion, tramitesy asistenciaen
cabinas tal como se aprecia en el Grafico 26. Es
preciso indicar que el incremento se dio solo en
los servicios de asistencia en cabinas en un 6%,
mientras que el servicio de tramitesy orientacion
disminuyd® en12,8%y 5,7% respectivamente, en
relacién conelafio 2017.

GRAFICO 26
Atencion Presencial en Centros de Servicios: 2016 - 2018
(En millones de atenciones)
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Fuente: Intendencia Nacional de Gestion de Procesos (INGP).
Elaboracion: Oficina de Control de Gestion e Informacion (OCGI) - SUNAT
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3. SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE

c.Canal Telefénico Comosesenaldanteriormente, estacaidaobede-
ce,entreotrascosas,alamigraciondelademanda

o : : GRAFICO 28
deservicios haciael canal virtual.

Participacion de los Seguidores de SUNAT en las Redes Sociales: 2018
(En miles de seguidores)

Deotrolado, duranteelafo 2018 seimplemen-
taron 3nuevos CSCy Puntos de Atencion (PA)
anivelnacional conelfinde atenderlademan-
da delos servicios ofrecidos por la SUNAT en
puntos especificos donde seidentificd una de-

Este servicio comprende la atencion de llamadas te-
lefénicastanto de caracter tributariocomoaduanero.
Comoseobservaenel Grafico27,duranteelafno 2018
se produjounadisminucionenel volumendeatencio-
nesenlaCentralde Consultasen 3,3% conrespectoal

d.Atenciones atravésde lasredes sociales

Lasredessocialessonunaherramientadedifusion

49.146 22.025

manda no atendida.

CUADRO 6
Nuevos Centros de Servicios al Contribuyente: 2018
N CSsC Regidén Mesde Implementacion
1 CSCllave Puno Febrero
2 CSCyCCF Callao Callao Junio
3 PAMAC Arequipa Arequipa Setiembre

Fuente: Intendencia Nacional de Gestion de Procesos (INGP).
Elaboracion: Oficina de Control de Gestion e Informacion (OCGI) - SUNAT,

SUNAT | 78 |

.
|

2017, yaque se atendieron 3272 000 llamadas.

GRAFICO 27
Atencioén de llamadas Telefénicas: 2015 - 2018
(En miles de atenciones)
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Fuente: Intendencia Nacional de Gestién de Procesos (INGP).
Elaboracion: Oficina de Control de Gestidn e Informacion (OCGI) - SUNAT.

y comunicacién muy valiosay dindmica paracum-
plirconlos objetivosinstitucionales, yaque permi-
tenunmayoracercamiento conlosciudadanosen
general y en especial con los contribuyentes. La
SUNAT permanentemente busca mejorar su po-
sicionamientoenlasredessociales paraampliarla
cobertura o alcance de las campafas de difusion
y deorientacion.

Como se puede apreciar en el siguiente grafico,
almes dediciembredel 2018, elnUmero de segui-
doresdelaredFacebookfue 467990, Twitter: 49
146, YouTube 22 025, LinkedIn 58 539; haciendo
una suma total de 597 700 seguidores en nues-
trasredessocialesdurante elafno 2018, 30% mas
que el 2017. Asimismo, entodo elaflo seregistra-
ron mas de 1,2 millones de interacciones (reac-
ciones,comentariosy compartidos) respectode
publicaciones efectuadasatravés delascuentas
institucionales.
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Fuente: Intendencia Nacional de Gestién de Procesos (INGP).
Elaboracion: Oficina de Control de Gestion e Informacion (OCGI) - SUNAT.

La SUNAT permanentemente busca mejorar su presencia
en lasredes sociales paraampliar la cobertura o alcance
delas campafnas de difusion y de orientacion.
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4. FISCALIZACION

TRIBUTOS INTERNOS

Accionesde Fiscalizacion

Enelano2018serealizaron 370 milacciones defiscaliza-
cion (auditorias definitivasy parciales,asicomoacciones
inductivas),las cualestuvieronunrendimientototalde
S/ 1431 millones entre pagos inducidos vy rectificato-
rias (noseincluyenlos montos delosvalores emitidos).

GRAFICO 29

Acciones de Fiscalizacion: 2015 - 2018

(Numero de acciones)
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Nota: Se consideran acciones inductivas y érdenes de fiscalizacidn; no se incluyen
devoluciones, otros no contenciosos y cruces de informacion.

Fuente: Rsirat

Elaboracion: Division de Seleccion y Programacion - SUNAT
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Si bien este crecimiento es moderado, del orden
del 5%, es importante resaltar que, en el marco del
control electrénico del IGV, durante el aflo 2018, se
realizaron las primeras acciones de control (cartas
inductivas y esquelas de citacion) que utilizan de
manera focalizadalainformacion proveniente delos
registros de comprasy ventas electrénicos compa-
rdndolos conlasdeclaraciones juradas, obteniendo
los siguientesresultados:

CUADRO 7
Acciones de Fiscalizacion -
Control Electrénico del IGV: 2018
Registros Electrénicos vs Declaraciones Juradas

Tipode Accién Terminados | Rendimiento (S/)

Cartasinductivas 20029 35367905
Esquelasdecitacion | 2211 4462698
Total 22240 39830603

Fuente: Rsirat
Elaboracion: Division de Selecciéon y Programacion - SUNAT

Esimportante resaltar que, en el marco
del control electronico del IGV, durante
elano 2018, serealizaron las primeras
acciones de control (cartas inductivas
y esquelas de citacion)

Asimismo, durante el afo 2018 se ejecutaron diversos
pilotos,enbaseainformacionremitidaporlalntenden-
ciaNacional de Estrategiasy Riesgos, conelobjetivode
validar nuevas hipdtesis de evasiony criterios oreglasde
seleccion;aquellas que se confirmenseranautomatizadas
afindeserreplicadas de maneramasivaanivelnacional.

Los resultados de los pilotos desarrollados se mues-
tranacontinuacion:

CUADRO 8

Acciones de Fiscalizacion - Pilotos INER: 2018

Tipode Accién Terminados | Rendimiento
Cartasinductivas 20029 35367905
Esquelasdecitacion | 3741 59904751
Auditorias parciales
y definitivas 70 15494513
Total 23840 110767169

Nota: Incluye accion de control electrénico del IGV

Fuente: Rsirat
Elaboracién: Division de Seleccion y Programacion - SUNAT

Asimismo, mediante la implementacion del Plan de
Formalizacion, se han ejecutado durante elafio 2018,
untotalde 307852 acciones de controloperativo (in-
cluye Verificacion Integral del Cumplimiento de Obli-
gaciones Tributarias - VICOT, Control Intermitente de
Actividades Econdmicas - CIAE y Verificacionde En-

tregade Comprobantes de Pago- VECP, noseinclu-
yen inspecciones laborales) y se ejecutaron un total
de 3980 cierresdelocales.

Asimismo, duranteelafio 2018la SUNAT continué con
la ejecucion de acciones de fiscalizacion a contribu-
yentesempleadores, paracontrolarelpagodelascon-
tribucionesal ESSALUDyalaONP.Estasaccionesde
fiscalizacion tienen tres objetivos: a) Verificar que el
contribuyente declareatodaslas personas quelabo-
ranbajorelacion de dependencia; b) Comprobarsise
cumpleconelpagodelascontribucionesyaportesala
seguridadsocialy c¢) Verificar silasremuneraciones de-
claradasenlaplanillamensual de pagos soncorrectas.

Estos programasincluyeninspeccionesenlasinstala-
cionesdel contribuyente,accionesinductivasyaccio-
nesdefiscalizacidnsobrelas contribucionesyaporta-
cionesaESSALUD ylaONP. Anivelnacional,durante
elano 2018 se efectuaronuntotalde 40284 acciones
defiscalizacion einspeccioneslaborales.

CUADRO 9

Acciones de Fiscalizacion:

Empresas Afectas a Contribuciones a ESSALUD

Auditorias Verificaciones Inspecciones Cartas

Esquelas

Total

61 3 29676 10084

460

40284

Fuente: Rsirat
Elaboracion: Division de Seleccién y Programacion - SUNAT
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4. FISCALIZACION

ADUANAS

a.Acciones de Fiscalizacion Posterior

Enelafno2018serealizaronuntotalde 912 accionesde
fiscalizacion posterior,enlas que se encontré unnivel
deincidencias del 55,3%, generdndose liquidaciones
decobranzapor tributos y multas por unvalor aproxi-
mado de US$111,1millones.

Elnivelde efectividad delasacciones defiscalizacionha
aumentado conrespectoalascifras obtenidas durante
el 2017:Elafo pasado serealizd unamayor cantidad de
acciones (1095), pero solo se obtuvieron resultados
enel47.9% delos casos.

A continuacion se presenta la cantidad de acciones e
incidencias detectadas durante elafo 2018 enlas au-
ditorias, inspecciones y verificaciones efectuadas en

lafiscalizacion posterior:

CUADRO 10
Acciones e Incidencia en el Control Posterior: 2017 -2018
2017 2018
Tipode N°de N°de N°de N°de
Fiscalizacion Acciones Acciones Acciones Acciones
conincidencia conincidencia

Auditorias ns 99 n7z 99
Inspecciones 726 248 574 317
Verificaciones 254 178 221 88
Total 1095 525 912 504

Fuente SUNAT

Elaboracion: Oficina de Gestidn y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA
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b.Rendimiento econémico del control posterior

Enelaino2018seacotaronaproximadamente US$111,1
millonescomo consecuenciadelaejecucidndeaccio-
nes de fiscalizacion de control posterior y se canceld
untotalde US$ 29,8 millones (ver Cuadro11). Mientras
que, durante el 2017, se acotd una ciframenor alare-
gistrada en el 2018, US$ 68,6 millones, de los que se
canceld US$ 2,8 millones.

CUADRO 11

Montos liquidados y cancelados por acciones de fiscalizacion: 2017-2018

(En ddlares)

2017 2018
TipoL/C Monto Monto Monto Monto
Liquidado Cancelado Liquidado Cancelado
Multa 20490777 211090 24972824 8715312
Tributo 4811901 2632072 86156 861 21078730
Total 68609788 2843162 111129685 29794042

Fuente SUNAT

Elaboracién: Oficina de Gestion y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA

Elnivel de efectividad de las acciones de fiscalizacion
haaumentado conrespecto a las cifras obtenidas

durante el 2017: El afo pasado se realizd una mayor
cantidad de acciones (1095), pero solo se obtuvieron
resultados enel 47.9% de los casos.

c.Informes de presuncionde delito

Enelaio2018yenel control posterior se emitieronun
totalde 50informes de presunciéndedelitosaduaneros.
Estosluegofueronremitidosal Ministerio Publico para
quesetomenlasacciones correspondientes. Eldeta-
lle delosinformes se presentaenel cuadro siguiente:

CUADRO 12
Informes de presuncion de delito: 2018
(En cantidad de informes)

Informes Presuncién Delito 2018
Defraudacionrentas Aduana 30
Trafico de mercancias prohibidas orestringidas 20
Total 50

Fuente: INCA.
Elaboracion: INCA - SUNAT
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Q SUNAT 5. DESPACHO

Crecimiento del Comercio Exterior
ylaOperatividad Aduanera

Elintercambio comercial del Peru registré durante el
2018 unincremento de 8% (US$ 90 853 millones), res-
pectoalaioanterior (US$84 002 millones)y,encom-
paracionalano 2014, muestra un crecimiento de 13%.
Taldinamismo delaeconomiaperuanaharequerido,
sinduda, de unservicioaduaneromas agil y seguro.

GRAFICO 30
Evolucidon del comercio exterior: 2014 - 2018
(En millones de US$)
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestion y Coordinaciéon de Aduanas - OGCA/SNAA

Enrelacionalas
exportaciones,
desde el ano
2014 al 2018,
estas han
crecidoun
24%,llegando a
alcanzarlacifra
historica de
Us$ 47709
millones al
finalizar el ano.

10/ Twenty-foot Equivalent Unit, que en espafol significa Unidad Equivalente a Veinte Pies.
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Enrelacion a las exportaciones, desde el afo 2014 al
2018, estas han crecido un 24%, llegando a alcanzar
la cifra historica de US$ 47 709 millones al finalizar el
ano. Esta cifra representa un 8% mas que la alcanza-
daduranteel 2017, que fuede US$ 44,238 millones.

Lasimportaciones hantenidounmenor nivel de cre-
cimiento, siendo este de 2% en los Ultimos 5 aflos. En
el2018 alcanzamoslacifrade US$ 43144 millones,un
9% mas a la alcanzada durante el 2017 y que fue US$
39,764 millones.

Estedinamismohageneradoque,atravésdetodoslos
terminales portuarios, se movilizaran 2,6 millones de
TEU 10 (contenedores de 20 pies), 5% mas que el aflo
pasadoyconlamismacapacidadoperativaen puertos.

GRAFICO 31
Evolucidn de la cantidad de TEU: 2014 - 2018
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Para atender este crecimiento de operaciones, la
SUNAT desplegd unaserie de cambios normativos, de
procesos y mecanismos directos de acercamiento al
importador o exportador, lo que permitié mejorar los
tiemposeneldespachoaduaneroarrojandounprome-
dionacional paralaimportacionde 94.4 horas.

Control de pasajeros en el principal punto
deingresoysalidadel pais

Duranteelafio2018,atravésdel principal aeropuertodel
pais, el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez (AIJCH),
serecibid cercade 7,9 millonesde pasajeros,deloscuales
enelsaldninternacional se controlaronmasde 4 millones
con un sistema de selectividad por perfil de riesgo, que
no afectaeltransito porelmismoyaqueesfocalizadoen
pasajerosderiesgo. Losdetallesdelmovimientoenelae-
ropuerto se presentanenel grafico que sigue:

GRAFICO 32
Cifras del control de viajeros del AIJCH: 2014 - 2018
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Fuente: SUNAT
Elaboracion: Oficina de Gestidn y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA
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5. DESPACHO

Gestionde Riesgo - Selectividad

Con lafinalidad de agilizar los despachos aduaneros
y mantener un estricto control sobre estos, la SUNAT
viene aplicando un modelo de gestidn de riesgo que
no afecteelcontrol, quefaciliteeldespachoyquecada
dia sea mas preciso en cuanto al nivel de incidencias
sustanciales delos canalesrojoy naranja.

En los regimenes de ingreso, el control concurrente
(verde) sehareducidoen10 puntos porcentuales, pa-

sandode20%enel2014a10%enel 2018.Sinembargo,
ellonohareducido el nivel deincidencia en ese canal
decontrol.

Duranteel 2018 elmonto deincidenciatotal ascendid
aUS$ 75408 862, superior en 4,1% al valor obtenido
enelperiodo 2017.

ElGrafico 33muestralaevoluciéndelos niveles de con-
trolynivelesdeincidenciasenelrégimende mporta-
cidnparael Consumoenlosultimos5afos:

En el caso de las exportaciones, producto del ejercicio
decontrolyfocalizaciondelaselectividad, sehalogrado
incrementar la deteccion de incidencias enfocandose
principalmente en los riesgos del exportador por ope-
racionesnorealesy traficoilicito de mercancias.

GRAFICO 34
Nivel de control de las exportaciones: 2014 - 2018
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Elaboracion: INCA - SUNAT

11/ La informacién presentada a continuacién corresponde a los resultados obtenidos en las Intendencia de Aduana Maritima del Callao, Intendencia de Aduana Aérea y Postal e
Intendencia de Aduana de Tacna, en las cuales se registra casi 90% del total del valor FOB de las mercancias nacionalizadas.
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Duranteel 2018 se continud conelesquemade trabajo
paraenfrentarlosdelitosaduaneros eilicitos conexos
priorizando la investigacion en base a la gestion de
riesgoentodasnuestrasaccionesenlaluchacontrael
contrabando, traficoilicito de mercancia (TIM) y dro-
gas, siendo el objetivo central la eficacia y eficiencia
deestasintervencionesy procurandolaidentificacion
de grupos organizados que se dedican aestasactivi-
dadesilicitas.

Resultados de lalucha contrael contrabando
y traficoilicito de mercancias

Respectoalasaccionesorientadasalaproteccionala
sociedad, duranteelafno 2018 se tuvountotal de1265
hallazgos, correspondientesafloray faunaprotegida
(67%),derechosdeautor (12%), patrimonio (8%), dine-
ro (6%),armas (3%), documentos falsos (3%), insumos
quimicos (1%). Estosresultadosrepresentanunincre-
mento del 11,8% respecto a la cantidad de hallazgos
del afo anterior (1131 hallazgos). Este crecimiento se
baso, de manera sustancial, en los esfuerzos institu-
cionales orientados al andlisis de informacidén previo
alaaccidéndecontrol.

Asimismo, seincautdé masde 6 toneladasde droga. El
monto intervenido por acciones de contrabando fue
de121millones de ddlares aproximadamente, los mis-
mos que se detallana continuacion:

12/ Las intervenciones consideran incautaciones e inmovilizaciones.
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6. LUCHA CONTRA EL CONTRABANDO Y TIM

CUADRO 13
Resultados de las acciones de control: 2018
2018 Prom. Mes

Incautaciones de Droga (Kg) 6°053.50 504.50
Acciones de Controlrelativas 14,327 1,194
de Contrabando
Montointervenido 121.42 10.12
contrabando (Millones US$)
Acciones de control (TIM) 1,265 105

Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacién de Aduanas - OGCA/SNAA

Cabedestacarquesehanejecutado14 327 accionesde
control efectivasrelativasal contrabandoyelmontoin-
tervenido2 (masdeUS$ 121 millones) representd casiel
dobledeloregistradoenelanoanterior (ver Grafico 35).

GRAFICO 35
Evolucidn del comercio exterior: 2014 - 2018
(En millones de US$)
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA

Respectoalasactasdeincautacion por presunto delito
decontrabando-aquellas superioresa4 UIT-ascendie-
rona 968y equivalenaunmonto de US$ 24 millones.
De estas, 172 fueron por montos superiores a US$ 25
mily dieron origenalinicio de procesos porel presun-
to delito de contrabando agravado, cuyo valor de las
mercancias es superiora20 UIT.

GRAFICO 36
Cantidad de acciones mayores a US$ 25 mil cada una
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacién de Aduanas - OGCA/SNAA

Fortalecimiento del Programade Canes
DetectoresdelaSUNAT -K9

Unodelos pilares paralaluchacontralosilicitos adua-
neroseselprogramakK9.Enespaciosde granafluencia
decargay personas,los canesdetectores ofrecenun
granapoyo anuestros oficiales debido asucapacidad
olfativa, potenciadaenlos centros de entrenamiento

13/ Al mes de junio del afio 2018.

Enespacios de
gran afluencia
decargay
personas, los
canes detectores
ofrecenungran
apoyo a nuestros
oficiales debido
a su capacidad
olfativa,
potenciadaen
los centros de
entrenamiento
canino.

canino. Durante el 2018 se efectuaron los siguientes
avances para el fortalecimiento del programa:

- Reproduccidén de canes: Se realizd el aprovisiona-
miento de canes in house, de forma que se aprove-
chenlosrecursosdisponibles paraelsostenimiento del
programa.Laprimeraversion’3 deeste planpermitio
obtener 5 cachorros, de los 11 nacidos hasta octubre
del 2017, con altos perfiles para ser canes detectores.

-Capacitaciondel ProgramaK9: El segundo curso para
guiascaninos sobredeteccidondedrogasy papelmo-
neda, dirigido a nueve participantes de lainstitucion,
seleccionados porconcursointerno,de Lima, Tumbes
y Puno. Por primera vez 4 oficiales deaduana mujeres
han sido capacitadas.

- Instruccion Técnicade Entrenamiento Canino: Desa-
rrollado por la Administracion Aduanera Mundial de
Hermanice, enelmarco del Acuerdo Interinstitucional
entre la Direccidon de Aduanas de la Republica Checa
y la SUNAT, periodo 2016-2018.

- Centro de entrenamiento canino: Se encuentra en
elaboracion el expedientetécnico paralaejecuciondel
proyectodeinversion“Creaciondel centrodeentrena-
miento caninodelaSUNAT paraelcontroladuaneroa
nivelnacionaleneldistritode LaEsperanza, provincia
de Trujillo, departamentode LaLibertad”.

CentrosBinacionales de AtencidnenFronteras (CEB-
AF)y Centrode Controlintegrado enFrontera (CCIF)

Eltrabajo coordinadodelasadministracionesaduane-
rasenzonasde fronterapermite concentrarlaslabores
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desupervisidnde personas, vehiculosy mercancias
gue transitan a través de los pasos fronterizos. Pa-
raello, la SUNAT ha sido designada como la autori-
dad administradora de estos centros binacionales
atravésdeloscualessearticulaeltrabajotantocon
los pares nacionales comointernacionales, bajolos
compromisos pais adoptados por los presidentes
de cadaEstado.

LaSUNAT estdacargodeloscentrosbinacionales,
los mismos que hanregistrado los siguientes resul-
tados durante elafio 2018:

ConBolivia: CEBAF Desaguadero-Puno

EICEBAF Desaguaderoesun centro binacional ubi-
cado en territorio peruano, disefado para prestar
servicio de control integrado entre las autoridades
de control de frontera de Peru y Bolivia. Suimple-
mentacion harequerido unainversion aproximada
deS/120 millones. Fueinaugurado enelmesde abril
delafno 2018 conla presencia delos presidentes de
ambos paises.

En dicho recinto se realiza el control binacional de
un aproximado de 120 mil vehiculos anuales, entre
los cuales se encuentra operadores de transporte
internacional de carga y de pasajeros y vehiculos
particulares con fines turisticos. Ello ha permitido
lareducciéon delos tiempos de atenciony asegura-
miento delacadenalogistica.
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6. LUCHA CONTRA EL CONTRABANDO Y TIM

CUADRO 14
Cifras del CEBAF Desaguadero
2014 2015 2016 2017 2018
Vehiculos atendidos ingreso 66,069 58,937 61,830 | 54,964 | 59,628
Vehiculos atendidos salida 65,016 57,950 60,995 54,607 | 59,286
Actasdeincautaciéon (N°) 19 18 24 12 26
Actas deincautacién (miles US$) 109,955 | 232,250 56,283 35,388 | 38,520

Fuente: SUNAT

Elaboracién: Oficina de Gestion y Coordinaciéon de Aduanas - OGCA/SNAA

La SUNAT ha
sido designada
comola
autoridad
administradora
de estos centros
binacionales
atravésdelos
cuales searticula
el trabajo tanto
conlos pares
nacionales como
internacionales.

Con Chile: CCIF SantaRosa-Tacna

Alafecha,los complejos de Santa Rosa (Perd) y Cha-
calluta (Chile) han sido adecuados para el control in-
tegrado de vehiculos turisticos. La segunda fase de
control integrado de vehiculos de carga se proyecta
parael 2019.

Desdeagostodel 2017 se ejerce controlintegradoen-
tre Chiley Peruy se esperadesarrollarunaplataforma
de conectividad y compatibilidad para todos los or-
ganismos de control fronterizo. Estaformade control
significa paralos usuarios una sola parada en la fron-
teraylasimplificaciony agilizacién delos tramites de
control, mejorando la calidad de atencidn.

Actualmente, se atiende un promedio de 15 mil per-
sonas diariamente, que transitan entre Perdy Chile.

CUADRO 15
Cifras del CCIF Santa Rosa
2014 2015 2016 2017 2018
Vehiculos atendidos ingreso 471,240 541,866 | 573,635 | 595,573 |654,413
Vehiculos atendidos salida 472,534 | 543,023 573,618 |595,092 | 654,246
Actasdeincautacién (N°) 12 12 4,453 2,806 971
Actasdeincautacién (miles US$) 2,427 806 930 867 632

Fuente: SUNAT

Elaboracién: Oficina de Gestion y Coordinaciéon de Aduanas - OGCA/SNAA

Con Ecuador: CEBAF Aguas Verdes - Tumbes

Ubicado enla via de conexion por la que pasa la mayor
cantidad de comercio bilateral con nuestro vecino del
norte, elcentrobinacional deatencionfronterizade Tum-
bes, en la frontera de Peru y Ecuador, es resultado del
trabajo conjunto delasadministraciones aduaneras de
ambos paises,conelunico objetivo de otorgar servicios
fronterizos de calidad conaltosestandares de seguridad.

Enelaino 2018, el Centro Binacionalhaatendidoalrede-
dorde130 000 vehiculos,queingresany salendel pais.
Otrosresultados se muestran en el cuadro siguiente.

CUADRO 16
Cifras del CEBAF Aguas Verdes
2014 2015 2016 2017 2018
Vehiculos atendidosingreso 51,541 56,288 53,062 54,919 65,616
Vehiculos atendidos salida 51,275 55,612 52,547 54,257 | 65,930
Actasdeincautacién (N°) 43 140 130 85 193
Actasdeincautaciéon (milesUS$) 241 73 97 96 169

Fuente: SUNAT

Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA

Elcentro binacional de atencion fronteriza de Tumbes, en la
frontera de Peruy Ecuador, es resultado del trabajo conjunto
delas administraciones aduaneras de ambos paises,
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ElRegistro parael ControldelosBienesFiscalizados
como piedraangular del sistemade control (RCBF)

SibienseinicidlacampafiadeinscripciénparaelRCBFen
el2013,afinesdelano 2018 setienenregistradosa 4 474
usuariosenelmencionadoregistro,asicomoenelRegis-
tro Especial, tal como se muestra en el siguiente grafico:

GRAFICO 37
Cantidad de usuarios vigentes en el RCBF: 2013 - 2018
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7. CONTROL DE INSUMOS QUIMICOS

EIRégimen Simplificado paralainscripcionenel RCBF,
alqueseacogieronlosusuarios que adquiriancombus-
tibles desde el surtidor y/o dispensador directamente
altanque de sus vehiculos, fue derogado apartirdela
vigenciadel Decreto Legislativo N213394; por lo que
se procedid adar de baja de oficio lainscripcionen el
registro delos mencionados usuarios.

a. Atencidonde Solicitudes de Inscripcién:

Desdeelano 2015y hastafinalizarelafio 2018, se aten-
dieron3175solicitudes deinscripcionenelreferidore-
gistro, obteniéndose el siguiente resultadoen la aten-
ciondelas mencionadas solicitudes:

CUADRO 17
Atencion de Solicitudes
de Inscripcién: 2015 - 2018

) Solicitudes Atendidas
Periodo — Total
Aprobadas | Denegadas | Desistidas
2015 703 238 67 1008
2016 628 205 46 879
2017 557 147 50 754
2018 415 88 31 534

Fuente: Gerencia Operativa del Registro de Bienes Fiscalizados
Elaboracion: Intendencia Nacional de Insumos Quimicos y Bienes Fiscalizados (INIQBF) - SUNAT

14/ Publicado el 06ENE2017.
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Fuente: Gerencia Operativa del Registro de Bienes Fiscalizados
Elaboracién: Intendencia Nacional de Insumos Quimicos y Bienes Fiscalizados (INIQBF) - SUNAT

b. Atencién de Solicitudes de Actualizaciéon
de Informacién del Registro:

Lainformaciénque obraenelregistro es constantemente
actualizaday modificada porlos usuarios quienes presen-
tanlassolicitudes correspondientes parasuevaluacidonpor
la Gerencia Operativa del Registro de Bienes Fiscalizados
gue actuade manera centralizada a nivel nacional.

Enelafo2018seatendieron 4257 expedientesrelacionados
asolicitudesdeactualizacion, delos cualesel18% conteniain-
formacionincompletaoinconsistente porlo cual se emitieron
cartas de observaciones, solicitando alos usuarios la infor-
macidn necesariaparaatenderlasolicitud deactualizacion.

c.Inmovilizaciones

Durante el ano 2018, se realizaron visitas de inspeccion a
los establecimientos de agquellos usuarios que cayeron en
baja delRCBF porhaberse producido el finde vigenciade
su inscripcion en dicho registro; habiéndose procedido a
efectuar las inmovilizaciones de los insumos quimicos de
losusuarios que contaban con stock.

Es asi que durante el afio 2018 se llevaron a cabo 43 visitas de
inspecciony 34 inmovilizaciones; debiendomencionarse que 21
usuarios presentaron nueva solicitud de inscripcionenel RCBF.

d.Inspecciones a establecimientosenla
inscripciéony actualizaciondelregistro

Se realizaron 540 visitas operativas a los establecimien-
tos de los usuarios para la verificacion de las medidas de

seguridad, las actividades y el manejo de los bienes
fiscalizados, condiciondelalmacenamientoy otrasen
atencion de los tramites requeridos por los adminis-
trados.Deestas visitas, 238 fueron a establecimientos
localizadosenLimay 302 aestablecimientosubicados
alinterior del pais.

e.ElRegistro Especial:

Conlaimplementaciondel procedimiento que facilita
lainscripcionenel RCBF alos usuarios que se encuen-
trancomprendidosenel proceso deformalizaciéonde
laactividad minerainformal, se halogrado mantenera
372 usuariosconsuinscripcionvigente en el Registro
Especial, los mismos que, por pertenecer al departa-
mento deMadredeDios, corresponden principalmente
ausuariosinscritos solo por consumo de combustible
(91%), tal como se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO 18
Usuarios Inscritos en el Registro Especial: 2018
(Decreto Supremo N.2 016-2014-EM)

TIPO Minerosen proceso Dem?s Total
de formalizacion usuarios
Vigentes
Servicios 3 35 38
Solocombustible 136 177 313
TOTAL 139 212 351

Fuente: Gerencia Operativa del Registro de Bienes Fiscalizados /Ministerio de Energia y Minas
Elaboracion: Intendencia Nacional de Insumos Quimicos y Bienes Fiscalizados (INIQBF) - SUNAT

Enelano 2018
se atendieron 4
257 expedientes
relacionados a
solicitudes de
actualizacion,
delos cualesel
18% contenia
informacion
incompleta o
inconsistente
por lo cual

se emitieron
cartasde
observaciones,
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Laestrategia parael Controlde Insumos
Quimicosy BienesFiscalizados

Laestrategiaparael controldeInsumos Quimicosy Bie-
nesFiscalizados - |QBF, desplegadadurante elaio 2018,
haobtenido, entre sus principaleslogros, lo siguiente:

a.Mejord el control delatrazabilidad deinsumos qui-
micos en los diferentes niveles de comercializacion
(desdelaimportacionhastasudestinofinal declarado)
delosprincipales IQBF conriesgo dedesvioal trafico
ilicito de drogas (acido sulfurico, acido clorhidrico,
acetona, permanganato de potasio y carbonato de
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sodio)y lamineriailegal (cianuro de sodioy mercurio),
llegandoaniveles de 98.5%y 97.3% de trazabilidad,
respectivamente.

En el caso particular de la mineria ilegal en Madre de
Dios, que utilizaelmercuriocomo principalinsumo para
laobtenciondel oro que se extrae delosrios dedicho
departamento, el controldeimportaciones,enelafo
2018, halogradounareducciéonsignificativapuesseha
importadosdélo 0,03 toneladas de esteinsumo, el cual
eradestinadoensutotalidad hacialamineriailegalen
Madre de Dios. El Grafico 38 presenta los resultados
parael periodo 2010-2018.

GRAFICO 38

Importacién anual de mercurio: 2010 - 2018
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Fuente: SIGAD

Elaboracion: Intendencia Nacional de Insumos Quimicos y Bienes Fiscalizados (INIQBF) - SUNAT

b. Elretiro deinsumos quimicos delmercado, en
elafno 2018, superdlametade4 000 TMestipula-
daainiciosdeafno, lograndountotal de5406,51
TM de IQBF retirados del mercado. Ello se logrd
gracias, principalmente, alasintervencionesope-
rativasentrelas que destacanlasincautaciones,
comisos einmovilizaciones que representan casi
el 91% de lametalograda.

Lo anterior ha sido posible en razén a la imple-
mentaciéndelassiguientesacciones operativas:

* 695 acciones de control y fiscalizacion, entre
cartas, esquelas de citaciony visitas no progra-
madas tantoausuariosinscritoscomonoinscritos
en el Registro para el Control de Bienes Fiscali-
zados (RCBF), que tuvieron como resultado la
incautacionde 634,62 TMdelQBF (213,44 TMde
insumos quimicos y 421,18 TM de combustibles)
vy 433 vehiculos utilizados para el transporte no
autorizado de IQBF.

* 554 703 intervenciones, ejecutadas en los 12
puestos y puntos de control ubicados en Lima,
Ayacucho, Cusco, Junin,HudnucoyMadredeDios,
siendoaproximadamente el 65% deellasen este
ultimo departamento por traslados de combus-
tible destinados alamineriailegal.
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8. CULTURA TRIBUTARIA

LaSUNAT esconsciente delaimportancia de promover
eimpulsar la cultura tributaria; y por ello permanente-
mente estd comprometida en esta tarea, que abona al
objetivo estratégico (OET) de mejorar el cumplimiento
tributarioyaduanero.

En este contexto, la Gerencia de Cultura Tributaria y
Aduanera del Instituto Aduaneroy Tributario (IAT) de
la SUNAT estuvo comprometida durante el afio 2018
con siete programas direccionados a este temay por
los cuales serealizaron136 actividades, todasellascon
el objetivo de fomentar la culturatributariay aduanera
enlos diferentes estamentos delasociedad.

Programa 1: Capacitacion para Docentes

Enjuniodel 2018 se inicid el primer curso virtual deno-
minado “Educacion tributariay aduanera desde la es-
cuela” dirigidoadocentes de educacionbasicaregular
de primaria y secundaria. Este curso fue desarrollado
en convenio con Minedu y en la plataforma virtual de
Peru Educa. Cabe resaltar que el curso fue certificado
por Minedu en versiondigital.

Enelmarcodeeste curso,tambiénseelaboraronyapro-
baron 2 guias paradocentes,unadelnivel primarioy otra
para el nivel secundario.

Enelsiguiente grafico podemos visualizar masinformacion
sobre las cuatro ediciones del curso y los mas de 10 000
docentes que hansido capacitados hastael 2018:
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GRAFICO 39
Docentes inscritos en Cursos Virtuales

Cuartaedicion;
2943

Primera edicién;
2943

Teceraedicion;
2943

Segundaedicion;
2943

Fuente: SUNAT
Elaboracion: SUNAT

Programa 2: SUNAT VisitalaEscuela

Se llevaron a cabo 292 dindmicas ludicas en cole-
gios de Limay provincias que alcanzd un total de
21800 estudiantes sensibilizados en temas tribu-
tarios y aduaneros. En Lima se realizaron 161y el
numero de alumnos al cual se llegd fue de 13 519.
En provincias se realizaron 131 dindmicas ludicas
encolegiosde provinciay elniumero dealumnos al
cualsellegd fue de 8 281.

Duranteelano2018seincorporaronenlawebdecul-
tura (http://cultura.sunat.gob.pe/) un total de 5 jue-
gosdigitales:

a) Aventuras en bicicleta (Primaria - Aduanas)

b) Visitaal zooldgico (Primaria - Tributos)

¢) Miprimer negocio (Tributos - Secundaria)

d) Buenas compras (Aduanas - Secundaria)

e) Ruta correcta (Tributos y Aduanas - Secundaria)

Asimismo, se elaboraron 3 videos en coordinacidoncon
la Gerencia de Comunicacién e Imagen Institucional.
Estos fueron colgadosenlaredsocial YouTube:

a) Video 1: SUNAT visita laescuela-2018.

b) Video 2: Voluntarios SUNAT en Ventanilla.

¢) Video 3: SUNAT y MINEDU promueven cultura tri-
butariay lucha contra el contrabando enescolares.

Tambiénserenovod el portal web de cultura tributaria
y aduanera -http://cultura.sunat.gob.pe/- con infor-
macidénde nuestros programasy recursos como guias
paradocentes,juegosdigitales, historietas, videos edu-
cativosy presentaciones.

Programa 3: Semanade la educacién tributaria
y lucha contrael contrabando

El11de octubre del 2018 se realizd el lanzamiento na-
cionaldela “Semana de la educacion tributariay lu-
cha contra el contrabando” conlaparticipaciondela
viceministrade Gestion Pedagdgicadel Ministeriode
Educacion, SusanaHelfer. Dichasemanafueincorpo-
radaenelcalendariocivicoescolardelasinstituciones
educativas a nivel nacional a través de la Resolucion

La “Semanade
la educacion
tributariay
lucha contra el
contrabando”
fue incorporada
en el calendario
civico escolar de
las instituciones
educativas a
nivel nacional
atravésdela
Resolucion
Viceministerial
Ne042-2018-
MINEDU, como
resultado de
las gestiones
realizadas por
el IAT desde el
ano 2017.

Viceministerial N2042-2018-MINEDU, comoresultado
delasgestionesrealizadas porel IAT desde elafno 2017.
LaceremoniadelanzamientoserealizéenlalE“Virgo
Potens” y tuvo como acto principal la participacion
de las alumnas de quinto y sexto grado de primaria,
enrepresentacionesteatralesy corosenlosquebrin-
daron mensajes sobrelaimportancia de exigir boleta
de ventaalmomento de comprar.

Programa4:Nucleosde Apoyo ContableyFiscal (NAF)

Los Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal conocidos
como NAF, son un programa enfocado en estudian-
tesdeeducacion superior (universidades einstitutos),
mediante el cual la SUNAT capacita a alumnos de las
carreras de Administraciéon, Contabilidad, Economia,
Derecho,Negocios Internacionalesy afines,entemas
basicosdetributaciony aduanas.

Elobjetivodel programa esbrindar orientacion basica
entemasdetributacionyaduanas, fortalecerlaconcien-
ciafiscaly fomentarlaformalizacién.Deigualmanera,
buscaformaralosestudiantesacercadel sentido social
delosimpuestos,inculcandoles la ética profesional y
elservicioalacomunidad.

Durante el afio 2018 se capacitd a 50 NAF en univer-
sidades e institutos a nivel nacional llegando a un to-
talde1922 alumnos. Asimismo, selogrd posicionar al
Programa NAF en 21 departamentos del Perd conun
alcance del 84% del territorio nacional.
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Programa 5: Encuentros Universitarios (EU)

Losencuentrosuniversitarios (EU) soneventosdirigidos
alacomunidad estudiantilen donde se exponentemas
deconcienciafiscaleindoletributarioy aduanero.En
elano 2018 serealizaron 23 encuentros conunalcan-
cede10 726 estudiantes asistentes anivel nacional.

Programa 6: Voluntariado SUNAT

El7 dejunioseaprobdellineamiento paraelserviciode

Programa 7: Charlasa MYPE y Emprendedores

Durante elafo 2018 se desarrollaron 12 charlas sobre
culturatributaria adiferentesemprendedores, MYPE
y/o gremios buscando darles la asistencia y orienta-
cidnnecesariayacordeal desarrollode susdiferentes
actividadesy/olabores.

CUADRO 19

Charlas a MYPE y Emprendedores: 2018

Conun kit
educativo,
compuesto por
unrotafolioy
juegos, desde
octubre del
2018, cientos de
colaboradores
participantes

voluntarlaglo encultura trlbutarla.yaduanero., parael N° Charla del programa
cualserealizaroncharlas presenciales:13enLimay10 luntariad
enprovincias, asicomo 5 videoconferencias. En total 1 Municipalidad de Ventanilla voluntariado
se capacitarona 822 voluntarios pertenecientes alas 2 | Propietarios de pequefios restaurantes pertenecientes ala ARMAP SUNAT,
distintas unidades de la SUNAT. 3 1desayuno tributario con start up de la Universidad del Pacifico conmucho

. . o 4 Municipalidad de SanIsidro compromiso
Conunkiteducativo,compuesto porunrotafolioy jue- 5 Desayuno tributarioy aduanero con start up de la Universidad del Pacifico y esfuerzo
gos, desde octubre del 2018, cientos de colaborado- 5 Municipalidad de Jesus Maria isitaron |aJS aulas
res participantes del programa voluntariado SUNAT, 7 Promperu v .L,I
conmucho cc.)mpr(,)m.isoyesfgerzo,visit;ron Iasfaulas a Municipalidad de Ventanilla d? 353 colegios
Ide 353dcoleg|o.z$ubl|c223;§§vadolsa nivel naC|ona.I, 9 Colegio Médico del Perd (CMP) DL,!b|ICOS y
Ograr\ osensibilizara escolaresentemastri- 10 Asociacién de Mujeres Empresarias del Pert (AMEP) prlvados a
butariosyaduaneros.LoscolaboradoresdelaSUNAT o ) . .

. . . 1 Asociaciénde Empresas Chinas nivel nacional.
fueron capacitados previamente en el “Taller de ma- ., ,
. . . ., 12 Unidn Venezolanaen Perd ONG

nejo de habilidades y técnicas para la promocidén de

culturatributariay aduaneroenelaula” que serealizd Fuente: SUNAT
. . . . . ., Elaboracion: Oficina de Gestion y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA
enlasdiversas sedesinstitucionalesy quesirvid para
asegurar subuen desempeio pedagdgicoenlaschar-
lasconlos escolares.
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La transformacion digital en la SUNAT tiene el
propodsito de transformar los datos en un acti-
vo econdmico, de conocimiento y de impac-
to al negocio tributario y aduanero, asi como
lograr el uso inteligente de dichos datos para
transformar la gestion tributaria y aduanera
y la forma como la SUNAT interactuara con el
contribuyente y usuario aduanero. Para tales
efectos, se desarrollardlatransformacion digi-
talenlos comprobantes de pago electrdnicos,
en las declaraciones y pagos, en operaciones
econdmicasentretercerosyenoperacionesde
comercio exterior.

De acuerdo con el Plan Estratégico Institucional
2018-2020, el Programade Transformacién Digi-
taltiene 4 acciones estratégicas (AE):

* Masificacion del uso de los comprobantes de
pago electrdnicos

* Controldesalidaatravésdelregistrode los dé-
bitosy los créditos enuna cuenta unica

* Mejorade las capacidades de control
 Facilitacion del cumplimiento tributario de obli-
gacionesatravésdeunamejoraintegral, querefle-
jeprocesos simples,automatizados eintegrados

Paralograrestos propdsitos, el Programa de Trans-
formacioén Digital (PTD) tiene 4 proyectos com-
ponentes, conforme se observaa continuacion:
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FIGURA 9

Proyectos Componentes del Programa Transformacidn Digital

Proyectode
Comprobantes
de Pago
Electronicos

Proyecto
de Cuenta
Unica

PROGRAMA DE

TRANSFORMACION DIGITAL

Proyectode
Notificaciony
Expediente
Virtual

Proyectode
GestionIntegral
de Riesgos

Fuente: Plan de Gestion PTD
Elaborado por: Programa Transformacién Digital - SUNAT

Respectodelos proyectos de Comprobante de Pago
Electrénico y Notificacion Electrdnica, éstos se en-
cuentranimplementadosy sus resultados los hemos
apreciadoenlaseccionll de Logros mas Relevantes.

Losdesafios paralos proximos afos se centraranenel
proyecto de Cuenta Unica.

CuentaUnica

Lainiciativade CuentaUnicaacargodel proyectocom-
ponente delmismonombre (PCCU) tiene por objetivo
mejorar laefectividad delos procesos derecaudacion
y control de la deuda con el fin de mejorar también el
cumplimiento tributario, facilitando la declaracion, el
pagoy lainformacion que se brinda al contribuyente
y/o usuario de comercio exterior.

Desde el 2017 se ha desarrollado e implementado un
nuevo servicio de declaraciones de pago que simpli-
fica la declaracion y el pago de impuestos, entre las
principales:

* Declara Facil queincluye las declaraciones de: IGV -
Rentamensual, Agentesderetencion, Agente de Per-
cepcidny Agente de Percepcion Ventas Internas.

» Consultas detalladas de las declaraciones (permite
la consulta de los formularios presentados, asicomo
de sus constancias).

Duranteelafno2018lapresentaciondel formulario De-
claraFacilatravésdelaNuevaPlataformade Declara-
ciony Pagoaumentd en4183% de eneroadiciembre
(sepasdderecibirenenero15250 arecibirendiciem-
bre 638 065 formularios), habiéndose recibido en di-

Desde el

2017 seha
desarrollado e
implementado
unnuevo
servicio de
declaraciones
de pago que
simplificala
declaracion

y elpagode
Impuestos.

ciembreel 63% deltotal de formularios de declaraciéndel
IGV-Rentamensual por este medio.

Gestién Integral de Riesgos

El Proyecto Componente Gestion Integral de Riesgos (PC-
GIR) tiene porobjetivo,implementarelmodelode Gestidnde
RiesgosenlaSUNAT comoestrategiaintegral parareducirlas
brechasdeincumplimiento.Ello,sobrelabasedelaimplemen-
taciondel procesode calidad de datos que asegure unamejor
toma de decisiones asi como desarrolle modelos analiticos
paraladefinicionde perfiles deriesgodelos contribuyentes,
conénfasisenlamejoradelandlisisy seleccion de casos.

Asi,tenemos que para el afio 2018 se implementaron las
siguientesiniciativas: Sistema de Seleccién de Contribu-
yentes (SISCOR), Modelo Analitico de Rentade Personas
Naturales, Tablero de RUC, Tablero de Gestién y Segui-
miento del IGV y se desarrolld un piloto de utilizacion de
informacién delmodelo del IGV -Crédito Fiscal.

Los productos que emanaron del Programase han carac-
terizado por lasimplificacion de los procesos de negocio
involucradosy por la alta capacidad de procesamiento y
demanejodedatos, constituyendoiniciativas que pueden
ser perfectamentereplicablesaotrasentidades delsector
publico. La iniciativa permite una reduccion significativa
decostosytiemposenlagestionde sus propios procesos
yladerivaciéon derecursos paralaatenciénde otras nece-
sidades prioritarias.
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ElobjetivodelProgramaFAST esfacilitar, agilizar, auto-
matizary transparentarlos procesosdeingresoysalida
demercanciasenlasaduanasdel pais,integrados con
losprocesosde gestionde operadoresy procesosde
gestionderiesgoydeseguridad delacadenalogistica.
ElProgramatiene como desafioredisefnary optimizar
|los procesosaduanerosjunto conunnuevo marco nor-
mativoy laimplementaciénde unsistemainformatico
mas robusto y eficiente basado en plataforma JAVA
utilizando elmodelo de datos dela OMA v3.7.

Durante elafo 2018, el programa completd el mode-
lamiento delosentregables que se habian proyectado
implementar durante el periodo 2019-2021.Las prin-
cipalesleccionesaprendidashansido:laimportancia
delenfoque de procesos enlaconstruccion del siste-
ma aduanero, las ventajas que se pueden obtener con
elusointensivo detecnologiasresaltando laanalitica
descriptiva y la analitica predictiva en la gestion de
riesgosaduanerosy eltrabajousando modelos agiles
comoel scrum.

Ademasdelos modelamientos, elafio 2018 estuvo ca-
racterizado por 5 hitos importantes, los mismos que
dedetallanenlafigurague mostramosacontinuacion:
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FIGURA 10
Linea de tiempo de entregables del Programa FAST: 2018

Tablero de Control
delngreso

Inicio de Piloto
Capacitaciéon

2018

D.L.1433
LGA

Implantaciéon ARM Piloto - Inicio de Pruebas

Parael2019-220, el programa FAST tienelos siguientes
desafios o retos que se van a materializar a través de
los productos que se sefalan acontinuacion:

FIGURA M

Linea de tiempo de entregables del Programa FAST: 2019-2020

Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA
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Manifiestode
Salida

Ranchode Nave
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: Oficina de Gestién y Coordinacion de Aduanas - OGCA/SNAA

Procesos de Ingreso

- Nuevo sistema de manifiesto de ingreso con las
adecuaciones productodelas modificaciones efec-
tuadas alalLey General de Aduanas a través del D.
Leg.1433 previsto paradiciembredel 2019 entodas
lasaduanasdel pais,yloscomplementosenel 2020.
- Nuevo sistema de declaracién de ingreso para el
régimen de importacion para el consumo con las
adecuaciones productodelasmodificaciones efec-
tuadas ala Ley General de Aduanas conel D. Leg.
1433, estando prevista suimplementacion para di-
ciembre del 2019 entodas las aduanas del pais.
-Nuevo sistemade manifiestosy declaracionsimpli-
ficadaparaenviosde entregarapida, previsto para
febrerodel 2020.
-Complementosalsistemadeclaraciondeingreso
para el régimen de importacion para el consumo
entodaslasaduanasdel pais, previsto paraagosto
del2020.

- Actualizacién de 7 procedimientos de procesos
aduanerosdeingresoparaadecuarlosalD.Leg.1433
y sureglamento, durante el 2019.

Procesos de Salida

- Nuevo sistema de manifiesto de salida cuya im-
plantaciénprogresivaseiniciardenagostodel 2019.
-Nuevo sistema de exportacion definitivacuyaim-
plantaciénseiniciard endiciembre del 2019.

- Nuevo sistema de exportacion definitiva para el
operadoreconémico autorizado que seimplantara
enseptiembre del 2020.
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- Nuevo sistema de rancho de nave y numeracion de
ingreso de material deusoaeronduticoque seimplan-
tardenenerodel 2019.

- Nuevo sistema de numeracion de salida de material
de uso aeronautico que se implantara en noviembre
del2019.

-Nuevo sistemade movimientos y kardex de material
de uso aeronautico que se implantara en diciembre
del 2019.

- Actualizacion de 6 procedimientos de procesosadua-
nerosdesalidaparaadecuarlosalD.Leg.1433ysure-
glamento, durante el 2019.

Proyecto Gestion de Operadores

- Nuevo Reglamento de la Ley General de Aduanas,
Tabla de sanciones y procedimiento DESPA PG 24,
completando el marco normativo del nuevo sistema
deregulaciondeoperadores, previsto paraelaino 2019.
- Implementacién de un sistema 100.0% electrénico
paragestionaralos OCEy OEA enbaseal nuevomarco
normativo aprobado, previsto parael 2020.

Proyecto Gestionde Riesgos

- Reportes, graficoseinformacion personalizada para
investigacionesy toma de decisiones con principales
indicadores de riesgos aduaneros e informacion so-
bre selectividady controladuanero delosregimenes
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Ennoviembre

del 2019 se
implantaranlos
reportes, graficos
einformacion
personalizada para
investigacionesy
toma de decisiones
con principales
indicadores de
riesgos aduaneros
einformacion
sobre selectividad
y control aduanero
delosregimenes
deingreso.

2. PROGRAMA DE CAMBIO: FACILITACION ADUANERA Y SEGURIDAD - FAST

deingreso,que seimplantard en noviembre del 2019.
-Implementaciéndenuevas funcionalidadesal sistema
deseleccion,afindedetectar operacionesderiesgoa
través deunanalisisintegrado, incluyendo variablesa
nivel de cumplimiento tributario y aduanero, el cual a
su vez prevea un tratamiento diferenciado alos OEA
enelrégimendeimportaciénparaelconsumo, que se
implantaranendiciembre del 2019.

- Implementacionde nuevasfuncionalidadesal sistema
deseleccion,afinde detectaroperacionesderiesgoa
travésdeunanalisisintegrado,incluyendovariablesa
nivel de cumplimiento tributario y aduanero enel ré-
gimen de exportacion definitiva, que se implantaran
enmayo del2021.

-Mdédulode Dosieres de Gestidon de Riesgo, paracon-
sultadeinformacionparael controladuanero,sobre el
perfildelosoperadores,indicadores deriesgodemer-
cancias, mediosdetransportey trazabilidad de medi-
das preventivas, que seimplantardenagostodel 2020.
-Reportesgraficosy personalizados parainvestigacio-
nesytomadedecisiones con principalesindicadores
deriesgosaduaneros einformacion sobre selectividad
y controladuanerodelosregimenesdesalida, previs-
tosaimplantarse enabrildel 2020.

-Implementacion del sistema de selectividad automa-
tizada de acciones de control extraordinario (ACE) a
partir del analisis de la informacion de la relacion de
cargaaembarcaryactosrelacionados ensalida, que
seimplantardenjuniodel 2020.

h'"-‘

%%f

Durante el afio 2018, el programa completé el modelamiento de los entregables que se habian proyectado implementar durante el periodo 2019 - 2021.
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Duranteelano2018,la SUNAT hadesarrolladounaserie
deeventosvinculados conelcumplimiento de susobje-
tivos estratégicosinstitucionalesy conelcompromiso
de compartirexperiencias conotrasadministraciones
tributarias del mundo.

A continuacidn, una descripcidon de los principales
eventos desarrollados enelafo 2018:

1.TALLERINTERNACIONAL SOBRE
GESTIONINTEGRAL DE RIESGOS

En el mes de febrero, en el marco de la implemen-
tacion de la gestion de riesgos como una metodo-
logia que le permitira a la SUNAT mejorar el grado
de eficienciade susaccionesdirigidas alcambio de
comportamiento del contribuyente parael cumpli-
miento voluntario de sus obligaciones tributarias,
conjuntamente con el Fondo Monetario Internacio-
nal, se desarrolld en Lima el mencionado Taller que
permitié conocerlaevolucion del modelo de gestion
deriesgos, entender sudesarrollo,conocerlosavan-
cesque se hanregistrado enotros paisesy adoptar
las mejores practicas.

Endichoevento participaronlosrepresentantes delas
administraciones tributarias de Argentina, Brasil, Chi-
le, Colombia, Ecuador, México, Paraguay y Uruguay.
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FIGURA 12
Taller Internacional Sobre Gestién Integral de Riesgos
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2.PRIMER CONGRESO INTERNACIONAL
DELPROGRAMA OPERADOR
ECONOMICO AUTORIZADO

Enelmesde marzo, encoordinacion conel Servicio
de Aduanas y Proteccidn Fronteriza (CBP por sus
siglaseninglés) delosEstados Unidos de América,
sellevdacaboel Primer Congreso Internacional del
Programa Operador Econdmico Autorizado.

Este congreso sirvié como espacio para compar-
tir eintercambiar experiencias, buenas practicasy
lecciones aprendidas entre los especialistas y re-
presentantes de la comunidad aduanera nacional
einternacional.

Se contd con la participacion de los directores de
las administraciones aduaneras de Uruguay, Boli-
via, Guatemala, Argentina, Ecuador y Canada; asi
comorepresentantes del Banco Interamericanode
Desarrollo, el programa C-TPAT de Estados Unidos
yrepresentantes de operadores econdmicosauto-
rizados de Colombiay México.

FIGURA 13
| Congreso Internacional del Programa Operador Econémico Autorizado - Lima
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Los especialistas y representantes de la comunidad aduanera nacional e internacional tuvieron la
oportunidad de compartir e intercambiar experiencias, buenas practicas y lecciones aprendidas.
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3.CONFERENCIAMUNDIALY
EXHIBICION SOBRE TECNOLOGIAS
DELAINFORMACION DELA OMA

Laedicion 2018 dela ConferenciaMundialy Exhibicién
sobre Tecnologias de la Informacion de la Organiza-
cion Mundialde Aduanas (OMA) fue organizadaporla
OMA en colaboracidnconla SUNAT y sellevé acabo
del6al8dejuniodel 2018.

Elcitado evento tuvo como objetivo discutir plantea-
mientos estratégicosy soluciones operativaseneluso
de latecnologia de la informacion para la gestion de
las aduanas.

“Construir un paisaje digital confiable para impulsar
elcomercio transfronterizo”, fue el tema de esta con-
ferencia que formuld un llamado a los miembros de
la organizacion para que exploren de gué maneralas
aduanas pueden contribuir a garantizar la seguridad
del entorno empresarial y, de este modo, impulsar la
prosperidad econédmica.

Fueronmas de 600 delegados de 75 paises quienes
se reunieron en Lima para analizar las tecnologias
de vanguardiacomo big data, inteligencia artificial,
blockchain e internet de las cosas (loT, por sus si-
glas en inglés). Todas estas tecnologias potencian
lacapacidad deintercambiarinformacionde mane-
ra segura, confiable y oportuna, lo que fortalecera
la misidn aduanera de garantizar la facilitacion del
comercio legitimo.
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FIGURA 14

Conferencia Mundial y Exhibicidn sobre Tecnologias de la Informacidn de la
Organizaciéon Mundial de Aduanas - Lima

4.QUINTAREUNION DELMARCO
INCLUSIVO SOBRE BEPS

Enjunio,laciudad deLimafuesededelaQuintaReunion
delMarcolnclusivosobre BEPS enla que participaron
169 delegadosde 79jurisdiccionesy de 5 organismos
internacionales, como el Banco Interamericano de
Desarrollo,Banco Mundial, Fondo Monetario Interna-
cional, el CentroInteramericano de Administraciones
Tributarias y el Foro de Administraciones Tributarias

Africanas. Lareunién fuerealizada afinde analizary
discutirlosavancesenlaimplementaciondelos nue-
vosestandares minimos aque serefiere el Plan BEPS.

Losestandares minimos recogidos fueron cuatro, de
las quince Acciones que conformanel Marco Inclusivo:
la Accion 5, referidaacombatirlos regimenes tributa-
riosperniciosos;las Acciones6y14,dedicadasaevitar
el abuso de los convenios para evitar la doble impo-
sicion (CDI) y a hacer mas efectivos los mecanismos
desolucidnde controversias surgidasenlaaplicacion
de estos convenios mediante un procedimiento de
acuerdomutuo;ylaAccidoni13,concernientealanueva
documentacion sobre precios de transferencia (intro-
ducciondelosreportesLocal,Maestroy Pais por Pais).

Enelevento, el Ministro de EconomiadelPeruylaau-
toridad competente de Emiratos Arabes Unidos fir-
maron el Instrumento Multilateral (MLI), que permite
implementarenlos CDIlvigenteslasrecomendaciones
ylosestandaresminimosdelas Acciones6y14 del Plan
BEPS de manera mas expeditiva.

El evento organizado por la SUNAT, por especial en-
cargodelMinisteriode Economiay Finanzas, logrdlos
objetivos que se plantearony permitid darmuestrasa
nivelmundial delcompromiso del Estado Peruanoen
laadopcidoneimplementacion de medidas quele per-
mitan combatir laelusidony laevasiénfiscal,asicomo
garantizar quelas controversias vinculadasalainter-
pretacionyaplicaciondelos CDIseresuelvandeuna
formaoportuna, efectivay eficiente.

FIGURA 15

Quinta Reunién del Marco Inclusivo sobre BEPS

5.INNOVACION DIGITAL
ENFINANZAS PUBLICAS

Lasnuevastecnologiasdigitalessonunpoderosoins-
trumento transversal para apoyar la gestion fiscal y
aumentar su eficiencia, efectividad, integridady trans-
parencia.Endicho contextoes que,enuntrabajocon-
junto, elBanco Interamericano de Desarrollo, el Fondo
Monetario Internacional, el Ministerio de Economiay
Finanzasyla SUNAT, organizaron el evento que tenia
comofinalidad, entre otras, elquelasadministraciones
tributarias de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecua-
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dor, Paraguay, Uruguay y Peru presenten sus avances
enlautilizacidén de nuevas tecnologias para el proce-
samiento digital,almacenamientoy conectividad, con
costos cada vez mas bajos e incrementando la canti-
dady la calidad de la informacién disponible para el
cumplimiento de susfunciones.

Dicho espacio le permitié al Perd conocer y aportar
respecto de los avances en la politica fiscal sobre la
economia digital, la utilizacién del big data, data mi-
ningy machinelearning.

FIGURA 16
Innovacién Digital en Finanzas Publicas
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6. TALLER“ELROLDELASMUJERESENLAS
AGENCIAS DEGOBIERNOY ELCONTROL
FRONTERIZO: EXPERIENCIAS Y DESAFIOS”

Este taller fue realizado en el mes de setiembre, en
coordinacion con el Comité Interamericano contrael
Terrorismo de la Organizacion de los Estados Ameri-

SUNAT | 110 |

SECCION V. EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES

canos (CICTE-OEA), el Servicio de Atencidon Fronte-
rizade Canaddy el Servicio de Aduanasy Proteccion
Fronteriza delos Estados Unidos de América.

Elobjetivode este espacio fue promover elintercambio
deexperienciasy politicasen el sector publiconacional
sobreelenfoque de género, paraestablecer mecanis-
mos que permitan brindar oportunidades dedesarrollo
profesional tantoahombres como a mujeres.

Se contd con la participacion de delegados de las enti-
dades organizadorasy fue dirigido arepresentantes de
diversasentidades nacionales como Migraciones, Sena-
sa, Ministerio Publico, Dicapi, FiscaliadelaNacion, Policia
Nacional, UIF, Indecopi, Produce, APN, entre otras.

FIGURA 17
Taller “El rol de las mujeres en las agencias de gobierno y el control
fronterizo: experiencias y desafios” - Lima

7.SEMINARIO “NUEVAS REGLAS EN MATERIA
FISCALY SUIMPACTO ENLAS EMPRESAS”

Enoctubre de 2018, por primera vez, la SUNAT, junto
conlaUniversidaddeLima, organizé uneventodirigi-
do aprofesionalesy empresarios sobre la regulacidon
tributaria emitida en el marco de la delegacién de fa-
cultades que otorgara el Congreso de la Republicaal
Poder Ejecutivo mediante Ley N°30823.

Dichoeventoinvolucrdlapresentacionpor partede
los altos funcionarios delaadministraciontributa-
riaenlaqueexplicaronlosalcancesdelasnormas
emitidas, talescomo laNorma XVIdel Titulo Preli-
minar del Codigo Tributario, al BeneficiarioFinal,a
las nuevasreglasreferidasalaSubcapitalizacion
vy ala Enajenacion Indirecta de Acciones, el Prin-
cipiodel Devengadoy Precios de Transferencia.

FIGURA 18
Seminario “Nuevas Reglas en Materia Fiscal y su Impacto en las Empresas”
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El seminario
“Nuevas reglas
en materia fiscal
y suimpacto en
las empresas”
involucro la
presentacion por
parte de los altos
funcionarios de
la administracion
tributariaenla
gue explicaron
los alcances
delas normas
emitidas.

| 111 | SUNAT




& SUNAT

ElIPIA de la SUNAT del ano 2018 fue aprobado median-
te Resolucion de Superintendencia N2 337-2017/SUNATS,
de fecha 26 de diciembre de 2017, por el importe de
S/ 212687 771, considerando en la fuente de financia-
miento Recursos Directamente Recaudados elimporte
de S/2108953131y enlafuente de financiamiento Recur-
sos por Operaciones Oficiales de Crédito el importe de
S/3734640.Losingresosy gastos fueron equilibrados,
presentando lasiguiente distribucionanivel de categoria
presupuestariay genérica de gasto:

CUADRO 20
Total de Ingresos
(En nuevos soles)

SECCION VI. ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

Categoriay Genéricade Ingresos FFRDR FFROOC PIA
Ingresos Corrientes 1999200131 (o] 1999200131
1.3 Ventadebienesyserviciosy

derechosadministrativos 1988088131 0 1988088131
1.5 Otrosingresos 11112000 0 11112000
Financiamiento 109753000 3734640 113487640
1.8 Endeudamiento [0} 3734640 3734640
1.9 SaldodeBalance 109753000 109753000
Total Pliego SUNAT 2108953131 3734640 2112687771

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracién: Gerencia Financiera - SUNAT

15/ En cumplimiento de la Ley N2 30369 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2018.
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CUADRO 21

Total de Gastos
(En nuevos soles)

Categoriay Genéricade Gastos FFRDR FFROOC PIA
Gastos Corrientes 1859833231 (o) 1859833231
2.1 Personalyobligacionessociales 1032807204 0 1032807204
2.2 Pensionesy otras

prestacionessociales 37451200 0 37451200
2.3 Bienesyservicios 649865565 0 649865565
2.4 Donacionesy transferencias 341140 0 341140
2.5 Otrosgastos 139368122 o] 139368122
Gastos de Capital 248619900 3734640 252354540
2.6 Adquisiciéonde otros

activos nofinancieros 248619900 3734640 252354540
Serviciode laDeuda 500000 (o) 500000
2.8 Serviciodeladeudapublica 500000 0 500000
Total Pliego SUNAT 2108953131 3734640 2112687771

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracion: Gerencia Financiera - SUNAT

ElPIA de la SUNAT del afio 2018 fue aprobado mediante
Resolucidon de Superintendencia N2 337-2017/SUNAT,

de fecha 26 de diciembre de 2017,
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Nivel Institucional - Pliego SUNAT (gastadora)

Se efectuaron dos (02) modificaciones presupues-
tarias en el nivel institucional por la incorporacién
de mayores fondos publicos, de acuerdo con el si-
guiente detalle:

-Mediante Resolucidnde SuperintendenciaN°169-
2018/SUNAT defecha 06 dejuliode2018,se aprue-
balaincorporacion de mayores fondos en el presu-
puesto de la SUNAT en la fuente de financiamiento
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito por
elimportedeS/2865044,concargoasuSaldode
Balance 2017, para el financiamiento del Proyecto
con el BID “Mejoramiento de la efectividad del con-
trol Tributarioy Aduanero delUniverso de Adminis-
tradosaNivel Nacional”.

-Mediante Resolucionde SuperintendenciaN.° 299-
2018/SUNAT de fecha 27 de diciembre del 2018 se
apruebaeldesagregadodeuncrédito suplementario
alaSUNAT aprobado mediante Decreto Supremo N°
304-2018-EF,encuyoanexo “Crédito Suplementario
afavordediversos pliegos del Gobierno Nacional y
Gobiernos Regionales” otorgan a la SUNAT el im-
porte de S/ 497 393 en la fuente de financiamiento
Recursos Ordinarios, destinados ala devolucion de
los montos descontados indebidamente, respecto
alabonificacionaque serefiere al articulo 2 del De-
cretode UrgenciaN°037-94.

Elsiguiente cuadro muestralas modificaciones pre-
supuestariasrealizadas anivelinstitucional:
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2. MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS 2018

CUADRO 22
Presupuesto Institucional Modificado a Nivel Institucional
Modificacion
Categoriay Genéricade Gastos PIA Presupuestal PIM
Gastos Corrientes 1859833231 497393 | 1860330624
2.1 Personalyobligacionessociales 1032807204 497 3931 1033304597
2.2 Pensionesy otras
prestacionessociales 37451200 ) 37451200
2.3 Bienesyservicios 649865565 ) 649865565
2.4 Donacionesy transferencias 341140 0} 341140
2.5 Otrosgastos 139368122 (o] 139368122
Gastos de Capital 252354540 2865044 255219584
2.6 Adquisicidndeactivos
no financieros 252354540 2865044 255219584
ServiciodelaDeuda 500000 [0} 500000
2.8 Serviciodeladeudapublica 500000 0} 500000
Total Pliego SUNAT 2112687771 3362437 | 2116050208

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracion: Gerencia Financiera - SUNAT

Nivel Funcional Programatico - Pliego
SUNAT (gastadora)

Las modificaciones presupuestarias efectuadasenel
Nivel Funcional Programatico, dentroy entrelas Uni-
dades Ejecutoras 001 Superintendencia Nacional de
Aduanasy de Administracion Tributaria; 002 Inversion
Publica-SUNAT y 003 Mejoramiento del Sistema de
Informaciéon dela SUNAT, se formalizarony aprobaron
mediante las siguientes resoluciones:

-Resolucionde IntendenciaN° 003-2018-SUNAT/8C0000 (04/01/2018)
-Resoluciénde IntendenciaN° 072-2018-SUNAT/8C0O000 (12/02/2018)
-Resolucion de Intendencia N°124-2018-SUNAT/8C0O000 (07/03/2018)
-Resolucionde IntendenciaN°159-2018-SUNAT/8C0O000 (06/04/2018)
-Resoluciénde IntendenciaN°201-2018-SUNAT/8C0000 (09/05/2018)
-Resolucionde IntendenciaN° 238-2018-SUNAT/8C0O000 (07/06/2018)
-Resolucionde IntendenciaN°283-2018-SUNAT/8C0000 (09/07/2018)
-Resoluciénde IntendenciaN° 330-2018-SUNAT/8C0O000 (17/08/2018)
-Resolucionde IntendenciaN° 316-2018-SUNAT/8C0000 (08/08/2018)
-Resolucionde IntendenciaN°349-2018-SUNAT/8C0000 (07/09/2018)
-Resoluciénde IntendenciaN° 371-2018-SUNAT/8C0O000 (05/10/2018)
-Resolucionde IntendenciaN° 413-2018-SUNAT/8C0000 (08/11/2018)
-Resolucionde IntendenciaN° 444-2018-SUNAT/8C0000 (06/12/2018)

- Resolucionde Intendencia N° 004-2019-SUNAT/8CO000 (08/01/2019)

A continuacion, se presentan las modificaciones presupuestarias a nivel funcional
programatico aprobadasenelejercicio 2018,anivel de categoriay genéricade gasto:

CUADRO 23
Presupuesto Institucional Modificado a Nivel Funcional Programdtico
Modificacion

Categoriay Genéricade Gastos PIA Presupuestal PIM
Gastos Corrientes 1859833231 -618 215 1859215016
2.1 Personalyobligacionessociales | 1032807204 O | 1032807204
2.2 Pensionesy otras prestacionessociales 37451200 0 37451200
2.3 Bienesyservicios 649865565 45272106 695137671
2.4 Donacionesy transferencias 341140 904504 1245644
2.5 Otrosgastos 139368122 -46794825 92573297
Gastos de Capital 252354540 [0} 252354540
2.6 Adquisiciondeactivosnofinancieros 252354540 ) 252354540
ServiciodelaDeuda 500000 618 215 1118 215
2.8 Serviciodeladeudapublica 500000 618215 118215
Total Pliego SUNAT 2112687771 o 2112687771

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracién: Gerencia Financiera - SUNAT

Las principales modificaciones presupuestariasanivel
funcional programatico se realizaron a fin de brindar
marcoalasgenéricasdegasto2.3“Bienesyservicios”,
2.4“Donacionesy transferencias”y 2.8 “Serviciodela
deuda publica” para la cobertura, entre otros, de los
siguientes conceptos:

-Serviciosrelacionadosalos contratosadministrativos
deservicios - CAS nivel Nacional.

- Transferencia financiera ala Contraloria General de
laRepublicaparalacontrataciéonde unasociedadau-
ditoraen cumplimiento de lo establecido del articulo
20delalLeyN°27785.

- Atencion de comisiones e intereses que se abona al
Banco Interamericano de Desarrollo-BID, porlasus-
cripcion del Contrato de Préstamo N.° 3214/0OC-PE.
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3. EJECUCION PRESUPUESTARIA

EjecuciéondeIngresosdel Pliego SUNAT (gastadora)

Aniveldeingresos, el Presupuesto Institucional Modi-
ficado-PIMascendicoaS/ 2116 050 208, alcanzando
almesdediciembreunaejecucionfinancieradeingre-
sosdeS/2392440091.Cabe precisar que elimporte
deejecucionfinancieradeS/ 497 392.44 enlafuente
definanciamiento Recursos Ordinarios aprobado por
Decreto Supremo N° 304-2018-EF, no motivd a una
transferencia defondos por Tesoro Publico,debidoa
gue el gasto se debitaba contra la CUT. El detalle de
estas partidas por genérica deingreso y toda fuente
definanciamiento se presentaen el siguiente cuadro:

CUADRO 24
Ejecucidn Financiera de Ingresos al 31.12.2018

Ejecucion
Categoriay Genéricade Ingresos PIA PIM Financiera
delngresos
Ingresos Corrientes 2192890146 | 2192890146 2150171972

1.3 Ventadebienesy servicios
y derechosadministrativos 1988088131 1988088131 2132456688
1.5 Otrosingresos 1112000 Nn1M2000 17715284
Financiamiento 113487640 116 352684 242268119
1.8.1Endeudamiento externo 3734640 3734640 3720174
1.9 Saldo de balance (1) 109753000 112618044 238547945
Total Pliego SUNAT 2112687771 | 2116 050208 | 2392440091

(M Corresponde a la incorporacion de saldo de balance para financiar gastos del afio 2018.
Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracién: Gerencia Financiera - SUNAT
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La ejecucion financiera por genérica de ingresos co-
rrespondid alos siguientes conceptos:

1.3“VentadeBienes, Serviciosy Derechos Adminis-
trativos” alcanzé unaejecuciondeS/2132456 688 que
corresponden alos ingresos por comision de recau-
dacionyadministraciondetributos, tasade despacho
aduanero, contribucionesal ESSALUD y aportesala
ONP, asicomolosingresos obtenidos por supervision
deimportacionesderecaudaciondetributosaduane-
ros,almacenaje, capacitacionyalquileres, entre otros.

1.5“Otros Ingresos” obtuvounaejecuciondeS/17 715
284,ingresos que correspondenalarentageneradapor
los depdsitos temporales que mantiene la SUNAT en
elsistemafinanciero parael pagodesusobligaciones,
asicomo el cobrode multas, penalidadesy ejecucion
de garantias, entre otros.

Ejecucion de Gastos del Pliego SUNAT (gastadora)

El Presupuesto Institucional Modificado - PIMascen-
divaS/2116 050208, alcanzando almes de diciembre
una ejecucién de S/ 1876 236 219, lo que representa
una ejecucion de 89% respecto al PIM. El detalle por
genéricadegastoy portodafuentedefinanciamiento
se presentaacontinuacion:

CUADRO 25
Ejecucidn Financiera de Gastos al 31.12.2018
Categoriay Avance
Genéricade Gastos PIA PIM %

Gastos Corrientes 1859833231 1859712409 1746752132 94%
2.1 Personaly

obligacionessociales 1032807204 1033304597 999555262 97%
2.2 Pensionesy otras

prestaciones sociales 37451200 37451200 36175128 97%
2.3 Bienesyservicios 649865565 695137671 624179714 90%
2.4 Donacionesy

transferencias 341140 1245644 1225842 98%
2.5 Otrosgastos 139368122 92573297 85616186 92%
Gastos de Capital 252354540 255219584 128443713 50%
2.6 Adquisiciondeactivos

no financieros 252354540 255219584 128443713 50%
ServiciodelaDeuda 500000 118215 1040374 93%
2.8 Serviciodela

deudapublica 500000 118215 1040374 93%
Total Pliego SUNAT 2112687771 2116050208 1876236 219 89%

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracién: Gerencia Financiera - SUNAT

El detalle a nivel de genérica de gastos, corresponde
alosconceptos siguientes:

-“Personaly Obligaciones Sociales”alcanzéunaeje-
cucidonde S/ 999 555 262, que representa el 97% del
importeaprobadoenel PIM paraestagenérica.Cabe
sefalar que mediante Decreto SupremoN° 304-2018-
EF autorizanala SUNAT un crédito suplementario por
elimportedeS/ 497 393 enlafuente de financiamien-
toRecursos Ordinarios destinadosaladevoluciénde
los montos descontados indebidamente, respecto a
labonificacidonaqueserefierealarticulo 2 del Decreto
de UrgenciaN°037-94.

- “Pensionesy otras Prestaciones Sociales” obtuvo
unaejecucionde S/ 36175128, querepresentael 97%
delimporte contemplado para esta genéricay com-
prende principalmente el gasto del Programa Médico.

- “Bjenes y Servicios” alcanzd una ejecucion de S/
624179714, representando el 90% delimporte consi-
deradoenel PIMparadichagenérica. Los principales
gastos se mencionanacontinuacion:

v/ Lacontratacion de personal parael fortalecimiento
delas acciones de cobranza, fiscalizacidny recauda-
cion,bajoelrégimen CAS, quealcanzd unaejecucion
de S/ 187 374 499, incluyendo el gasto de las contri-
bucionesaEssalud.

v/ Lapartida Otros Servicios Financieros que alcanzo
una ejecucidon de S/ 63247 468, importe que corres-
ponde ala comisién que cobran las entidades finan-
cieras producto de los convenios suscritos paralare-
caudaciondelostributos que administrala SUNAT.
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v/ Lapartida Servicios Diversos que alcanzé una eje-
cuciondeS/55178262,importe queincluye el servicio
especializado de productos Microsoft, el servicio de
digitalizacion con valor legal del pasivo fisico docu-
mental, entre otros.

- “Donaciones y Transferencias” obtuvo una ejecu-
cionde S/ 1225842, que representa el 98% respecto
alimporte del PIM para dicha genérica.Losgastos de
esta partida comprenden: la transferencia financiera
a la Contraloria General de la Republica para la con-
tratacion de una sociedad auditora en cumplimiento
deloestablecidoenelarticulo20delalLey N°27785;
el pago de cuotas internacionales que se otorga ala
Organizacion Mundial de Aduanas - OMA, al Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias - CIAT
y ala Organizacion parala Cooperaciony Desarrollo
Econdmico-OCDE.

- “Otros Gastos” alcanzé una ejecucionde S/ 85616
186, querepresentael 92%respectoalimporte del PIM.
Dentro delos principales gastos podemos mencionar
el aporte al Fondo de Empleados con una ejecucion
de S/ 72069114; el pago deimpuestos, derechos ad-
ministrativosy multas gubernamentalesconunaeje-
cucidnde S/5695103, asicomo el pago de sentencias
judiciales, laudos arbitralesy similares quealcanzé una
ejecuciondeS/5988149vylas subvenciones a partici-
pantes de Curso CAT LXVI-2018, entre otros gastos.

- “Adquisicién de Activos no Financieros” obtuvo
unaejecuciondeS/128443 713, querepresentael 50%
respecto al importe del PIM. Esta genérica de gasto
comprende dosniveles de ejecucion:
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3. EJECUCION PRESUPUESTARIA

v/ Elpresupuesto de gastos de capital noligados a pro-
yectosdeinversionpublica (actividades) alcanzéuna
ejecucidndeS/ 35707 075lograndoun 37% de ejecu-
cidnrespectoasuPIM.Entrelos principales gastos se
encuentranlasadquisiciones de equiposde coémputo,
hardwarey licencias, entre otrosgastos.

CUADRO 26
Ejecucion de Gasto a Nivel Actividad (No PIP)
U.E. PIM Ejecucion Avance%
001 95265873 35696268 37%
002 161926 10807 7%
Total 95427799 35707 075 37%

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracién: Gerencia Financiera - SUNAT
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Elpresupuesto de gastos de capital ligadosaproyectos
deinversién publica - PIP (accién de inversidon/obra)
alcanzo unaejecucionde S/ 92 736 638, logrando un
58% deavance.Duranteelano2018,laUE OOT1SUNAT
ejecutd S/ 16 104 050 correspondiente a la elabora-
cion de estudios de pre inversiony de las inversiones
de optimizacion, ampliaciéon marginal, reposicion y
rehabilitacion-10OARR.LaUE 002 Inversién Publica-
SUNAT ejecutéd untotal de S/ 41145146 en proyectos
de inversion. Asimismo, la UE 003 MSI, a través del
convenioconelBID, ejecutd el proyecto “Mejoramien-
to de la efectividad del control tributario y aduanero
del universo de administrados a nivel nacional” con
un96% deavance.

CUADRO 27
Ejecucion de Gasto a Nivel Accién
de Inversién / Obras (PIP)

U.E. PIM Ejecucion Avance%
01 53794509 16104 050 30%
02 69142891 41145146 60%
03 36854385 35487441 96%
Total 159791785 92736638 58%

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracién: Gerencia Financiera - SUNAT

El presupuesto
de gastos de
capital ligados

a proyectos de
inversion publica
- PIP (accion
deinversiéon/
obra) alcanzo
una ejecucion de
S/ 92736638,
logrando un 58%
de avance.

2.8 “Servicio de la Deuda” obtuvo una ejecucion de
S/1040 374 querepresentael 93%respectoalimpor-
teestipuladoenel PIM, porlaatencion de comisiones
eintereses que seabonaal Banco Interamericano de
Desarrollo - BID, por la suscripcidon del Contrato de
Préstamo N° 3214/0OC-PE para el financiamiento del
PIP “Mejoramiento de la efectividad del control tribu-
tarioy aduanerodeluniversodeadministradosanivel
nacional”.

Ingresosy Gastos

Con relacion al nivel comparativo de los rubros pre-
supuestales, se presenta el siguiente nivel de avance:

CUADRO 28
Ejecucion de Ingresos y Gastos
Rubro presupuestal Monto
Ejecuciondeingresos 2267007582
Ejecucion de gastos 1876236219
Total Pliego SUNAT 83%

Fuente: SIAF-MPP corte al 11.02.2019
Elaboracion: Gerencia Financiera - SUNAT
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4. ANALISIS FINANCIERO

Analisis de laEstructuradel Estado
de Situacién Financiera

a.Activos

Elimportetotaldeactivosal 31dediciembredel 2018 ascendid
aS/ 3017 760 204,88 superior en 16.75 % respecto al cierre
delanoanterior.Elimporte delactivo corrientealcanzélos S/
812’970,695.60 querepresentael 26.94% delosactivos tota-
les,unincrementodel 33.87 % respectoal cierredelafio 2017.

En el activo corriente, se incluye el efectivo y equivalente
de efectivo e inversiones disponibles, por un total de S/
635'432,000.24, monto superior en 35.06 % con relacion
al obtenido al cierre del afio anterior. El activo corriente
tambiénincluyelas cuentas por cobrarquealcierre delafio
2018 alcanzé la cifrade S/ 74°595,039.33 monto superior
en349.36 % conrelacidonalregistradoal cierredelaiio 2017.
Otrosrubros que forman parte delactivo corriente son: otras
cuentas por cobrar;inventarios; serviciosy otros pagados
poranticipadoy otras cuentasdel activo. Enconjunto, al cie-
rredelafio 2018 alcanzaronlasumadeS/102°943,656.03,
monto inferior en 14.35 % respecto al alcanzado al cierre
del 2017, por la disminuciéon de los anticipos entregados a
los proveedoresy contratistas que vienen ejecutando los
diversos proyectos deinversion publica.

Elactivonocorriente, queincluyelos bienes de capital tales
comoinmuebles, maquinarias, equiposy mobiliarios, en-
tre otros,ascendivaS/2,204°789.509.28 monto superior
en11.49% respecto al cierre del afo 2017 principalmente
porlatransferenciadel Inmuebley equipamiento del CE-
BAF Desaguadero,asicomoenelavanceenlaejecucion
delosdiversosPIP.
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b.Pasivosy Patrimonial

El pasivo total al cierre del afo 2018 ascendid a
S/712°032,759.50, monto superioren8.02%respectoal
registradoal cierredelafio 2017.DelosS/712°032,759.50,
el52.03% correspondenal pasivo corriente, queincluye:
lasdeudasconlosproveedoresdelaSUNAT porlacompra
debienesy prestacionesdeservicios;deudasconelper-
sonaldelainstitucionporconceptode CTS, vacaciones
no gozadas, entre otros, deudas por obligaciones pre-
visionales delcorto plazoy tributos por pagar, mientras
que el 47.97% corresponde al pasivo no corriente, que
incluye las obligaciones previsionales por pagaralargo
plazo,las provisiones porcontingenciasjudiciales,laCTS
del personal del régimen del Decreto Legislativo 276 y
otrasdeudasacancelarseenellargo plazo.

El rubro Patrimonio ascendi¢ a S/ 2,305'727,445.38,
superioren19.73% respectoalregistrado al cierre del
ano 2017. Dicho monto se desagrega en: Hacienda
Nacional S/ 725'245,861.81, resultados no realiza-
dosS/737°361,303.63 y resultados acumulados
S/ 843'120,279.94, cuyo incremento respecto al aflo
2017 obedece principalmente al superavit registrado
enelano2018.

Andlisis de laEstructura del Estado de Gestion

Losingresos notributarios, que correspondealosingre-
sos porconceptode comisidonderecaudaciondetribu-
tos,enelejercicio 2018 ascendieronaS/2,123'771,342.14
monto superior en 13.75 % respecto al periodo 2017.
Dicho incremento se explica principalmente por una
mayor recaudacion tributaria tanto en el Impuesto a

laRentacomoenellmpuesto Generalalas Ventasyel
Impuesto Selectivoal Consumo enelafio 2018.

Las donacionesy transferencias recibidas ascendie-
ronaS/298'771,579.62, superior en 63.53% en rela-
cidénalafo 2017, que se explica principalmente por la
transferenciadelinmuebleyequipamiento del CEBAF
Desaguaderorealizadoenelaino 2018 por el Ministerio
de Relaciones Exteriores.

Los ingresos financieros, que incluyen los intereses
devengados de las cuentas bancarias que la SUNAT
mantiene en el sistema financiero nacional y alas ga-
nancias por diferencial cambiario, ascendieron a S/
17"147,385.21,montoinferioren11.42 % respectoal regis-
tradoenelaino 2017 debido principalmente amenores
intereses devengados porlamenortasaremunerada
delascolocacionesencuentasaplazofijodebidoalos
menores plazos de colocacion de los recursos finan-
cieros en el sistema financieronacional.

Losotrosingresos, queincluyenlas sancionesaplica-
dasalosproveedores porincumplimiento contractual,
losingresos porreversionde provisiones, losremates
de bienes comisados, las indemnizaciones de segu-
ros, entre otros,ascendidaS/20’815,085.50, inferior
en 73.99 % principalmente por el cambio en la meto-
dologiaparaelregistrocontabledelaspenalidadesy
sancionesaplicadasalosproveedoresyenlareversion
delas provisiones por vacaciones no gozadas.

Elcostodeventas,querepresentaelimportedel costo
delosservicios bancarios porlarecaudaciontributa-
ria, ascendid aS/ 63°089,466.79, monto superior en
3.54%respectoal registradoenelafio 2017.

Elcostode
ventas, que
representa el
importe del costo
delos servicios
bancarios por

la recaudacion
tributaria,
ascendio a
S/63'089,466.79,
monto superior
en 3.54%
respecto al
registrado en
elafno 2017.

Los gastos enbienesy serviciosascendieronenelafo
2018 a S/ 546’897,771.30, monto inferior en 0.53% al
registrado elafio anterior.

Los Gastos de PersonalascendieronaS/1,022°756,579.80
inferioren7.42%respectoalregistradoenelafoanterior,
mientras que los Gastos por Pensionesy Asistencia So-
cial (programa de seguro médico de los trabajadores),
ascendidaS/.36°596,065.88, monto superioren8.45%
respectoalregistrado elafo anterior.

Las transferencias, subsidios y subvenciones otorga-
dasascendieronenel2018aS/16’761,278.48, importe
superioren10.64 % respectoal 2017.

Las donacionesy transferencias otorgadas ascendie-
ron aS/170°413,782.93, inferior en 11.44% respecto al
registradoenel 2017.

Los traspasosy remesas otorgados ascendieron en el
2018a5/133'878,075.73.

Lasestimacionesy provisiones del ejercicioregistraron
enelafo 2018 unmontode S/.64°849,009.01,importe
inferioren55.36 % respectoalregistradoenelaio 2017.

Losgastos financierosascendierondurante elafno 2018
aS/3'001,375.12, monto inferior en 77.89% respecto a
similar periodo delafio 2017.

Los otros gastos ascendieron en el afo 2018 a
S/87°297,390.38, monto superioren162.60% al regis-
tradoenelafo2017.

Elresultado del ejercicioalcanzélos S/ 315460,332.54
presentando una gran variacion respecto al resultado
obtenido en el ejercicio 2017.

121 | SUNAT




& SUNAT

Liquidez

Elratio deliquidez - queindicalarelacion delacuen-
tacajaybancos (Efectivoy Equivalente de Efectivoe
Inversiones Disponibles) respecto al pasivo corriente
- al cierre del ejercicio 2018 alcanzd un valor de 1.72,
superioralos1.45registradosal cierre delafo 2017.
Elincremento del presenteratio obedecealos mayo-
res ingresos por comisién de recaudacion, debido al
incremento delarecaudaciontributariaregistradoen
el afo 2018 tanto por Impuesto a la Renta como por
el Impuesto General a las Ventas - IGV y el Impuesto
Selectivoal Consumo - ISC.

Solvencia

Elratiode solvencia-qgueindicalarelaciondel pasivo
corriente respecto al total de ingresos expresado en
numerodemeses-al cierredel ejercicio 2018alcanzd un
nivelde1.83,inferioralos1.90 obtenidoenelafo 2017.
Dicho resultado es producto de la mayor base utili-
zada para el célculo debido a los mayores ingresos
registrados en el afio 2018 producto del incremento
delarecaudaciontributariadelafo 2018 tanto porim-
puesto alaRentacomo porelimpuesto Generalalas
Ventas-1GVyellmpuesto Selectivoal Consumo-ISC.

Rentabilidad

Elratioderentabilidad -queindicalarelaciéonentrela
utilidad (superavit) obtenida en el ejercicio y el total
deingresos del mismo periodo- representd en el afo
2018¢el13.02% delosingresos, nivel superioral -0.15%
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5. RATIOS FINANCIEROS

Elratiode
solvencia -

que indicala
relacion del
pasivo corriente
respecto al total
de ingresos
expresadoen
numero de
meses - al cierre
del ejercicio 2018
alcanzo un nivel
de1.83, inferiora
l0s1.90 obtenido
enelafo2017.

Jﬁ"’fﬁ.. 2e

registradoenelafoanterior. Ellocomo consecuencia
delsuperavitobtenidoenelano 2018 porunincremento
enlarecaudaciontributaria, en contraste con el déficit
(pérdida) obtenidoenelafo 2017.

Gestion

El ratio nivel de morosidad, - que indicalarelacion de
las cuentas por cobrar respecto al total ingresos, ex-
presadas en nimero de meses- al cierre del ejercicio
2018alcanzéunnivelde 0.37,superioral 0.10 registra-
doenelafioanterior.

Elincremento se explicaporelmayor saldo por cobrar
productodelaprovisiondelosrecursosfinancieros que
ingresardenelano 2019 paraincrementarel Fondode
Reserva Actuarial, destinado afinanciar el pagodelas
obligaciones previsionales de la SUNAT.

CUADRO 29
RATIOS FINANCIEROS

. Variables y Ratios
Ratios formula
2018 2017
De liquidez
. " i i - icil icil .- . B ! . .. . B
Liquidez General Activo Corriente Serwclt.)s y Otr?s pagados por Anticipado 812.970.696 37.885.652 2,09 607.270.109 42.785.455 1,74
Pasivo Corriente 370.491.823 324.976.464
Liquidez de Caja Caia y Bancos 635.432.000 172 470.483.933 15
Pasivo Corriente 370.491.823 324.976.464
De Solvencia
Pasivo Corriente x 12
Deuda Corriente (1) 370.491.823 X 12 1,83 324.976.464 X 12 1,90
Ingresos Brutos (2) 2.423.040.314 2.049.768.206
De Rentabilidad
Rentabilidad de los Utilidad o Perdida del Ejercicio x 100 315.460.333 X 100 13.02 -3.052.759 X 100 015
Ingresos Ingresos Brutos 2.423.040.314 ! 2.049.768.207 !
Resultado de Ia Costo de Ventas + Gastos de Ventas + Gastos Administrativos x 100 63.089.469 +0 + 1975392940 x 100 _ 2413 60.932.029 + 0 + 2.029.326.247 x 100 101,98
Operacion Ingresos Brutos 2.423.040.314 ! 2.049.768.207 i
De Gestion
Nivel de Morosidad Cuentas por Cobrar al Final del Periodo x 12 | 74.595.039 X 12 037 | 16.600.242 X 12 010
(3) Ingresos Brutos (2) [ 2.423.040.314 T 2.049.768.207 '

(1) Indica el numero de meses equivalente de Ingresos Brutos que representan las deudas corrientes
(2) Expresado en el importe promedio mensual del periodo evaluado

(3) Indica el numero de meses equivalente de Ingresos Brutos que representa el total de las cuentas por cobrar comerciales al periodo evaluado
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16/ Publicada el 19 de julio de 2018.

ANEXOS

DISPOSITIVOS NORMATIVOS DE
REFORMATRIBUTARIA 2018

Enelmarcodelasfacultadeslegislativas otorgadas por
elCongresodelaRepublicamediante Ley N23082316,
elGobiernohapublicadoeneldiario oficial El Peruano,
unconjuntodenormasenmateriatributariaaefectode:

a.Modificar y uniformizar lalegislacién nacional para
promovery regulareluso generalizado de comproban-
tesde pagoelectronicosy simplificar las obligaciones
deloscontribuyentes,asicomo establecerlaaplicacion
del Codigo Tributarioainfracciones, sancionesy pro-
cedimientosde cobranzaalosoperadores de servicios
electrénicosy modificar el régimen deinfraccionesy
sancionesvinculadasacomprobantesdepagoylibros
yregistros fisicosy electronicos.

b. Modificar la Ley del Impuesto a la Renta respecto
delaobligaciéndepagarelmontoequivalentealare-
tenciénenoperacionesconsujetos nodomiciliadosy
deducciéon de gastosempresarialesafinde que estos
no se utilicen indebidamente para generar escudos
fiscales, asi como la determinacion delimpuesto ala
renta de personas naturales con relacién a las reten-
ciones y pagos a cuenta del impuesto por rentas de
segunda categoria.

c. Modificar el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo
al Consumo a fin de actualizar la normativa vigente y
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cubrirvaciosofaltadeclaridadenlanorma,asicomo
el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias conel
Gobierno Central (SPOT) como mecanismo de con-
troltributario afin de evitar el usoindebido del fondo
dedetraccionesy optimizar el sistema.

d. Modificar el Cédigo Tributario a fin de brindar
mayores garantias alos contribuyentesenlaaplica-
cién de la Norma XVI del Titulo Preliminar Codigo
Tributario, establecerla configuracidén deinfraccio-
nesy sanciones vinculadas con dichadisposicidony
ampliar los supuestos de responsabilidad solidaria
de los representantes legales por aplicacion de la
cldusula antielusiva general.

e. Modificar la legislacion en materia tributaria para
promover lainversion, establecer mejoras sobre el tra-
tamiento aplicable al fideicomiso de titulizacién para
inversidonenrentade bienesraices (FIBRA)yalFondo
de Inversion en Renta de Bienes Inmuebles (FIBRI) y
establecer mejoras sobrelatransferenciade facturas
negociables.

f. Modificar la Ley del Impuesto ala Rentarespectoa
normas de precios de transferencia, venta indirecta
deacciones, tratamiento de establecimientos perma-
nentes, incorporar cldusulas antielusivas especificas,
incorporar unadefinicion de “devengo”, entre otros.

Entrelas medidas que hansido publicadas,enlasque
laSUNAT ha participado, alafechase encuentran:

Cddigo Tributarioy temas OCDE
Decretos Legislativos

e Decreto LegislativoN2137217, que regulala obligacion
de las personas juridicas y/o entes juridicos de infor-
mar la identificacion de los beneficiarios finales, con
lafinalidad de otorgaralasautoridades competentes
accesooportunoainformacion precisay actualizada
parafortalecer laluchacontralaevasiony elusion tri-
butaria, garantizarelcumplimiento delasobligaciones
tributarias de asistencia mutua en materia tributaria,
asicomolaluchacontraellavadodeactivosy el finan-
ciamiento delterrorismo.

* Decreto LegislativoN2142018, que modificael Codigo
Tributario enrelacidén conalgunas delasinfracciones
ysancionesvinculadasalaemisiony otorgamientode
comprobantesdepagoyalllevadodelibrosyregistros
demaneraelectrénica.

* Decreto LegislativoN2142119, que modificael Coédigo
Tributarioafinde contarconprocedimientos tributarios
mas eficientesy fortalecerlagestiondel Tribunal Fiscal.

* Decreto LegislativoN2142220, que modificael Codi-
go Tributario a fin de brindar mayores garantias a los
contribuyentes en la aplicacion de la Norma XVI del
Titulo Preliminar de dicho cddigo, asi como dotar a
la Administracion Tributaria de herramientas para su
efectivaimplementacion.

* Decreto Legislativo N2143421 que modificael ar-
ticulo 143°-A de la Ley N2 26702, Ley General del

17/ Publicado el 2 de agosto de 2018.
18/ Publicado el 13 de setiembre de 2018.
19/ Publicado el 13 de setiembre de 2018.

20/ Publicado el 13 de setiembre de 2018.
21/ Publicado el 16 de setiembre de 2018.

El Decreto
Legislativo
N21422  modifica
el Codigo
Tributarioafinde
brindar mayores
garantiasalos
contribuyentes
enlaaplicacion
delaNorma
XVIdel Titulo
Preliminar de
dicho codigo, asi
como dotarala
Administracion
Tributaria de
herramientas
para su efectiva
implementacion.

Sistema Financiero y del Sistema de Segurosy Or-
ganica de la Superintendencia de Banca y Segu-
rosafinde perfeccionarel supuesto yareconocido
de suministro de informacioén financiera de parte
delas empresas del sistema financiero ala SUNAT,
respetando los derechos y principios previstos en
la Constitucién Politica del Peru, incluyendo el se-
creto bancario establecido en el segundo parrafo
delinciso5desuarticulo 2°.

Decretos Supremos

e Decreto SupremoN2256-2018-EF22, que seadecuaa
lodispuestomediante Decreto LegislativoN21372 que
regulalaobligaciéndelaspersonasjuridicasy/oentes
juridicosdeinformarlaidentificacion delos beneficia-
rios finales y aprueba el reglamento que establece la
informacidn financiera que se debe suministrar a la
SUNAT paraquerealice elintercambioautomaticode
informacion conforme conloacordadoenlostratados
internacionales y en las decisiones de la Comision de
la Comunidad Andina.

ImpuestoalaRenta
Decretos Legislativos

e Decreto Legislativo N2136923, que modifica el tra-
tamiento aplicable a los servicios en el ambito de
precios de transferencia y elimina la obligacidn de
abonarelmontoequivalentealaretenciénenopera-
ciones consujetos nodomiciliados, condicionando
la deduccion de los gastos por tales operaciones a
supago o acreditacion.

22/ Publicado el 10 de noviembre de 2018.
23/ Publicado el 2 de agosto de 2018.
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24/ Publicado el 24 de agosto de 2018.
25/ Publicado el 13 de setiembre de 2018.
26/ Publicado el 13 de setiembre de 2018.

ANEXOS

e Decreto Legislativo N2 138124, que tiene por objeto
modificar el tratamiento aplicable a las operaciones
de exportacion oimportaciéon de bienes en el dmbito
de precios de transferenciay alos paises o territorios
debajaonulaimposicion; establecer laobligaciénde
realizar pagos a cuenta porlasrentas de segundaca-
tegoria obtenidas por la enajenacion de valores mo-
biliarios gue no estan sujetasaretencion;y derogarla
deduccion de gastos por intereses de créditos hipo-
tecarios para primera vivienda.

* Decreto LegislativoN2142425 quetiene porobjeto per-
feccionareltratamientoaplicablealasrentasobtenidas
porlaenajenacionindirectadeaccioneso participaciones
representativas del capital de personasjuridicas domi-
ciliadasenelpaisyalasrentas delos establecimientos
permanentes deempresasunipersonales,sociedades
y entidades de cualquier naturaleza constituidas en el
exterior; modificar el tratamiento del crédito directo e
incorporar el crédito indirecto afin de atenuar la doble
imposicionecondmica;y modificareltratamiento apli-
cablealadeduccidndegastosporintereses paralade-
terminaciondelimpuestoalarentadeterceracategoria.

e Decreto LegislativoN2142526 que modificalalLey del
ImpuestoalaRentay establece unadefinicionlegal de
devengo para efectos tributarios con la finalidad de
otorgar seguridad juridicaalos contribuyentes.

Decretos Supremos

* Decreto Supremo N2248-2018-EF27, que adecua el
ReglamentodelalLeydelmpuestoalaRentaalasmo-

27/ Publicado el 03 de noviembre de 2018.
28/ Publicado el 30 de diciembre de 2018.
29/ Publicado el 30 de diciembre de 2018.
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dificacionesestablecidasporel Decreto Legislativo N2
1381 que derogo la deduccidn de gastos para rentas
deltrabajo porintereses decréditos hipotecarios para
primera vivienda a fin de establecer la deduccién de
nuevos gastos y exceptuar de la obligacion de usar
medios de pago.

e DecretoSupremoN®©337-2018-EF28,que adecuael Re-
glamento de la Ley de Impuesto ala Renta a las modifi-
caciones establecidas por los Decretos Legislativos N2
1369y1381,enloreferentealosservicioseneldmbitode
preciosdetransferenciaylaobligacionderealizar pagos
acuentaporlasrentasdesegundacategoriaobtenidas
por la enajenacion de valores mobiliarios que no estan
sujetasaretencion,respectivamente,afindeincorporar
disposicionesreglamentarias vinculadasaladeduccion
delcostoogastotratdndose delos mencionadosservi-
ciosy hacer efectivoslos citados pagos acuenta.

* Decreto Supremo N©338-2018-EF29, que adecuael
ReglamentodelalLeydelmpuestoalaRentaalasmo-
dificacionesestablecidasporel Decreto Legislativo N2
1424 a fin de establecer los procedimientos a seguir
para determinar sise configura el nuevo supuesto de
enajenacion indirecta de acciones y para calcular el
monto de interés deducible maximo para la determi-
naciondelimpuesto alarentadeterceracategoria

* Decreto Supremo N2 339-2018-EF39, que adecua
elReglamentodelaleydelmpuestoalaRentaafin
de brindar precisiones alo indicado por el Decreto
LegislativoN21425 que establece una definicion del
devengo paraefectos tributarios. Enese sentido, se

30/ Publicado el 30 de diciembre de 2018

seflalan detalles vinculados al supuesto del “even-
toohechofuturo”,asicomo se precisalaversionde
la Norma Internacional de Informacion Financiera
- NIIF 15 a utilizarse para interpretacion del control
de bienesy el alcance a que se hace referencia con
“normas especiales o sectoriales”.

* Decreto Supremo N©340-2018-EF31, que adecuael
ReglamentodelalLeydelmpuestoalaRentaalasmo-
dificaciones establecidas por el Decreto Legislativo
N.21381en lo referido al tratamiento de las operacio-
nes de exportacion e importacion de bienes con co-
tizacion conocida o con precios que se fijantomando
como referencia dichas cotizaciones en el ambito de
las normas de precios de transferencia.

Impuesto Generalalas Ventase
Impuesto Selectivo al Consumo

Decretos Legislativos

* Decreto LegislativoN2139532, que modificalalLey del
Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo
al Consumo conlafinalidad de garantizar su correcta
aplicacion en lo que respecta a la determinacion del
crédito fiscal, exportacion de servicios y los sujetos
delimpuestoenelambitodeaplicacidndel Impuesto
Generalalas Ventas;asicomo paraoptimizarlaopera-
tividad del Sistema de Pago de Obligaciones Tributa-
riasy evitarelusoindebido delfondo de detracciones.

* Decreto LegislativoN2141933, que modificala Ley del
Impuesto Generalalas Ventase lmpuesto Selectivoal

(31) Publicado el 30 de diciembre de 2018
(32) Publicado el 06 de setiembre de 2018.
(33) Publicado el 13 de setiembre de 2018.

(34) Publicado el 1 de noviembre de 2018.
(35) Publicado el 30 de diciembre de 2018.
(36) Publicado el 24 de agosto de 2018.

El Decreto
Legislativo N
1425, modificala
Ley del Impuesto
alaRentay
estableceuna
definicion legal
de devengo
para efectos
tributarios con
la finalidad

de otorgar
seguridad
juridicaalos
contribuyentes.

Consumo para incorporar dentro del dmbito de apli-
caciondellmpuesto Selectivoal Consumoalosjuegos
de casino y maquinas tragamonedas con la finalidad
de reducir las externalidades negativas o costes so-
ciales que genera el consumo de estos servicios dela
industria deljuego.

Decretos Supremos

* Decreto Supremo N2247-2018-EF34, que adecua el
Reglamentodelaleydellmpuesto Generalalas Ventas
elmpuesto Selectivoal Consumo alas modificaciones
establecidas por el Decreto Legislativo N21381en lo
guerespectaalaexportacionde servicios.

e Decreto Supremo N2 341-2018-EF35, que adecua
el Reglamento dela Ley del Impuesto General alas
Ventas e Impuesto Selectivoal Consumo alas modi-
ficaciones establecidas porel Decreto Legislativo N?
1419 enloreferidoalaincorporacion dentro del ambi-
todeaplicaciondel Impuesto Selectivoal Consumo
alosjuegos de casino y maquinas tragamonedas a
findereglamentarlas disposiciones vinculadas con
labaseimponible.

Comprobantesde Pago

Decretos Legislativo
e Decreto LegislativoN.2138036, que dispone se aplique
el Codigo Tributario alasinfraccionesy las sanciones

establecidas a los Operadores de Servicios Electro-
nicosaque serefiere el Decreto Legislativo N.2131437,

(37) Publicado el 31 de diciembre de 2018.
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