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.  ANTECEDENTES

Ssumar Mediante Resolucion de Superintendencia N.° 000071-2025-SUNAT, del 21/03/2025,
1wooor se aprobo el Programa de Integridad de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
JORGE SALOMON de Administracion Tributaria (SUNAT) — 2025, estableciéndose en la Accion 48 lo
" Sieerlisor s siguiente: “Realizar el monitoreo del nivel de cumplimiento del Programa de Integridad,

- dando cuenta mediante reuniones al titular de la entidad y a la maxima autoridad
administrativa”. Para tal efecto, se defini6 como meta la emision de tres informes (uno
al primer semestre, uno en el mes de octubre y uno al segundo semestre), asi como

la elaboracién de dos actas de reuniones.
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La citada accion se encuentra vinculada a la Pregunta N.° 26 de la Guia de Evaluacion
LAURA HONICA SARA del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 2: Institucionalizacion, la cual sefiala: ¢La
18/02/2026 16:03:06 Oficina de Integridad Institucional, o la que haga sus veces, realiza el monitoreo del
nivel de cumplimiento del Programa de Integridad, dando cuenta mediante reuniones
al titular de la entidad y a la méxima autoridad administrativa? Como medio de
verificacién, se requiere la presentacion de dos (2) informes al titular de la entidad y a
la maxima autoridad administrativa, asi como dos (2) actas correspondientes a las

reuniones sostenidas para dicho efecto.
. OBJETIVO

Dar cuenta sobre el monitoreo del nivel de cumplimiento del Programa de Integridad
de la SUNAT - 2025 y los avances en la implementacién del Modelo de Integridad al
mes de diciembre del 2025.

lll. BASE LEGAL

- Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N.° 004-2025-PCM/SIP, que
aprueba la version 2 de la “Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la Etapa
N.° 2: Institucionalizacion”.

- Resolucion de Superintendencia N.° 000071-2025-SUNAT que aprueba el
Programa de Integridad de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) - 2025.
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IV. ANALISIS

4.1 Resultados alcanzados del Programa de Integridad

El Programa de Integridad de la SUNAT — 2025 comprendi6é 49 acciones a
realizarse durante el afio 2025, de las cuales 45 se ejecutaron al cierre del afio,
identificAndose brechas en 4, teniendo como resultado en resumen lo siguiente:

Nivel de cumplimiento global: 91.8% (45/49).

e Actas de reporte a titularidad y Maxima Autoridad Administrativa (MAA): 2
(25.07.2025 y 15.10.2025).

¢ Principales logros: incorporacion de integridad en PEI actualizado; renovacion
del SGAS; 100% de ejecucion en la implementacion del sistema de control
interno y campafias de comunicacion; >90% de directivos sensibilizados.

e Brechas identificadas: Declaracion Jurada de Intereses (DJI) <90% (84%);
resoluciones desfavorables del Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (TTAIP) >0% (70%); planificacion y ejecucién oportuna de
medidas correctivas de las situaciones adversas <100% (98% y 75%); difusion
de la plataforma de denuncias y medidas de proteccion <100% (83%).

El Anexo N.° 1 presenta el resumen de ejecucion del Programa de Integridad
correspondiente al Il semestre 2025.

El Anexo N.° 2 detalla el nivel de cumplimiento de cada una de las acciones
programadas para dicho periodo.

4.1.1. Areas responsables: cumplimiento vs. brechas

¢ Cumplieron totalmente sus metas en las acciones asignadas: Oll (mayoria de
acciones), ONPEE, INRH, INA (incl. OSAS, GSA, SSA), OGM, UE1/UE2/UE3.
» Presentaron brechas: Oll (Acciones 16, 31y 37), Oll/OGM (Accion 27).

4.1.2. Periodo de evaluacion de brechas

Si bien el Programa de Integridad se ejecutd entre marzo y diciembre de 2025, la
evaluacién de brechas de sus acciones comprende el periodo octubre de 2024 a
setiembre de 2025, conforme al marco temporal establecido por la Secretaria de
Integridad Publica (SIP) para la valoracion de los componentes del Modelo de
Integridad.

Asimismo, se precisa que en paralelo y con posterioridad a la aprobaciéon del
Programa de Integridad de la SUNAT - 2025, la SIP aprob6 las versiones 2 de las
Guias de Evaluacion del Modelo de Integridad en las Etapas N.° 2 y 3, teniendo
gue armonizar los criterios establecidos con los incluidos en el citado Programa

En ese marco, el presente informe vincula cada una de las acciones del Programa
de Integridad con las preguntas y dimensiones evaluadas en las tres etapas del
Modelo de Integridad, asegurando asi la trazabilidad entre lo planificado, lo
ejecutado y los estdndares nacionales de integridad publica. Asimismo, se precisa
gue algunas preguntas incorporadas en las versiones 2 de las guias no se
encuentran vinculadas a las acciones del programa, debido a que dichas

Oficina de Integridad Institucional
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preguntas fueron incluidas por la SIP en actualizaciones posteriores a la
aprobacion del Programa de Integridad.

4.1.3. Detalle de las acciones del Programa de Integridad que presentaron
brechas

e Accion _16: Verificar que los sujetos obligados por la Ley N.° 31227
cumplieron con presentar la DJI en las oportunidades y plazos sefialados
en lanorma. (Componente 3: Politicas de Integridad).

Durante el periodo en evaluacién (octubre 2024 a setiembre 2025) la Oll verifico
que se tuvo un total de 14 406 DJI esperadas, de las cuales 10 911 se
presentaron dentro del plazo establecido, lo que representa el 76%
(redondeado) de cumplimiento; siendo que la meta prevista era de 90% de
cumplimiento en concordancia con la Pregunta N.° 05 de la Guia de Evaluacion
del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 3.

La Situacion de las DJI con corte al 01.10.2025 es la siguiente:

Indicador Oct a Dic 2024 2025 Total %
No Presentado 178 715 893 6.20
Pendiente 0 111 111 0.77
Presentacion Tardia 899 1592 2491 17.18
Presentado 3393 7518 10911 75.74
Total General 4470 9936 14406 99.9

Con el Informe de Evaluacion N° 006-2026-SUNAT/1WO0000 del 09.01.2026 la
Oll reporta que al IV trimestre del 2025 se tiene 55 663 DJI esperadas, de las
cuales 3977 figuran en estado “No presentado”, lo que representa el 7.14% del
total.

e Accion 27: Realizar el seguimiento a las resoluciones desfavorables
recibidas del Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, como consecuencia de apelaciones alas solicitudes de acceso a
la informacion publica. (Componente 4: Transparencia, datos abiertos y
rendicion de cuentas).

Accion a cargo de la Oficina de Gestién y Mejora (OGM) y de la Oll, la meta
establecida era la emision de 1 reporte con las apelaciones de las Solicitudes
de Acceso a la Informacién Puablica (SAIP) y con el porcentaje de 0% de
resoluciones desfavorables (SAIP de octubre 2024 a setiembre 2025).

De acuerdo con el reporte remitido por la OGM a la Oll, se tiene que en el
periodo en evaluacion se recibieron 23 resoluciones del TTAIP, de las cuales
16 fueron desfavorables para la entidad y 7 favorables.

La OIl registr6 dicha la informacién en el Formato E3 - FORMATO 06,
reportando el porcentaje de 70% de resoluciones desfavorables para la entidad,
por lo que el avance de ejecucién de esta accién del 30%.

Oficina de Integridad Institucional
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Esta accion corresponde a la pregunta N.° 08 de la Guia de Evaluacién del
Modelo de Integridad que para alcanzar el maximo puntaje requiere que la
entidad no reciba ninguna resolucion desfavorable.

Accion 31: Monitorear el proceso de implementacion y seguimiento de las
recomendaciones y situaciones adversas formuladas por la Contraloria
General de la Republica, OCl y Sociedades Auditoras, en los servicios de
control simultaneo, informes internos, alertas de control e informes
SINAD, entre otros. (Componente 5: Controles interno, externo y
auditoria).

La Accion 31, a cargo de la Oll, contemplé tres metas:

1. Emitir dos informes de seguimiento semestrales;

2. Gestionar la presentacion oportuna del 100% de las acciones preventivas o
correctivas del periodo octubre 2024—setiembre 2025; y

3. Gestionar la ejecucion del 100% de las acciones dentro de los 45 dias
calendario (enero—agosto 2025).

La ejecucion global de la accién alcanz6 un 91%, cumpliéndose la primera meta
con la emisién de ambos informes programados (100%).

Respecto a la segunda meta, se gestionaron 96 situaciones adversas, de las
cuales 94 fueron remitidas al OCI dentro del plazo de 5 dias habiles y 2
excedieron dicho plazo, con lo que se alcanzé un cumplimiento del 98%. Este
desempefio corresponde a la Pregunta N.° 16 de la Guia (Etapa 2),
registrandose la alternativa B (0.50 puntos), que evidencia una brecha
vinculada a la remisién oportuna.

En cuanto a la tercera meta, entre enero y agosto de 2025 se registraron 44
situaciones adversas: 33 se corrigieron dentro del plazo, 4 fuera del plazoy 7
guedaron pendientes de evaluacion por parte del OCI. Este resultado
representa un 75% de cumplimiento y se asocia a la Pregunta N.° 12 de la
Etapa 3, la cual evalGa la ejecucidon oportuna de acciones preventivas o
correctivas. La brecha se deriva de las acciones realizadas fuera de plazo y de
los casos aun sin evaluacion.

Accion 37: Realizar acciones de difusion interna y externa sobre la
Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano y las medidas de
proteccion al denunciante. (Componente 7: Canal de denuncias)

Se estableci6 la meta para la Oll de realizar 6 difusiones internas y 6 externas
(como minimo 2 cada dos meses).

Al mes de setiembre, en comunicacion interna, la Oll reporté la realizaciéon de
11 difusiones internas y 8 difusiones externas, informacion que fue registrada
en el Formato E1-FORMATO19 correspondiente a la Pregunta N.° 20 de la
Guia de Evaluacién del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 2; sin embargo,
en el reporte preliminar de la evaluacion del ICP se recibio una observacion de
la SIP, por la cantidad de comunicados que debian realizarse bimensualmente,
por lo que no se llegd cumplir con lo requerido en esta pregunta toda vez que
se realizO 5 comunicaciones internas y 5 externas cada 2 meses, no

Oficina de Integridad Institucional
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4.2

contabilizandose varias comunicaciones realizadas en el mismo mes. (83% de
cumplimiento)

4.1.4. Plan breve de cierre de brechas

Accion 16: DJI 290%: Refuerzo de comunicados y alertas a los sujetos
obligados; cruces con INRH y coordinacion con la SNAAF para evaluar la
inclusion en los contratos de los sujetos externos, la obligacion de presentar la
DJI de inicio, periddica o de cese, segun corresponda.

Accién 27: TTAIP 0% resoluciones desfavorables: revisiébn de criterios
denegatorios; capacitacion FRASAIP; comunicacion de matriz de precedentes.
Accion 31: 1) Plan de Accion en plazo y 2) Ejecucion de acciones en plazo
(100%): tablero con OCI y responsables; plazos internos; alertas y
escalamiento.

Accién 37: 100% Comunicados de la plataforma de denuncias y medidas de
proteccion: Como minimo 6 comunicados internos y externos incluidos en el
Programa de Comunicacion para fortalecer la cultura de integridad en la
SUNAT - 2026.

Avances en laimplementacién del Modelo de Integridad

La evaluacion realizada por la SIP para el afio 2025 comprendi6é 62 preguntas:

16 enla Etapa N.° 1,
26 en la Etapa N.° 2,
20 en la Etapa N.° 3,

Teniendo como alcance el periodo octubre 2024 — setiembre 2025.

Segun el Reporte Nacional de la Implementacion del Modelo de Integridad 2025,
los resultados fueron:

« Etapa 1: 0.96 (Optimo)
e Etapa 2: 0.94 (Optimo)
e Etapa 3: 0.72 (Aceptable)

Principales logros:

» Obtencién de puntajes 6ptimos en Etapas 1y 2.
e Avance a la Etapa N.° 3, superando el resultado del afio previo, en el que la
entidad permaneci6 en la Etapa 1.

Brechas identificadas segun reporte preliminar:

e Etapa 2: Preguntas 16 y 20 (Oll).

« Etapa 3: Preguntas 01 (SNAAF), 05 (Oll), 08 (OGM), 10 (OSDENA), 12, 18 y
20 (Oll).

Oficina de Integridad Institucional
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4.2.2. Detalle de las preguntas de las guias de la SIP en las que se presentan
brechas

Etapa 2 - Pregunta N.° 16: ¢La entidad ha cumplido con presentar
oportunamente las acciones preventivas o0 correctivas inmediatas
respecto de las situaciones adversas identificadas en los informes de
Control Simultadneo? (Pregunta a cargo de la Oll)

Tal como se expuso en el numeral 4.1.3 — Accién 31, entre octubre 2024 y
setiembre 2025 la Oll gestion6 96 situaciones adversas. De ellas, 94 fueron
remitidas al OCI dentro del plazo de 5 dias habiles, mientras que 2 situaciones
adversas del Informe de Control Concurrente N.° 189-2024-OCI/3793-SCC (ITI
Tacna) fueron remitidas fuera del plazo. Por esta razon, la SUNAT registré la
alternativa B, obteniendo 0.50 puntos y generando una brecha correspondiente
a la remisién no oportuna en dichos casos.

Etapa 2 - Pregunta N.° 20: ¢ La Oficina de Integridad Institucional o la que
haga sus veces realiza acciones de difusion y/o comunicacién internay
externa sobre la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano y
las medidas de proteccion al denunciante durante el afio de evaluacion?
(Pregunta a cargo de la Oll)

Tal como se indica en el numeral 4.1.2 - Accioén 37 de este documento, esta
pregunta fue observada por la SIP, debido que el aspecto evaluado requiere 6
difusiones internas y 6 externas sobre la Plataforma y Medidas de proteccion
al denunciante y que la difusion debe hacerse cada dos meses. Indicé que de
los medios de verificacibn presentados se observa que existen varias
difusiones en el mismo mes; por lo que solo se valida una de cada mes. Por
ello, cambiaron la alternativa A por la B validandola con observacion.

Al respecto, revisando la informacion se aprecia que, si bien se efectuaron mas
de 6 comunicaciones sobre denuncias y medidas de proteccién, algunas se
realizaron en el mismo mes por lo que no se consider6 realizar aclaracion
alguna, aceptando el cambio de alternativa de A por B que nos da un puntaje
de 0.50.

Etapa 3 - Pregunta N.° 01: ¢;La maxima autoridad administrativa ha
fortalecido la capacidad operativa de la Oficina de Integridad Institucional
o la que haga sus veces, dotandola de los recursos y/o herramientas
necesarias para el cumplimiento de sus responsabilidades? (Pregunta a
cargo del SNAAF)

Situacibn observada por la SIP. En el Informe de Evaluacion N.°
00050-2025-SUNAT/1WO0000, en la Pregunta N.° 23 (Etapa 2) se dejé
constancia de la autorizacion para incrementar 5 profesionales (proyeccion a
24 servidores), como condicion para asegurar el ejercicio adecuado de la
funcién de integridad. No obstante, el medio de verificacion presentado como
cumplimiento se consignd en conclusiones que, al 01.10.2025, se materializo
el refuerzo con 2 especialistas. Esta asimetria entre autorizacién (meta) y
materializacién (logro) llevé a la SIP a invalidar la alternativa presentada y a
otorgar 0.00 en la pregunta.

Oficina de Integridad Institucional
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Brecha actual (capacidad operativa). La Oll cuenta hoy con 19 colaboradores.
Para alcanzar la capacidad prevista (24), se dispone de 2 plazas CAT y 1 plaza
CAS (que llevarian a 22), quedando una brecha de 2
especialistas/profesionales. La brecha radica en no poder evidenciar aun la
dotacion total comprometida y operativa.

Etapa 3 - Pregunta N.° 05: ¢Los sujetos obligados por la Ley N° 31227
cumplen con presentar la Declaracién Jurada de Intereses - DJI en las
oportunidades y plazos sefialados en la norma? (Pregunta a cargo de la
oll)

Como se indica en el numeral 4.1.2 - Accién 16 de este informe, para el periodo
octubre 2024 a setiembre 2025 se alcanzé un cumplimiento de 76% no llegando
a la meta establecida del 90%. Por ello se respondi6 con la alternativa B. que
nos da un puntaje de 0.50.

Etapa 3 - Pregunta N.° 08: ¢La entidad ha recibido resoluciones
desfavorables del Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica — TTAIP, como resultado de apelaciones a las solicitudes de
acceso alainformacion publica? (Pregunta a cargo de la OGM y Oll)

Como se refiere en el numeral 4.1.2 — Accion 27 de este informe, la meta
establecida respecto a las apelaciones de las Solicitudes de Acceso a la
Informacion Publica (SAIP) es de 0% de resoluciones desfavorables (SAIP de
octubre 2024 a setiembre 2025).

De acuerdo con el reporte remitido por la OGM, en el periodo en evaluaciéon se
recibieron 23 resoluciones del TTAIP, de las cuales 16 fueron desfavorables
para la entidad es decir 70% y 7 favorables (30%). En tal sentido, no se cumplié
con el aspecto evaluado teniendo 0.00 de puntaje.

Sobre el particular, con Oficio N.° 000012-2025-SUNAT/1WO0000 del
14.11.2025 la Oll plante6 a la SIP como sugerencia que esta pregunta no se
aplique a las entidades con resoluciones recibidas del TTAIP que representen
menos del 5% del total de SAIP atendidas. Siendo que, en el caso de la SUNAT,
se atendid 5,084 SAIP de las cuales s6lo hemos recibido 23 resoluciones del
TTAIP lo que representa el 0.45% del total de solicitudes atendidas.

Etapa 3 - Pregunta N.° 10: ¢La entidad asegura la actualizaciéon
permanente del Registro de visitas en Linea, evitando solicitar la
habilitaciéon de registros extemporaneos a la Secretaria de Integridad
Pablica durante el afio evaluado? (pregunta a cargo de OSDENA)

Durante el periodo en evaluacion (octubre 2024 — setiembre 2025) se
registraron 197 registros extemporaneos previa solicitud de habilitacion a
la Subsecretaria de Gestion Estratégica de la Integridad Pablica de la SIP,
por lo que no se cumplié con el aspecto evaluado teniendo 0.00 de puntaje.

Al respecto, es preciso indicar que la SUNAT tiene implementado el registro de
visitas en 195 sedes y durante el periodo en evaluacién se tuvo un total 65 393
registros.

Oficina de Integridad Institucional
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Etapa 3 - Pregunta N.° 12: ¢La entidad ha implementado las acciones
preventivas y correctivas respecto a los informes con situaciones
adversas dentro de los plazos establecidos? (pregunta a cargo de la Oll)

En el numeral 4.1.2 — Pregunta 16 de este informe, se indica que de enero a
agosto del 2025 se recibieron 44 situaciones adversas, de las cuales fueron
corregidas 33 dentro del plazo, 4 fuera del plazo y 7 se encuentran pendientes
de evaluacién por parte del OCI; por tal motivo correspondié marcar como
respuesta la alternativa B. que tiene un puntaje de 0.50.

Al respecto, cabe indicar que con Oficio N.° 000012-2025-SUNAT/1WO0000 del
14.11.2025 la Oll planteé a la SIP como sugerencia que se excluyan los casos
en los que la entidad haya comunicado dentro del plazo establecido la
implementacién de las acciones preventivas o correctivas, y que a la fecha del
registro del formato no se tenga el pronunciamiento del OCI/ SOA/ CGR, sobre
el estado "CORREGIDA" 0 "NO CORREGIDA" de la situacidon adversa que
corresponda.

Etapa 3 - Pregunta N.° 18 ¢Las entidades conformantes de la Red de
Integridad Sectorial, Regional, Local o del Poder Judicial han superado
las Etapas N° 1y 2 con un puntaje "Apto" de implementacion del Modelo
de Integridad en el afio anterior al evaluado? (Pregunta a cargo de la Oll)

En la evaluacién del 2024 la SUNAT alcanzo un ICP de 0.89 en la Etapa 1. Se
tuvo 0.00 de puntaje en esta pregunta.

Etapa 3 - Pregunta N.° 20: La Oficina de Integridad Institucional o la que
haga sus veces en coordinaciéon con las demas unidades de organizacion
halogrado que su entidad obtenga el puntaje maximo en la Etapa 1 (1.00)
y el puntaje maximo en la Etapa 2 (1.00) del modelo de integridad, en la
evaluacion ICP del afio anterior. (Pregunta a cargo de la Oll)

Del mismo modo que en la pregunta anterior, se tiene que en la evaluacion del
2024 la SUNAT alcanzo un ICP de 0.89 en la Etapa 1. Se tuvo 0.00 de puntaje
en esta pregunta.

4.1.3 Plan breve de cierre de brechas

Etapa 2
e Pregunta N.° 16 — 100% Plan de Accién en plazo: tablero con OCI y

responsables; plazos internos; alertas y escalamiento.

Pregunta N.° 20 — 100% Comunicados de la plataforma de denuncias y
medidas de protecciébn: Como minimo 6 comunicados internos y externos
incluidos en el Programa de Comunicacion para fortalecer la cultura de
integridad en la SUNAT — 2026.

Etapa 2

Pregunta N.° 01 — Pasar de 19 a 24 colaboradores, para lo cual la Oll
gestionara ante la SNAAF y Adjuntas un paquete de medidas escalonado que
combina: i) ingreso de las 2 plazas CAT y 1 CAS aprobadas; ii) solicitud de

Oficina de Integridad Institucional
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destaque de 2 profesionales con perfiles de gestién de riesgos/control
interno; y iii) optimizacién interna (redistribucion de cargas, automatizacion
basica de procesos). Este paquete busca materializar 24 operativos y mostrar
evidencia objetiva de fortalecimiento.

e Pregunta N.° 05 - DJI 290%: Refuerzo de comunicados y alertas a los sujetos
obligados; cruces con INRH y coordinacion con la SNAAF para evaluar la
inclusion en los contratos de los sujetos externos, la obligacion de presentar la
DJI de inicio, periddica o de cese, segun corresponda.

e Pregunta N.° 08 - TTAIP 0% desfavorable: revision de criterios denegatorios;
capacitacion FRASAIP; comunicacién de matriz de precedentes.

e Pregunta N.° 10 — 0% de Solicitud de habilitacion para registros
extemporaneos: se propone que OSDENA realice un diagnéstico de causas,
distinguiendo retroactividad vélida de extemporaneidad operativa. El diagndstico
deberia incluir estratificacion por sede, franja y causa, y presentara opciones de
mejora con indicadores de seguimiento que faciliten la reduccién sostenida de
extemporaneos.

e Pregunta N.° 12 - Ejecucion de acciones en plazo (100%): tablero con OCl y
responsables; plazos internos; alertas y escalamiento.

e Pregunta N.° 18 - Puntaje apto en las Etapas 1 y 2: Para el 2025 se tiene
puntaje apto.

Pregunta N.° 20 - Puntaje maximo en las Etapa 1 y 2: En espera del reporte
final de la SIP para identificar acciones para el cierre de esta brecha.

CONCLUSIONES

1. Se ha cumplido con ejecutar 45 de las 49 acciones previstas en el Programa de

Integridad de la SUNAT al mes de diciembre del 2025, obteniéndose un nivel de
cumplimiento global de 91.8%.

Las brechas identificadas en la ejecucién del Programa de Integridad del 2025
corresponden a las Acciones 16, 27, 31 y 37, estas acciones estan referidas a la
identificacion de riesgos que afectan la integridad publica, a la presentacion de la
Declaracion Jurada de Intereses, a las Resoluciones desfavorables recibidas del
Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y al plazo de atencion
de las situaciones adversas formuladas por la Contraloria General de la Republica,
OCl y Sociedades Auditoras, estableciéndose acciones para su cierre.

De acuerdo con la informacion registrada en el aplicativo del indice de Capacidad
Preventiva frente a la Corrupcién y a las Fichas de observaciones ICP 2025
remitidas por la Secretaria de Integridad Publica, se tiene que la Entidad ha logrado
pasar a la Etapa N° 3, con una proyeccion de puntaje 6ptimo en las Etapas N° 1, 2
y de aceptable en la Etapa N.° 3.

. ANEXOS

Anexo N.° 01: Ejecucién del Programa de Integridad al Il Semestre del 2025
Anexo N° 02: Detalle de la ejecucion de cada una de las acciones del Programa
al Il semestre del 2025.
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Anexo N° 01

Ejecucion del Programa de Integridad al Il semestre del 2025

Accion Meta Responsable / Estado
Involucrado
1 | Incorporar las materias de integridad, | 1 documento aprobado Responsable: ONPEE Cumplida
ética y/o lucha contra la corrupcion Involucrados: Oll
como objetivo institucional y/o accién
estratégica institucional en el PEI.
2 | Participar en las reuniones de la Red de | 4 participaciones (1 por Responsable: OlIl 'y Cumplida
Integridad del Sector Economia y | trimestre, en las 4 participa SNAAF
Finanzas. la Oll y en 2 el SNAAF)
3 | Realizar el seguimiento a las | 1informe Responsable: Oll Cumplida
disposiciones que efectie el SNAAF Involucrado: SNAAF
sobre el informe de capacidad operativa
de la Oll a fin de asegurar de que cuente
con los recursos necesarios para el
ejercicio de la funcién de integridad.
4 | Realizar las acciones que permitan | Lograr renovacion de la Responsable: Oll Cumplida
mantener la certificacion en los | certificacion del SGAS Involucrados: Duefios
procesos del Sistema de Gestion y/o gestores de los
Antisoborno. procesos dentro del
alcance del SGAS
5 | Informar sobre el desempefio del | 1informe anual Responsable: Oll Cumplida
Sistema de Gestién Antisoborno.
6 | Fortalecer las Capacidades del personal | Al menos 1 servidor del 80% | Responsable: Oll Cumplida
de las unidades de organizaciéon que | de todas las unidades de | Involucrados:
ejercen el rol conductor y técnico en el | organizacién que ejercen el | Unidades del rol
proceso de gestion de riesgos que | rol técnico y del personal con | técnico
afectan la integridad publica. rol conductor.
7 | Conducir la Identificacion de los | 1 informe que sefiale el | Responsable: Oll Cumplida
contextos de riesgo que podrian afectar | andlisis efectuado para la | Involucrados:
la integridad publica en los procesos | identificacion de los | Unidades con rol
misionales y procesos de soporte | contextos de riesgoy formato | técnico
requeridos para la entrega de los
productos.
8 | Brindar asistencia técnica a las | 100 % de atencion a las | Responsable: Oll Cumplida
unidades de organizacion con rol | solicitudes de asistencia | Involucrados:
técnico en el proceso de gestion de | técnica de las unidades de | Unidades del Rol
riesgos que afectan la integridad | organizacion con rol técnico Técnico
publica.
9 | Conducir la identificacion de riesgos de | Al menos al 25% de los | Responsable: Oll Cumplida
corrupcion y el establecimiento de | procesos misionales y de | Involucrados:
medidas de prevencion y/o mitigacion, | soporte requeridos para la | Unidades  del rol
previa determinacién de los procesos | entrega de productos técnico
misionales y de soporte vinculados a
contextos de riesgos de la entidad.
10 | Monitorear el cumplimiento de las | linforme de monitoreo a | Responsable: Oll Cumplida
medidas de prevencion y/o mitigacion | setiembre Involucrados:
de los riesgos de  corrupcion Unidades con  rol
identificados conforme a la Guia técnico
aprobada por la Secretaria de Integridad
Publica.
11 | Acreditar el uso de la Plataforma de | 1 informe del periodo octubre | Responsables: INRH, Cumplida
Debida Diligencia en los procesos de | 2024 a setiembre 2025 (por | INA (incluye OSAS,
contratacion de personal y proveedores | cada responsable) GSAy SSA),
de servicios. UE 2, UE3
12 | Efectuar el monitoreo y seguimiento del | 1 informe del periodo octubre | Responsable: Oll Cumplida
riesgo moderado (amarillo) que brindala | 2024 a setiembre 2025
Plataforma de Debida Diligencia del
Sector Publico en los procesos de
contratacion y designacion.
13 | Asesorar y reportar permanentemente a | 10 informes (1 por mes) Responsable: Oll Cumplida

la SNAAF para el registro vy
actualizacion de la informacién en el
Sistema de Declaraciones Juradas para
la Gestion de Conflicto de Intereses 4-
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SIDJI sobre los sujetos obligados a
presentar Declaracion Jurada de
Intereses - DJI con precision de las altas
y bajas producidas.
14 | Mantener los instrumentos de gestion | 1 memorandum indicando | Responsable: INRH Cumplida
de recursos humanos alineados alalLey | que los instrumentos de
N° 31419 y su Reglamento, aprobado | gestion se encuentran
por Decreto Supremo N° 053-2022- | alineados alalLey N°31419y
PCM. su Reglamento.
15 | Acreditar la incorporacion de | 2 o mas mecanismos de | Responsable: INRH Cumplida
mecanismos que aseguren la | transparencia e integridad
transparencia e integridad en los | referidos en la descripcion de
procesos de contratacién de personal. la Pregunta N.° 6 de la Guia
de Evaluacion del Modelo de
Integridad en la Etapa N.° 1:
Inicial.
16 | Verificar que los sujetos obligados por la | 1 reporte de octubre 2024 a | Responsable: oll Con brecha
Ley N° 31227 cumplieron con presentar | setiembre 2025 con el 90% | Involucrados: INRH
la Declaracion Jurada de Intereses - DJI | de cumplimiento
en las oportunidades y plazos | 4 informes (1 por trimestre)
sefialados en la norma.
17 | Incluir en el Lineamiento de | 1 documento aprobado Responsable: INRH Cumplida
reconocimiento de  personal el Involucrado: Oll
reconocimiento por la contribuciéon de
los servidores publicos en iniciativas y
buenas practicas que promuevan el
desempefio ético de la funcion puablica.
18 | Verificar el cumplimiento de las | 10 informes (1 por mes) Responsable: oll Cumplida
disposiciones especificas establecidas Involucrados: INA,
en el articulo 8 y numeral 2.4 del articulo INRH
2 de la Ley N° 31564 Ley de Prevencion
y Mitigacion del Conflicto de Intereses
en el acceso y salida de personal del
servicio publico y su Reglamento
19 | Reportar la identificacion o no de | 11 informes (1 mensualy 1 Responsable: Oll Cumplida
posibles conflictos de intereses de todos | por el periodo oct 2024 a set
los sujetos del sector publico obligados | 2025)
a presentar Declaracion Jurada de
Intereses en la entidad.
20 | Reportar el registro y publicacion de las | 2 informes (1 por semestre) Responsable: Oll Cumplida
situaciones de conflicto de intereses.
21 | Reportar el registro y publicacion de los | 2 informe (1 por semestre) Responsable: Oll Cumplida
ofrecimientos y/o recepcion de regalos,
cortesias, atenciones e invitaciones u
otros actos similares.
22 | Revisar que el Registro de Visitas en | 11 informes (1 pormesy 1del | Responsable: oll Cumplida
Linea y Registro de Agendas Oficiales | periodo octubre 2024 a | Involucrado: OSDENA
de la sede central cuente con | setiembre 2025)
informacién  actualizada,  evitando
solicitar a la SIP registros
extemporaneos.
23 | Realizar el seguimiento del Registro de | 1 informe (Periodo oct 2024 a | Responsable: Oll Cumplida
Visitas en Linea de todas las sedes | set 2025) Involucrado: OSDENA
institucionales verificando que cuenten
con informacién actualizada, evitando
solicitar a la SIP registros
extemporaneos.
24 | Monitorear el cumplimiento de la | 4 informes (1 por trimestre) Responsable: oll Cumplida
publicacion de informacién de la Entidad Involucrado: OGM
en el Portal de Transparencia Estandar.
25 | Acreditar que la entidad cuenta con un | 1 reporte de acreditacion. Responsable: OGM Cumplida
Portal de Transparencia Estandar (PTE)
y canal virtual para la recepcién de
Solicitudes de Acceso a la Informacion
Pdblica, con sus responsables
asignados.
26 | Realizar el seguimiento del nivel | 1 reporte (de las SAIP de | Responsable: OGM, Cumplida
porcentual de respuesta de las | octubre 2024 a setiembre | Oll
2025 reportando un
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Solicitudes de Acceso a Informacion | porcentaje mayor o igual al
Publica. 90%).
1 informe de seguimiento.
27 | Realizar el seguimiento a las | 1reporte con las apelaciones | Responsable: OGM, Con brecha
resoluciones desfavorables recibidas | de las SAIP y con el | Oll
del Tribunal de Transparenciay Acceso | porcentaje de 0% de
a la Informacién Publica, como | resoluciones desfavorables
consecuencia de apelaciones a las | (SAIP de octubre 2024 a
solicitudes de acceso a la informacién | setiembre 2025
publica.
28 | Cumplir con presentar los entregables | 6 entregables Responsable: UE 1 UE Cumplida
para la implementacion del Sistema de 2,UE3
Control Interno.
29 | Alcanzar el gradoy nivel de madurez del | Mayor o igual al 90% Responsable: UE 1, Cumplida
Sistema de Control Interno de acuerdo a UE 2, UE 3
la evaluacion del OCI en el ultimo
periodo evaluado.
30 | Reportar el nivel de avance de la | 1 reporte del nivel de | Responsable: OGM Cumplida
implementacion de las | implementacion  de las
recomendaciones derivadas de | recomendaciones mayor o
informes de servicio de control posterior | igual a 80%.
emitidos por el OCl. CGR vy las
Sociedades de Auditoria.
31 | Monitorear el proceso de | 2 informes de seguimiento (1 | Responsable: Ol Con brecha
implementacion y seguimiento de las | por semestre)
recomendaciones y situaciones | Gestionar el cumplimiento de
adversas formuladas por la Contraloria | |a presentacién oportuna del
General de la Republica, OCl y | 100% de las acciones
Sociedades Auditoras, en los servicios | preventivas o correctivas del
de control simultaneo, informes | periodo octubre 2024 a
internos, alertas de control e informes | setiembre 2025
SINAD, entre otros. Gestionar que se ejecute el
100% de las acciones
preventivas y correctivas
respecto a los informes con
situaciones adversas dentro
de los 45 calendarios
(periodo ene a ago. 2025)
32 | Ejecutar las capacitaciones incluidas en | 3 actividades de capacitacion | Responsable: INRH Cumplida
el Plan de Desarrollo de Personas | con la participacion de al | Involucrados: Oll
(PDP) en materia de integridad dirigidas | menos el 80% de los
a todos los colaboradores. colaboradores en una de
ellas.
33 | Incorporar acciones de difusion en | 1 documento aprobado Responsable: INRH Cumplida
materia de integridad en el Plan de Involucrados: Oll
Comunicacién Interna.
34 | Ejecutar el Programa de Comunicacién | 3 informes (1 a junio, 1 a | Responsable: oll Cumplida
para el fortalecimiento de la Cultura de | setiembre y 1 a diciembre) | Involucrados: INRH,
Integridad en la SUNAT - 2025. que indique que se han | GC, INP
realizado dos acciones de
difusion interna y dos
acciones de difusién externa
cada mes
35 | Acreditar que se han incorporado | Inclusién de contenidos sobre | Responsable: INRH Cumplida
contenidos sobre ética e integridad | ética e integridad publica en
publica en el proceso de induccién para | el proceso de induccion.
el personal que ingrese a la entidad.
36 | Ejecutar el Programa de Sensibilizacion | 2 informes (1 por cada | Responsable: Oll Cumplida
para el fortalecimiento de la Cultura de | semestre)
Integridad en la SUNAT - 2025. 2 reportes (1 con dos charlas
distintas con la participacion
minima del 10% del personal
en cada una de ellas, y 1 con
mas del 80% de funcionarios
con capacidad de decision
capacitados
37 | Realizar acciones de difusion interna 'y | 6 difusiones internas y 6 | Responsable: oll Con brecha
externa sobre la Plataforma Digital | externas (como minimo 2 | Involucrados: GC, INP:
Unica de Denuncias del Ciudadano y las | cada dos meses) INRH
medidas de proteccion al denunciante.
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38 | Realizar el seguimiento a la situacion de | 2 informes (1 por semestre) Responsable: Oll Cumplida
las denuncias y medidas de proteccion
al denunciante con el detalle de las
denuncias que fueron derivadas a la
Secretaria Técnica, OCI o Procuraduria
Publica.
39 | Cumplir los plazos de tramite para | Reportar el cumplimiento de | Responsable: Oll Cumplida
atencion oportuna de las denuncias y | plazos del 90% de las
medidas de proteccion al denunciante | denuncias recibidas de
requeridas, otorgadas y denegadas. octubre 2024 a septiembre
2025
40 | Realizar el seguimiento a los | 2informes de seguimiento (1 | Responsable: Oll Cumplida
Procedimientos Administrativos | por semestre) Involucrado: INRH
Disciplinarios de la SUNAT.
41 | Realizar la encuesta anual al personal | 1 informe con el resultado de | Responsable: Oll Cumplida
para medir la percepcion de laintegridad | la encuesta (se debe adjuntar | Involucrados: Todas la
y la lucha contra la corrupcién en la | el formulario utilizado, | UUOO
entidad. ordenando las preguntas de
acuerdo con su tipo:
conocimientos percepcién y
casos practicos ylo
problemas éticos).
42 | Evaluar los recursos con los que cuenta | 1 informe de capacidad | Responsable: Oll Cumplida
la OIl para la implementacion del | operativa
Modelo de Integridad.
43 | Realizar el seguimiento a la | 1informe de cumplimiento de | Responsable: Oll Cumplida
implementacion de recomendaciones | todas las recomendaciones
establecidas en la encuesta en materia | planteadas
de integridad publica del afio 2024.
44 | Realizar reuniones de coordinacion con | 3 reuniones (presenciales o | Responsable: Oll Cumplida
las unidades de organizacién que | virtuales) Involucrados: SNAAF,
participan en la implementacion del ONPEE, INRH, INA,
Modelo de Integridad. OGM, UE1, UE2, UE3
45 | Comunicar a todo el personal que laOll | 5 comunicaciones por | Responsable: Oll Cumplida
es la encargada de brindar orientaciény | correos electrénicos Involucrados:  Todas
asistencia técnica respecto de las las UUOO
actividades  relacionadas con la
implementacion  del Modelo de
Integridad.
46 | Acreditar que la OIl cuenta con | Todas las lineas de trabajo Responsable: Oll Cumplida
servidores necesarios para cubrir las | prioritarias cuentan con
lineas de trabajo prioritarias: i) | servidores
monitoreo y evaluacion; ii) gestion de
riesgos; iii) capacitaciones y
comunicaciéon; 'y iv) denuncia Yy
proteccién al denunciante.
47 | Asesorar a los funcionarios vy/o | 1 informe (asesorias | Responsable: Oll Cumplida
servidores publicos sobre temas | brindadas de octubre 2024 a
especificos en materia de integridad. setiembre 2025)
48 | Realizar el monitoreo del nivel de | 3 informes (1 al primer | Responsable: Oll Cumplida
cumplimiento del Programa de | semestre, 1 al mes de | Involucrados: SN,
Integridad, dando cuenta mediante | octubre y 1 al segundo | SNAAF
reuniones al titular de la entidad y a la | semestre) y 2 Actas de
maxima autoridad administrativa. reuniones (1 en el primer
semestre y la otra en el tercer
trimestre).
49 | Verificar si se mejor6 la capacidad | 1informe Responsable: Oll Cumplida
operativa de la Oficina de Integridad Involucrados: SNAAF
Institucional a consecuencia del Informe
de Capacidad Operativa.
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Anexo N° 02

Nivel de cumplimiento de cada una de las acciones del Programa al Il semestre del 2025.

| Componente 1: Compromiso de la Alta Direccién |

Accion 1: Incorporar las materias de integridad, ética y/o lucha contrala corrupciéon como
objetivo institucional y/o accidn estratégica institucional en el PEI.

Programacion: Responsable: ONPEE, Indicador: Documento aprobado, Meta: 1 documento

Ejecucion 100%: Con Resolucién de Superintendencia N.° 000326-2025-SUNAT del
27.10.2025 se aprobo el Plan Estratégico Institucional (PEI) para el 2024-2028 Actualizado de la
SUNAT, en el que se incorporoé la Accién Estratégica AEI 04.03 “Implementacion y desarrollo del
Modelo de Integridad Institucional”.

Accion 2: Participar en las reuniones de la Red de Integridad del Sector Economia y
Finanzas.

Programacion: Responsable: OIll, Indicador; Cantidad de participaciones, Meta: 4
participaciones (Una por trimestre, en las 4 participa la Oll y en dos el SNAAF).

Ejecucion 100%: La Oll participé en 8 reuniones de coordinacion con la Red de Integridad del
Sector de Economia y Finanzas, en fechas: 30.01.2025, 26.02.2025, 01.04.2025, 06.05.2025,
12.06.2025, 28.08.2025, 06/10/2025 y 21/11/2025.

En las reuniones del 06.05.2025 y 06/10/2025 fueron plenarias con la participaron de las
Méximas Autoridades Administrativas de cada entidad.

Accidon 3: Realizar el seguimiento a las disposiciones que efectie el SNAAF sobre el
informe de capacidad operativa de la Oll a fin de asegurar de que cuente con los recursos
necesarios para el ejercicio de la funcién de integridad.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe.

Ejecucion 100%: Informe de Evaluacion N.° 000096-2025-SUNAT/1W0000 del 17/10/2025 - A
partir del 01.10.2025 se fortaleci6 la capacidad Operativa de la Oll con dos especialistas y a partir
del 24.09.2025 se asigno una oficina adicional en el piso 17 del Edificio Sulamérica, mejorando
su infraestructura.
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Con este informe se sustenté la Pregunta N.° 01 de la Guia de Evaluacion del Modelo de
Integridad en la Etapa N.° 3, el cual fue observado por la SIP con correo del 27.01.2026,
indicando que, no se acredita que se ha fortalecido la capacidad operativa con el personal
necesario dado lo reportado en el informe de capacidad operativa reportado en la Accién 42.

| Componente 2: Gestién de riegos |

e Accibdn 4: Realizar las acciones que permitan mantener la certificacion en los procesos del
Sistema de Gestion Antisoborno.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Certificado del SGAS, Meta: Renovacion de la
certificacion del SGAS.

Ejecucion 100%: Con el Memorandum Circular N.° 00083-2025-SUNAT/1WO0000 del
19/12/2025 se remitié a la Alta Direccion el Certificado con fecha de validacion el 16/12/2025.

e Accién 5: Informar sobre el desempefio del Sistema de Gestion Antisoborno.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe anual.

Ejecucion 100%: Informe de Evaluacién N.° 000120-2025-SUNAT/1WO0000 del 31/12/2025 — Se
da cuenta sobre el desempefio del Sistema de Gestion Antisoborno, remitiéndolo a la Alta
Direccion con el Memorandum Circular N.° 000086-2025-SUNAT/1WO0000 del 31/12/2025.

e Accibn 6: Fortalecer las Capacidades del personal de las unidades de organizacién que
ejercen el rol conductor y técnico en el proceso de gestion de riesgos que afectan la
integridad publica.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Porcentaje, Meta: Al menos 1 servidor del 80% de
todas las unidades de organizacidn que ejercen el rol técnico y del personal con rol conductor.

Ejecucion 100%: Se reporta la participacion de las 14 unidades de organizacién con rol técnico
(100%) y del rol conductor.

e Accién 7: Conducir la Identificacién de los contextos de riesgo que podrian afectar la
integridad publica en los procesos misionales y procesos de soporte requeridos para la
entrega de los productos.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe que sefale
el andlisis efectuado para la identificacion de los contextos de riesgo y formato.

Ejecucion 100%: Informe de Evaluacion N.° 0090-2025-SUNAT/1W0000 del 14.10.2025 en el
que se detalla sobre la identificacion de productos y contextos de riesgo que podrian afectar la
integridad publica en los procesos misionales y procesos de soporte de la SUNAT. Asimismo, Se
emitié el Formato E2 — FORMATO 4, en el que se da cuenta de la identificacion de contexto de
riesgo en los 38 procesos a nivel cero.

e Accién 8: Brindar asistencia técnica a las unidades de organizacion con rol técnico en el
proceso de gestion de riesgos que afectan la integridad publica.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Porcentaje, Meta: 100 % de atencién a las
solicitudes de asistencia técnica de las unidades de organizacioén con rol técnico.

Ejecucion 100%: Conforme a la Pregunta N.° 05 de la Guia de Evaluacién del Modelo de
Integridad en la Etapa N.° 2, para alcanzar el maximo puntaje se requiere que se brinde
asistencia técnica a todas las unidades de organizacidn con rol técnico en el proceso de gestion
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de riesgos que afectan la integridad publica; estableciendo como medio de verificacion el
Formato E2 - FORMATO 5.

Se cumplié con lo requerido toda vez que la Oll convoco a las 14 unidades de organizacién que
tienen el rol técnico en la entidad, brindandoles asistencia técnica sobre el proceso de gestion
de riesgos que afectan la integridad publica. Las asistencias se encuentran documentadas en 13
actas y 1 informe, registrando su informacién en el Formato E2-FORMATO 04.

Accién 9: Conducir la identificacion de riesgos de corrupcion y el establecimiento de
medidas de prevencion y/o mitigacién, previa determinacion de los procesos misionales
y de soporte vinculados a contextos de riesgos de la entidad.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Porcentaje, Meta: Al menos al 25% de los procesos
misionales y de soporte requeridos para la entrega de productos

Ejecucion 100%: Informe de Evaluacion N.° 000102-2025-SUNAT/1W0000 del 30.10.2025 -
Concluye: 1) La SUNAT cuenta con 38 procesos (26 misionales y 12 de apoyo). Conforme lo
requerido por la SIP para el 2025, 1) se identifico el 25% del total y se seleccion6 9 procesos (6
misionales y 3 de apoyo) para la aplicacién de la Guia de Gestion de riesgos que afectan la
integridad publica; 2) Se realiz6 la identificacion de riesgos en 8 procesos (5 misionales y 3 de
apoyo), lo que representa el 83% del universo establecido para el afio 2025; y 3) Se identificaron
38 riesgos de corrupcién y se determinaron 110 medidas de prevencion, tendentes a evitar su
materializacion.

De acuerdo con la Pregunta N.° 03 de la versién 2 de la Guia de Evaluaciéon del Modelo de
Integridad en la Etapa N.° 3, se requiere la identificacion de al menos el 80% del universo de
procesos misionales y de soporte establecidos para el periodo evaluado, siendo que el universo
de procesos misionales y de soporte es, como minimo, el 25 % del total de procesos identificados
por la entidad, motivo por el cual se considera cumplida esta accion.

Accidn 10: Monitorear el cumplimiento de las medidas de prevencion y/o mitigacién de los
riesgos de corrupcion identificados conforme a la Guia aprobada por la Secretaria de
Integridad Publica.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe de
monitoreo

Ejecucion 100%: En la versién 2 de la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la Etapa
N.° 3, se trasladé el desarrollo de esta accion para el afio 2026: sin perjuicio de ello se emiti6 el
Informe de Evaluacion N.° 000099-2025-SUNAT/1WO0000 del 24/10/2025, en el que se reporta
la revision a la ejecucion de las medidas de prevencion establecidas para el tratamiento de los
riesgos que afectan la integridad publica, sefialados en el Plan de Implementacion de los
procesos que se encuentran dentro del alcance del Sistema de Gestibn Antisoborno (SGAS),
respecto al periodo enero a junio del 2025 y las acciones para la actualizacién de la
documentacién que permiten la gestion de riesgos, realizadas a septiembre del 2025.

| Componente 3: Politicas de integridad |

Accion 11: Acreditar el uso de la Plataforma de Debida Diligencia en los procesos de
contratacion de personal y proveedores de servicios.

Programacion: Responsable: INRH, INA (incluye OSAS, GSA y SSA), UE 2 y UES3, Indicador:
Cantidad de informes, Meta: 1 informe del periodo octubre 2024 a setiembre 2025 (por cada
responsable)
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Ejecucion 100%: Intendencia Nacional de Recursos Humanos (INRH): Informe N.° 000336-
2025-8A1400 del 08.10.2025 de la Division de Incorporacion y Administracién de Personal.
Intendencia Nacional de Administracion (INA) Incluye OSAS, GSA y SSA: Informe N.°
000239-2025-SUNAT/8B7300 del 06.10.2025 de la Division de Ejecucién Contractual. Unidad
Ejecutora de Inversidon Publica (UE2): Informe Técnico 354-2025-811000 del 10.10.2025 de la
Gerencia de Administracién. Unidad Ejecutora Mejoramiento del Sistemas de Informacion
(UE3): Informe N.° 66-2025-8G1000 del 10.10.2025 emitido por la Coordinacién Administrativa
y Financiera,

En todos los informes se acredita el uso de la Plataforma de Debida Diligencia.
Accidn 12: Efectuar el monitoreo y seguimiento del riesgo moderado (amarillo) que brinda
la Plataforma de Debida Diligencia del Sector Publico en los procesos de contratacion y

designacion.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe del periodo
octubre 2024 a setiembre 2025

Ejecucion 100%: Informe de Evaluacion N.° 000098-2025-SUNAT/1W0000 del 21.10.2025
remitido al SNAAF con el Memorandum N.° 000303-2025-SUNAT/1W0000 del 21/10/2025 —
Concluye que se reportaron un total de 8 casos con riesgo moderado (amarillo) relacionados con
antecedentes judiciales y/o penales, verificandose el desvanecimiento de dichos riesgos en los
8 casos sefialados, por lo tanto, no correspondié realizar accion de monitoreo.

Accidn _13: Asesorar y reportar permanentemente a la SNAAF para el registro y
actualizacion de la informacién en el Sistema de Declaraciones Juradas para la Gestién
de Conflicto de Intereses - SIDJI sobre los sujetos obligados a presentar Declaracion
Jurada de Intereses - DJI con precisién de las altas y bajas producidas.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 10 informes (Uno por
mes)

Ejecucion 100%: Los informes emitidos en el periodo de evaluacion establecido por la SIP y los
memorandums de remision a la SNAAF son los siguientes:

Informe de Evaluaciéon N° Fecha Memorandum N° Fecha Mes
verificado
096-2024-SUNAT/1W0000 18.11.2024 262-2024-SUNAT/1WO0000 |18.11.2024 | Oct.2024
107-2024-SUNAT/1WO0000 16.12.2024 297-2024-SUNAT/1WO0000 (16.12.2024 | Nov.2024
021-2025-SUNAT/1W0000 28.02.2025 071-2025-SUNAT/1W0000 [28.02.2025 | Ene.2025
030-2025-SUNAT/1W0000 31.03.2025 114-2025-SUNAT/1IW0000 [31.03.2025 | Feb.2025
1 | 033-2025-SUNAT/1WO0000 14.04.2025 128-2025-SUNAT/1IW0000 [15.04.2025 | Mar.2025
2 | 040-2025- SUNAT/1IWO0000 | 16.05.2025 154-2025-SUNAT/1IW0000 [16.05.2025 | Abr.2025
3 | 047-2025- SUNAT/1WO0000 12.06.2025 171-2025-SUNAT/1W0000 [12.06.2025 | May.2025
4 | 058-2025- SUNAT/1WO0000 | 15.07.2025 215-2025-SUNAT/1W0000 |15.07.2025 | Jun.2025
5 ]069-2025- SUNAT/1W0000 15.08.2025 236-2025-SUNAT/1W0000 |15.08.2025 | Jul.2025
6 | 074-2025- SUNAT/1W0000 15.09.2025 262-2025-SUNAT/1W0000 |15.09.2025 | Ago.2025
7 |086-2025- SUNAT/1W0000 13.10.2025 293-2025-SUNAT/1W0000 |13.10.2025| Set.2025
8 | 107-2025- SUNAT/1WO0000 17.11.2025 329-2025-SUNAT/1IW0000 (17.11.2025| Oct.2025
9 | 115-2025- SUNAT/1WO0000 15.12.2025 350-2025-SUNAT/1IW0000 [15.12.2025 | Nov.2025
10 | 008-2026-SUNAT/1W0000 12.01.2026 011-2026-SUNAT/1WO0000 |12.01.2026 | Dic.2025

Adicionalmente, la OIll emitid un Informe de Evaluaciéon N.° 096-2025- SUNAT/1WO0000 del
17/10/2025 con el consolidado de octubre del 2024 a setiembre del 2025 para presentarlo como
medio de verificacion a la SIP. Dicho informe se remitiéo al SNAAF con el Memorandum N.° 302-
2025-SUNAT/1W0000 del 17.10.2025.
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Accidn 14: Mantener los instrumentos de gestidon de recursos humanos alineados ala Ley
N. 31419 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N.° 053-2022-PCM.

Programacion: Responsable: INRH, Indicador: Cantidad de memorandum, Meta: 1
memorandum indicando que los instrumentos de gestion se encuentran alineados a la Ley N.°
31419 y su Reglamento

Ejecucion 100%: Memorandum N.° 000212-2025-SUNAT/8A0000 del 03.07.2025 la Intendencia
Nacional de Recursos Humanos (INRH) remitid el Informe N.° 000014-2025-SUNAT/8A0200 del
03.07.2025 en el que se indica que, desde la aprobacion de la Resolucién de Superintendencia
Nacional Adjunta de Administracion y Finanzas N.° 000212-2022-SUNAT/800000, se cumplia
con la consideracion de la Ley N.° 31419 y su Reglamento aprobado con Decreto Supremo N.°
053-2022-PCM y modificatoria; y que, los instrumentos de gestion de recursos humanos vigentes
a la fecha, estan alineados a la Ley N.° 31419 y su Reglamento.

Accidn 15: Acreditar la incorporacion de mecanismos que aseguren la transparencia e
integridad en los procesos de contratacion de personal.

Programacion: Responsable: INRH, Indicador: Cantidad de mecanismos, Meta: 2 0 mas
mecanismos de transparencia e integridad referidos en la descripcion de la Pregunta N.° 6 de la
Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 1: Inicial.

Ejecucion 100%: La Pregunta N.° 06 de la Guia de Evaluacién del Modelo de Integridad en la
Etapa N.° 1, requiere la incorporacién de al menos uno (1) de los mecanismos de transparencia
e integridad. Con correo electrénico del 06.08.2025, la Division de Incorporacion y Administracion
de Personal remitié el Formato E1 - FORMATO 4, en el que se sustenta la incorporaciéon de 2
mecanismos que aseguran la transparencia e integridad en los procesos de contratacion de
personal.

Accion 16: Verificar que los sujetos obligados por la Ley N.° 31227 cumplieron con
presentar la Declaracion Jurada de Intereses - DJI en las oportunidades y plazos
sefialados en la norma.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de reportes, Cantidad de Informes, Meta:
1 reporte de octubre 2024 a setiembre 2025 con el 90% de cumplimiento y 4 Informes (1 por
trimestre)

Ejecucion 84%: Se elaboro el reporte de acuerdo con el Formato “E3-Formato 04” en el que se
registra el cumplimiento del 76% (redondeado) del periodo en evaluacion. Este formato
corresponde al medio de verificacién de la Pregunta N.° 05 de la Guia de Evaluacion del Modelo
de Integridad en la Etapa N.° 3, que para obtener el maximo puntaje requiere al menos el
cumplimiento oportuno de la presentacion de la DJI del 90% de los sujetos obligados en el
periodo octubre 2024 a setiembre 2025. Al respecto, con corte al 01.10.2025 se tiene un
cumplimiento del 75.74%, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

Indicador Oct a Dic 2024 2025 Total %
No Presentado 178 715 893 6.20
Pendiente 0 111 111 0.77
Presentacién Tardia 899 1592 2491 17.18
Presentado 3393 7518 10911 75.74
Total General 4470 9936 14406 99.9

Asimismo, se emitieron los siguientes informes:

Informe de Evaluacion N° Fecha |Memordndum Circular N°| Fecha | Trimestre
011-2025-SUNAT/1W0000 30.01.2025 |003-2025-SUNAT/1W0000 |30.01.2025 | IV - 2024
1 035-2025-SUNAT/1W0000 16.04.2025 |023-2025-SUNAT/1WO0000 [16.04.2025 | |- 2025
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2 064-2025-SUNAT/1W0000 22.07.2025 |047-2025-SUNAT/1W0000 |22.07.2025 | 1l - 2025
3 094-2025-SUNAT/1W0000 15.10.2025 |067-2025-SUNAT/1W0000 [16.10.2025 | 11l - 2025
4 094-2025-SUNAT/1W0000 15.10.2025 |006-2026-SUNAT/1W0000 |09.01.2026 | IV - 2025

Al IV trimestre del 2025 se reporta que de las 55 663 DJI esperadas al 03.01.2026, 3977 figuran
en estado “No presentado”, lo que representa el 7.14% del total.

Accidn 17: Incluir en el Lineamiento de reconocimiento de personal el reconocimiento por
la contribucién de los servidores publicos en iniciativas y buenas préacticas que
promuevan el desempefio ético de la funcién puablica.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Documento aprobado, Meta: 1 documento
aprobado.

Ejecucion 100%: Esta accion se programé de acuerdo con los medios de verificacion y
descripcion de la Pregunta N.° 08 de la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la Etapa
N.° 2. Sin embargo, considerando las indicaciones dadas en la asistencia técnica de la SIP
respecto de que era factible validar los reconocimientos efectuados en el marco de la Resolucion
Suprema N.° 120-2010-PCM, se tiene que el Lineamiento Temporal de la SUNAT vigente cumple
con lo solicitado al incluir el reconocimiento por el cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcion
Puablica de acuerdo con la citada Resolucidn Suprema, aspecto que ante la consulta de la Oll fue
confirmado por la SIP con correo electronico del 27.05.2025, con lo cual se tiene por cumplida
esta accion.

Sin perjuicio de ello, con correo electrénico del 18.09.2025 la Divisién de Clima Laboral y
Comunicacion Interna reenvio el correo remitido a todo el personal comunicando la aprobacion
del Lineamiento temporal para la gestion del Reconocimiento Laboral — SUNAT Version 1.1,
aprobado con Resolucién de Intendencia Nacional N.° 000102-2025-SUNAT/8A0000 del
15.09.2025, en el que se ha incluido para el reconocimiento por cumplimiento del Cédigo de Etica
de la Funcion Publica, aspectos como: porque se realiza, criterios de evaluacién, entre otros.

Acciodn 18: Verificar el cumplimiento de las disposiciones especificas establecidas en el
Articulo 8° y en el numeral 2.4 del Articulo 2° de la Ley N.° 31564 Ley de Prevencién y
Mitigacion del Conflicto de Intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico
y su Reglamento.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 10 informes (uno por
mes).

Ejecucion 100%: Los informes emitidos en el periodo de evaluacion establecido por la SIP y los
memorandums de remision a la SNAAF son los siguientes:

Informe de Evaluacién N° Fecha Mes Memorandum N° Fecha
104-2024-SUNAT/1WO0000 29.11.2024 Oct | 279-2024-SUNAT/1W0000 | 29.11.2024
108-2024-SUNAT/1WO0000 20.12.2024 Nov 307-2024-SUNAT/1WO0000 | 20.12.024
013-2025-SUNAT/1W0000 30.01.2025 Dic | 041-2025-SUNAT/1W0000 | 30.01.2025
022-2025-SUNAT/1WO0000 28.02.2025 Ene 072-2025-SUNAT/1WO0000 | 28.02.2025
027-2025-SUNAT/1WO0000 17.03.2025 Feb 096-2025-SUNAT/1WO0000 | 17.03.2025
1 036-2025-SUNAT/1WO0000 21.04.2025 Mar 133-2025-SUNAT/1W0000 | 21.04.2025
2 041-2025-SUNAT/1W0000 19.05.2025 Abr | 156-2025-SUNAT/1W0000 | 19.05.2025
3 048-2025-SUNAT/1W0000 12.06.2025 May | 172-2025-SUNAT/1IW0000 | 12.06.2025
4 066-2025-SUNAT/1WO0000 25.07.2025 Jun 223-2025-SUNAT/1WO0000 | 25.07.2025
5 071-2025-SUNAT/1WO0000 20.08.2025 Jul 241-2025-SUNAT/1WO0000 | 20.08.2025
6 080-2025-SUNAT/1W0000 26.09.2025 Ago | 277-2025-SUNAT/1IW0000 | 26.09.2025
7 080-2025-SUNAT/1W0000 15.10.2025 Set | 296-2025-SUNAT/1W0000 | 15.10.2025
8 108-2025-SUNAT/1W0000 18.11.2025 Oct | 331-2025-SUNAT/1W0000 | 18.11.2025
9 114-2025-SUNAT/1WO0000 12.12.2025 Nov | 349-2025-SUNAT/1WO0000 | 12.12.2025
10 012-2026-SUNAT/1W0000 21.01.2026 Dic 021-2026-SUNAT/1WO0000 | 22.01.2026
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Accidn 19: Reportar laidentificacién o no de posibles conflictos de intereses de todos los

sujetos del sector publico obligados a presentar Declaracién Jurada de Intereses en la
entidad.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 11 informes (1
mensual y 1 por el periodo oct 2024 a set 2025).

Ejecucion 100%: Los informes emitidos en el periodo de evaluacion establecido por la SIP y los
memorandums de remision a la SNAAF son los siguientes:

Informe de Evaluacion N° Fecha Mes Memorandum N.° Fecha
104-2024-SUNAT/1WO0000 29.11.2024 | Oct 279-2024-SUNAT/1IWO0000 | 29.11.2024
108-2024-SUNAT/1WO0000 20.12.2024 | Nov | 307-2024-SUNAT/1WO0000 | 20.12.2024
013-2025-SUNAT/1W0000 30.01.2025 Dic 041-2025-SUNAT/1W0000 | 30.01.2025
022-2025-SUNAT/1W0000 28.02.2025 | Ene | 072-2025-SUNAT/1W0000 | 28.02.2025
1 031-2025-SUNAT/1W0000 31.03.2025 | Feb 115-2025-SUNAT/1W0000 | 31.03.2025
2 038-2025-SUNAT/1W0000 24.04.2025 | Mar 134-2025-SUNAT/1W0000 | 24.04.2025
3 042-2025-SUNAT/1W0000 26.05.2025 | Abr 157-2025-SUNAT/1W0000 | 26.05.2025
4 049-2025-SUNAT/1W0000 27.06.2025 | May | 201-2025-SUNAT/1W0000 | 27.06.2025
5 062-2025-SUNAT/1W0000 21.07.2025 | Jun 219-2025-SUNAT/1W0000 | 22.07.2025
6 072-2025-SUNAT/1W0000 21.08.2025 Jul 242-2025-SUNAT/1W0000 | 21.08.2025
7 078-2025-SUNAT/1W0000 23.09.2025 | Ago | 274-2025-SUNAT/1W0000 | 23.09.2025
8 103-2025-SUNAT/1W0000 30.10.2025 Set 311-2025-SUNAT/1W0000 | 30.10.2025
9 110-2025-SUNAT/1W0000 28.11.2025 | Oct 339-2025-SUNAT/1W0000 | 28.11.2025
10 117-2025-SUNAT/1W0000 18.12.2025 | Nov | 354-2025-SUNAT/1WO0000 | 18.12.2025
11 009-2026-SUNAT/1W0000 15.01.2026 Dic 014-2026-SUNAT/1W0000 | 16.01.2026

Asimismo, se emiti6 el siguiente informe de
28.10.2025 por el periodo octubre del 2024 a setiembre del 2025, remitido al SN y al SNAAF con
el Memorandum Circular N.° 069-2025-SUNAT/1WO0000.

Evaluacion N.° 101-2025-SUNAT/1WO000 del

Accidn 20: Reportar el registro y publicacion de las situaciones de conflicto de intereses

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 2 informes (1 por
semestre).

Ejecucion 100%: Los informes emitidos y los memorandums de remisién al SN son los
siguientes:

Informe de Evaluacién N° Fecha Periodo Memorandum N° Fecha
1 06'-2025-SUNAT/1W0000 18.07.2025 | |Sem. | 218-2025-SUNAT/1W0000 | 18.07.2025
2 011-2026-SUNAT/1WO0000 19.01.2026 Il Sem. | 018-2026-SUNAT/1W0000 | 19.01.2026

Al Il semestre, se registré 72 casos de conflicto de intereses, se atendid 26 consultas, se realizé
8 actividades de sensibilizacién con la participacion de 2968 colaboradores, y se realiz6 6
acciones de comunicacion interna.

Accion 21: Reportar el registro y publicacion de los ofrecimientos y/o recepciéon de
regalos, cortesias, atenciones e invitaciones u otros actos similares

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 2 informes (1 por
semestre).

Ejecucion 100%: Los informes emitidos y los memorandums de remisién al SN son los
siguientes:
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Informe de Evaluaciéon N° Fecha Periodo Memorandum N.° Fecha

1 | 59-2025-SUNAT/1W0000 18.07.2025 | Sem. 217-2025-SUNAT/1IW0000 | 18.07.2025

2 | 01-2026-SUNAT/1W0000 | 08.01.2026 Il Sem. 006-2026-SUNAT/1W0000 | 08.01.2026

Al cierre del 2025 se registraron 4 casos de regalos comunicados por diferentes unidades de
organizacion a nivel nacional, se recibieron 10 consultas que han sido respondidas formalmente
por escrito, se comunicaron la recepcion de 5 libros o material Bibliografico donados a favor de
la entidad, y se efectuaron 9 actividades de comunicacion interna relacionadas con la probidad
o regalos, a través de la Red Social Viva Engage y el correo institucional.

| COMPONENTE 4: Transparencia, datos abiertos y rendicién de cuentas

e Accibén 22: Revisar que el Registro de Visitas en Lineay Registro de Agendas Oficiales de
la sede central cuente con informacidon actualizada, evitando solicitar a la SIP registros
extemporaneos.

& suNar
Ve Be

1wW0001
REG. 4795

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 11 informes (1 por
mes y 1 por el periodo octubre 22024 a setiembre 2025).

\JORGE SALOMON_ Ejecucion 100%: Los informes emitidos en el periodo de evaluacion establecido por la SIP y los
LIPERVISOR 2 memorandums de remision al SNAAF son los siguientes:
Mes Informe de Evaluacion N° Fecha Memorandum N° Fecha

Oct.2024 095-2024-SUNAT/1W0000 08.11.2024 | 250-2024-SUNAT/1IW000 [08.11.2024
Nov.2024 106-2024-SUNAT/1W0000 13.12.2024 |294-2024-SUNAT/1WO0000 |13/12/2024
Dic.2024 003-2025-SUNAT71W0000 | 14.01.2025 | 17-2024-SUNAT/1IWO000 |15.01.2025
Ene.2025 019-2025-SUNAT/1W0000 10.02.2025 | 51-2025-SUNAT/1IW000 |10.02.2025
Feb.2025 025-2025-SUNAT/1W0000 11.03.2025 | 82-2025-SUNAT/1W0000 |11.03.2025
Mar.2025 032-2025-SUNAT/1W0000 09.04.2025 |123-2025-SUNAT/1WO0000 |09.04.2025
Abr.2025 039-2025-SUNAT/1W0000 09.05.2025 | 145-2025-SUNAT/1W0000 |09.05.2025
May.2025 019-2025-SUNAT/1W0000* | 10.06.2025 | 169-2025-SUNAT/IWO0000 |10.06.2025
Jun.2025 054-2025-SUNAT/1W0000 07.07.2025 | 208-2025-SUNAT/1W0000 |07.07.2025
Jul.2025 068-2025-SUNAT/1W0000 07.08.2025 | 208-2025-SUNAT/1WO0000 |07.08.2025
Ago.2025 073-2025-SUNAT/1W0000 05.09.2025 | 270-2025-SUNAT/1WO0000 |22.09.2025
Set.2025 083-2025-SUNAT/1W0000 09.10.2025 | 291-2025-SUNAT/1W0000 |09.10.2025
Oct.2025 106-2025-SUNAT/1W0000 12.11.2025 | 325-2025-SUNAT/1W0000 [12.11.2025
Nov.2025 113-2025-SUNAT/1W0000 12.12.2025 | 348-2025-SUNAT/1IW0000 |12.12.2025
Dic.2025 003-2026-SUNAT/1W0000 08/01/2026 | 007-2026-SUNAT/1WO0000 |09/01/2026
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En los informes se concluye que el Registro de Visitas en Linea y Registro de Agendas Oficiales
de la Sede Central cuenta con informacion actualizada y, de la revision de los reportes, se
corroboré que se han registrado las visitas y agendas o, en su defecto, se consigné el mensaje
“No se recibieron visitas” en el rubro “observacion”.

Esta accién corresponde a la Pregunta N. 14 de la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad
en la Etapa N.° 2 y a la Pregunta N.° 10 de la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la
Etapa N.° 3, las cuales requieren contar con el Registro de Visitas en Linea y Registro de
Agendas Oficiales actualizado, como resultado de la accion de monitoreo de la Oll, y evitando
solicitar la habilitacion de registros extemporaneos a la SIP.

1 Informe
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Al respecto, como resultado del monitoreo del registro de visitas y de agendas oficiales, se tiene
gue estos se encuentran actualizados al mes de diciembre. Sobre los registros extemporaneos,
la Oll identificé que se presentd un caso solicitado a la SIP en el mes de junio.

Accidn 23: Realizar el seguimiento del Registro de Visitas en Linea de todas las sedes
institucionales verificando que cuenten con informaciéon actualizada, evitando solicitar a
la SIP registros extemporaneos.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe (Periodo oct
2024 a set 2025).

Ejecucion 100%: Informe de Evaluacién N.° 000092-2025-SUNAT/1W0000 se reporta el
resultado del monitoreo realizado al Registro de Visitas en Linea (RVL) de todas las sedes de
SUNAT, del 01.10.2024 al 30.09.2025, concluyendo que:

v El Registro de Visitas en Linea (RVL) de la SUNAT comprende noventa y cinco sedes
institucionales y en total contienen 65 393 registros en el periodo octubre 2024 a setiembre
de 2025. Como resultado de su revision se tiene que esta actualizado (registro de visitas de
todos los dias - de lunes a domingo, incluidos los dias feriados o no laborables o, en su
defecto, contienen un mensaje indicando que no se han recibido visitas).

v Del total de registros consignados, 43 438 presentan observaciones que se desagregan en
6,083 registros extemporaneos, 325 registros retroactivos, 36 989 registros con indicacion
de “no se recibieron visitas” y 41 registros de “otros”.

v De los 6083 registros extemporaneos, se ha determinado que 5886 corresponden a registros
efectuados dentro del plazo dispuesto para su ingreso, siendo que los 197 restantes fueron
ingresados a la plataforma de visitas de SUNAT previa autorizacion de la Subsecretaria de
Gestion Estratégica de la Integridad Publica de la Secretaria de Integridad Publica de la
Presidencia de Consejo de Ministros.

A través de los Memorandums N.° 000298 y 000299-2025-SUNAT/1WO0000 del 15.10.2025, el
informe se remitié al Superintendencia Nacional Adjunta de Administracion y Finanzas y a la
Oficina de Seguridad y Defensa Nacional OSDENA).

Accidn 24: Monitorear el cumplimiento de la publicacion de informacién de la Entidad en
el Portal de Transparencia Estandar (PTE).

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 4 informes (1 por
trimestre)

Ejecucion 100%: Los informes emitidos y los memorandums de remisién al SNAAF son los
siguientes:

Periodo Informe de Evaluacion N° Fecha Memorandum N° Fecha
1 I Trim. 2025 | 016-2025-SUNAT/1W00002 |15.04.2025|129-2025-SUNAT/1WO0000 |15.04.2025
2 Il Trim. 2025 | 052-2025-SUNAT/1WO0000 |04.07.2025|206-2025-SUNAT/1W0000 |04.07.2025
3 Il Trim. 2025 | 093-2025-SUNAT/1W0000 |04.10.2025|297-2025-SUNAT/1WO0000 |15.10.2025
4

IV Trim. 2025 | 005-2026-SUNAT/1W0000 |09.01.2026]|009-2026-SUNAT/1W0000 |09.01.2026

En los cuatro informes se reporté sobre los 11 rubros teméticos que contiene el Portal de
Transparencia Estandar (PTE), que 2 de ellos no estadn activos. El primero es del rubro
“Participacion Ciudadana”, que no esta vinculado a funciones propias de la SUNAT vy el otro rubro
es “Informacion Focalizada”, que no aplica a la SUNAT.

2 Informe
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En relacién con los 9 rubros tematicos restantes, la SUNAT cumple con publicar la informacién
segun lo establecido en el “Lineamiento para la implementacién y actualizaciéon del PTE en las
entidades de la Administracién Publica”, conforme a la normatividad vigente.

Accidn 25: Acreditar que la entidad cuenta con un Portal de Transparencia Estandar (PTE)
y canal virtual para la recepcion de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica, con
sus responsables asignados.

Programacion: Responsable: OGM, Indicador: Cantidad de reportes, Meta: 1 reporte de
acreditacion.

Ejecucion 100%: Con correo electrénico del 20.06.2025 la Oficina de Gestion y Mejora (OGM)
remitié el Formato E1-FORMATO 5, correspondiente a la Pregunta 8 de la Guia de Evaluacion
del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 1, adjuntando las Resoluciones de Superintendencia
que sustenta la informacién, cumpliéndose con lo requerido.

Accidn 26: Realizar el seguimiento del nivel porcentual de respuesta de las Solicitudes de
Acceso a Informacion Publica.

Programacion: Responsable: OGM / Oll, Indicador: Cantidad de reportes y Cantidad de
informes, Meta: 1 reporte (de las SAIP de octubre 2024 a setiembre 2025 reportando un
porcentaje mayor o igual al 90%), y 1 informe de seguimiento.

Ejecucion 100%: Mediante el correo electronico del 09.10.2025 la OGM remitié a la Oll el
Reporte de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica Periodo: octubre 2024 - setiembre
2025, reportando 98.84% de atencion oportuna de las SAIP.

La OIl emitié el Informe de Evaluacién N.°© 000089-2025-SUNAT/1WO0000 del 14.10.2025 de
acuerdo con el medio de verificacion solicitado en la pregunta N.° 09 de la Guia de Evaluacioén
del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 1, dicho informe fue remitido al SNAAF con el
Memorandum N.° 000294-2025-SUNAT/1W0000 del 14.10.2025.

Accidn 27: Realizar el seguimiento alas resoluciones desfavorables recibidas del Tribunal
de Transparenciay Acceso a la Informacién Pablica, como consecuencia de apelaciones
a las solicitudes de acceso alainformacion publica.

Programacion: Responsable: Oll / OGM, Indicador: 1 reporte con las apelaciones de las SAIP
y con el porcentaje de 0% de resoluciones desfavorables (SAIP de octubre 2024 a setiembre
2025, Meta: 1. Reporte indicando el Porcentaje, 2. Reporte de seguimiento.

Ejecucion 30%: Con correo electrénico del 09.10.2025 la OGM remitié a la Oll el Reporte con
23 resoluciones recibidas del TTAIP, periodo: octubre 2024 - setiembre 2025, de las cuales 16
fueron desfavorables para la entidad y 7 favorables.

La Oll en base a la informacion remitida por la OGM reporté en el Formato E3 - FORMATO 06
el porcentaje de 70% de resoluciones desfavorables para la entidad y de 30% favorables.

| COMPONENTE 5: Controles interno, externo y auditoria |

Accidn 28: Cumplir con presentar los entregables para la implementacién del Sistema de
Control Interno.

Programacion: Responsable: UE1, UE2 y UE3, Indicador: Cantidad de entregables, Meta: 6
entregables.

Ejecucion 100%: La Unidad Ejecutora (UE) 1 — SUNAT a través del correo electrénico del
25.08.2025, la UE 2 — Inversidon Publica con correo electronico del 01.08.2025 y la UE 3 -
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Mejoramiento Sistema de Informacién con correo electronico del 04.08.2025, remitieron las
constancias de los entregables segun el siguiente detalle:

Entregables Fecha de la Constancia
UE1l UE2 UE3
Segundo Reporte de Seguimiento de Plan de Accion Anual 27.01.2025| 31.01.2025|31.01.2025
Evaluacion Anual de la Implementacion del Sistema de |31.01.2025| 31.03.2025 |27.03.2025
Control Interno
Evaluacion Anual de la Implementacion del Sistema de |31.03.2025
Control Interno (Modificado por informe de OCI)
Plan de Accién Anual — Seccién Medidas de Remediacién 31.03.2025| 31.03.2025 |28.03.2025
Plan de Accién Anual — Seccién Medidas de Control 31.03.2025| 28.03.2025 |28.03.2025
6 | Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de Remediacion 25.07.2025
(Ajustado)
7 | Primer Reporte de Seguimiento de Plan de Accién |31.07.2025| 30.07.2025|30.07.2025
(Semestral)
8 | Evaluacion Semestral de la Implementacion del SCI 31.07.2025| 31.07.2025|31.07.2025

Accidn 29: Alcanzar el grado y nivel de madurez del Sistema de Control Interno de acuerdo
con la evaluacion del OCI en el Gltimo periodo evaluado.

Programacion: Responsable: UE1, UE2 y UE3, Indicador: Porcentaje, Meta: Mayor o igual al
90%.

Ejecucion 100%: La UE - 1: Con correo de 25.08.2025 la Oficina de Gestion y Mejora (OGM)
remitié el memorandum e informe emitido por el Organo de Control Institucional (OCI) en el que
se indica que se alcanz6 un grado de madurez de 95.45%.

La UE - 2: Con correo de 01.08.2025 la Gerencia de Administracion y Finanzas de la Intendencia
Nacional de Ejecucion de Inversiones, remitié el memorandum e informe emitido por el OCI en
el que se indica que se alcanzé un grado de madurez de 97.5%.

La UE - 3: Con correo de 04.08.2025 la Coordinaciéon Técnica - UEMSI SUNAT remiti6 el
memorandum e informe emitido por el OCI en el que se indica que se alcanzé un grado de
madurez de 96.08%.

Accién 30: Reportar el nivel de avance de la implementacion de las recomendaciones
derivadas de informes de servicio de control posterior emitidos por el OCI. CGR y las
Sociedades de Auditoria.

Programacion: Responsable: OGM, Indicador: Cantidad de reportes, Meta: 1 reporte del nivel
de implementacién de las recomendaciones mayor o igual a 80%.

Ejecucion 100%: La UE - 1: Con correo electronico del 22.10.2025 la OGM remitié el formato
E2- FORMATO 14 en el que se reporta el nivel de avance 97.14% en la implementacion de las
recomendaciones derivadas de los informes de servicio de control posterior emitidos por el OCI,
CGRYy las Sociedades de Auditoria. Adjunta el Gltimo documento emitido por el OCI (bimestre jul
— ago.), que evidencia los avances en el cumplimiento de las recomendaciones de control
posterior.

Acciéon _31: Monitorear el proceso de implementacibn y seguimiento de las
recomendaciones y situaciones adversas formuladas por la Contraloria General de la
Republica, OCIl y Sociedades Auditoras, en los servicios de control simultaneo, informes
internos, alertas de control e informes SINAD, entre otros.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de Informes, Porcentaje y Porcentaje,
Meta: 2 informes de seguimiento (1 por semestre), Gestionar el cumplimiento de la presentacion

Oficina de Integridad Institucional



& suNar
Ve Be

1wW0001
REG. 4795

JORGE SALOMON
MONTOYA ATENCIO
SUPERVISOR 2
18/02/2026 16:09:57

& SuNaT
Ve Be
1W0001
REG. 3283

LAURA MONICA SARA
DIAZ FEBRES
18/02/2026 16:03:06

25/30

Monitoreo del Programa de Integridad de la SUNAT y avances en la implementacion del Modelo de Integridad
al Il semestre del 2025

oportuna del 100% de las acciones preventivas o correctivas del periodo octubre 2024 a
setiembre 2025, y Gestionar que se ejecutan el 100% de las acciones preventivas o correctivas
respecto a los informes con situaciones adversas dentro de los 45 dias calendarios (periodo
enero a agosto 2025.

Ejecucion Global 91%

Ejecucion Meta 1: 100%: Los Informes emitidos y los Memorandums de remision al SN son los
siguientes:

Informe de Evaluaciéon N° Fecha Periodo Memorandum N° Fecha
1 | 56-2025-SUNAT/1IW0000 | 14.07.2025 | Sem. 213-2025-SUNAT/1W0000 14.07.2025
2 | 006-2026-SUNAT/1W0000 | 09.01.2026 | |l Sem. 010-2026-SUNAT/1W0000 09.01.2026

Ejecucion Meta 2: 98%: Al mes de diciembre del 2025 se gestiond un total de 96 situaciones
adversas, de las cuales 94 se remitieron al OCI dentro del plazo de cinco dias habiles y 2
situaciones adversas del Informe de Control Concurrente N.° 189-2024-OCl/3793-SCC asignada
ala ITlI Tacna no se cumplié con el citado plazo. Se alcanz6 un cumplimiento del 98%.

Ejecucion Meta 2: 75%: Se reportd a través del Formato E3-FORMATO 07 y en el Informe de
Evaluacion N.° 000111-2025-SUNAT/1W0000 del 03.12.2025, que de enero a agosto del 2025
se recibieron 44 situaciones adversas, de las cuales fueron corregidas 33 dentro del plazo de 45
0 90 dias habiles seglin corresponda, 4 fuera del plazo y 7 se encuentran pendientes de
evaluacion por parte del OCI. Se alcanz6 un cumplimiento del 75%.

| COMPONENTE 6: Comunicacién y capacitacién |

Accidn 32: Ejecutar las capacitaciones incluidas en el Plan de Desarrollo de Personas
(PDP) en materia de integridad dirigidas a todos los colaboradores.

Programacion: Responsable: INRH, Indicador: Cantidad de capacitaciones y Porcentaje, Meta:
3 actividades de capacitacién en materia de integridad en materia de integridad, con la
participacion de al menos el 80% de los colaboradores en una de ellas.

Ejecucion 100%: Con Resolucion de Superintendencia Nacional Adjunta de Administracién y
Finanzas N.° 000019-2025-SUNAT/800000 se aprobd el Plan de Desarrollo de las Personas para
el afio 2025 de la SUNAT, en el que se incorpord 3 actividades de capacitacion: Gestién de
riesgos que afectan la integridad publica, Integridad: Conflictos de intereses, Etica e Integridad
en la funcién Publica: Toma de decisiones éticas.

Con los correos electronicos del 24.09.2025 y del 23.01.2026 la Division de Formacion y
Desarrollo informo la ejecucion de las 3 actividades de capacitacién incluidas en el PDP del 2025:

Curso Etica e Integridad en la Funcion Publica: Toma de Decisiones Eticas, se culminé con
el grupo 11, con la participacion de 11 430 trabajadores que representa el 91% del total (12 590)
Curso Gestién de riesgos que afectan la Integridad Publica: Se inicié con el Grupo 01y se
llevd a cabo del 22.09.2025 al 29.09.2025 contando con 333 participantes aprobados.

Curso Integridad: Conflicto de Intereses: Se inicio con el Grupo 01 y se llevado a cabo del
17.11.2025 al 01.12.2025 con la participacion de 722 asistentes.

Accién 33: Incorporar acciones de difusion en materia de integridad en el Plan de
Comunicacion Interna.

Programacion: Responsable: INRH, Indicador: Documento aprobado, Meta: 1 documento
aprobado.
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Ejecucion 100%: Con Resolucion de Intendencia Nacional N.° 000030-2025-SUNAT/8A0000
del 28.03.2025, la INRH aprob6 el Plan de Comunicacion Interna 2025 y en su numeral 8.3.2.
Contribuir con el fortalecimiento del Clima Laboral e identidad, alineado a los principios
institucionales, fue incluido el rubro “Fortalecer la integridad y ética publica entre los
colaboradores” para difundir, en coordinacion con la Oll, las acciones que esta realizando la
instituciéon en el marco del Modelo de Integridad, aprobado por Decreto Supremo N.° 148-2024-
PCM, plasmadas en el Programa de Comunicacion para el Fortalecimiento de la Cultura de
Integridad 2025.

Accidn 34: Ejecutar el Programa de Comunicacion para el fortalecimiento de la Cultura de
Integridad en la SUNAT - 2025.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 3 informes (1 a junio,
1 a setiembre y 1 a diciembre) donde se indique que se han realizado dos acciones de difusion
interna y dos acciones de difusion externa cada mes.

Ejecucion 100%: Los informes emitidos y los memorandums con los que fueron remitidos a la
Alta Direccion son los siguientes:

Informe de Evaluaciéon N° Fecha Periodo Memorandum Circular N° Fecha
1 |053-2025-SUNAT/1WO0000 | 07.07.2025 A junio 042-2025-SUNAT/1WO0000 07.07.2025
2 |100-2026-SUNAT/1WO0000 | 27.10.2025 A set. 068-2026-SUNAT/1WO0000 27.10.2025
3 |002-2026-SUNAT/1WO0000 | 08.01.2026 A dic. 002-2026-SUNAT/1W0000 08.01.2026

Al mes de diciembre se reporta que, en comunicacion interna se realizaron 100 publicaciones y
se distribuyeron afiches fisicos en las sedes a nivel nacional. En comunicacién externa se realizé
67 publicaciones. Se cumplié con lo establecido en el Programa de Comunicaciones para el
Fortalecimiento de la Cultura de Integridad de la Oficina de Integridad Institucional — 2025.

Acciodn 35: Acreditar que se han incorporado contenidos sobre ética e integridad publica
en el proceso de induccidn para el personal que ingrese a la entidad.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador.: Comunicacion de la INRH que precise la
incorporacion de contenidos sobre ética e integridad publica, Meta: Inclusién de contenidos sobre
ética e integridad publica en el proceso de induccion.

Ejecucion 100%: Mediante el Memorandum N.° 000301-2025-SUNAT/8A0000 del 09.10.2025,
la INRH remitié el Informe N.° 000337-2025-SUNAT/8A1400 del 06.10.2025 adjuntando el PPT
del curso de induccién y el listado de participantes; acreditando la incorporaciéon de contenidos
sobre ética e integridad publica en el proceso de induccién, de acuerdo con lo requerido en la
Pregunta N.° 18 de la Guia de Evaluacién del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 2.

Acciodn 36: Ejecutar el Programa de Sensibilizacién para el fortalecimiento de la Culturade
Integridad en la SUNAT - 2025.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de Informes y Cantidad de Reporte con
el porcentaje establecido, Meta: 2 informes (1 por cada semestre) y 2 reportes (1 con dos charlas
distintas con la participacion minima del 10% del personal en cada una de ellas, y 1 con mas del
80% de funcionarios con capacidad de decision capacitados.

Ejecucion 100%: Se detalla los informes emitidos y los Memorandum con lo que fueron remitidos
a la Alta Direccion:

Informe de Evaluaciéon N° Fecha Periodo Memorandum Circular N° Fecha
1 | 061-2025-SUNAT/1IW0000 | 21.07.2025 | Sem. 046-2025-SUNAT/1WO0000 22.07.2025
2 | 007-2026-SUNAT/1W0000 | 09.01.2026 Il Sem. 007-2026-SUNAT/1W0000 12.01.2026
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Monitoreo del Programa de Integridad de la SUNAT y avances en la implementacion del Modelo de Integridad
al Il semestre del 2025

Al cierre del 2025 se realizaron actividades de sensibilizacién con los temas “Enfoque de
integridad y Gestion de Conflicto de Intereses” y “Herramientas Digitales para Elevar los
Estandares de Integridad y Combatir la Corrupcion”; con la participacion de 4206 colaboradores.
Asimismo, se realizé la asistencia técnica dirigida al personal con capacidad de decision,
contando con la participacion del 92.8% de los directivos convocados, porcentaje superior al 80%
establecido en el Programa; y se realizo la sensibilizacion del personal que integra el Sistema de
Gestion Antisoborno — SGAS, alcanzando al 100% del personal activo y en funciones.

Adicionalmente se realizaron actividades de sensibilizacion a solicitud del IAT, la Intendencia de
Principales Contribuyentes Nacionales, y la desarrollada con motivo de la semana de la
Integridad, permitieron la participaron de 419 colaboradores.

| COMPONENTE 7: Canal de denuncias |

Accidn 37: Realizar acciones de difusién interna y externa sobre la Plataforma Digital
Unica de Denuncias del Ciudadano y las medidas de proteccion al denunciante.
Programacion: Responsable: OIl, Indicador: NUmero de difusiones internas y externas
realizadas, Meta: 6 difusiones internas y 6 externas (como minimo 2 cada dos meses).

Ejecucion 83%: En el Informe de Evaluacién N.° 000002-2026-SUNAT/1W0000 del 08.01.2026
se reporta en el punto 4.1.4 que al mes de diciembre se realizaron 11 difusiones internas y en el
punto 4.2.1 que se realizaron 24 difusiones externas.

La Pregunta N.° 20 de la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la Etapa N.° 2, requiere
como minimo, un total de 6 difusiones/ comunicaciones internas y 6 externas durante el periodo
octubre 2024 a setiembre 2025.

Al respecto, al mes de setiembre, en comunicacion interna, la Oll report6 la realizacion de 11
difusiones internas y 8 difusiones externas, informacién que fue registra en el Formato E1-
FORMATOL19; sin embargo, en la evaluacion del ICP se recibié una observacion de la SIP por la
cantidad de comunicados que debian realizarme bimensualmente, por lo que no se llegé cumplir
con lo requerido en esta pregunta.

Acciodn 38: Realizar el seguimiento alasituacion de las denuncias y medidas de proteccién
al denunciante con el detalle de las denuncias que fueron derivadas a la Secretaria
Técnica, OCIl o Procuraduria Publica.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 2 informes (1 por
semestre)

Ejecucion 100%: Se emitid los siguientes informes y los memorandum de remision al SN:

Periodo Informe de Evaluacion N° Fecha Memorandum N° Fecha

1| I Sem. 2025 055-2025-SUNAT/1IW0000 |14.07.2025|212-2025-SUNAT/1W0000 | 14.07.2025

2| 1l Sem. 2025 013-2026-SUNAT/1IWO0000 [22.01.2026|023-2026-SUNAT/1W0000 | 22.01.2026

Durante el afio 2025 ingresaron 221 denuncias, de las cuales 83 estaban referidas a actos de
corrupcion, 135 a otros temas (operativos, quejas, etc.), y 3 fueron derivados a otra entidad.
Asimismo, al | semestre del 2025 quedo en proceso 6 denuncias por corrupcién registradas en
el 2024.
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Monitoreo del Programa de Integridad de la SUNAT y avances en la implementacion del Modelo de Integridad
al Il semestre del 2025

Como resultado del seguimiento a las 89 denuncias por temas de corrupcion (83 del 2025y 6
del 2024) se tiene que se mantienen en proceso 21 denuncias, 3 del 2024 y 18 del 2025.

Accidén 39: Cumplir los plazos de tramite para atenci6on oportuna de las denuncias y
medidas de proteccién al denunciante requeridas, otorgadas y denegadas.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Porcentaje de denuncias derivadas y Porcentaje
(Medidas de proteccion atendidas en el plazo), Meta: Reportar el cumplimiento de plazos del
90% de las denuncias recibidas de octubre 2024 a septiembre 2025

Ejecucion 100%: Con el Memorandum N.° 000301-2025-SUNAT/1W0000 del 17/10/2025 se
remitié al Superintendente Nacional los Formatos E3 - FORMATO 11 y E3 - FORMATO 12, en
los que se reporta el 100% de porcentaje de denuncias derivadas en el plazo legal, y 100% de
porcentaje de medidas de proteccién derivadas en el plazo.

Accidn 40: Realizar el seguimiento a los Procedimientos Administrativos Disciplinarios de
la SUNAT.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 2 informes de
seguimiento (1 por semestre).

Ejecucion 100%: Se emitieron los siguientes informes y los memorandums de remisién al SN:
Periodo Informe de Evaluaciéon N° Fecha Memorandum N° Fecha

1 |[ISem. 2025| 057-2025-SUNAT/1IW0000 |[15.07.2025|214-2025-SUNAT/1W0000 |15.07.2025
2 |l Sem.2025| 014-2026-SUNAT/1W0000 |26.01.2026|025-2026-SUNAT/1W0000 |26.01.2026

Al Il semestre del 2026 se concluye que: “5.1 Durante el periodo 2023 — Segundo Semestre de
2025 ingresaron a la STPAD 895 casos: 650 concluidos y 245 en proceso (28 de 2024y 217 de
2025). 5.2. Del total tramitado, 142 casos concluyeron con medida disciplinaria (57 destituciones,
52 suspensiones y 33 amonestaciones escritas) y 5.3. De los 895 casos, 129 fueron motivados
por informacion remitida por la Oll: 97 concluidos (22 con medidas disciplinarias) y 32 en
proceso.”

| COMPONENTE 8: Supervisién y Monitoreo del Modelo de Integridad

Accidn 41: Realizar la encuesta anual al personal para medir la percepcidn de laintegridad
y lalucha contrala corrupcién en la entidad.

Programacion: Responsable: OIl, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe con el
resultado de la encuesta (se debe adjuntar el formulario utilizado, ordenando las preguntas de
acuerdo con su tipo: conocimientos percepcion y casos practicos y/o problemas éticos).

Ejecucion 100%: Mediante el Informe de Evaluacion N.° 0067-2025-SUNAT/1W0000 del
04.08.2025 se reportd los resultados de la Encuesta Integridad y Lucha contra la Corrupcién
2025 realizada del 7 al 18 de julio de 2025, que se aplicé a 12 686 trabajadores de la SUNAT.
Del total, respondieron 9393 trabajadores, lo que representa un 10% mas de participacion que
en el afio 2024. Con el Memorandum N.° 00226-2025-1W0000 del 04.08.2025 se remiti6 el
informe a la Superintendencia Nacional.

Accidn 42: Evaluar los recursos con los que cuenta la Oll para la implementacién del
Modelo de Integridad.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe de
capacidad operativa.

Ejecucion 100%: Con el Informe de Evaluacion N.° 0043-2025-SUNAT/1WO0000 del 29.05.2025
se reportd el “Resultado de la evaluacion de la capacidad operatividad de la Oficina de Integridad
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Monitoreo del Programa de Integridad de la SUNAT y avances en la implementacion del Modelo de Integridad
al Il semestre del 2025

Institucional de la SUNAT — 2025”, que fue remitido al SNAAF con el Memorandum N.° 000162-
2025-1W0000 del 29.05.2025. Este fue derivado a la Oll para que se precise en los puntos de
Recursos Humanos y Recursos Logisticos, si resultan suficientes para asegurar el cumplimiento
de las funciones o requieren ser fortalecidos, a fin de que la INRH y la INA cuenten con elementos
para realizar cualquier evaluacion sobre la materia de su competencia.

Al respecto, se emiti6 el Informe de Evaluacion N.° 0050-2025-SUNAT/1W0000 del 02.07.2025
y se remitio al SNAAF con el Memorandum N.° 000204-2025-1W0000 del 02.07.2025, con lo
cual se cumplié con la Pregunta N.° 23 de la Guia de Evaluacion del Modelo de Integridad en la
Etapa N.° 2.

Accidn 43: Realizar el seguimiento alaimplementacién de recomendaciones establecidas
en la encuesta en materia de integridad publica del afio 2024.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe de
cumplimiento de todas las recomendaciones planteadas.

Ejecucion 100%: Mediante el Informe de Evaluacion N.° 000037-2025-SUNAT/1W0000 del
24.04.2025, se comunico que la recomendacion del Informe Evaluacion sobre la Encuesta del
2024 fue implementada.

| COMPONENTE 9: Encargado del Modelo de Integridad |

Accidn 44: Realizar reuniones de coordinacion con las unidades de organizacion que
participan en la implementacion del Modelo de Integridad.

Programacion: Responsable: OIl, Indicador: Cantidad de reuniones, Meta: 3 reuniones
(presenciales o virtuales).

Ejecucion 100%: Se realizaron 8 reuniones en fechas: 18.02.2025, 18.02.2025, 18.02.2025,
19.02.2025, 12.05.2025, 06.06.2025, 16.06.2025 y 17.07.2025.

Accidn 45: Comunicar atodo el personal que la Oll es la encargada de brindar orientacién
y asistencia técnica respecto de las actividades relacionadas con la implementacién del
Modelo de Integridad.

Cantidad de comunicaciones,

Programacion: Responsable: OIl, Indicador: Meta: 5

comunicaciones por correos electronicos.

Ejecucion 100%: Durante el afio 2025 se realizaron 8 comunicados en fechas: 31.01.2025,
31.01.2025, 20.03.2025, 21.03.2025, 07.05.2025, 09/07/2025, 11/07/2025 y 11/09/2025.

Accidn 46: Acreditar que la Oll cuenta con servidores necesarios para cubrir las lineas de
trabajo prioritarias: i) monitoreo y evaluacién; ii) gestion de riesgos; iii) capacitaciones y
comunicacion; y iv) denunciay proteccién al denunciante.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de lineas de trabajo prioritarias que
cuentan con servidores y/o proveedores, Meta: Todas las lineas de trabajo prioritarias cuentan
con servidores.

Ejecucion 100%: Se acredit6 a través del Formato E2-FORMATO 20, el personal de la Oll cubre
todas las lineas de trabajo prioritarias.

Acciodn 47: Asesorar a los funcionarios y/o servidores publicos sobre temas especificos
en materia de integridad.
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Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: T1 informe (asesorias
brindadas de octubre a setiembre 2025).

Ejecucion 100%: Con Informe de Evaluacion N.° 000085-2025-SUNAT/1W0000 del 10.10.2025,
se reporta que se realizaron 55 asesoramientos: 24 sobre problemas éticos, 29 sobre situaciones
de conflicto de intereses y 2 sobre canales de denuncia.

e Accibén 48: Realizar el monitoreo del nivel de cumplimiento del Programa de Integridad,
dando cuenta mediante reuniones al titular de la entidad y a la méaxima autoridad
administrativa.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes y Actas, Meta: 3 informes (1
al primer semestre, 1 al mes de octubre y 1 al segundo semestre) y 2 Actas de reuniones (1 en
el primer semestre y la otra en el tercer trimestre).

Ejecucion 100%: Se emitio los siguientes informes y los memorandums de remisién al SN y al
SNAAF:

Periodo Informe de Evaluacion N° Fecha Memorandum Circular N° Fecha

1 |ISem. 2025| 063-2025-SUNAT/1W0000 |22.07.2025| 047-2025-SUNAT/1WO0000 |22.07.2025

& suNar

2 | Aset. 2025 | 088-2025-SUNAT/1W0000 |14.10.2025| 066-2025-SUNAT/1W0000 |14.10.2025
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Asimismo, se tienen las 2 actas firmadas que sustentan las reuniones realizadas el 25.07.2025
MONTOVA ATENGIO y el 15.10.2025.

SUPERVISOR 2
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e Accion 49: Verificar si se mejoré la capacidad operativa de la Oficina de Integridad
Institucional a consecuencia del Informe de Capacidad Operativa.

Programacion: Responsable: Oll, Indicador: Cantidad de informes, Meta: 1 informe.
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Ejecucion 100%: Informe de Evaluacion N.° 000096-2025-SUNAT/1W0000 del 17.10.2025, en

AR n el que se concluye que a partir del 01.10.2025 se fortalecio la capacidad Operativa de la Oll con

(o DIAZPEBRES 2 especialistas y que, el 24.09.2025 se asigno a la Oll una oficina adicional en el piso 17 del
Edificio Sulamérica, mejorando su infraestructura acorde con su capacidad operativa.

El 26.01.2026 la SIP remitié la Ficha de observaciones ICP 2025 para validacion Etapa 3, en el
que observa esta pregunta indicando que, no se ha cumplido con lo requerido por el aspecto
evaluado y se invalida la alternativa debido a que en en el informe emitido, presentado en la
pregunta 23 de la Etapa 2 indica que ha sido autorizada para incrementar su personal en 5
profesionales "lo que da una proyeccion total de 24 servidores, con lo cual aseguraria el
adecuado ejercicio de la funcién de integridad". No obstante, en el medio de verificacion
presentado, en la seccion conclusiones, indica que se ha fortalecido la capacidad operativa” con
2 especialistas a partir del 01.10.2025.
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