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MATERIA:

Se consulta si pueden ser considerados como originales los documentos impresos
de las facturas y los documentos de seguro, obtenidos o remitidos por via
electronica, que conservan los agentes de aduana. Asimismo, en el supuesto de ser
considerados como documentos originales, corresponde definir si podrian emitirse
copias autenticadas de los mismos.

BASE LEGAL:

o Ley General de Aduanas aprobada por Decreto Legislativo N.° 1053, publicado el
27.06.2008, en adelante LGA.

+ Reglamento de la Ley General de Aduanas aprobado por Decreto Supremo N.°
010-2009-EF publicado el 16.01.2009, en adelante Reglamento de la LGA.

* Procedimiento General INTA-PG.24. Autorizacion y Acreditacion de Operadores
de Comercio Exterior aprobado por Resolucién de Superintendencia Nacional
Adjunta de Aduanas N.° 0236-2008/SUNAT/A publicada el 03.05.2008.

ANALISIS:

1. ¢ Pueden ser considerados como originales los documentos impresos de las
facturas y documentos de seguro, obtenidos o remitidos por via electrénica,
que conservan los agentes de aduana?

En virtud al principio de facilitacién del comercio exterior consagrado en el articulo
4° de la LGA, se prevé la expedicion de normas que regulen la emision,
transferencia, uso y control de documentos e informacion, relacionades con las
actividades aduaneras, sea ésta soportada por medios documentales o
electrénicos que gozan de plena validez legal; definiéndose en el articulo 2° del
mismo cuerpo legal como medios electrénicos al “conjunto de bienes y elementos
técnicos computacionales que en union con las lelecomunicaciones permiten fa
generacion, procesamiento, transmision, comunicacion y archivo de datos e
informacion”.

En este marco normativo, pasemos a continuacién al analisis de la factura y el
documento de seguro:

1.1. Factura obtenida o remitida por via electrénica.-

Al respecto, la definicion de "factura original” prevista en el articulo 2° de la
LGA tiene por sustento el principio precitado, que recogiendo las practicas y
usos internacionales, otorga plena validez a los documentos e informacion
soportada en medios electrénicos. De esta forma, segun el mencionado
articulo, “se entiende como facturas originales las emitidas por el proveedor, que
acreditan los términos de la transaccion comercial, de acuerdo a los usos y
costumbres del comercio. Dicho documento podra ser transmitido, emitido,
impreso o recibido por cualquier medio, fisico o electronico”.

En vista que dentro de los requisitos que sustentan la originalidad de una
factura, el articulo 2° de la LGA antes citado prevé la posibilidad de que este
documento sea transmitido, emitido, impreso o recibido por cualquier medio,
fisico o electrénico, tenemos entonces que vale considerar como documento



original al documento impreso de la factura emitida por medios electronicos,
escaneada y remitida por correo electrénico o enviada por via facsimil al
comprador, para su empleo en la destinacién aduanera de la mercancia; en la
medida que sustente su despacho aduanero’ y se cumpla con los demas
requisitos que constan en la definicién de factura original®.

1.2. Documento de seguro obtenido o remitido por via electrénica.-

Sobre el particular, el articulo 141° del Cédigo Civil peruano dispone que la
manifestacién de voluntad destinada a crear, regular, modificar o extinguir tas
relaciones juridicas, puede ser emitida validamente a través de cualquier
medio directo, manual, mecanico, electrénico u otro analogo. Asimismo, el
articulo 141°-A del referido texto legal sefiala que en los casos en que la ley
establezca que la manifestacion de voluntad deba hacerse a través de alguna
formalidad expresa o requiera de firma, ésta podra ser generada o
comunicada a través de medios electronicos, Opticos o cualquier otro analogo.

Por consiguiente, dado que se debe considerar la innovacion tecnoldgica e
informatica en la celebracion de contratos y transacciones comerciales y que
en aplicacién del principio de facilitacién del comercio exterior, consagrado en
el articulo 4° de la LGA antes mencionado, los servicios aduaneros estan
destinados a facilitar el comercio exterior; es plenamente valido considerar
como original para efectos del despacho aduanero, los documentos de seguro
generados o remitidos por medios electrénicos por las compariias de seguros
nacionales o extranjeras, e impresos por los corredores de seguro o por los
importadores.

En atencién a lo antes expuesto, podemos conciuir que los documentos impresos
de las facturas y documentos de seguro que son remitidos u obtenidos por via
electrénica, tienen la calidad de documentos originales para efectos del despacho
aduanero, siempre que se trate de la documentacién que efectivamente sustentd
el despacho de las mercancias segun el régimen aduanero para el que se
declararon y que guarde concordancia con los requisitos establecidos en el
articulo 2° de la LGA; siendo asf, nos resta acotar que dicha documentacion
debera ser conservada por el agente de aduana durante cinco (5) anos, en
cumglimiento de la obligacién establecida en el inciso a) del articulo 25° de la
LGA".

2. ¢(Pueden emitirse copias autenticadas de las facturas y los documentos de
seguro, obtenidos o remitidos por via electrénica, que conserva el agente de
aduana en calidad de documentos originales?

Habiendo aclarado el extremo de la consuita tratado en el numeral anterior,
corresponde ahora determinar si el agente de aduana puede expedir copia
autenticada de los documentos materia de andlisis, teniendo en consideracion que

! En concordancia con el analisis realizado por esta Gerencia en el Memorandum Electronico N.° 00082-2009-3A1000.

? De acuerde a la definicién de “factura original™ contemplada en el 2° de la LGA, la originalidad de una factura se suslenta en el

cumplimiento de tres requisitos: a) debe ser emitida por el proveedor, b) debe acreditar los ténminos de la transaccidn comercial de

acuerdo a los usos y costumbres del comercio y ) su transmisién, emisién, impresion y recepcidn puede realizarse a través de
cualquier medio fisico o electrdnico.

“Articulo 25°.- Obligaciones especificas de los agentes de aduvana

Son obligaciones de los agentes de aduana, como auxiliar de la funcién piblica:

a) Conservar durante cinco (5) afios toda la documentacion original de los despachos en que haya intervenido. La SUNAT podra
disponer que el archivo de la misma se realice en medios distintes al documental, en cuyo caso el agente de aduana podrd
entregar los documentos antes del plazo sefialade. (...}

Por excepcion, determinados documentos se conservan en copia, conforme lo establezca el Reglamento, siempre que
responda a la naturaleza de la operativa™.

P



en su calidad de auxiliar de la funcién publica® y en aplicacién de lo dispuesto en
el inciso b) de!l articulo 25° de la LGA, da fe (fedatario) de la documentacion
original que sustenta los despachos en 10s que ha intervenido.

Partimos entonces de 1a definicién de copia autenticada, donde el término “copia”
es definido por el Diccionario de la Rea! Academia Espafiola, como la
“reproduccion exacta de un objeto por medios mecanicos”, en tanto, “autenticar”
es “acreditar {dar fe de la verdad de un hecho o documento con autoridad legal)”.
La nocién del vocablo “autenticar” también es recogida por Guillermo Cabanellas
bajo el sentido de “autorizar o legalizar un acto o un documento, revistiéndolo de
ciertas formas y solemnidades para su mayor firmeza y validez™.

Asimismo, el Procedimiento INTA-PG.24 en su seccion VI, literal F), numeral 4,
inciso f), regula la forma en que debe realizarse la autenticacion de la
documentacidon aduanera, habiéndose precisado que dicho acto consiste en la
reproduccién ¢ copia de un documento original correspondiente a un despacho
aduanero, el cual debe consignar la firma y sello del representante legal
acreditado ante la autoridad aduanera o por el agente de aduana, y en caso de
ser persona natural, debe consignar el nimero de registro del titulo de agente de
aduand, siempre que dicho agente de aduana haya intervenido en su despacho.

En consecuencia, cuando nos referimos a una autenticacion por parte del agente
de aduana, ésta comprende la emisién de una copia del documento aduanero y la
consignacion del sello y firma del representante legal autorizado, resultando
equiparable a la actuacién de un fedatario o notario pablico quienes dan fe de la
autenticidad del documento que tienen a la vista a través de la consignacion de su
firma manuscrita, en la medida que la autenticacién de documentos de cualquier
indole constituye un acto de otorgamiento de fe publica, es decir, que se tienen
por auténticos y con fuerza probatoria mientras no se demuestre su falsedad®.

En ese orden de ideas, si el agente de aduana conserva el documento impreso de
las facturas y documentos de seguro obtenidos o remitidos por via electrénica, en
calidad de documento original, consideramos que resultara igualmente factible
que pueda expedir copias autenticadas, mediante la consignacién del sello y firma
del representante legal autorizado de la agencia de aduana, dando fe que el
documento que tiene a la vista es copia del documento obtenido o remitido por
v medios electronicos, que sustenté el despacho aduanero de la mercancia, en
observancia de la obligacién descrita en el inciso b) del articulo 25° de la LGA.

IV. CONCLUSIONES:

1. El documento impreso de las facturas y documentos de seguro que son remitidos
u obtenidos por via electronica, tiene la calidad de documento original para
efectos del despacho aduanero, siempre gue se trate de la documentacion que
efectivamente sustentd el despacho de las mercancias segln el régimen
aduanero para el que se declaren y que guarde concordancia con los requisitos
establecidos en el articulo 2° de la LGA'.

4 El articulo 33° del Reglamento de la LGA establece que “los agentes de aduana, la empresas del servicio postal y las empresas de
servicio de entrega rapida actian como auxiliares de la funcion piblica, siendo responsables de cautelar el interés fiscal en actos y
procedimientos aduaneros en los que intervengan conforme a lo dispuesto por la Ley, el presente Reglamento y normas conexas™.

* CABANELLAS, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Editorial Eliasta, Tomo 1, Buenos Aires, 1989,

% De conformidad con el criterio desarroliado por esta Gerencia en el Informe N.° 075-2009-SUNAT-2B4000.

T Respecto al documento impreso de la factura, la calificacion de original se encontrard sujeta a su vez al cumplimiento de los demés
requisitos que constan en la definicion de factura original contemplada en el articulo 2° de la LGA.



2. El agente de aduana que conserva en calidad de original los documentos antes
citados, podra expedir copias autenticadas de los mismos mediante la
consignacion del sello y firma del representante legal autorizado, dando fe que el
documento que tiene a la vista es copia del documento obtenido o remitido por
medios electrénicos, que sustentd el despacho aduanero de la mercancia.

Callao, 2 9 ENE. 2013

NORA SONIA GABRERA TORRIANI
Gerante Juridico Aduanero
INTENDENCIA NACIONAL JURIDICA



MEMORANDUM N.° 5< _-2013-SUNAT/484000

A : ROSSANA PEREZ GUADALUPE
Gerente de Atencién al Usuario Aduanero vy
Sistema de Calidad

DE : SONIA CABRERA TORRIANI
Gerente Juridico Aduanera
ASUNTO : Categoria de original de los documentos
electronicos
REFERENCIA: Memorandum Electrénico N.° 00006-2013-3A3200
FECHA : Callao, 19 ENE, 2013

Me dirijo a usted en relacidén al documento de la referencia, mediante el cual se
consulta si pueden ser considerados como originales los documentos impresos de las
facturas y los documentos de seguro, obtenidos o remitidos por via electronica, que
conservan los agentes de aduana; asimismo, en el supuesto de ser considerados
como documentos originales, corresponde definir si podrian emitirse copias
autenticadas de los mismos.

Al respecto, le remitimos el Informe N.° 909 -2013-SUNAT-4B4000 que absuelve
vuestra consulta, para tas acciones y fines que estime convenientes.

Atentamente,

7V

ORA SONIACABRERA JORRIAN!
Gerente'Jurldico Adlenero
INTENDENCIA NACIONAL JURIDICA




