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INFORME N° ?9 -2016-SUNAT/5D1000

l. MATERIA:

Se consulta respecto a si la empresa de servicio postal estaria cumpliendo con la obligacién
de informar sobre los envios postales exportados que han sido objeto de devolucién al pais
con su inclusidon en la transmisién del documento de envio postal (DEP) desconsolidado.

Il. BASE LEGAL.:

- Decreto Legislativo N° 1053 que aprueba la Ley General de Aduanas; en adelante LGA.

- Decreto Supremo N° 010-2008-EF que aprueba el Reglamento de la LGA; en adelante,
RLGA.

- Decreto Supremo N° 244-2013-EF, que aprueba el Reglamento del Régimen Aduanero
Especial de Envios o Paquetes transportados por el Servicio Postal y otras disposiciones;
en adelante Reglamento de Envios Postales.

- Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N° 410-2013/SUNAT/A,
que aprueba el Procedimiento General “Envios Postales transportados por el Servicio
Postal", INTA-PG.13 (version 2); en adelante Procedimiento INTA-PG.13.

- Resolucion de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N° 341-2007/SUNAT/A,
que aprueba el Procedimiento Especifico “Exportacion con fines comerciales a través del
Servicio Postal”, INTA-PG.13.01 (version 1); en adelante Procedimiento INTA-PG.13.01.

IIl. ANALISIS:

éla empresa estaria cumpliendo con su obligacion de informar sobre los envios
postales exportados que han sido objeto de devolucién al pais, con su inclusién en la
transmision del documento de envio postal (DEP) desconsolidado?.

En principio, debemos hacer referencia a que conforme a lo establecido en el inciso b),
articulo 98° de la LGA y en el inciso f), articulo 53° del RLGA, el tréfico de envios o paquetes
postales califica como un régimen aduanero especial o de excepcidn que se encuentra
regulado por et Convenio Postal Universal, por la legislacién nacional vigente y por
habilitacién expresa del articulo 99° de la citada Ley mediante normatividad legal especifica
aprobada para ese fin.

Asi tenemos gue, que mediante el Reglamento de Envios Postales se regula el ingreso y
salida del pais de envios postales bajo el régimen aduanero especial del trafico de envios o
paquetes postales transportados por el servicio postal, facultando a la SUNAT en su Primera
Disposicién Complementaria Final, a dictar las normas necesarias para su mejor aplicacién.

K en ese marco legal, que se aprueba el Procedimiento INTA-PG.13, que establece las
Jautas a seguir para el régimen aduanero especial de envios o paquetes postales

ransportados por el servicio postal, el mismo que en los incisos C1 y C2 del literal C de su
seccién VII, estable que la exportacidn de envios con fines comerciales se realiza conforme
a las disposiciones establecidas en el Procedimiento INTA-PE.13.01, mientras que !a salida
de los envios que no tienen ese fin, se realiza de acuerdo con lo establecido en el Convenio
Postal Universal y en el Reglamento de envios Postales.
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En ese orden de ideas, debemos sefialar que el articulo 28° del Convenio Postal Universal
establece que las administraciones postales efectuaran la devolucién de los envios que
por cualquier motivo no hubieran podido ser entregados a los destinatarios,
denominando a éstos como “envios no entregables”, cuestion que también es recogida en el
inciso |) del articulo 2° del Reglamento de Envios Postales bajo el nombre de “envio no
distribuible”.

En relacién a estos envios no distribuibles, el articulo 24° del Reglamento de Envios Postales
establece como obligacién de la empresa de servicios postales informar a la Administracién
Aduanera dentro del plazo de tres (03) dias contado a partir del dia siguiente de la fecha de
ingreso del envio postal al depésito temporal postal, sobre los envios postales que fueron
exportados con fines comerciales a través del Servicio Postal y que han sido devueltos al
pais.

La mencionada obligacién también se encuentra prevista en el numeral 16, seccién VIl del
Procedimiento INTA-PE.13.01, precisandose en el numeral 17 que su incumplimiento
importa la comision de la infraccion prevista en el numeral 5, inciso a), articulo 192° de la
LGA:

“16. SERPOST debe comunicar a la Intendencia de Aduana Postal, adjuntando la
documentacion correspondiente, sobre fos envios postales que fueron exportados
utilizando el procedimiento Exportacién con Fines Comerciafes a través del Servicio
Postal y que han sido devueltos al pals, por no haberse realizado la entrega al
destinatario, dentro del plazo de fres (03) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la fecha de ingreso del envio postal al Terminal de Almacenamiento
Postal.

17. Cuando no exista comunicacién por parte de SERPOST o la comunicacion no se
efectiie dentro de los plazos sefialados en los numerales 14, 15 6 16 precedentes,
SERPOST sera sancionado por la infraccion prevista en el numeral 5, inciso a)
del articulo 192° de Ia Ley General de Aduanas, aprobada por Decreto Legisiativo
N.° 1053, sin perjuicio de la denuncia penal ante la autoridad competente en los casos
que existan indicios que hagan presumir la comision de fos actos ilicitos tipificados en
fa Ley N.° 28008, Ley de los Delitos Aduaneros”.(Enfasis ahadido).

En consecuencia, resulta claro de las normas antes mencionadas que existe la obligacion
legal de la empresa de servicio postal, de comunicar a la autoridad aduanera dentro del
plazo perentorio de tres (03) dias, sobre los envios postales que habiendo sido inicialmente
exportados con fines comerciales, son devueltos al pais por no haberse realizado su entrega
al destinatario.

ios Postales como el documento que contiene la informacion relacionada al medio o
fdad de transporte, fecha de llegada y recepcién, nimero de bultos, peso e identificacién

Precisamente en relacion al DEP desconsolidado, el articulo 8° del Reglamento de Envios
Postales sefiala la obligaciéon de la empresa de servicios postales de transmitir a la
Administracion Aduanera el detalle de los envios postales que lo conforman hasta el plazo
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de tres (03) dias computado a partir del dia siguiente del ingreso de! envio postal al depésito
temporal postal, con la Unica excepcién de la informacion relativa a los envios de distribucién
directa, en concordancia con el Procedimiento INTA-PG.13".

En ese sentido, la empresa de servicios postales tiene la obligacién de transmitir en el DEP
desconsolidado, la informacion de todos los envios postales que arriban al pais con la Gnica
excepcion de los de distribucidn directa, por lo que el detalle o de los envios postales
exportados con fines comerciales devueltos ai pais deben encontrarse comprendido en dicho
documento, lo que conforme al pronunciamiento emitido mediante el Informe N° §9-2014-
SUNAT/5D1000 va a posibilitar su posterior destinacién al régimen aduanero de
reimportacién en el mismo estado®.

No obstante, e! detalle que se incluye en el DEP desconsolidado se limita a la transmisién
del numero de bultos, peso e identificacién genérica de los envios postales, por lo que no
puede sustituir en forma alguna la comunicacién exigida de manera expresa por el articulo
24° del Reglamento de Envios Postales y el numeral 16, seccion VII del Procedimiento INTA-
PE.13.01, que supone informar de manera especial a la administracion sobre los envios que
habiendo sido inicialmente exportados con fines comerciales, retornan al pais por haber sido
objeto de devolucion.

De esta manera, resulta evidente que el Reglamento de Envios Postales establece dos (02)
obligaciones distintas a la empresa de servicios postales, una referida a comunicar a la
administracion sobre los envios que habiendo exportados con fines comerciales hubieran
sido devueltos al pais y registran su reingreso; y la otra la de transmitir el detalle (nimero de
bultos, peso e identificacién) de tedos los envios que ingresan al pais con excepcion de los
de distribucidn directa.

En tal sentido, con ia transmision de la informacién del DEP desconsolidado conteniendo el
detalle de los buitos, peso e identificacion de los envios devueltos, no se puede dar por
cumplida la obligacién expresamente establecida en el articuio 24° del Reglamento de
Envios Postales y que es recogida en el Procedimiento INTA-PE.13.01, mas aln teniendo en
cuenta que de conformidad con lo senalado en el numeral 16, seccion VIl de ese (ltimo
cuerpo legal, a la comunicacion antes mencionada debe acompanarse la documentacion
sustentatoria correspondiente.

BNciOn expresamente precisada en el Procedimiento INTA-PE.13.01, mientras que a la
gunda las propias del despacho.

f"¢.) 9. La Empresa transmite a fa Administracién la informacion de los envios desconsolidados (DEP desconsolidade), en una o varias
transmisiones electrénicas, de acuerdo a la estructura publicada en el porfal web de Ja SUNAT (www.sunat.gob.pe), dentro del plazo de tres
(03) dias habiles computado a partir del dia siguiente de la fecha de ingreso del envlo postal al DTP.”

2 Conforme al Informe N°® 99-2014-SUNAT/5D1000 de 21.10.2014, "SERPOST debe fransmitir como parte del defalle del DEP desconsolidado, fa
informacion referida a los envlos postales exportados con fines comerciales que son devueltos al pafs, para posibiiitar su destinacién aduanera
al régimen de reimportacion en ef mismo estado.”
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http://www.sunat.gob.pe.

.

CONCLUSION:

Por las consideraciones legales expuestas en el rubro andlisis del presente informe,
concluimos senalando que no se puede considerar cumplida la obligacién establecida en el
articulo 24° Reglamento de Envios Postales y en el numeral 16, seccion VIl del
Procedimiento INTA-PE.13.01, con la trasmisién del DEP desconsolidado.

Callao, 45 1) 2016

” FLOR ELIZABETH NUREZ MARILUZ
Gerente Juridico Aduanera (g)
INTENDENCIA NAGIONAL JURIDICA

FNM/weua.
CA0260-2016
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MEMORANDUM N°£33 -2016-SUNAT/5D1000

A : VILMA ROSARIO VILLANUEVA ESLAVA
Gerente de otros Regimenes - |IAAP

DE : FLOR ELIZABETH NUNEZ MARILUZ
Gerente Juridico Aduanero (e)

ASUNTO : Consulta respecto al cumplimiento de la obligacion de
informar sobre envios postales exportados objeto de
devolucién al pais.

REFERENCIA : Memorandum Electrénico No. 00252 -2016-SUNAT/3Z3100

FECHA :  Callao,{ § JUL. 2016

Me dirijo a usted en refacién al documento de la referencia, mediante el cual se formula
consulta respecto a si la empresa de servicio postal estaria cumpliendo con la obligacién
de informar sobre los envios postales exportados que han sido objeto de devolucién al
pais con su inclusion en la transmisién del documento de envio postal (DEP)
desconsolidado.

Al respecto, esta Gerencia ha emitido el Informe N° ??-201 B6-SUNAT/5D1000, mediante
el cual se absuelve la consulta planteada, el mismo que se adjunta para los fines
correspondientes.

Atentamente, ﬂ

SUNA
{ TRIMON 5 GENERALES
4 o e
/ E‘T E‘i DESPACHO Y MENSAJ ia - CHUICUTTO
FLOR ELIZABETH NUNEZ MARILUZ
19 JUL/ 201

Gerente Juridico Aduanero (e)
INTENDENCIA NACIONAL JURIDICA

CA0260-2016
FNMweua
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