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normas aduaneras
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. MATERIA:

Se formulan consultas vinculadas a la medicion del nivel de cumplimiento de los
operadores de comercio exterior (OCE).
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1y GERENTE - Constitucion Politica del Peru de 1993; en adelante Constitucion.
o - Decreto Legislativo N° 1053, Ley General de Aduanas; en adelante LGA.

- Decreto Legislativo N° 1433, que modifica la Ley General de Aduanas.

- Decreto Supremo N° 010-2009-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley General
Aduanas; en adelante RLGA.

- Decreto Supremo N° 367-2019-EF, que modifica el Reglamento de la Ley General
de Aduanas.

- Decreto Supremo N° 031-2009-EF, que aprueba la Tabla de Sanciones aplicable a
las infracciones previstas en la Ley General de Aduanas.!

- Decreto Supremo N° 418-2019-EF, que aprueba la Tabla de Sanciones aplicables a
las infracciones previstas en la Ley General de Aduanas; en adelante Tabla de
Sanciones.

- Resolucibn de Superintendencia N° 023-2020/SUNAT, que aprueba el
procedimiento general “Autorizacién y categorizacion de operadores de comercio
exterior” DESPA-PG.24 (version 4); en adelante Procedimiento DESPA-PG.24.

lIl. ANALISIS:

1. Para medir el nivel de cumplimiento de los OCE, ¢se deben tomar en cuenta las
infracciones que se encontraban previstas en la LGA, antes de su modificacion
por el Decreto Legislativo N° 1433, cuya determinacién o autoliquidacién de
multa se hubiese efectuado a partir del 1.1.20207?

En principio, se debe relevar que con el Decreto Legislativo N° 1433 se modificaron
diversas disposiciones de la LGA, incluida la secciéon segunda sobre sujetos de la
obligacién aduanera y la seccion décima correspondiente a infracciones y sanciones
aduaneras, las cuales entraron en vigencia el 31.12.2019, conforme a lo dispuesto en
el numeral 2 de la Primera Disposicion Complementaria Final del mencionado decreto
legislativo.

! Derogada por la Disposicién Complementaria Derogatoria Unica del Decreto Supremo N° 418-2019-EF, que aprueba
la Tabla de Sanciones vigente.
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Asi, con el fin de contar con operadores de alto nivel de cumplimiento de la ley y que
proporcionen servicios de calidad, se incorporo a la seccion segunda de la LGA la figura
de la categorizacion de los OCE?, la cual se determina en funcién del nivel de
cumplimiento, calidad del servicio prestado y demas factores establecidos en el RLGA
e incide directamente en la renovacion de las autorizaciones y aplicacion de sanciones,
entre otros®.

En ese sentido, en el articulo 19 del RLGA se desarrollan las categorias aplicables a los
OCE vy los lineamientos para su calificacion, conforme a lo siguiente:

“Articulo 19°.- Categorias del operador de comercio exterior

Las categorias del operador de comercio exterior y sus rangos de calificacion son los
siguientes:

a) Categoria A: nivel de cumplimiento mayor o igual a 90%.

b) Categoria B: nivel de cumplimiento mayor o igual a 60% y menor a 90%.

¢) Categoria C: nivel de cumplimiento menor a 60%.

En los primeros 10 dias calendario de enero de cada afio, la Administracién Aduanero
pone a disposicién del operador de comercio exterior la categoria obtenida hasta el afio
calendario anterior.

Al operador de comercio exterior que inicie actividades, la Administracion Aduanera le
asigna la categoria A y la mantiene hasta finalizar el primer afio del plazo de autorizacién.”

A la vez, el articulo 20 del RLGA estipula que el nivel de cumplimiento se mide por las
infracciones determinadas, lo que, de acuerdo con el numeral 2 de la seccion V de la
Tabla de Sanciones, supone que se tomen en cuenta las infracciones sancionadas con
multa y suspension, asi como su gravedad®.

Complementando lo expuesto, el numeral 2 del literal D de la seccion VII del
Procedimiento DESPA-PG.24 prescribe que el nivel de cumplimiento se mide
anualmente con el historial de infracciones® cometidas y la cantidad de operaciones
realizadas por el operador, para lo que se consideran todas las infracciones
determinadas y las autoliquidaciones de multa que no se hubiesen dejado sin efecto a
la fecha del célculo®, seglin los pesos determinados en el anexo | del mismo
procedimiento, donde:

“Peso de la infraccion:

El peso de la infraccién se considera segun el segmento determinado por la cantidad de
operaciones aduaneras (COA) de cada operador, la gravedad establecida en la Tabla
de Sanciones y la condicién de infraccién determinada o autoliquidada (...)”

Como se observa, a fin de medir el nivel de cumplimiento de un OCE es indispensable
conocer la gravedad de las infracciones cometidas, lo que no se encontraba regulado
en el Decreto Supremo N° 031-2009-EF, vigente hasta el 31.12.2019, que solo

2 A quien el articulo 15 de la misma ley define como aquella persona natural o juridica autorizada por la Administracion
Aduanera.

3 Segun lo precisa el articulo 22 de la LGA.

4 Adicionalmente, el articulo 20 del RLGA indica que la medicién del nivel de cumplimiento se efectlia desde la fecha de
otorgamiento de la autorizacion o renovacion hasta el fin del computo del plazo por el que esta se hubiese otorgado.

5 Respecto al historial de infracciones, el numeral 3 del literal D de la seccion VII del Procedimiento DESPA-PG.24
establece que este se formula con el registro en el sistema informatico de la Administracion Aduanera de todas las
infracciones que cometa el operador en el periodo de un afio calendario, excepto el primer periodo de medicion que se
computara a partir de la fecha de la autorizacién hasta el 31 de diciembre del siguiente afio calendario.

& Conforme al articulo 141 de la LGA, la determinacion de la obligacion tributaria aduanera puede realizarse por la

Administracion Aduanera o por el contribuyente o responsable.
Asimismo, en la conclusion 3 del Informe N° 020-2020-SUNAT/340000 esta Intendencia sefialé6 que “El nivel de
cumplimiento del OCE se mide en funcién a las infracciones determinadas, lo que incluye cada accién u omision
infractora que se ha verificado ha acaecido en la realidad y cuya comisién objetiva es notificada al infractor, asi como
las autodeterminadas por el administrado”.
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establecia la sancion aplicable a las infracciones que se encontraban previstas en la
LGA antes de su modificacion por el Decreto Legislativo N° 1433.

En ese orden de ideas, considerando que la normativa que regula la categorizacion de
los OCE prevé que el nivel de cumplimiento se mide, entre otros, en funcién de la
gravedad de las infracciones y conforme a los lineamientos establecidos en el anexo |
del Procedimiento DESPA-PG.24, se concluye que a tal efecto no es posible tomar en
cuenta las infracciones que se encontraban previstas en la LGA antes de su
modificacion por el Decreto Legislativo N° 1433, independientemente de la fecha de su
determinacion o autoliquidacion de multa.

2. Para medir el nivel de cumplimiento de los almacenes aduaneros, ¢se
considerara la infraccién configurada por no transmitir la informacion de la
salida del vehiculo con la carga, relacionada con mercancia nacionalizada entre
los afios 2017 y 2019, que se hubiese detectado a partir del 1.1.2020 y cuya
fecha de comision no pueda establecerse?

Conforme al articulo 108 de la LGA, los almacenes aduaneros deben transmitir a la
Administracién Aduanera la informacién de la carga que reciben en los casos y plazos
establecidos en el RLGA, que en el inciso d) de su articulo 147 estipula como obligacion
de los referidos OCE la transmisién de la informacién de la salida del vehiculo con la
carga.

A la vez, el articulo 192 de la LGA prescribe que las sanciones aplicables a las
infracciones de esta ley son las vigentes a la fecha en que se cometié la infraccién o
cuando no sea posible establecerla, las vigentes a la fecha en que la Administracion
Aduanera las detecto.

En ese orden de ideas, se colige que en el supuesto en consulta la inobservancia de lo
dispuesto en el articulo 108 de la LGAy el 147 de su reglamento derivara en la comision
de la infraccion contemplada en el inciso c¢) del articulo 197 de la LGA vigente, que
sefala lo siguiente:

“Articulo 197.- Infracciones aduaneras del operador de comercio exterior

Son infracciones aduaneras del operador de comercio exterior, segln corresponda:

¢) No proporcionar, exhibir o transmitir la informacion o documentacion, veraz, auténtica,
completay sin errores, en la forma y plazo establecidos legalmente o dispuestos por la
Administracion Aduanera, con excepcion de los incisos d), €), f), i) y j) del presente
articulo.”

Esta infraccion se desarrolla en la Tabla de Sanciones, entre otros, bajo los codigos N18
y N19, como se detalla a continuacion:

I. INFRACCIONES DE LOS OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR
B) Manifiesto y actos relacionados

Cod. Supuesto de Infraccién Ref. Sancién Gravedad Infractor

No proporcionar o no transmitir la informacion
de cada acto relacionado con el ingreso y la
salida de la mercancia y del medio de
transporte, en la forma y plazo establecidos Transportista o su
legalmente o dispuestos por la Administracion representante en el
Aduanera, de acuerdo con lo siguiente y de no Art. 197 0.25 UIT LEVE pais.

resultar aplicable el supuesto de infraccion N19: | inciso c) ' - Almacén aduanero.

1. En el ingreso: Para la llegada del medio de Empresa de servicio de
transporte y el término de la descarga, la entrega rapida.
sancién se aplica por manifiesto; y para los
demas actos, por documento de transporte.

2. En la salida: La sancién se aplica por
manifiesto, Unicamente para el término del

N18
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embarque, con excepcion de la via terrestre, y
para la autorizacion de carga.

N19

No proporcionar o no transmitir la informacién
de cada acto relacionado con el ingreso y la
salida de la mercancia y del medio de
transporte, en la forma y plazo establecidos
legalmente o dispuestos por la Administracion
Aduanera, de acuerdo con lo siguiente y si se
subsana antes de cualquier requerimiento o
notificacién de la Administracion Aduanera:

1. En el ingreso: Para la llegada del medio de
transporte y el término de la descarga, la
sancion se aplica por manifiesto; y para los
demas actos, por documento de transporte.

2. En la salida: La sancién se aplica por
manifiesto, Unicamente para el término del
embarque, con excepcion de la via terrestre, y
para la autorizacion de carga.

Art. 197
inciso c)

0.1UIT

LEVE

- Transportista o su
representante en el
pais.

- Almacén aduanero.

- Empresa de servicio
de entrega rapida.

Por consiguiente, al amparo del articulo 192 de la LGA y lo expuesto en el numeral
precedente, se concluye que para medir el nivel de cumplimiento de los almacenes
aduaneros si se debe considerar la infraccidbn configurada por no transmitir la
informacién de la salida del vehiculo con la carga, que se detecte a partir del 1.1.2020,
cuya fecha de comisibn no pueda establecerse, independientemente de que la

mercancia se hubiese nacionalizado entre los afios 2017 y 2019.

V. CONCLUSIONES:

Por lo expuesto, se concluye:

1. Para la medicion del nivel de cumplimiento de los OCE no se toman en cuenta las
infracciones que se encontraban previstas en la LGA antes de su modificacion por el
Decreto Legislativo N° 1433, independientemente de la fecha de su determinacién o

autoliquidacion de multa.

2. Para medir el nivel de cumplimiento de los almacenes aduaneros se debe considerar
la infraccion que se configura por no transmitir la informacioén de la salida del vehiculo
con la carga, relacionada con mercancia nacionalizada entre los afios 2017 y 2019,
que se hubiese detectado a partir del 1.1.2020 y cuya fecha de comision no pueda

establecerse.
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