N° 070 -201OISUNATIA

APRUEBAN PROCEDIMIENTO GENERAL DE “DEVOLUCIONES
POR PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO Y/O COMPENSACIONES
DE DEUDAS TRIBUTARIAS ADUANERAS” IFGRA-PG.05 (Version 3)

Callao, 10 de febrero de 2010

CONSIDERANDO:

Que por Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N°
323-2006-SUNAT/A del 13.06.2006, se aprobd el procedimiento “DEVOLUCIONES
POR PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO” IFGRA-PG.05 (version 2);

Que mediante Resolucién de Superintendencia de Aduanas N° 000997;"&5—:}% ’
13.09.1999, se aprob6 el procedimiento *COMPENSACION DE DEUDAS
TRIBUTARIAS" INRA-PE.10 (versién 2), el mismo que fue recodificado como [FGRA- -
PE.17 por la Resolucion de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N° 475-
2003/SUNAT/A del 23.10.2003; T

Que [a Primera Disposicidn Complementaria Final del Reglamento de la Ley
General de Aduanas, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2009-EF, establece que
ila Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria - SUNAT aprobara los
procedimientos, circulares y otros documentos necesarios para la aplicacion de lo
dispuesto en la Ley General de Aduanas y su Reglamento;

Que es conveniente emitir una version conjunta de los procedimientos

mencionados a fin de adecuarlos a las nuevas exigencias establecidas en la
Iegislacic’:n tributaria y aduanera vigente;
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Que teniendo en cuenta lo sefialado en el articulo 14° del Reglamento que
Establece Disposiciones Relativas a la Publicidad, Publicacién de Proyectos
Normativos y Difusién de Normas Legales de Caracter General aprobado por Decreto
Supremo N° 001-2009-JUS, el 18.08.2009, se procedié a publicar en el Portal Web de
la institucién, el proyecto de la presente norma;

_ En mérito a lo dispuesto en el inciso g) del articulo 23° del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la SUNAT, aprobado por Decreto Supremo N° 115-2002-
PCM, en uso de fas facultades conferidas en la Resolucién de Superintendencia N°
122-2003/SUNAT y de acuerdo a la Resolucién de Superintendencia N° 007-

2010/SUNAT.
SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Apruébase la nueva codificacion y descripcion del procedimiento
de “DEVOLUCIONES POR PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESQ” IFGRA-PG.05 y del
procedimiento de “COMPENSACION DE DEUDAS TRIBUTARIAS" IFGRA-PE.17, los
mismos que a partir de la vigencia de la presente resolucion se identificaran de la

siguiente manera:

cODIGO DESCRIPCION
IFGRA-PG.05 DEVOLUCIONES POR PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO Y/O
COMPENSACIONES DE DEUDAS TRIBUTARIAS ADUANERAS

Articulo 2°.- Apruébase el procedimiento de “DEVOLUCIONES POR PAGOS
INDEBIDOS O EN EXCESO Y/O COMPENSACIONES DE DEUDAS TRIBUTARIAS
ADUANERAS" IFGRA-PG.05 (versidn 3), de acuerdo al texto siguiente:

. OBJETIVO

Establecer las pautas a seguir para la atencion de las solicitudes de devoluciones por
pagos indebidos o en exceso y/o compensaciones de la deuda tributaria aduanera,
presentadas en las distintas dependencias de la Superintendencia Nacional Adjunta de i

" Aduanas.

ll. ALCANCE

Todas las dependencias de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria .

- SUNAT y a operadores del comercio exterior y/o administrados que intervienen en la™™ -
tramitacién de las solicitudes de devolucién por pagos indebidos o en exceso y/o
compensaciones de |la deuda tributaria aduanera.

ill. RESPONSABILIDAD

- La aplicacion, cumplimiento y seguimiento de lo establecido en el presenie
procedimiento es responsabilidad del Intendente de Fiscalizacion y Gestion de
Recaudacion Aduanera, del Intendente Nacional de Técnica Aduanera, del intendente
de Prevencion del Contrabando y Control Fronterizo, de los Intendentes de aduana de
la Republica y de todo el personal que interviene en el presente procedimiento.
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IV. VIGENCIA

A partir del dia siguiente de su publicacion en el diario oficial El Peruano.

V.

Vi.
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BASE LEGAL

- Ley General de Aduanas, aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1053,
publicada el 27.06.2008.

- Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo
N°® 135-99-EF, publicado el 19.08.1999, y sus modificatorias.

- Ley del Procedimiento Administrativo General Ley N° 27444, publicada ei
11.04.2001 y modificatorias.

- Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria, Ley N° 28693, publicada el
22.03.20086 y modificatoria.

- Ley que establece la aplicacion de intereses a las devoluciones por créditos por—, -
tributos, Ley N° 29191, publicada 20.01.2008. Al

- Ley del Registro Unico de Contribuyentes aprobado por el Decreto Leglslétl\Jo
N° 943 publicado el 20.12.2003. gt SRy

- Normas para devoluciones por pagos realizados en forma indebida o- en R /
exceso, Decreto Supremo N° 066-2006-EF, publicado el 24.05.2006. "{f, e

- Reglamento de la Ley General de Aduanas, aprobado por Decreto Supremo No=--"
010-2009-EF, publicado el 16.01.2009 y modificatoria.

- Reglamento de Notas de Crédito Negociables, aprobado por Decreto Supremo
N°® 126-94-EF, publicado el 29.09.1994 y modificatorias.

- Reglamento sobre normas previstas en el “Acuerdo relativo a la Aplicacién del
Articulo |V del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercic de
1994, el "Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias” y en el
“Acuerdo sobre Agricultura®, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2003-
PCM, publicado el 11.01.2003 y modificatorias.
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NORMAS GENERALES

A) De la devolucion por pagos indebidos o en exceso



1. Corresponde a las intendencias de aduana resolver las solicitudes de
devolucién por los pagos indebidos o en exceso efectuados en su
circunscripeion territorial, con excepcion de aquellos pagos aceptados a
favor de otra intendencia de aduana en los cuales sera competente para
resolver la que determiné la deuda tributaria aduanera.

2. Corresponde a la Intendencia de Fiscalizacién y Gestién de Recaudacion
Aduanera (IFGRA), Intendencia de Prevencién del Contrabando y Control
Fronterizo (IPCF) y a la Intendencia Nacional de Técnica Aduanera (INTA)
resolver las solicitudes de devolucién por pagos indebidos o en exceso
originados en las acciones en las que hayan intervenido.

3. Las dependencias aduaneras de la Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria - SUNAT resuelven las solicitudes de devolucion
por pagos indebidos o en exceso y/o compensaciones de derechos
arancelarios y demas tributos aplicables a la importacién, multas e intereses.

4. La accidn de la SUNAT para devolver lo pagado indebidamente o en exceso
prescribe a los cuatro (4) afos contados a partir del 1° de enero del afio
siguiente de efectuado el mismo.

5. El computo del plazo de prescripcion se rige por la Ley vigente en ia fecha
en que se produce su vencimiento.

6. Las causales de suspensién o interrupcién del plazo prescriptorio se rigen
por la norma vigente en la fecha en que ocurrié la causal.

7. El monto minimo a partir del cual pueden concederse devoluciones por
pagos indebidos o en exceso por documento de cancelacion actualizado
hasta la fecha de la solicitud de devolucién, debe ser mayor al diez por
ciento (10%) de la UIT vigente al 1° de enero de afio en que se presenta la
solicitud de devolucidn, asimismo el tipo de cambio a considerar cuando la
deuda haya sido determinada en délares americanos es el de la menciona}crig_,.w

fecha. e

8. Para presentar la solicitud de devolucién por pagos indebidos o en ex'c_:'_;fe’s'o,‘..i,,.
el interesado debe estar inscrito previamente en el Registro Unico, de

Contribuyentes (RUC). "y //
e e,

S

9. Cuando en una solicitud de devolucién por pago indebido o en exceso se
impugne un acto administrativo, dicha solicitud sera tramitada segin el
procedimiento contencioso tributario.

10. En caso que, ademas de la devolucion por pago indebido o en exceso, la
solicitud contenga una peticion que no permita tramitarse ni resolverse
conjuntamente, el area encargada emplazara al solicitante que presente
peticiones por separado.

11. En caso que solicitudes de devolucién por pagos indebidos o en exceso por
concepto de derechos antidumping o compensatorios sean presentadas en
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a!guna umdad orgamzacmnal dela SUNAT, las mismas deben ser remitidas
dentro del plazo de tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de su recepcién al Instituto de Defensa del Consumidor y de la Propiedad
Intelectual por ser de su competencia.

La solicitud de devolucion por pago indebido o en exceso por concepto de
Percepcion del Impuesto General a las Ventas (IGV) en la importacién se
presenta en la dependencia de la Superintendencia Nacional Adjunta de
Tributos Internos que le corresponda al beneficiario.

Las devoluciones por pagos indebidos o en exceso se efectlian, a eleccién
del solicitante, con documentos valorados denominados Notas de Crédito
Negociabies (NCN) o cheques no negociables (cheques) emitidos por la
IFGRA.

compensacion

Mediante la compensacién se extingue total o parcialmente la deuaa
tributaria aduanera exigible con los créditos por deuda tributaria aduanera

pagados indebidamente o en exceso que sean reconocidos por la..w et

Administracién Aduanera, incluyendo sus intereses devengados. Dichos
creditos deben corresponder a pagos indebidos o en exceso cuya accién
para solicitar la devolucién no se encuentre prescrita.

Corresponde la atencion de la solicitud de compensacion a las intendencias
de aduana encargadas de resolver las solicitudes de devolucién. Tratandose
de una solicitud de compensacién de créditos pagados en distintas
intendencias de aduana, corresponde resolverla a cualquiera de las
dependencias aduaneras donde se efectué el pago indebido o en exceso, a
eleccidn del solicitante.

La compensacion surte efecto en la fecha en que la deuda ftributaria
aduanera y el crédito por pago indebido o en exceso comienzan a coexistir.



4. En caso que el monto sea menor al monto minimo previsto en el numeral 7,
literal A) de la presente seccidn VI se compensard con ofras deudas
exigibles, de existir.

C) Aplicacion de intereses

1. A los pagos indebidos 0 en exceso que son materia de devolucién o
compensacion se aplican intereses moratorios desde el dia siguiente de la
fecha en que se efectué el pago.

2. En las devoluciones por pagos indebidos o en exceso corresponde aplicar
intereses moratorios hasta la fecha de emisién de la NCN o cheque
respectivo y, en caso de compensaciones, los intereses se computan hasta
la fecha en que coexistan la deuda y el crédito.

3. Las tasas de interés se aplican de acuerdo a lo siguiente:

a) Tasa de Interés Moratorio (TIM) prevista en el articulo 33° del Texto
Unico Ordenado del Codigo Tributario, cuando el pago indebido o en
exceso se haya realizado mediante cualquiera de los siguientes
documentos emitidos por la SUNAT que exigen el pago de una deuda
tributaria aduanera:

- Liquidaciones de cobranza emitidas como documentos de registro y
pago de las resoluciones de determinacion, multa o de pérdida de
fraccionamiento;

- Liquidaciones de cobranza por pagos parciales de deudas
determinadas en las resoluciones de determinacién, multa o de
pérdida de fraccionamiento;

- Liquidaciones de cobranza emitidas en el despacho de Ilas
mercancias;

- Liquidaciones de cobranza emitidas por autoliquidaciones para, elwhf\
pago de resoluciones de determinacion, multa o de perdlda d,e'm Y
fraccionamiento. -

b) Tasa fijada por la SUNAT que no podra ser inferior a la Tasa Pasiva de wd

Mercado Promedio para obligaciones en Moneda Nacional (TIPMN) ://

publicada por la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP el Gltima_ >

dia del afo anterior multiplicada por un factor de 1,20, cuando el pago

indebido o en exceso se haya efectuado mediante:

- Liguidaciones de cobranza generadas por autoliquidaciones que
fueron pagadas sin mediar resoluciones de determinacion, multa o de
pérdida de fraccionamiento;

- Liquidaciones de tributos contenidas en las DUAS o DS,
liquidaciones de cobranza por tributos a la importacion emitidas en
mérito a solicitudes de nacionalizacién del beneficiario o
despachador de aduana presentadas dentro de la vigencia de los
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regimenes de admisiéon temporal para reexportacién en el mismo
estado y admision temporal para perfeccionamiento activo.

D) Reexpedicion de notas de crédito negociables
La IFGRA resuelve las solicitudes sobre expedicion de nuevas NCN por motivo

de pérdida o destruccién total o parcial, aplicando lo dispuesto en los articulos
25° y 26° del Reglamento de Notas de Crédito Negociables.

E) Reglas comunes

1. Los siguientes conceptos no son objeto de devolucidén o compensacién:

Aduanas, las que se ftramitan de acuerdo al procediqrfiér:i‘tb
correspondiente; y, T
b} Tasa por Servicio de Despacho Aduanero. Ll

£
"

g o her, 2. La solicitud de devolucién por pago indebido o en exceso Yoo l>
' compensaciones de deudas tributarias aduaneras, deben ser resueltas y
,3wmr notificadas en un plazo no mayor de cuarenta y cinco (45) dias habiles,
x & contados a partir del dia siguiente de su presentacion.
. q,\‘ .
w 3. Cuando el solicitante cuente con Buzon Electronico de SUNAT Operaciones

en Linea (SOL), la notificacién de los actos administrativos relacionados a
las solicitudes referidas en el presente procedimiento se realiza a través de
Notificacién SOL y surtira efectos a partir del dia habil siguiente a la fecha
del depésito del mensaje en el Buzdn Electrénico.

VIl. DESCRIPCION
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A} Ingreso y admisibilidad de las solicitudes de devoluciones por pagos
indebidos o en exceso y/o compensaciones
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a) Multas por infracciones administrativas previstas en la Ley General de...
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El duefio o consignatario de la mercancia, la agencia de aduana
expresamente autorizada por el titular del derecho o la persona natural o
juridica que tenga legitimo interés para accionar, presenta la solicitud ante el
area de Tramite Documentario de la dependencia que corresponda.

El solicitante debe presentar la siguiente documentacion:

a)

g)

h)

Un formulario debidamente ilenado de la “Solicitud de devolucién por
pago indebido o en exceso y/o compensacion de deudas tributarias
aduaneras”, segin Anexo 1, el mismo que se encuentra disponible en la
pagina web de la SUNAT, www.sunat.gob.pe.

Debe presentarse un formularic por cada documento cancelado
respecto del cual solicita la devolucién o por cada crédito materia de
compensacion, debiendo ser suscrito por el titular del derecho en la
pretension de la devoluciéon y/o compensacion.

Un escrito indicando los fundamentos de hecho y de derecho en que se
sustenta el pedido.

La documentacion autenticada que ampare ia solicitud.

En caso de persona natural, copia del Documento Nacional de |dentidad
(DNI), carné de extranjeria o pasaporte segln corresponda. Si actia a
través de un representante, éste debera acreditar dicha condicion con el
poder otorgado mediante documento pibiico o privado con firma
legalizada notariaimente o por fedatario de la SUNAT y copia de su DNI,
carné de extranjeria o pasaporte.

En caso de persona juridica, copia de poder vigente debidamente .
legalizado e inscrito en la Superintendencia Nacional de Registros”’

Puablicos, que autoriza al representante, asi como copia de su DNI,
carné de extranjeria o pasaporte segln corresponda. Este requisito no
es aplicable a los representantes fegales de las agencias de aduana
cuando actien como titulares ni a las personas juridicas cuyos$.
representantes se encuentren registrados como tal en la ficha RUC, en
tal caso bastard la presentacién de copia de su DNI, camé de

extranjeria o pasaporte.

Resolucion aceptando el desistimiento de la reclamacion, apelaciéon o
demanda contencioso administrativo, de corresponder.

Autorizacidon expresa de la Junta de Acreedores de acuerdo a la
normatividad vigente, en caso que el solicitante se encuentre incurso en
un Procedimiento Concursal.

En caso el solicitante se encuentre en liquidacién conforme a la Ley
General de Sociedades, los liquidadores deberan acreditar su condicién
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mediante copia legalizada notarialmente del documento que los
designan como tales.

No estan obligados a presentar los documentos previstos en los incisos c),
d), e), g) y h) cuando éstos se encuentren en poder de la SUNAT en virtud
de un tramite anterior realizado por el solicitante, siempre que los datos no
hubieran sufrido variacién ni haya vencido la vigencia de los citados
documentos. Para acreditarlo basta que el solicitante presente copia, del
cargo donde conste dicha presentacion. TratAndose del documento indicado
en el inciso f), éste no sera requerido cuando haya sido expedido por la
SUNAT.

Es facultativo de las dependencias aduaneras subsanar la omision de algtn

documento cuando éste puede ser obtenido por medios electrénicos ©

internet.

El area de Tramite Documentario deriva las solicitudes de devoluciones por

pagos indebidos o en exceso y/o compensaciones asi como® la
documentacidn que la sustenta al area encargada de su evaluacion.

o

LLuego de recibidas las solicitudes de devoluciones por pagos indebidos o en’.

exceso y/o compensaciones, el personal encargado de su evaluacion
verifica si se ha presentado la documentacidn sefialada en el numeral 2 del

presente rubro.

En caso de encontrar alguna omisién o deficiencia requiere al solicitante
para que, en el plazo de diez (10) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de su notificacion, subsane la misma. Si la omisiéon esta referida a
la falta o insuficiencia del poder, el plazo para subsanar es de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de su notificacién.

Vencido el plazo de treinta (30) dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la recepcidn del requerimiento indicado en el numeral 5, sin
que el interesado cumpla con la subsanacién correspondiente, el personal
encargado emite el proyecto de resolucién que declara el abandono del




procedimiento en aplicacién del numeral 125.5, articulo 125° de la Ley N°
27444, para su aprobacion y notificacion.

7. El tramite para resolver las solicitudes de devoluciones por pagos indebidos
0 en exceso y/o compensaciones queda suspendido desde el dia habil
siguiente a la fecha de recepcion de la notificacion del requerimiento, hasta
la fecha de su cumplimiento.

8. El personal encargado debe verificar que las solicitudes de devoluciones por
pagos indebidos o en exceso y/o compensaciones no hayan sido objeto de
una solicitud anterior referido al mismo concepto y a la misma mercancia en
caso de diversas series consignadas en el formato Declaracién Unica de

Aduanas (DUA) o Declaracién Simplificada (DS).
B) Evaluacidn de la solicitud y emision de [a resolucién

1. Si el personal encargado de la evaiuacién determina la improcedencia de las
solicitudes de devoluciones por pagos indebidos o en exceso Yy/o
compensaciones emite un informe y un proyecto de resolucién remitiéndolos
con los actuados para la firma del funcionario competente.

2. De ser procedente o procedente en parte las solicitudes, el personal
encargado realiza las siguientes acciones:

B1) Revisiones para las solicitudes de devoluciones por pagos
indebidos o en exceso

a) Determina el monto del crédito respectivo.

b) Verifica la existencia de deudas tributarias aduaneras exigibles a
nivel nacional que el solicitante tenga ante la SUNAT. Las deudas
exigibles se cancelaran con los cheques que se emitan en su
oportunidad.

¢) Verifica si los pagos considerados indebidos o en exceso fueron
efectuados mediante los documentos indicados en los literales: a) R
b) del numeral 3, literal C), seccién VI del presente procedlmlegfo
para efectos de consignar el tipo de interés a aplicar al ¢rédito’
determinado. s,

B.2) Revisiones para las compensaciones

a) Verifica la existencia de deudas tributarias aduaneras exigibles a
nivel nacional que el solicitante tenga ante la SUNAT.

b) Verifica que el beneficiario del crédito sea al mismo tiempo el
deudor tributario.

c) Verifica que el crédito esté conformado por tributos, sanciones,
intereses y otros conceptos cuya administracién corresponde a la
SUNAT. Las solicitudes que contengan créditos por conceptos no
administrados por la SUNAT son remitidas a la entidad competente
con conocimiento del solicitante.
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d) Verifica que la recaudacion del pago indebido o en exceso que
origina el crédito constituya ingreso de una misma entidad. Para tal
efecto se considera que los derechos arancelarios (ad valorem,
derechos especificos variables y sobretasa adicional), IGV, ISC,
multas de naturaleza ftributaria e intereses moratorios y
compensatorios  constituyen ingresos del Tesoro Pulblico
independientemente de los demas entes beneficiarios de la
recaudacion.

e) Se compensa el Impuesto Promocién Municipal sin considerar el
requisito que la recaudacién constituya ingreso de una misma
entidad, en virtud de lo dispuesto en la 2° Disposicién Final de Ia
Ley N° 27335, independientemente de la distribucion contable por

beneficiario de la recaudacion.

En caso exista medida judicial o administrativa que decrete embargo* de

retenciéon o cualquier forma de disposicion de los créditos del solicitante,

dicha medida debe ser expresamente mencionada en el informe y proyecto

de resolucién.

Efectuada la revision el personal encargado emite el informe y el proyecto
de resolucién respectivos. La resolucién debe incluir detalladamente la
mencion al crédito reconocido, la deuda tributaria aduanera materia de
compensacion, de ser el caso los saldos por cobrar o a devolver, y las
transferencias de fondos y/o partidas presupuestales que corresponda. De
ser el caso la resolucién dispone la actualizacién y/o correccién de datos

que resulten pertinentes.

Firmada y numerada la resolucion por el funcionario competente, el area de
Tramite Documentario notifica al solicitante dentro del plazo de cinco (5)
dfas habiles contados a partir de la fecha de numeracién. Si la resolucion
dispone la emision de NCN y, de corresponder, cheque, un ejemplar original
de la misma se remite-al personal encargado de la Divisién de Control de
Recaudacién de la IFGRA via memorandum electrénico.




C) Reclamacion

1.

Vencido el plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles de presentada la
solicitud de devolucién por pago indebido o en exceso y/o compensacion,
sin que la dependencia competente hubiera expedido y nofificado la
resolucion el interesado puede interponer reclamaciéon contra la resolucu:m
ficta denegatoria ante la citada dependencia.

Cuando el solicitante no se encuentre conforme con la resolucion notificada,
puede interponer reclamacion contra la resolucion que resuelva la solicitud
de devolucién por pago indebido o en exceso o apelacién contra la
resolucidn que resuelva la solicitud de compensacion, siendo aplicables las
disposiciones del procedimiento Reclamos Tributarios IFGRA-PG.04 o
Apelaciones Tributarias IFGRA-PG.06, segln corresponda.

D) Ejecucién de las resoluciones

De ser procedente o procedente en parte las solicitudes de devoluciones por
pagos indebidos o en exceso y/fo compensaciones y resulte un crédito a
favor del solicitante, la Gerencia de Gestién de Recaudacion Aduanera
(GGRA) de la IFGRA emite la NCN y de corresponder cheque, de acuerdo a
lo dispuesto en la respectiva resolucion, para lo cual el beneficiario debe
presentar una carta dirigida al funcionario a cargo de la citada gerencia
(Anexo 2).

La GGRA emite la NCN y de corresponder, el cheque en el plazo maximo de
diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente de presentada la
carta, salvo que no se hubiere habilitado los fondos necesarios u ocurran
incidencias que retarden su emisién, quedando el documento respectivo a
disposicion del beneficiario desde [a fecha de su emisién.

En caso se aplique el crédito de la devolucién para el pago de deudas

tributarias exigibles, la GGRA emite una NCN y un cheque a nombre de la-;".
SUNAT y entrega el cheque al ejecutor coactivo a cargo de la cobranza,. * .

quien luego de efectuar el pago remite al beneficiario copia del documentb

gue acredita dicho pago.
‘,\ R

La GGRA entrega en su sede, los cheques o NCN a los beneficiarios cﬁyc")'

domicilio fiscal se encuentre en las provincias de Lima y Callao, asimismo
entrega a los beneficiarios con domicilio fiscal en otras provincias cuando asi
lo hayan indicado en la carta (Anexo 2).

Las NCN y cheques emitidos a favor de los beneficiarios de la devolucién o
compensacion domiciliados en provincias distintas a Lima y Callao, se
remiten a las intendencias de aduana respectivas para su entrega.

En el caso de personas juridicas, esta facultado para retirar las NCN o
cheques el representante legal debidamente acreditado u otra persona
facuitada mediante poder con firma legalizada ante Notario Piblico. De

{e“ I
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producirse la revocatona de poder, el beneficiario debe comunicar
oportunamente a la GGRA dicha situacion.

7. Tratandose de personas naturales, la NCN o cheque debe ser retirado por el
beneficiario u otra persona facultada mediante poder con firma legalizada
ante Notario Publico.

8. La GGRA dispone la revocatoria de los cheques emitidos y no entregados a
los beneficiarios, luego de transcurrido un afio desde la fecha de su emisién.

E) Uso de la nota de crédito negociable

La NCN tiene poder cancelatorio para el pago de tributos que recauda la SUNAF »
asi como para la cancelacién de multas e intereses determinados porwe'sta
entidad y que son ingresos del Tesoro Publico. ‘
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REGISTROS

. INFRACCIONES, SANCIONES Y DELITOS

1. Registro de resoluciones de devolucién por pago indebido o en exceso

Codigo

Tiempo de conservacion
Tipo de almacenamiento
Ubicacién

Responsable

: RC-01-IFGRA-PG.05

: Permanente

: Electrénico

: SIGAD

: Divisidn Control de Recaudacion

2. Resolucién de compensacion

Cédigo .

Tiempo de conservacién
Tipo de almacenamiento
Ubicacién

Responsable

: RC-02-IFGRA-PG.05

: Permanente

: Electrénico

: SIGAD

: Intendencia de aduana operativa

3. Registro de Informacién Contable de Compensaciones. (Formato A-2)

Caodigo

Tiempo de conservacion
Tipo de aimacenamiento
Ubicacion

Responsable

: RC-03-IFGRA-PG.05

: Permanente

: Electrénico

: SIGAD ,

: Intendencia de aduana operativa

4. Registro Auxiliar Reclamos y Devoluciones de Cobro indebido. (Formato A- -3)

Cadigo

Tiempo de conservacion
Tipo de almacenamiento
Ubicacion

Responsable

: RC-04-IFGRA-PG.05

: Permanente

: Electrénico

: SIGAD

. intendencia de aduana operativa



Xi. DEFINICIONES

SUNAT Operaciones: Al sistema informético disponible en internet, regulado por

en linea la Resolucion de Superintendencia N° 109-2000/SUNAT
y normas modificatorias, que permite realizar operaciones
en forma telematica, entre el usuario y la SUNAT.

Buzén Electrénico: A [a seccion ubicada dentro de SUNAT Operaciones en
Linea, y asignada al deudor tributario, donde se
depositan las copias de los documentos en los cuales
constan los actos administrativos que son materia de
notificacién, asi como comunicaciones de tipo
informativo.

Notificaciones SOL: Al medio electrénico mediante el cual la SUNAT
depositara copia de los documentos en los cuales
constan los aclos administrativos, en el buzon electrénico
asignado al deudor tributario en SUNAT Operaciones en

Linea.
Xll. ANEXOS
Publicados en el portal elecirénico de la SUNAT (www.sunat.gob.pe):

1. ANEXO 1: Modelo de Formulario - Solicitud de devolucién por pago indebido
0 en exceso y/o Compensacién de Deudas Tributarias Aduaneras y su
Cartilla de Instrucciones.

2. ANEXO 2: Modelo de carta a la IFGRA.

Articulo 3°.- Déjese sin efecto el procedimiento “DEVOLUCIONES POR - -
PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO" IFGRA-PG.05 (versién 2) aprobado por, -~-«s;

Resolucion de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N° 323-2006-SUNAT/A

del 13.06.2006, asl como sus modificatorias, y el procedimiento “COMPENSACION - 2.

DE DEUDAS TRIBUTARIAS" IFGRA-PE.17 aprobado por Resolucién ge

Superintendencia de Aduanas N° 000997 del 13.09.1999. N )

Articulo 4°- La presente resolucion entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion con excepcion de lo dispuesto en el numeral 3, literal E) de
la seccion VI del procedimiento aprobado por el articulo primero de la presente
resolucién, -referido a la notificacion en el Buzén Electrénico de SUNAT Operaciones
en Linea (SOL), que entrard en vigencia cuando se implemente el sistema para tal
efecto.

Registrese, comuniguese y publiquese.

LORIA EMPERATRIZ LQQUE RAMIREZ
guperinlendenle Nacional Adjunto do Aduanas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA




ANEXO 1 DEL PROCEDIMIENTO IFGRA-PG.05 (VERSION 3) APROBADO POR R.S.N.A.A. N°70 .2010-SUNAT/A

éSUﬂAT SOLICITUD DE DEVOLUCION POR PAGO INDEBIDQ O EN EXCESO Y/O COMPENSACION

e [o1] N° EXPEDIENTE Y FECHA ( NO LLENAR)
PRQCEDIMIENTO IFGRA-PG.05

(Presentar dos sjemplares)
Ver Cartilla de Instrucciones parallenado
02 | NUMERO DE RUC 03 CODIGO DE USUARK) DE SUNAT OPERA CIONES EN LINEA (SOL)
N N RN A S I (N SN I S A Y A Y A I O O O
04 | APELLIDOS Y NOMBRES, DENCMINACION O RAZON SOCIAL 05 | TELEFONO
O I T I
06 I DENOMNACION O RAZON SOCIAL DE. DESPACHADOR DE ADUANA 07 | COD. DESP.

RUBRO I: DATOS DE LA SOLICITUD DE DEVOLUGION - DOCUMENTOS ADUANEROS

o8 | TIPO DE SOLICITUD PRESENTADA coeo[09 | | \eaRDEPAGO. DOCUMENTO CANCELADD | CODIGO
| i
10 [ TFO NUMERO DE DOCUNMENTO GANCELADO 11_] FECHA EMSION/NUM | 12 FECHA DEPAGO
il AT T B A

RUBRO 1l: DATQS DE LA SOLICITUD DE COMPENSACION - DOCUMENTOS ADUANERCS

13 | TPO | NUMERO DE DOCUMENTO DE COBRANZA PARA COMPENSAR 14 | FECHA NUMERACION

CODADUANA AND rmo TIA I (=3 . ARO
I s T I I

RUBRO lil: DEL IMPORTE PAGADO EN FORMA INDEBIDA O EN EXCESO MONEDA uss[ ] s ]
15 ] CONGEFTOS / TRBUTOS [16] PAGO [#77]  DEBOPAGAR [ 18] DIFERENCIA

Derechos de aduana Ad - valorem
Derechos Especificos
W% Mobretasa Adicional

y&’ uesto Selectivo al Consumo

esto General a las Ventas

esto de Promocion Municipal

tas
niereses
Otros (eSpecifiCar): .......oueceeeeeeeeeeesieen
¢ Otros {especificar). .
19| TOTALES | | , x.-;;._, / -

» 20 | TPODECAMBIO | 21 | MPORTES/.
b “R \{TIENE DEUDAS PENDIENTES? S[D NOI:I

:?—a: 1UD NO DESEA RECIBIR CHEQUE MARQUE AQUI D

ﬁbocuu ENTOS QUE SE ADJUNTAN A LA SOLICITUD DE DEVOLUCTON:

Documentacion autenticada que ampara el pedido

Escrito adicional - fundamentos de hecho y de derecho

Copia legalizada del poder del representante

Copia simple det DN del representante

Resolucion o documento que acredite derecho a devolucién (detallar): ............

(0] ¢+ -

H0o0o0

DATOS DA REPRESENTANTE LEGAL QUE SUSCRIBELA SOLICITUD

NUMERG DE DI, PASAPORTE,
25 LI MBRES DEL NTEANTESUNAT | 26
. APELLIDOS Y NOMBRES DEL REPRESENTA 5 CARGO 27 o NUERIA U OTFo

\\}‘Q_DEMM%
N BERRRE
NTENDEHLE
ACIFHAL ADJUNFO
£

£
KDUANAS ‘? LUGAR Y FECHA ) FIRMA

o
@

é
Y

Pagina 1 de 3




ANEXO 1 DEL PROCEDIMIENTO IFGRA-PG.05 {(VERS!ON 3) APROBADO POR R.S.N.A.A. N°70 -2010-SUNATIA .
CARTILLA DE INSTRUCCIONES .
CASILLA DESCRIPCION CASILLA DESCRIPCION —
01 'NUMERO DE EXPEDIENTE ¥ FECHA B CONCEPTOS/TRIBUTOS o
ceernne b LA B0 G2 12 adinistracion NOLLENAR ... ndicar concentos / tributos cancelados. Encaso de QTR OS, espegificar
02 NUMERG DE RUC 6 _ipaco

¢ IngreseR UC correspordierte al bereficiario de 1z devolucion(cortribuyertes

Irgrsar Inportes por cada corceptnd, “tal coro sepagé enta nmoreda en que se|
iliquidd.

CODIGO DE USUARIO DE SUNAT OPERACIGNES EN UNEA (Sa0 |

Ingresar e Cédigo de UsLaro de 1a ciave SUNAT Operaciores enlins (SO

§

_IDEBIBPAGAR
IgTESar POrtes por cada concepto, tal conD s& Jebis | pagar, enla Froreda en
Laweseliguds

04 APELLIDDS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL CIDIFERENCIA T e
e EQTBIGNAN 0 Indficadio tal commo figura enel RUC Corsigrar diferencias por conceptos (8- 1 -

Corsignar & nonbre o razénsodial del despachador de Adiem que ntenvino

05 TELEFONO
lngresar niero de teléforp
.06 DENOMINACION Q RAZON SOCIAL DEL DESPACHADOR DE ADUANA || 20

enla ope'adén respecto delacual se pide devolucisn

YFECHA EMISION / NUM

§ Irgresar fecha de MUVEraCiono emsion del docurerto carcdado

47 CoOD,DESP,
e Jclicar e 8090 de Autorizacion del Agerte de Aduares - - e
08 _ :TIPODESOLICITUD PRESENTADA - 22  JTIENE DEUDAS PENDIENTES? .
‘Ingresar segim Tabia N°1, Inclur oddigo ,MarcarSl 0 NO segincomasponda. En&mo afimrativo, debeindicarse enescrito
09 'LUGAR DE PAGO - DOCUMENTO CANCELADG -
..., Blecdorer lugar de pago y oddign seginTablaN=z - -
0 *NUMERQ DE DOCUMENTO CANCELADO 24 MENTOS QUE SE ADJUNTAN A LA SOLICITUD DE DEVOLUCION: )
Sdecciorar tipo de docunento carcdado respecto det cwal se solicitz :Marcar los recuadros comespondientes. En caso tarcar Otros, espedficar. e
devoluditn v suGdidigo segunTablaN®3 N s€r necesanio mevor espacio, detaliar en escrito adidiona I

'APELLIDOS Y NOMBRES DEL REPRESENTANTE ANTE SUNAT

Ingresar fecha de pago del docuento cancelado, respecto del cual sesolicita :Corsigrar & cargo dal representante enla enpresa
2 ?Mrtdén . NN Y ISR B N e
' 27 'NUMERO DE DNI, PASAPORTE, CARNE EXTRANJERIA U OTRO

rsigrer & comespondiente al representante

. _)“@?L_(Tabla NSy ymvero, -
TFECHA NUMERACI - . e
|rgrsarfecha de nma‘addn de laDuUA corslgrada encasllla B. "

Tabla N7 1; Tipo de solicitud presentada

...Tabla.N2.2; 1 ugar.de pago

LUGAR DE PAGO

- CODIGO— - TIPO e
bk o ApNcacion da TEN'= TP -
Valor OMC — Valor FOB -

e ¥AlOL = 0405 (flete, seguro).... . . ... |

!
{
H
H
P

Banco de Créditodel Perdr

.. Banco Intemacional del Pert

2
.3
4 e Cambie de sub-partida-nacio . p— T e R Tl E—— p
5 Derechos especificos = Sabretasa Banco Citibank N.A, -
B Multas i
- - Banco-Standard Chartered'*'“““"“"““ B
Z - -E@BJAMIENO r :
8- - Diferencia en pese —cantigas | Banco Wiese Sudam :
9 Dtrog especificar - -~ Banco-Continental---. -~ §
I — ———— | PP I . -
AE% yo ~---Banca Santander Ceniral Hispano-—--- :
% - Tabla N®-3: Tfpo de documento cancelada = DUA de referencia -~ " "4
4\, WO - . Banco Comercio , ... -
; "Ei‘gﬁﬂf ) TP BE OCOMERT e gfy | = Baneo Narbank -
0E DUAHAS-— _Importacion definttiva Bance.Financigre.Del.Per

s
2,

Q"’mmz e

--Sofititud traslado a zona de tratamiento coman—}-f -

"Banco Interamericanc De Fmanms

S 18 Importacién simplificada Banco. Sudamgncano
Re 20 Importacion temporal Bank BostonN ArSucursal® De[ Peru
- IS—— - - Admisidn temporal . oo e i - —
e 300 e (R iprypoOrtacion en el mismo estado—-- - R Otms Bancos
e o o s Qg 2 " L.qmcfac.an e mblanza s e R e G afa- de Intendencna de Aduana 5
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ANEXO 2 DEL PROCEDIMIENTO IFGRA-PG.05 (VERSION 3) APROBADO POR R.S.N.A.A. N° 70 .2010-SUNAT/A

Ex

MODELO DE CARTA A LA IFGRA

Sefior

Gerente de Gestidn de Recaudacién Aduanera
SUNAT

Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el fin de comunicarle que con fecha ..../..../..... hemos
sido notificados del contenido de la Resolucion de Division o Intendencia N® .....ooovvvvvvevieeveerennn, de
fecha .../..[... por la cual se resolvid ia solicitud de devolucién por pago indebido o en exceso

presentada segin Expediente N ...........cccceivveveeeeceeeeenne

En tal sentido, agradeceré a usted disponga que en el plazo sefalado en el procedimiento IFGRA-
PG.05 Devoluciones por pagos indebidos 0 en exceso, se emita ......coovvevveeeeceeeeeneennnnn (Cheque
No Negociable o Nota de Crédito Negociable segiin consigné en la solicitud de devolucion)
correspondiente, en cumplimiento de lo dispuesto en la resolucién indicada en el parrafo anterior,
para su entrega en la aduana de ............

Para tal fin, designo al Sr. (Sra.)(Srta.) ...cccevveeveevenernnnn , identificado con DNI, carné de extranjeria
o pasaporte N° ..., para recoger el citado documento, conforme al poder con firma

legalizada notarialmente que se adjunta al presente.

(Firma del beneficiario o del representante legal)

| e Numero de documento de identidad)

i S IPERINTENDENTE 3
YACIONAL ADJUNTO
DE ADUANAS
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