“ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN DE DESPACHO POR  LOS DESPACHADORES DE ADUANA HABILITADOS” INTA-IT.24.xxxxx (Versión 1)
I. OBJETIVO

Establecer las pautas a seguir para la entrega de la documentación de los despachos en que han intervenido los agentes de aduana, empresas de servicios postales y empresas de servicio de entrega rápida, que cuentan con autorización para operar y que deben conservar de conformidad con la Ley General de Aduanas, su Reglamento y normas pertinentes.

II. ALCANCE

Dirigido a los agentes de aduana, empresas de servicios postales y empresas de servicio de entrega rápida, que operan en las circunscripciones aduaneras de la República, y al personal de las intendencias de aduana que participa en la ejecución del presente instructivo.

III. RESPONSABILIDAD

Son responsables de la aplicación y cumplimiento del presente instructivo, los agentes de aduana, empresas de servicios postales y empresas de servicio de entrega rápida, las intendencias de aduana, la Intendencia Nacional de Técnica Aduanera (INTA), la Intendencia Nacional de Sistemas de Información (INSI) y la Intendencia de Fiscalización y Gestión de Recaudación Aduanera (IFGRA).
IV. VIGENCIA

El presente instructivo entrará en vigencia a partir del día siguiente de su publicación en el diario oficial “El Peruano”.

V. BASE LEGAL

· Ley General de Aduanas, aprobada por el Decreto Legislativo N° 1053, publicada el 27.06.2008, y normas modificatorias.

· Reglamento de la Ley General de Aduanas, aprobado por el Decreto Supremo N° 010-2009-EF, publicado el 16.01.2009, y normas modificatorias. 

· Tabla de Sanciones Aplicables a las Infracciones previstas en la Ley General de Aduanas, aprobada por el Decreto Supremo N° 031-2009-EF, publicado el  11.02.2009, y normas modificatorias.

· Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, publicada el 11.04.2001, y normas modificatorias.

· Reglamento de Organización y Funciones de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria, aprobado por el Decreto Supremo  Nº 115-2002-PCM, publicado el 28.10.2002.

· Directiva Nº 005-2008-AGN/DNDAAI, aprobada por la Resolución Jefatural Nº 375-2008-AGN/J del Archivo General de la Nación, publicada el 04.10.2008.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

1. Definiciones
Para los fines del presente instructivo se establecen los siguientes términos y sus significados:
· Conformidad de entrega: acto mediante el cual el área de archivo  de la intendencia de aduana comunica al despachador de aduana que en la revisión de las declaraciones entregadas, no ha detectado incidencias y/o que han regularizado las detectadas y/o se ha procedido de acuerdo con lo previsto en el presente instructivo.
· Despachador de aduana: los agentes de aduana y las empresas de servicios postales y empresas de servicio de entrega rápida que participen como despachadores de aduana, y que cuenten con autorización para operar vigente.

· Declaración: Declaración aduanera de mercancías (DAM), declaración única de aduanas (DUA), declaración única de importación (DUI), declaración simplificada y formato con carácter de declaración, con sus documentos sustentatorios.
· Entrega de declaraciones: acto mediante el cual el despachador de aduana entrega las declaraciones requeridas por la intendencia de aduana acompañando el escrito respectivo. Las incidencias detectadas como resultado de la revisión de las declaraciones entregadas que constituyan infracción serán sancionadas.
· Intendencia de aduana: intendencias de aduana en cuyas circunscripciones operan los agentes de aduana, empresas de servicios postales y empresas de servicio de entrega rápida.

· Régimen aduanero: régimen aduanero o régimen aduanero especial o de excepción.

Cuando se mencione a una sección, literal, numeral o Anexo sin hacer referencia a norma alguna, se debe entender que corresponde al presente instructivo.

2. Notificación para la entrega de las declaraciones 
El jefe del área de archivo de la intendencia de aduana mediante notificación solicita al despachador de aduana la entrega de las declaraciones que por obligación debe conservar, numeradas a partir del 27.01.2000, en el plazo máximo de noventa días hábiles contados a partir del día siguiente de recibida la notificación; para la referida entrega previamente el despachador de aduana deberá ordenar las declaraciones conforme se establece en el numeral 4, literal A, sección VII.
En caso de entregas parciales, la última entrega debe efectuarse dentro del indicado plazo.

3. Entrega de las declaraciones 

El despachador de aduana, en el plazo establecido en el numeral anterior, entrega las declaraciones requeridas acompañando el escrito según el formato del Anexo 3, que serán revisadas y recibidas por personal del área de archivo de la intendencia de aduana en el local autorizado al despachador de aduana para el archivo de las declaraciones, quien para esta finalidad deberá proporcionar la logística necesaria.

4. Otorgamiento de conformidad de entrega
El jefe del área de archivo de la intendencia de aduana otorga al despachador de aduana la conformidad de la entrega de las declaraciones, según el formato del Anexo 4, en el plazo de noventa días hábiles contados a partir del día siguiente de la fecha de entrega de la documentación, la que se considerará automáticamente otorgada si vencido ese plazo la conformidad no hubiera sido emitida, excepto en los supuestos previstos en el presente numeral y otros contemplados en el instructivo, en los que se indique que dicho plazo se suspende.
En caso de entregas parciales de declaraciones, el otorgamiento de la conformidad por la entrega se computa a partir del día siguiente de la última entrega.

Se suspende el cómputo del plazo a que se refiere el primer párrafo del presente numeral:

a) Durante el plazo otorgado en las notificaciones por observaciones a la documentación entregada;

b) Hasta la fecha del levantamiento de las observaciones; 
c) Hasta la fecha de cancelación de la multa que se haya impuesto según lo indicado en el numeral 1 de la sección VI y literal B de la sección VII; y
d) Durante el trámite del procedimiento sancionador y de los recursos que se interpongan hasta agotar la vía administrativa, seguidos por o ante la intendencia de aduana que recibe las declaraciones y el periodo que transcurra hasta la cancelación de la multa que se imponga. 
VII. DESCRIPCIÓN

A. ENTREGA DE LAS DECLARACIONES

1. Emisión de reportes de declaraciones

El jefe del área de archivo de la intendencia de aduana solicita al área de sistemas reportes de las declaraciones gestionadas por los despachadores de aduana, conforme a relación y a la matriz que se consigna en el Anexo 1.

2. Requerimiento de declaraciones al despachador de aduana
El jefe del área de archivo de la intendencia de aduana a través de notificación requiere al despachador de aduana las declaraciones que por obligación debe conservar, indicando el plazo de entrega, el período de numeración y el personal de archivo que se encargará de la recepción y revisión de las declaraciones.
3. Entrega de declaraciones

Para la entrega de las declaraciones requeridas, el despachador de aduana notificado debe presentar ante el área de Trámite Documentario de la intendencia de aduana dentro del plazo señalado en el numeral 2 de la sección  VI, un escrito por duplicado conforme al Anexo 3, acompañado de un soporte magnético que contengan la información de acuerdo con la matriz que figura en el Anexo 1, llenada mediante el programa Microsoft Excel, en dicho escrito debe indicar la dirección del local autorizado para el archivo de las declaraciones, en donde se realizará la entrega de la referida documentación.

Para la verificación de que el local se encuentre autorizado para el archivo de las declaraciones, el jefe del área de archivo debe solicitar al jefe de la División de Operadores y Liberaciones de la INTA mediante vía electrónica  dicha información.
4. Ordenamiento de las declaraciones 

Previamente a  la entrega de las declaraciones a la intendencia de aduana, el despachador de aduana debe proceder a archivarlas individualmente en carpetas (fólderes), ordenarlas ascendentemente por fecha numeración y separarlas por régimen aduanero.
Asimismo, las declaraciones estarán debidamente foliadas (por cada hoja) de abajo hacia arriba con uso del sello cuyo modelo figura en el Anexo 2, estando en primer plano la declaración o formato, y estarán libres de grapas, dobleces, pegamentos, cintas adhesivas, ligas, clips u otro material; debiéndose anotar en la parte superior derecha de cada carpeta la cantidad de folios (sin considerar la carpeta). 
Las declaraciones simplificadas y formatos con carácter de declaración jurada pueden archivarse en sobres, sin el requerimiento de carpetas, que deben estar acondicionados conforme a las indicaciones sobre ordenamiento que se precisan en el párrafo anterior.

Cuando como resultado de la revisión de las declaraciones posterior a su entrega se detecta la falta de algún documento y este es entregado posteriormente por el despachador, será colocado encima de la declaración y se procederá a colocar el número de folio que le corresponda.
5. Presentación del personal de archivo designado al local del despachador de aduana

El personal del área de archivo designado en la notificación de requerimiento de las declaraciones, se apersona al local del despachador de aduana para proceder a la revisión y recepción de las declaraciones. El despachador de aduana  debe acondicionar un espacio exclusivo dotado con mesa de trabajo, sillas y equipo de cómputo con conexión a internet.
B. VERIFICACIÓN DE LAS DECLARACIONES
Actividades del personal del área de archivo encargado de la revisión de las declaraciones

El personal del área de archivo que se instala en el local del despachador de aduana, realiza las siguientes actividades:

a) Revisa las declaraciones entregadas, que deben estar ordenadas conforme se indica en el numeral 4 del literal A precedente.

b) Verifica la existencia de los documentos, que de acuerdo con los procedimientos de despacho establecidos para cada régimen aduanero, deben conservar los despachadores de aduana.

c) En caso de declaraciones de despachos parciales que involucren una sola factura, un documento de transporte, un documento de seguro u otro, debe constatar que los originales de estos documentos se encuentren en la primera declaración, y que en las siguientes se  encuentren copias autenticadas. Si la primera  declaración no fue tramitada por el despachador de aduana que efectúa la entrega, se debe notificar  al despachador respectivo para que en el plazo 3 días presente copias autenticadas de los documentos originales, para la constatación de las copias que obran en las declaraciones objeto de revisión. El plazo a que se refiere el numeral 4 de la sección VI, se suspende desde la fecha que el despachador recibe la notificación para que proporcione copias autenticadas hasta la fecha de su presentación. 
d) Si detecta:

· La falta de algún documento, o que la documentación no está ordenada de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del literal A de la sección VII, el jefe del área de archivo cursa la notificación para la entrega o el ordenamiento respectivos, otorgando el plazo de dos días hábiles, durante el cual se suspende el previsto en el numeral 4 de la sección VI.
· Que la documentación que conserva en copia no concuerda con la original, se comunicará el hecho a la Intendencia Nacional Jurídica presunto delito aduanero, con conocimiento a la IFGRA e IPCCF.
· Cuando se detecte que el despachador de aduana ha autenticado documentación presentada sin contar con el original en sus archivos o que corresponda a un despacho en el que no haya intervenido, la intendencia de aduana remite el informe respectivo a la IFGRA.
e) Supervisa que el personal del despachador de aduana coloque las declaraciones revisadas en las cajas archivísticas que para este fin proporciona la intendencia de aduana.
f) Coloca en las cajas archivísticas el precinto de seguridad correspondiente.

g) Acompaña al despachador de aduana durante el traslado de las declaraciones a las intendencias de aduana. 

C. TRASLADO DE LAS DECLARACIONES A LA INTENDENCIA DE ADUANA

Concluido el proceso de verificación de las declaraciones por parte del personal del área de archivo, el despachador de aduana proporciona los medios de transporte necesarios para el traslado de las declaraciones a la intendencia de aduana.
El personal designado del área de archivo recibe las declaraciones otorgando al despachador de aduana el cargo de entrega correspondiente. 

D. CONFORMIDAD DE LA ENTREGA
Informe de verificación

1. En el plazo de 15 días hábiles siguientes a la recepción de las declaraciones, el personal designado coteja los resultados de la verificación de las declaraciones a que se refiere el literal B de la presente sección con los reportes del área de sistemas y elabora el informe pronunciándose sobre la conformidad o no conformidad de la entrega, ejecutándose las acciones siguientes:
a) Conformidad de la entrega
Si el personal designado no detecta incidencias, dentro del plazo de 15 días hábiles siguientes a la emisión del informe sobre la conformidad de la entrega, el jefe del área de archivo notifica al despachador de aduana mediante el formato del Anexo 4 la conformidad. 

b) No conformidad de la  entrega
Si el personal designado detecta incidencias, tales como la falta de documentos, que la documentación no está ordenada de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del literal A de la sección VII o que la documentación que conserva en copia no concuerda con la original, el informe de no conformidad debe indicar adicionalmente las infracciones en que hubiera incurrido el despachador de aduana; y dentro del plazo de 5 días hábiles siguientes a la emisión de dicho informe el jefe del área de archivo notifica al despachador de aduana el inicio del procedimiento sancionador, respecto de las infracciones sancionables con multa, conforme a los artículos 234° y 235° de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444. Dentro del plazo otorgado al despachador de aduana para efectuar sus descargos puede presentar los documentos que no fueron entregados durante el proceso de verificación de las declaraciones.

Transcurrido el plazo para la presentación de descargos, el personal designado del área de archivo emite el informe sobre la configuración de la infracción y el o los proyectos de resolución para la aplicación de la(s) sanción(es) de corresponder. 
En el supuesto de haber encontrado que la documentación que conserva en copia no concuerda con la original, adicionalmente se remite el informe a la Intendencia Nacional Jurídica por presunto delito aduanero.
 Cuando se detecte infracciones sancionadas con suspensión de actividades, tales como que el despachador de aduana ha autenticado documentación presentada sin contar con el original en sus archivos o que corresponda a un despacho en el que no haya intervenido, se remite el informe a la IFGRA.
Regularización de la no conformidad

2. El jefe del área de archivo otorgará la conformidad al despachador de aduana mediante el formato del Anexo 4, cuando regularice las no conformidades a través de las acciones siguientes:

a. Cuando el despachador de aduana a través de su representante legal manifieste ante la SUNAT mediante declaración jurada la imposibilidad de entregar documentación faltante, puntualizando el motivo; con este documento y cancelada la sanción de multa impuesta por cada declaración cuya documentación original ha sido entregada en forma incompleta, o archivado el procedimiento sancionador iniciado, según sea el caso, se otorga la conformidad de la entrega.

b. Cancelada la sanción de multa impuesta o de suspensión, según corresponda, cuando se detecte que la documentación no está ordenada de acuerdo a lo establecido en el numeral 4 del literal A de la sección VII o que la documentación que conserva en copia no concuerda con la original.

3. De subsistir la no conformidad por la falta de pago de la multa impuesta al despachador de aduana, y habiendo quedado firme o consentida la resolución de multa, el jefe del área encargada de la intendencia de aduana por vía electrónica comunica este hecho a la Gerencia de Gestión de Recaudación de la IFGRA para la ejecución de la garantía, por el monto impago que corresponda, con conocimiento a la División de Fiscalización del Sector Otros Servicios y Operadores de la IFGRA. Ejecutada la garantía por el monto respectivo o cancelada la deuda por el despachador de aduana, se otorga a este último la conformidad de acuerdo al formato del Anexo 4,  

E.  FLUJOGRAMA

Figura en el Anexo 5

VIII. ANEXOS

1. Matriz de información de las declaraciones a entregar por los despachadores de aduana 

2. Modelo de sello para el foliado de las declaraciones
3. Escrito para entrega de declaraciones  

4. Conformidad de  Entrega
5. Flujograma de entrega y recepción de las declaraciones 
ANEXO 1

MATRIZ DE INFORMACIÓN DE LAS DECLARACIONES A ENTREGAR POR LOS DESPACHADORES DE ADUANA
	CÓDIGO DEL REGIMEN ADUANERO
	Número de DUA
	Fecha de DUA
	Cantidad de Series
	RUC Importador / Exportador
	Razón Social
	Régimen Precedente
	Nº(s) de Factura(s)
	Nº(s) de Documento de transporte
	Tipo de Seguro
	Nº de Certificado de Inspección
	Nº de Certificado de Origen
	N° de Resolución (en caso de legajo)

	10 (Importación definitiva)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	18 (Importación simplificada)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	20 (Importación temporal)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	21 (Admisión temporal
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	30 (Reimportación)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	41 (Exportación definitiva)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	NO
	NO
	NO
	SI

	48 (Exportación simplificada)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	NO
	NO
	NO
	SI

	50 (Exportación temporal)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	NO
	NO
	NO
	SI

	60 (Reexportación)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	NO
	NO
	NO
	SI

	70 (Deposito)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	80 (Tránsito)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	81 (Transbordo)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	NO
	NO
	NO
	SI

	89 (Reembarque)
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	NO
	NO
	NO
	SI


ANEXO 2

MODELO DE SELLO PARA EL FOLIADO DE LAS DECLARACIONES



                                             Diámetro del sello: 2.5 cm
INSTRUCCIONES:

1. El sello será estampado en el extremo superior derecho del documento o en un lugar visible, de tal manera que la información contenida en el documento no sea alterada. 

2. La foliación será en forma correlativa.
3. El número que se asigna a cada folio será anotado de modo legible, sin enmendaduras, sobre un espacio en blanco y sin alterar textos, membretes, sellos originales u otra información.

4. La foliación de los documentos deberá realizarse considerando los materiales y trazos, que no afecten al soporte en papel ni alteren la información contenida en el documento.
5. El número de folio y el sello estandarizado serán de color rojo.

ANEXO 3 
ESCRITO PARA ENTREGA DE DECLARACIONES

SEÑOR INTENDENTE DE ADUANA

SECCIÓN I: INFORMACIÓN DEL DESPACHADOR DE ADUANA

	Nombre del despachador de aduana
	Tipo despachador
	RUC N°

	
	
	


	Domicilio fiscal o procesal
	Código de aduana
	Teléfono N°

	
	
	


	Nombre del representante legal
	DNI
	Direcc. Elect.

	
	
	


SECCIÓN II: INFORMACIÓN DEL ESCRITO

	Local de archivo del despachador de aduana 
	Notificación Nº 
	Total declaraciones

	
	
	


	Personal encargado
	DNI
	Direcc. Elect.

	
	
	


Adjunto a mi solicitud el inventario de las declaraciones que entregamos, conforme a lo instruido, contenidos en soportes magnéticos (CD) en archivo Excel.

Lugar y fecha, _______________________

___________________________________

Nombre y firma del representante legal

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DEL ANEXO 3
El presente formato es para la utilización de los despachadores de aduana que entregarán las declaraciones que conservan a las intendencias de aduanas en las que operan. 
SECCIÓN I: INFORMACIÓN DEL DESPACHADOR DE ADUANA
· Rubro: Tipo despachador
Anotar uno de los siguientes nombres, según corresponda al despachador de aduana:

· Agente de aduana,
· Empresa de servicios postales, o
· Empresa de servicio de entrega rápida.
SECCIÓN II: INFORMACIÓN DEL ESCRITO

· Rubro: Local de archivo del despachador de aduana
Anotar la dirección del local de archivo del despachador de aduana, donde se realizará la entrega y recepción de las declaraciones. 
· Rubro: Notificación N°
Anotar el número de la notificación remitida por la intendencia de aduana, con la que se solicita la entrega de las declaraciones.

· Rubro: Total declaraciones
Anotar la cantidad total de las declaraciones a entregar, que incluye a las declaraciones simplificadas y formatos con carácter de declaración. 

· Rubro: Personal encargado

Anotar el nombre de la persona que en representación del despachador de aduana coordinará con el personal del área de archivo de la intendencia de aduana la entrega y recepción de las declaraciones. 

· Rubro: DNI

Anotar el DNI de dicha persona. 

· Rubro: Direcc. Elect.

Anotar la dirección electrónica, para las coordinaciones previas u otra actuación.

ANEXO 4

CONFORMIDAD DE  ENTREGA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

INTENDENCIA DE ADUANA …………………………………
NOTIFICACION N° ………………………………..
DESP. DE ADUANA
: ..…………………………………………………………………………….
RUC Nº

: ………….…………………………………………………………………..
DOMICILIO

: ……………………………………………………………………………...
REFERENCIA
: Expediente N° ………………………………
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Me dirijo a usted en atención al expediente de la referencia, mediante el cual efectuó la entrega de declaraciones que gestionaron ante nuestra circunscripción, correspondientes a los años ....y regímenes.......

Al respecto, al haberse finalizado la revisión de dichas declaraciones, trasladado las mismas a esta Intendencia, no habiéndose detectado incidencias y/o habiéndose regularizado las detectadas y/o procedido de acuerdo con lo previsto en el Instructivo Entrega y Recepcion de Documentación de los Despachadores de Aduana, se otorga CONFORMIDAD por  la entrega.
Ciudad y fecha, ……………………………………………….

Atentamente,

NOMBRE
: ………………………………………………..

DOC. IDENT.
: ………………………………………………..

FIRMA

: ………………………………………………..

FECHA
: ………………………………………………..

VÍNCULO
: ………………………………………………..

ELABORADO POR
: …………………………………………………….

ANEXO N° 5 
FLUJOGRAMA DE ENTREGA Y RECEPCIÓN DE LAS DECLARACIONES

	DESPACHADOR DE ADUANA
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Cancela multa y/o cumple observación o imposible cumplir
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