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SIGLAS

CAF:
CGR:
ETR:
ETSCI:
GAF:
INEI:
INFIF:
INRH:
SClI:
SGCI

UE:

SNAAF:
SUNAT:

Coordinacién Administrativo Financiera de la Unidad Ejecutora 3
Contraloria General de la Republica

Equipo de Trabajo de Riesgo por producto

Equipo de Trabajo del Sistema de Control Interno

Gerencia de Administracion y Finanzas de la Unidad Ejecutora 2
Intendencia Nacional de Ejecucion de Inversiones

Intendencia Nacional de Formulacién de Inversiones y Finanzas
Intendencia Nacional de Recursos Humanos

Sistema de Control Interno

Sistema de Gestion de Control Institucional

Superintendencia Nacional Adjunta de Administracion y Finanzas
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
Unidades Ejecutoras
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OBJETIVO

Regular las acciones de los funcionarios y servidores relacionadas a la implementacion
del SCI en la SUNAT.

ALCANCE

Todos los servidores de las unidades de organizacion que participan en la
implementacion del SCI en la SUNAT.

BASE NORMATIVA

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Ley N.° 28716, Ley de control interno de las entidades del Estado, publicado el
27.3.2006 y modificatorias.

Resolucion de Contraloria N.° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N.° 006-
2019-CG/INTEG - Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado y sus modificatorias, publicada el 17.5.2019.

Decreto Supremo N.° 040-2023-EF, que aprueba la seccién primera del
Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (ROF de la SUNAT), publicado el
25.3.2023 y modificatoria.

Resolucion de Superintendencia N.° 000081-2023/SUNAT, que aprueba la
seccion segunda del ROF de la SUNAT, publicada el 14.4.2023 y modificatoria.

Resolucion de Superintendencia N.° 000159-2024/SUNAT, que aprueba el Texto
Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria — SUNAT, publicada el
3.8.2024.

GLOSARIO DE TERMINOS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Aplicativo informatico del SCI. - Médulo informatico implementado por la CGR,
para el registro, tramite y envio de los entregables relacionados con la
implementacién del SCI en la SUNAT, conforme a lo establecido en la Directiva
de la CGR.

Directiva de la CGR. - Directiva N.° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del
SCI en las entidades del estado” y modificatorias.

Equipo de Trabajo de Riesgos. - Conjunto de servidores publicos designados
por las unidades de organizacion responsables, que cuentan con mejor
conocimiento y experiencia sobre el desarrollo y/o prestacion de los productos,
sobre los cuales se efectla la gestion de riesgos.

Equipo de Trabajo del SCI. - Conjunto de servidores publicos designados como
responsables de la implementacion del SCI en la SUNAT, que se encargan de
brindar capacitacion, orientaciébn y asistencia técnica a las unidades de
organizacion de la SUNAT, de acuerdo con su competencia y en concordancia
con el numeral 6.3 de la presente Directiva. Asimismo, efectian el seguimiento
y el acompafiamiento de las actividades que se ejecutan para la citada
implementacion.
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4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

Operador. - Servidor designado por la SUNAT que se encarga del registro y
carga de la informacion de los entregables en el aplicativo informéatico del SCI.
Para realizar dicha labor cuenta con el acceso al SCI otorgado por la CGR.

Reporte de productos. - Documento que se genera en el aplicativo informatico
del SCI, que contiene el registro de los productos y del presupuesto asignado a
cada uno de ellos, sobre los cuales se efectla la gestion de riesgos de la entidad.

Sistema de Gestién de Control Institucional. - Contiene los mddulos de
“Administracion de Cuestionarios”, “Medidas de Remediacion”, “Medidas de
Control” y “Administracion del SCI” en la intranet institucional, a través de los
cuales se tramita la informacién relacionada con la implementacién del SCl en la
SUNAT.

Unidad de Organizacién Poseedoray Responsable de la Informacion. - Son
las unidades de organizacién que, debido a su competencia y funciones
asignadas, tienen el encargo de brindar respuestas a las preguntas del
Cuestionario de Evaluacion del SCI (Anexo N.° 1 de la Directiva de la CGR).

V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1.

5.2.

SCl en la SUNAT

Es el proceso de interés publico que se implementa en la SUNAT, con la finalidad
de ser una herramienta de gestion permanente, que contribuye al cumplimiento
de los objetivos institucionales y promueve una gestion eficaz, eficiente, ética y
transparente.

Responsables de laimplementacion del SCI

Los responsables de la implementacién del SCI en la SUNAT son:

a) El Superintendente Nacional, como titular de la entidad (en adelante el Titular
de la SUNATY).

b) El Superintendente Nacional Adjunto de Administracion y Finanzas, en su
calidad de maxima autoridad administrativaZ.

c) Los funcionarios y servidores de las unidades de organizacion que participan
en la implementacién del SCI.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1.

Acciones del Titular
Para cumplir con las funciones establecidas en la Directiva de la CGR, el Titular
de la SUNAT debe desarrollar las siguientes acciones:

1. Aprobar el reporte de productos sobre los que se realiza la gestion o la
revaluacion de riesgos.

1 El Titular de la Unidad Ejecutora 2 es la INEI. El Titular de la Unidad Ejecutora 3 es su Director Ejecutivo.
2 La GAF de la INEI es la maxima autoridad administrativa de la Unidad Ejecutora 2. En cambio, en el caso de la Unidad
Ejecutora 3, la maxima autoridad administrativa es su Coordinador Administrativo Financiero.



Directiva administrativa de implementacion del Sistema de Control Interno en la SUNAT — | 7/11
version 1

2. Aprobar los documentos de los entregables que se deben enviar a la
Contraloria General de la Republica (CGR) a través del aplicativo informatico
del SCI.

3. Gestionar los accesos para los usuarios del aplicativo informéatico del SCI.

4. Disponer que la SNAAF ejecute las acciones que se requieran para asegurar
el registro de la informacién y de los documentos establecidos en la Directiva
de la CGR, en el aplicativo informatico del SCI.

6.2. Acciones en el marco de las funciones de la SNAAF

Para cumplir con las funciones establecidas en la Directiva de la CGR, la SNAAF
desarrolla las siguientes acciones:

1. Otorgar conformidad a los documentos de los entregables, registrados en el
aplicativo informatico del SCI por los Operadores, y elaborados por el ETSCI
con la informacion remitida por las unidades de organizacion que participan
de la implementacion del SCI en la SUNAT.

2. Designar al ETSCE.

3. Considerar en el proceso de elaboracion de los entregables de Evaluacion
de la Implementacién del SCI* y del Plan de Acciéon Anual - Seccién Medidas
de Remediacion, lo siguiente:

a) Requerir a los directivos de las unidades de organizacién que poseen 'y
son responsables de la informacién, las respuestas a las preguntas del
Cuestionario de Evaluacion (Anexo N.° 1 de la Directiva de la CGR),
documento al que debe acompafiar la documentacion que las sustenta.

b) Comunicar a las unidades de organizacion a que se refiere el literal
anterior sobre las deficiencias encontradas como resultado de la
evaluaciéon anual del SCI en la SUNAT, a fin de que se propongan las
medidas de remediacion pertinentes.

¢) Comunicar alas unidades de organizacién a cargo de la implementacién
de las medidas de remediacién, el Plan de Accion Anual aprobado.

4. Considerar en el proceso identificacién de los productos y elaboracién del
entregable Plan de Accion Anual - Seccién de Medidas de Control, lo
siguiente:

a) Coordinar con las unidades de organizacién de planificacion y
presupuesto para que se identifiquen los productos aplicando los
documentos de gestion estratégica y operativa.

b) Proponer al Titular de la SUNAT la relacion de productos sobre los
cuales se efectla la gestion de riesgos, para su aprobacion, a través del
aplicativo informatico.

% No aplica en el caso de las Unidades Ejecutoras 2y 3.
4 Este entregable se presenta de manera semestral y anual.
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¢) Requerir a las unidades de organizacion responsables de los productos
aprobados, la conformacion de los ETR, asi como el proyecto del Plan
de Accion Anual - Seccion Medidas de Control, por producto.

d) Comunicar alas unidades de organizacion a cargo de laimplementacion
de las medidas de control, el Plan de Accion Anual aprobado.

5. Requerir mensualmente a las unidades de organizacion a cargo de la
implementacién de las medidas de remediacion y control, la informacién
sobre el estado de las medidas y las acciones que se vienen realizando para
llevar a cabo su implementacion.

6. Coordinar la difusién trimestral de los avances y resultados de la
implementacién del SCI en la SUNAT, a través de los canales de
comunicacion interna de la entidad.

6.3. Acciones en el marco de las funciones del ETSCI

El ETSCI® tiene a su cargo las siguientes acciones:

1. Orientar, asistir y capacitar a las unidades de la organizacién sobre la
implementacion del SCI, cuando se requiera.

2. Acompafar metodolégicamente a los ETR, sobre las actividades
relacionadas a la gestion de riesgos.

3. Requerir mensualmente a las unidades de organizacion responsables, los
avances y el estado de la implementacion de las medidas de remediacién y
control establecidas en los planes de accion anual aprobados, asi como de
las respectivas problematicas y recomendaciones de mejora que se hubieren
identificado.

4. Elaborar el cuadro ejecutivo consolidado sobre el estado de implementacién
de las medidas de remediacion y control establecidas en los planes de accién
anual aprobados.

6.4. Acciones en el marco de las funciones de las unidades de organizacién que
participan en laimplementacion del SCI en la SUNAT

Para cumplir con las funciones establecidas en la Directiva de la CGR, las
unidades de organizacién que participan en la implementacién del SCI en la
SUNAT, dentro del alcance de sus competencias, deben desarrollar lo siguiente:

1. Capacitaciones
Participar en las capacitaciones programadas sobre control interno y gestion

de riesgos, dirigidas a los servidores publicos que participan en la
implementacion del SCl y a los integrantes de los ETR, respectivamente.

5 En el caso de la UE2 y la UE3 las funciones del ETSCI son asumidas por la GAF y CAF, respectivamente.
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2. El cuestionario de evaluaciéon del SCI (Anexo N.° 1 de la Directiva de la

CGR)

Las unidades de organizacion poseedoras y responsables de la informacion
remiten a la SNAAF las respuestas al citado cuestionario, asi como la
documentacion que sustenta las respuestas, teniendo en consideracion los
criterios generales y especificos de las Fichas de Revision correspondientes
a cada pregunta y que se detallan en el Anexo N.° 12 de la Directiva de la

CGR.

3. Implementacién de las medidas de remediacion

Respecto al Plan de Accién Anual — Seccion Medidas de Remediacion, la
unidad de organizacién responsable debe realizar lo siguiente:

a)

b)

d)

Formular las medidas de remediacion sobre las deficiencias
determinadas en la Evaluacién Anual.

Remitir a la SNAAF el respectivo Plan de Accidon Anual — Seccién
Medidas de Remediacion, de acuerdo con el formato aprobado por el
Anexo N.° 2 de la Directiva de la CGR, el cual requiere de la conformidad
metodolégica del ETSCI.

Implementar las medidas de remediacién contenidas en el Plan de
Accion, aprobado y remitido a la CGR, teniendo en consideracion los
plazos y medios de verificacion consignados en dicho documento.

Efectuar la evaluacion de las medidas de remediacién implementadas,
a fin de determinar si estas permitieron superar las deficiencias
determinadas.

4. Implementacion de las medidas de control

Con respecto al Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de Control, la unidad
de organizacion debe:

a)

b)

d)

Designar al ETR por cada producto aprobado, conforme a la Directiva
de la CGR. Cada ETR debe tener dos (2) integrantes como minimo.

Realizar, a través de los integrantes de los ETR, las actividades de la
gestién de riesgos establecidas en el numeral 7.3.2 Evaluacion de
riesgos y los literales a. y b. del numeral 7.3.3 del Plan de Accién Anual
— Seccién Medidas de Control de acuerdo con la Directiva de la CGR.

Formular el Plan de Accion Anual — Seccién Medidas de Control
propuesto por los ETR conforme al Anexo N.° 2 de la Directiva de la
CGR, el cual, previa conformidad del ETSCI, se debe remitir a la
SNAAF, adjuntando los formatos aprobados y las evidencias de la
gestién de riesgos realizada.

Implementar las medidas de control contenidas en el Plan de Accion
Anual — Seccion Medidas de Control aprobado y remitido a la CGR, para
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lo cual se deben tener en consideracion los plazos y medios de
verificacién consignados en dicho documento.

e) Efectuar la revaluacion de los productos incorporados a la gestion de
riesgos, asi como determinar si las medidas de control implementadas
permitieron reducir los riesgos hasta alcanzar un nivel de tolerancia
aceptable por la entidad.

5. Acciones de seguimiento

La unidad de organizacion debe realizar lo siguiente:

a) Informar mensualmente a la SNAAF, sobre el estado de las medidas y
acciones realizadas para implementar las medidas de remediacién y de
control, segun corresponda. Los primeros avances corresponden al
cierre del mes de abril de cada afio.

b) Informar a la SNAAF cuando en el desarrollo de la implementacion de
las medidas de remediacion y control, se identifiguen probleméaticas y
recomendaciones de mejora.

6.5. Acciones en el marco de las funciones de los Operadores en el aplicativo
informético del SCI

Para cumplir con las funciones establecidas en la Directiva de la CGR, los
Operadores registran y cargan en el aplicativo informético del SCI y dentro de
sus competencias los siguientes documentos:

1.

Las respuestas a las preguntas del Cuestionario de Evaluacion del Anexo N.°
1 de la Directiva de la CGR, asi como la documentacion que las sustenta, que
cuentan con la conformidad del ETSCI.

El Plan de Accion Anual — Seccién Medidas de Remediacion, remitido por las
unidades de organizacion a cargo de la implementacién de las medidas de
remediacion.

La informacién correspondiente a la Identificacion de Productos y el
presupuesto asignado para cada uno de ellos. De ser necesario, gestiona con
anticipacion ante la CGR la correcta descripcion de los productos.

El Plan de Accién Anual — Seccién Medidas de Control, remitido por las
unidades de organizacion a cargo de la implementacion de las medidas de
Control.

Las acciones informadas mensualmente por las unidades de organizacion a
cargo de la implementacion de las medidas de remediacion y control, asi
como de las problematicas y recomendaciones de mejora reportadas.

Los Operadores gestionan la conformidad y aprobacién de los documentos
correspondientes a los entregables que se remiten a la CGR, a través del
aplicativo informatico del SCI, en aplicacion de la Directiva de la CGR, y
remiten una copia de estos al ETSCI.

VII. DISPOSICIONES FINALES
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Carga de informacion en el SGCI

Las unidades de organizacion registran la informacién en el SGCI, ubicado en la
intranet institucional. De presentarse dificultades informéticas con el citado
sistema, las comunicaciones e informacion se deben remitir a través del sistema
e-Chaski o del correo institucional.

Adecuacién de las unidades ejecutoras

La Unidad Ejecutora de Mejoramiento del Sistema de Informacién de la SUNAT
y la Unidad Ejecutora de Inversion Publica de la SUNAT, cumplen las
disposiciones contenidas en la presente Directiva, considerando su estructura o
composicion funcional, en lo que resulte aplicable; asimismo, ambas gestionan
su informacién a través del uso las herramientas informaticas institucionales, en
tanto se incorporan y obtienen el acceso al Sistema de Gestion de Control
Institucional.

La unidad de organizacion que posea la informacion respecto de las funciones
de las unidades ejecutoras debe remitir la respuesta y la documentacion que la
sustenta, sujetdndose a lo establecido en los numerales 1y 2 del numeral 6.4 de
la presente Directiva.

Capacitacion

La INRH programa y ejecuta las actividades de capacitacién anual en control
interno y gestidon de riesgos, dirigido a los servidores publicos que participan
directamente en la implementacion del SCI en la SUNAT y a aquellos que son
integrantes de los ETR, respectivamente. Asimismo, la INRH evalGa los
resultados de dicha capacitacion.

Informacién presupuestal

La INFIF remite a la SNAAF la informacion relacionada al presupuesto operativo
aprobado por producto, vigente al mes de febrero de cada afio.

Responsabilidades

Los servidores publicos que participan en la implementacion del SCI en la
SUNAT son responsables del cumplimiento del presente documento normativo
y de la Directiva de la CGR. Adicionalmente, se encuentran sujetos a
responsabilidad administrativa disciplinaria, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 8 de la Ley N.° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado
y sus modificatorias.



