SVICADEL ..

Modlﬁcan el Procedlmlento General “Autor:zaclon y Acreditacidn de
Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24

N°® 539 -2012/SUNAT/A
Callao, 18 DIC, 2082

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N°
236-2008/SUNAT/A se aprobé el Procedimiento General “Autorizacion y Acreditacion
de Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24 (Versién 2);

Que [a Ley General de Aduanas, aprobada por el Decreto Legislativo N° 1053 y su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 010-2009-EF, y sus normas
modificatorias, establecen nuevas disposiciones para la operatividad de los almacenes
aduaneros, que requieren autorizacion para operar como tales;

Que la Quinta Disposiciébn Complementaria Transitoria de la Ley General de
:Aduanas dispone que los almacenes aduaneros autorizados a la fecha de su entrada
en vigencia, se deberan adecuar a lo establecido en el articulo 31° y demas articulos
que resulten aplicables de dicha ley y de su Reglamento;

Que en tal sentido, es necesario actualizar el Procedimiento General *Autorizacién
y Acreditacion de Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24 (Versién 2), de:
conformidad con la normatividad aduanera vigente;

Que estas disposiciones conlievan el cumplimiento de nuevos requisitos de
infraestructura, por lo que resulta conveniente establecer determinados plazos para
que los almacenes aduaneros que actualmente estan operando como tales, se
=| adecuen a los mismos;

Que de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 14° del Reglamento que establece
disposiciones relativas a la publicidad, publicacién de Proyectos Normativos y difusién
de Normas Legales de Caracter General, aprobado por Decreto Supremo N° 001-
2009-JUS, con fecha 3 de octubre del 2012 se publicé en el portal web de la SUNAT

" (www.sunat.gob.pe), el proyecto de la presente norma;




En yso de las facultades conferidas al Superintendente Nacional Adjunta de

Aduanas mediante la Resolucién de Superintendencia N° 122-2003/SUNAT vy a lo
dispuesto en el inciso g) del articulo 23° del Reglamento de Organizacién y Funciones
de la SUNAT, aprobado por Decreto Supremo N° 115-2002-PCM; y estando a la
Resolucién de Syperintendencia N° 028-2012/SUNAT.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Sustitlyase la seccién V Base Legal del Procedimiento General

“Autorizacion y Acreditacion de Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24,
aprobado por Resolucién de Superintendencia Naciona! Adjunta de Aduanas N° 236-
2008/SUNAT/A, con el texto siguiente:

“V. BASE LEGAL

Ley General de Aduanas, aprobada por el Decreto Legislativo N° 1053 y sus
normas modificatorias, publicado el 27.6.2008.

Reglamento de la Ley General de Aduanas, aprobado por Decreto Supremo
N°® 010-2009-EF y sus normas modificatorias, publicado el 16.01.2009.

Tabla de Sanciones Aplicables a las Ihfracciones previstas en la Ley General de
Aduanas, aprobada por Decreto Supremo N° 031-2009-EF y normas
modificatorias, publicado el 11.2.2009.

Ley General de Sociedades, Ley N° 26887 y normas modificatorias, publicada el
9.12.1997.

Ley de los Delitos Aduaneros, Ley N° 28008 y normas modificatorias, publicada
el 19.6.2003.

Reglamento de la Ley de los Delitos Aduaneros, aprobado por Decreto Supremo
N° 121-2003-EF y normas modificatorias, publicado el 27.8.2003.

Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, publicada el
11.4.2001 y normas modificatorias.

Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la SUNAT, aprobado por
Decreto Supremo N°® 057-2009-EF, publicado el 8.3.2008.

Reglamento de Aimacenes Aduaneros, aprobado por Decreto Supremo N° 08-
85-EF y norma modificatoria, publicado el 5.2,1995. ‘
Reglamento de Servicios y Concesionarios Postales, aprobado por Decreto
Supremo N° 032-93-TCC y normas modificatorias, publicado el 14.11.1993.
Reglamento de los Destinos Aduaneros Especiales del Servicio Postal y del
Servicio de Mensajeria Internacional, aprobado por Decreto Supremo N° 067-
2006-EF y normas modificatorias, publicado el 24.5.2006.

Articulo 2°.- Incliyase el numeral 14 en la seccién VI Disposiciones Generales

del procedimiento general “Autorizacion y Acreditacion de Operadores de Comercio



Exterior” INTA-PG.24, aprobadd por Resolucién de Sdperintendencia Nacional Adjunta
de Aduanas N° 236-2008/SUNAT/A, con el texto siguiente:

“14. Incremento de equipos de computo en la oficina de la autoridad
aduanera, a requerimiento de la Administraciéon Aduanera

La INTA requerira al almacén aduanero, a solicitud de los intendentes de aduana,
que en el plazo no mayor de treinta (30) dias habiles de notificado, instale
equipos de cdmputo adicionales con su respectivo mobiliario en la oficina de la
autoridad aduanera, considerando el promedio mensual de autoridades aduaneras
asignadas para el reconocimiento fisico de mercancias en ese almacén; asi como
la renovacion de los que se encuentren tecnolégicamente desactualizados”.

Articulo 3°.- Incliyase el numeral 15 en la seccién VI Disposiciones Generales
del Procedimiento General -“Autorizacion y Acreditacion de Operadores de Comercio
Exterior” INTA-PG.24, aprobado por Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta

de Aduanas N° 236-2008/SUNAT/A, con el texto siguiente:

“15. Ampliacién de area de la oficina de la autoridad aduanera y de la zona
de reconocimiento fisico, a requerimiento de la Administracién Aduanera

La INTA requerird al almacén aduanero, a solicitud de los intendentes de aduana,
la ampliacién del area de la oficina de la autoridad aduanera y de la zona de
reconocimiento fisico; dicho requerimiento se sustentard en el incremento del
volumen de las mercancias sujetas a reconocimiento fisico.

Los almacenes aduaneros implementaran lo sefalado en el parrafo precedente,
dentro del plazo que apruebe la INTA, de acuerdo al plan de trabajo de ejecucién
de obras que presenten”.

Articulo 4°.- Incliyase el numeral 16 en la seccién VI Disposiciones Generales
del Procedimiento General “Autorizacion y Acreditacion de Operadores de Comercio
Exterior” INTA-PG.24, aprobado por Resolucion de Superintendencia Nacional Adjunta
e Aduanas N° 236-2008/SUNAT/A, con el texto siguiente:

i % - “416. Reduccién de area de las zonas de reconocimiento fisico, a solicitud del
almacén aduanero .

El almacén aduanero podra solicitar a la INTA la reduccion de drea de la zona de
reconocimiento fisico, por la disminucién del volumenh de las mercancias sujetas al



mismo en ese almacén. La INTA resolvera previa opinidn de las intendencias de
aduana correspondientes”.

Articulo 5°.- Sustitlyase el numeral 1, literal A.2, seccién VIl del Procedimiento
General “Autorizacion y Acreditacién de Operadores de Comercio Exterior” INTA-
PG.24, aprobado por Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas
N°® 236-2008/SUNAT/A, por el texto siguiente:

“A.2 Almacenes aduaneros

1. Requisitos de infraestructura
Para ser autorizados por la Administracién Aduanera, los almacenes aduaneros
deben contar con un local, instalaciones, equipos y medios que permitan
satisfacer las exigencias de funcionalidad, seguridad e higiene, y cumplir con los
siguientes requisitos y condiciones:

a) Un local que tenga la siguiente area minima de terreno:

Depésito temporal:
 Para carga marftima: 10,000.00 m?.
De requerirse adicionalmente autorizacion para carga aérea y/o terrestre, no sera
exigible incrementar el drea minima, siempre que correspondan al mismo
- operador de comercio exterior.
- Solo para carga aérea y/o terrestre: 2,000.00 m?
* Para carg;:z aérea destinada exclusivamente al régimen de exportacién definitiva:
600.00 m*,
Para carga fiuvial o Iacustre 500. 00 mZ.
+ Para los envios postales: 200.00 m%

Depdsito aduanero:
e Publico: 3,000.00 mZ.
e Privado: 1,000.00 mZ.

b) El piso del local:

- El piso de la zona de reconocimiento fisico, del drea donde se ubica la oficina de
la autoridad aduanera, y de las vias peatonales y vehiculares debe estar
pavimentado con asfalto o losa de concreto. ,

- Tratandose de depésitos temporales o depdsitos aduaneros publico, el piso dei
resto del local debe estar pavimentado con asfalto o losa de concreto en uh
porcentaje no menor al 80% del area total del local; y el pavimento del area
diferencial, con exclusién de las sefialadas en el pérrafo precedente, podra ser
de otro material que sea resistente y que permita el transito fluido de las
personas y vehiculos, en este caso en la memoria descriptiva se debe precisar
los materiales que compactan el piso y sus propledades técnicas. S

¢) Un sistema de comunicacién de datos y equipos de cémputo que permitan su
interconexidn con la SUNAT, para su operatividad aduanera.

) Un cerco perimétrico instalado de modo permanente, de ladrillo o concreto u otro
material que brinde similar seguridad y con una altura minima de tres (3) metros.

Tratandose de depdésito temporal que colinda con un depésito aduanero, instalados
en yna misma unidad inmobiliaria, el cerco perimétrico interior podra ser de malla
metélica o de estructura similar; en caso que dichos almacenes solo reciban




mercancias liquidas a granel en tangues, la delimitacién podra efectuarse con linea
demarcatoria en el piso.

En caso de depdsito temporal que se instala dentro de un terminal portuario, no es
exigible el cerco perimétrico en el lado que colinda con el mar.

e) Una zona de reconocimiento fisico para carga suelta y otra para carga en

g) Oficina para uso exclusivo de la autoridad aduanera, que redna las siguientes

caracteristicas y condiciones:
- Tener un area minima para el inicio de actividades de 7 m? en caso de depdsito

~contenedores, cuando reciban ambos tipos de carga. Las dos zonas deben ser
mantenidas y ampliadas conforme al incremento del volumen de la carga a

reconocerse.

Las zonas de reconocimiento fisico deben reunir las siguientes caracteristicas y
condiciones:

Demarcada y sefializada.

Con piso pavimentado con asfalto o losa de concreto.

Su extensidon debe guardar proporcion con la operatividad del despacho
aduanero y permitir a la autoridad aduanera realizar el reconocimiento fisico de
las mercancias en forma fluida, continua y segura.

Debe ser exclusiva para la funcién de reconocimiento fisico que realiza la
autoridad aduanera, no estando permitido realizar otras actividades, tales como
el reconocimiento previo.

Contar con sistema de iluminacién que permita efectuar eficazmente las
acciones de reconocimiento flsico incluso en horario nocturno, asi como contar

con luces de emergencia,

Vias de acceso peatonal y vehicular, pavimentadas con asfalto o losa de concreto,
debidamente identificadas, demarcadas y sefializadas.

aduanero, y de 12 m? tratandose de depdsito temporal.



- Su extensién debe guardar proporcidn con la operatividad de! despache
aduanero y estar instalada cerca de la zona de reconocimiento fisico o a una
distancia prudencial cuando se almacene mercancias calificadas como
peligrosas.

- Las paredes y el techo deben ser de ladrillo o concreto, de tratarse de otro
material segtn la zona geografica de su ubicacidn o de oficina prefabricada la
INTA requerird ia conformidad de la intendencia de aduana que corresponda.

- Las paredes externas e internas estardn recubiertas con pintura de color gris
claro y el techo con pintura blanca, estando en el lado frontal de la oficina un
letrero visible que indique: OFICINA DE LA AUTORIDAD ADUANERA.

- Contar con puerta y cerradura de seguridad.

- Contar con alumbrado, ventilacion, servicios higiénicos, teléfono, casillero con
llave, extintor, escritorios con sillas ergonémicas en la misma cantidad de los
equipos de computo exigibles, y sillas de atencién al usuario para cada
escritorio; estas sillas no son exigibles si la oficina cuenta con ventanillas de
atencion al usuario.

- De encontrarse los servicios higiénicos instalados al exterior, éstos deberén
estar en la inmediacién a la oficina 0 a una distahcia maxima de 30 metros,
siendo siempre para uso exclusivo de la autoridad aduanera.

- Estar climatizada con calefaccidn yfo aire acondicionado o con material
apropiado para paredes y techo, de acuerdo a la zona geogréfica de su
ubicacién, cuya conformidad a solicitud de la INTA emite la intendencia de
aduana que corresponda.

- Contar con equipos de computo y con sistema UPS (fuente ininterrumpida de
poder) para su interconexion con la SUNAT, adaptados con las especificaciones
técnicas minimas que se sefialan en el Anexo 17, que deben ser actualizadas
con la informacién que la Administracién Aduanera establece y transmite a los
almacenes aduaneros de manera permanente.

- Contar con un espacio independiente y exclusivo para el personal de los
despachadores de aduana y demds interesados que deban participar o
presenciar el reconocimiento fisico de las mercancias, el cual debe estar
acondicionado con asientos; si dicho espacio estuviera al exterior a la oficina y al
aire libre, ademas debe tener proteccidn contra las inclemencias del medio
ambiente. Dichos espacios no seran exigibles si el aimacén aduanero cuenta con
sala de espera techada y dotada de asientos.

Los almacenes aduaneros que cuenten con un &rea total no mayor a 1,000.00 m?
estan exceptuados de contar con servicios higiénicos para uso exclusivo de la "
autoridad aduanera, debiendo facilitar a ésta los servicios higiénicos de su local
cuando los requiera.

El costo ¥ mantenimiento de la oficina para la autoridad aduanera serdn asumidos
por el almacén aduanero.

Si se instala més de una oficina para la autoridad aduanera, cada una de ellas debe

cumplir con las caracteristicas y condiciones antes sefialadas. '

Sistema de monitoreo por camaras de television compuesto por videocamaras que

permitan:

Visualizar el drea de las puertas de ingreso y salida def almacén aduanero.

- Con acercamiento de aita definicién controlar y monitorear en su integridad la
zona de reconocimiento fisico, las zonas de almacenamiento y la zona
perimetral del almacén aduanero.




Las caracteristicas técnicas del sistema de monitoreo estan sefialadas en el Anexo
18.

L.os funcionarios designados expresamente por la intendencia de aduana, tendran
acceso remoto per internet al sistema de monitoreo, cuyas contrasefas seran
otorgadas por el almacén aduanero.

Recinto especial para animales vivos, de ser el caso, con las condiciones de
seguridad e higiene necesarias.

Recinto especial para almacenar combustibles, mercancias inflamables, productos
quimicos y sustancias peligrosas que atenten contra la vida y salud de personas,
animales o vegetales; dicho recinto podra ser utilizado para otra actividad siempre
que se encuentre disponible.

El recinto especial debe tener las siguientes caracteristicas como minimo:

- Dotado de medidas de seguridad que garanticen la integridad fisica de las
personas.

- Instalado en lugar distante de las zonas de almacenamiento, oficina de la
autoridad aduanera y zona de reconocimiento fisico.

- Seflalizado con avisos de seguridad, riesgo, prevencién y con el tipo de
mercancfa que se almacena.

- Vias que permita el libre acceso y salida de personas y equipos ante sntuacrones
de emergencia.

k) Otros requisitos que sean exigibles para el almacenamiento de mercancias
peligrosas y que por sus caracteristicas requieran de almacenamiento especial,
conforme a la normatividad legal.

[) Instalaciones adecuadas para almacenar mercancias que por su naturaleza

requieran condiciones especiales de conservacion,



m)Contar con la autorizacién de la Administracién Aduanera, en caso el almacén
aduanero requiera acceso interno a otros locales contiguos, siempre que su
necesidad operativa esté debidamente sustentada.

n) Balanzas que cuenten con certificados de calibracidon con valor oficial, emitidos por
el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual (INDECOP!) o por entidades prestadoras de servicios de
calibracién acreditadas por esta entidad publica, cuyo listado, alcance de la
acreditacién, entre ofros aspectos, puede ser verificado en el directorio de
laboratorios de calibracién que figura en la pagina web de dicho instituto. Las
balanzas deben tener las siguientes caracteristicas como minimo:

- Balanza fija de plataforma instalada al interior del area a autorizar, para el
pesaje de la carga a la entrada y salida del almacén aduanero, con c¢apacidad -
no menor de:

» Sesenta (60) TM, en el caso de depdsito temporal para carga maritima o
terrestre, y depdsito aduanero.
+ Cinco (5) TM, en el caso de depésito temporal para carga aérea destinada
exclusivamente al régimen de exportacién definitiva.
o Diez (10) TM, en el caso de depésito temporal para carga fluvial o lacustre.
e Diez (10) TM, en el caso de depédsito temporal para carga aérea.
- Balanza de precisién, en funcién al tipo de mercancias a almacenar.
- Balanzas adecuadas a la operatividad en caso de depésito temporal postal.

iy

%; ) Los tanques contenedores para almacenamiento de liquidos deben contar con
certificados de cubicacién, y los contémetros de liquidos u otro instrumento de
medicién deben contar con certificados de calibracién con valor oficial emitidos por
el INDECOPI! o por entidades prestadoras de servicios de calibracion acreditadas
por esta entidad publica.

M
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p) Maquinarias y herramientas adecuadas para el manipule¢ de la carga, pesaje de la
carga y ofras actividades operativas, de acuerdo con el tipo de mercancias.

q) Equipo de lucha contra incendio, asi como detectores de incendio en 4reas de
almacenamiento techadas y cerradas.

Grupo electrégeno que asegure la continuidad de la operatividad del almacén
aduanero y las labores de la autoridad aduanera, en caso de falta de energia
® %] eléctrica; asi como contar con luces de emergencia adosadas en las paredes o
postes de las zonas de almacenamiento, que se enciendan automaticamente al
detectarse el corte de fluido eléctrico. :

/ s) Garantizar a la autoridad aduanera el acceso permanente en linea a la informacion
que asegure la completa trazabilidad de la mercancia, permitiendo el adecuado
control de su ingreso, permanencia, movilizacioén y salida, a través de internet.

estar ubicadas en dreas diferentes a las sefialadas para el almacenamiento de
mercancias.

oS> Se exceptla de la exigencia de la balanza fija de plataforma, ademas de los requisitos
gue se indican en los incisos e), j) y |} precedentes, al almacén aduanero que solo
custodia mercancias liquidas a granel y que las mismas no se comercialicen por peso;
si esta comercializacién fuera por peso, dicha balanza podra estar ubicada fuera del



local del aimacén aduanero, smempre que se encuentre instalada dentro de un
inmueble que comprenda a ese local y que sea del mismo operador de comercio
exterior,

En el caso de depésito temporal que se ubique dentro del puerto, aeropuerto, terminal
terrestre o puesto de control fronterizo, la Administracion Aduanera puede autorizar su
funcionamiento en un local de area de menor superficie a las sefaladas en e! inciso a)
. que antecede, y que cuente con balanza de plataforma de menor capacidad a las
indicadas en el inciso n) precedente o que sean distintas a las que en este mismo
;i inciso se sefala, adecuadas a su operatividad, siempre que cuenten con certificados

=/ de calibracién con valor oficial, emitidos por el INDECOPI o por entidades prestadoras

de servicios de calibracion acreditadas por esta entidad pablica, previa conformidad de
la intendencia de aduana de la circunscripciéon en donde opera el depésito temporal
respecto de |las dimensiones del area del local y de la capacidad de la balanza del
almacén”.

Articulo 6°.- Incliyase en la seccién Anexos del Procedimiento General
“‘Autorizacién y Acreditacion de Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24,
aprobado por Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N°® 236-
2008/SUNAT/A, el anexo siguiente:

“ANEXO 18

CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS DEL SISTEMA DE MONITOREO
POR CAMARAS DE TELEVISION

a) Las videocamaras deben capturar la sefial de video a color.

-b) Capacidad para visualizar guias y marcas de identificacion de la mercancia.
c) Capacidad para grabar ininterrumpidamente 24 horas x 7 dias.

d) Cada videocamara debe grabar como minimo 10 cuadros por segundo.

e IED



e) Sistema de grabacién digital.
f) Software de gestién que permita la programacién de las camaras.
g) Capacidad de acceso remoto permanente.

Almacenamiento y respaldo
Respaldo de la grabacién de la informacién en un medio permanente y masivo por un

periodo de un (1) mes”.

Articulo 7°.- La presente resolucién entrara en vigencia a partir del dia siguiente
de sy publicacién en el diario oficial “El Peruano”.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

PRIMERA.- Los almacenes aduaneros que a la fecha cuentan con autorizacion para
operar como tales, se adecuardn a las disposiciohes establecidas en la presente
Resolucion, de acuerdo a los siguientes plazos, que seran computados a partir del dfa
siguiente de su entrada en vigencia:

a) El piso del drea en donde se ubica la oficina de la autoridad aduanera, establecido
en el inciso b), numeral 1, literal A.2, seccién VIl del procedimiento INTA-PG.24, sera

exigible a los noventa (90) dias calendario.

b} El piso del local de los depdsitos temporales ¥ depésitos aduaneros publicos,
establecido en el inciso b), numeral 1, literal A.2, seccion VIl del procedimiento INTA-
PG.24, seré exigible a los dos (2) afios, sin perjuicio de lo dispuesto en literal anterior.

c) Las disposiciones establecidas en el inciso d), numeral 1, literal A.2, seccién Vil del
Procedimiento General INTA-PG.24, serd exigible a los ciento veinte (120) dias

ca[endarlo

d) Las disposiciones establecidas en el inciso g), numeral 1, literal A.2, seccién VIl del
Procedimiento General INTA-PG.24, serdn exigibles a los ciento veinte (120) dfas
calendario.

e) Las disposiciones establecidas en el inciso h}), numeral 1, literal A.2 de la seccién
:JVIl y Anexo 18 del Procedimiento General “Autorizacién y Acredltamén de Operadores
de Comercio Exterior” INTA-PG.24, seran exigibles a los ciento ochenta (180) dias

calendario.

SEGUNDA.- Los almacenes aduaheros que a la fecha cuentan con autorizacién para
operar como tales, se adecuaran a lo establecido en el inciso s), numeral 1, literal A.2
de la seccidn VIl del Procedimiento General “Autorizacién y Acreditacion de
Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24, a los cuarenta y cinco (45) dias
calendario, a partir de la publicacion en el portal web de Ja SUNAT de Ios datos

minimos requeridos.

Reglstrese, comuniquese y publiquese.

o
RAFAEL GARCIA MELGAR

Supermtendenleﬂacion
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