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ANEXO N° 1
ALCANCE DEL PROYECTO

El nueve procaso de despache aduanero comprende:

Adecuacion de las normas aduaneras a los nuevos estandares
internacionales {OMA, Convenio Kyoto)

Agilizacion del levante de mercancias en el despacho antcipado,
reduciendolo a 48 horas, incluira |a seleccion del canal de Declaracion
antes de arribo de mercancia, lo cual representara una ventaja logistica
para los operadores de comercio exterior,

Facilitacion del retiro de las mercancias con la inclusidn de la garantia
anticipada (especifica o global) gue permite gue el impertador obtenga
el levante de las mercancias antes de la determinacion de |a deuda
tributaria aduanera.

Aplicacion intensiva de técnicas de gestion de riesge para el control
aduanesro.

Aplicacion de un procedimiento expeditiva para envios de entrega
rapida. gue permitan el despacha en B horas, sin limite de peso v valor

Establecimiento de un mecanismo de promecidn de exportaciones
realizadas por las PYMES: incrementando el monto maximo de tramite
simplificado de US$ 2.000 a USS10,000

Utilizacion de Sistemas de Control No Intrusivos para la disminucion del
tiempo de desaduanamiente en el Puerto del Callao

Aseguramiento de la cadena logistica.
Implantacion del sistema de Usuario Aduanero Certificado.

Virtualizacion de los tramites realizados por el Operador de Comercio
Exterior eliminande papeles. reduciendo documentos requeridos para el
despachg y digitalizando documentos

Aplicacion uniforme de las reglas integradas de negocio aduanerc
(Arancel Integrado)

Il




La envergadura de los cambios contemplados en el nuevo proceso de
despacho la antigledad del actual SIGAD. que se desarrollc en un esquema
cliente — servidor y en plataferma Web y la necesidad de incorperar nuevas
tecnologias de informacion y comunicaciones determinan como necesidad
impostergable la implemeantacion del nuevo SIGAD, B cual estara basado en
ura nueva arguitectura de negocio v de informacion

La construccion del nuevo SIGAD, que comprende los procesos de manifiesto
de carga, ingreso, salida, garantias, destinos especiales (incluyendo los envios
de entrega rapida). disposicion de la carga o entrega al sector y el arancel
integrado. debe vincularse con los demas sistemas de la organizacion a fin de
asegurar su operatividad  Ello incluye fundamentalmente los procesos
relacionados a fiscalizacion recaudacion, prevencion del contrabando. gestién
de estadisticas e informacion proporcionada a los usuarios del comercio
exterior, asi coma toda medida legal que recaiga sobre |a carga.

La puesta en funcionamiento del nuevo despacho aduanero y del nuevo
SIGAD demandan la restructuracion de la arganizacion para optmizar el
soporte al despacho aduanera, asi como la profundizacion de ta gestion de
riesgo operativo y la implementacion de la Gestion de Riesgo estratégico e
institucional,

El nuevo proceso de despacho aduanero y nuevo SIGAD, a ser
desarrollado en dos etapas (2009-2010), comprende:

« Manifiesto de carga: transmision anticipada de los manifiestos de carga
antes de la llegada de las mercancias al pais, incluyendo carga
consolidada, comunicacion de recepcion de carga. entrega al importador o
traslade a almacenes aduaneros por medios electronicos. que faciliten el
despacho en 48 horas

o Ingreso: despacho anlicipade en 48 horas y aplicacion de garantias
previas. revision Y analilsis de informacion antes de la llegada de |a
mercancia, usoc de medios no intrusivos para el control en la descarga,
levante y disponibilidad de las mercancias al arrbo de la carga y conclusion
del despacho post-levante

« Garantias: aplicacion de garantias pravias al despacho aduanero. gue
permitan la disponibilidad inmediata de las mercancias y aseguren la
cobranza por las incidencias detectadas como consecuencia de la revision
fisica documental o la conclusién del despacho.




= Envios de entrega rapida: despacho anticipado en 6 horas, basado en la
transmision anticipadsa de la informacién y categorizacion de los envios,
estableciendo tratamientos diferenciados para documentos. pegquencs
enyios sin pago de tributos y envios menores a dos mil délares (USS 2,000)
no sujetos a restricciones. aplicando una paolitica coherente de gestion de
resgo.

« Arancel Integrado: incorporacion del registro de las reglas del negocio
aduanero, de los flujos de trabajo para la aprobacion de las citadas reglas,
de ia aplicacion de las medidas tributarias y no tributarias asociadas al flujo
de las mercancias. |a descarga y uso de |as citadas reglas por parte de los
operadores de comercio exterior, en procura de lograr la armonizacién de
los datos y la transparencia de |la gestion, Se permitira el registro preliminar
de las reglas por parte de los diversos sectores del Estado, la
estandarizacion y puesta en practica de las reglas estara a cargo del area
normativa de la administracién aduanera,

Interfaces con el actual SIGAD: incorporacion de componentes que
aseguren la operatividad e integrndad de los modulos informaticos del
sistema aduanero no contemplados en la primera etapa del nuevo SIGAD,
mediante interfaces entre sistemas o actualizacion de |a informacian
registrada por el nuevo sistema, asegurando el registro del resultado
obtenide en el control, asi como las modificaciones requeridas por los
madulos informaticos enlazados con el despacho, tal como el Sistema de
Gestion de Riesge para la seleccion de las madidas de contral

Interfaces con la Ventanilla Unica de Comercio Exterior {(VUCE):
Incorporacion de componentes gque enlacen los desarrolios informaticos de
la VUCE con el nuevo SIGAD

Interfaces con la Base de Datos Nacional: incorporacion de |a
informacion aduanera a las bases de datos de usuarios y definician de |a
ot T arguitectura para la implementacion de modelos de seleccion sustentados
TTERON en tecnicas de mineria de datos,

i

RRAL j l.a implementacion de los componentes mencionados, basada en una nueva

/, plataforma tecnolégica y el uso de la Web, comprende tambien a los
operadores de comercio exterior, los cuales deberan adecuar sus sistemas
para cumplir con los nueves reguenmientos necesarnos para la implementacion
del nueveo proceso de despacho

Primera etapa (2009)
Se ha prorizade para el 2009 la implementacion de los componentes

necesarios para dar cumplimento con las regulaciones vigentes a partir de
Enera del 2010, gque involucra principalmente los siguientes aspectos
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Manifiesto de carga: elaboracion de los procedimientos de manifiestos de
ingreso y salida e implementacion del nuevo SIGAD para el manifiesto de
Ingreso.

Ingreso: elaboracion de los procedimientos generales especificos &
implementacion del nuevo SIGAD gue de soporte al despacho aduanera.
permitienda la disponibilidad de las mercancias en 48 horas con la
aplicacion de garantias previas. No incluye digitalizacian de documentas, n
ofros procescs complementarios (analisis guimica de mercancias,
lzgajamianio de declaraciones. entre otros)

Envios de entrega rapida: elaboracion de los procedimientos para la
aplicacion del despacho de envios de entrega rapida, y la implemeantacion
del nuevo SIGAD para el despache anticipado de ingreso. y adecuaciones
en el actual sistema de los aspectos no priarizados.

Garantias: elaboracion de los procedimientos e implementacion en el
nuaveo SIGAD de la determinacion del monto de |la garantia establecido en
el Art. 160" de la Ley General de Aduanas y su aplicacion en el despacho
aduanero, asi comao las actualizaciones en el sistema actual para el registro,
rencvacion, canje y devolucion de garantias

Sistema de seleccion de riesgo: ajustes en el sistema de Gestion de
Riesgo para |la implementacién de las modificaciones previstas en &l
proceso de despacho aduanero de ingreso y salida.

Arancel Integrado y VUCE: regisiro de medidas tributarias v no tributarias
g Implementacion de interfaces con el nueve SIGAD que permitan la
aplicacion de la WUCE De acuerdc al avance total del proyecto, la
aplicacion de este componente podria difenrse para el 2010.

Adecuaciones al SIGAD: adecuaciones en el sistema actual que permitan
mantener la operatividad de les aspectos no contempladeos en la primera
etapa de implementacion del nuevo SIGAD. correspondientes al manifiesto
de carga, ingrese, salida, garaniias, arancel integrado, asi como los
referidos a recaudacion (determinacion de obligaciones, control de deuda,
cobranza coactiva) otros regimenes especiales y demas procesos del
sistema aduanero.

Salida: modificaciones a los procedimientos generales, especificos y
adecuaciones en 2l nuevo SIGAD referidos a |3 salida de mercancias,
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ANEXO N° 3: EQUIPO DE TRABAJO DEL PROYECTO

FQUPOSY | TIEMPO | INTEGRANTES UUOO - REGISTRO
E]_EI;HTIW | paal | Ramiver R&inque: Carlps Supenntendenina Nacional Adwnta de Aduaras —
| Coordinador | complets | Lirates Galo Lus Supanntentencia Nacional Adwinta de Aduaras 'Cur'bu %)
Garia Rivera Javies Irlzndencia Nag onal Techioa Aduzners
Comila — Shulca Mange Migue | interdencea de Fiscalizaoian y Gestion deé Racaudacian Aduanars
Cirectivo il | Bejar Alegra, Nandy . | interdenca de Prr-'._'en-:.lun cei Carlrabardo y Conlred Frontarizo
b Ibarrz Sania Cruz, Eduarde | inten danc,-a Haciuna da Sistarmas e Informanior
Eli::::l;ﬂﬂ compeln | Beoarra Denales, Juan METyF - Gerenoqoe Plansamienta. Conteol de Gastar ¢ Donvenios
| paroal | Rojas Rojas. Crar A Maritma - Oiy. de Imponaciones — Fag 5425
parcial | Luig Canales Tasze |14 Afrea - Rey. 2808
Uider sty |00l | JisnHomg Avesya [ A Tacona - Req, 4138
| parcial | Jorge Pumasunca Herfugy A Puno - Reg 5244
parial | Mareo Lava Sies & Paita - Req 4536
. patcial Félix Villasota Bemaruava | 1A Tumbes - Hag 5004 -
parcal | Huge Palominn Criz & Adrea - Reg 4987
Equipa parcial | Diana Masgos Aranz LA Mgrtma - Reg 469!
Usuario parcial | sosedel Rio Salva it Tacna - Reg £5891 _
parcial Maria Pance Apara & Bunn - Heg 5211
parcial | Manica Sanchaz Tavara 14 Paitz - Rizg £741 B ;

14 Tumbes - Bag /574

L parcial
B Aoy, ——— — -
<. ' 0 PROCESOS

g - — i e =
? ” & leer Técnico, [mmpletu Dtern Lachnra Jnse INTA Ger_de Procedimiento Nomenclatura y Operaciones - Reg, 4944
E;E‘ . | Manifiesto
/| Responsable: completo | Alarcon Ramirez, Cesar | INTA-Ger, de Procedimiento Nomenclatura y Operaciones - Fteg 2454
compgin | Guiara Selona Pacla & Aerea - Reg 4307
campisln | Heamancaja Reyes, Luis I8 Marilma - Req 4433 o
I carpiein | Ehas BEspinozz, Enka 14 dErea Rog G604
e 8ol Mt
Responsable: | completo | Quinones Chumpitaz, | INTA-Ger, de Procedimienta Nomenclatura y Dperaciones - Reg. 5285
| Carmen
! carpietn | Digz Recaharen Heolor |8 Marilima - Req BEE3
| compleio | AvesLaon Wilmar It Marilima - re. 2607
tompleto | Campos Gamuachagua, | INTA Gerenoia de Procedimienta Nomenciatura y Dparaciones - Reg 2801
Beamiz
compleio | Guverez Zedanc. Zosimc | A Asrea - Reg 4403
sarmpleln | Ramirez Guilen, Wimer PCEE-Corenzia de Oparagiongs - Beg 5305
‘campletn | Garoia Moina, Glara | Adjuntz T4 _F-‘E-g_ 4277
competn | Mannque Clenfuggos. it Maniima -Reg 4551
VIClar
complete | Vivance Siguas, Juan INT A-Gerencia de Procedimienta Nomenclatura y Operaciongs - Reg. 5928
comgEto | Movoa Samilan Rager | FERA-Gerenciz de Infehgencia Aduanera - Beg 4877
compieln | Ruz Vilaverda Sl | INT&-Gerersia de Procedimients Momenclaturs y Dperacianas - Reg. 5478
pampie | Peeyra Luzs, Caris Ti& Mar(ima— Reg 5156 -
| comprelo | Pacheqo Tanalean, Waltet [ INTA-Gérerciade Prm:edlm ento Mamenclaturs y Operaoiones - Reg, 4557
: rﬂr"r‘ oo | Borocal Guevara: lvan | IFGAA-D Pr -"w:rrqmaj:uali Rf-‘-q mgu o
.__ | parmal | Mendizia Gensellan. Erde i Adres Reg 4735
- Envio Entrega Rapida
Responsable: 'i:nmpfetn  Cuba Sulca, Roger |4 erea - Reg. 3141
CLITY [..~E-\.‘.I ey II'mmur..:. "’mr- & Salavery - Rag 7437
B | camplein | Mestanza Sudrez M: -uul |r A Agrea - Reg 4745
camptetn | OcheaLars, Jian [ IFAA - Rag 48dn




O os ' | TIEMPO | INTEGRANTES UUOO - REGISTRO
Otros Regimenes Especiales
Respansable: | completa | Vargas Salazar, Armanda | IA Maritima - Reg. 5610
' | complely | Percovieh Parea, Juan & Pisgo: - Reg 7346
[ : completo | Fermandez Campos Bamara | 16 Tacna - Reg 7G4
| arcal | A valos Inmenso, Luis 1A &draz - Diy Despzcho de Equipajes - Reg. 2505

| Organizacion yr.Recursus Humanos

__F:!_eg_pun_sable completo Warillas Zevallos, Carlos

INTA-Ger. de Procedimiento Nomenclatura y Operaciones - Reg. 5812

TINSC-Gar - de Centrp de Sarvicias 3l Honntnbyente - Hag 3775

oe Dasammoliz ca Personal - Aeg: 1627
TIATA F'Eg 10R4

il M randz Mar sara
T perclal_ L_.-_luper Gayosn, Ursila [MFEH-Ger
parcial [_.'u o ez, Joms
[ parcial | Anmacangul Foma Antinio
parcial | Shimabukur Morkese,

Rabarla

IN':TF'-G'.:I e Planesmianta Confrot Ganun y Goavenics Reg (938
M5 . CUGIFS - Ren 2178

' Infraestructura | Obras y Bienes | Servicios

-E:spnnsahle'. cnmplEtD quus Villanweva, Rafael | 14 Aérea Reg. 5326
parcial | Jorge Garcia Ramon iMe-Ce de Ingerieria y Manienimisnlos - Feg LAEE
Cparcial | PorllaVelazeo Migue | MA-Di de Compras - Reg 5215

parcal |F:|r1JE:a Chirnas. Antonia

T.ﬁ.n;-u-'u[:'.l T - Rag 5218

 pacial ;laradr Friale. Carmen

| INA- OF De Gest
| parcial | elaz Campotdanca. Arurn I-!N-f-.- Div Almacen de Aguanas - Reg 5478

£ e Almacenes: -Reg. 4924

| Digitalizacian y Tramite Documentario

| Respansable: | completo | Madrid Alvarado, Lourdes

IA Postal - Reg. 4641

: parcsl | Chirings Gomez, Carlng INSI- & o Planeamenta Estralégico de Gomerno Elschonico - Reg 3659
| - ,% | | parcial j'«ﬂrgas Mar , Somnia EG D Archivo Central - Reg. 0951
[ ] Nt parcial | Aranda Zapala Sandra INGI Gerencia de Desarrgilo de Sistemas Aduaneros Reg, 2554
it 1 Arancel Integrado -
= INTA-Ger. de Procedimicnto Namenclatura y Operaciones - Reg, 3117

iﬁgs_;_:gr_l_;g_k_:_lg; :umplelo Cruz l.opez, Ruth

| 5am 5u, Fermanda.

Vilanueva, Mara
__|_u|3_E~a-uales Hojas

LG J | Boraun

parcial

[ INTA Ger: Vaioracan y

INTA-Ger da Procedimienio Nomiencialura y Cperaciones  Reg. B425

INTA-Ger de Progedimiento Nemenci Lra y Goeraniones - Heg #E58
Traladns: Intlermacion aias

_arnpm Zavaleta, Eogar
Cachay Mar balvad. Virgih

IFGRA- Division de Gesticn ¢4 1a Inormacian Raey 2803

NS Dwision o Desarmalla 68 Bistemas de Informagion

Rag 0

| WAL ARALID S U TS 2 Nin) MAFEA #
Lider Tecnico | parcial Humem Murga | Gustavn | IFGRA- Geranma de Intellgenr:la .ﬂ-duanera Reg 5445
lsiﬂema de Seleccion de Rmﬂgu |
I_Hespuns&hlu. comolein. | Azafda Bocanagrs, Luis IFGRA- Division de Aratisis de Fesgo - Reg 519
complstn | Tromcs Villalia, Miram IFGRA- Division de Analisis de Riesgo - Reg 5740
| parcal FEr"nF-ruu Gutierrez, Luls IFGRA- Diyisian de Analisis de Riesgo - Reg (SR
parcal | Ochoa Laa duan IFGRA- Division de Analisis de Riesgo- Feg 4890 [

Llafr'rec:nlcu | pamlal

MK ‘,g@yiﬁ_
h__:__-_:';., espunsablﬂ

| comaleto | Romani Seminatio, Luz IFGRA- Divsin d2 Conlro de Recaudacon - Rag, 5438
| para | Sara Durand, Rargusl IFGRA- Dresicn e Controd de Recaugasan F'ac 8575
Determinacion de Obligaciones
| Respansable: | completc  Secusiros Paster Juia [ IFGRA- Drsion de Cantrol de Recaudacd - Reg 2045
ln}‘unlml de Deuda I
| Responsable: | complefn  Chavez Cristotal Joige |

Cobranza Coactiva

Aseno CalEgua, Sosa

Responsahle: | conplats

| IFERA- Divzion-ce Contred de Recaudacdn  Reg. 2538




EQUIPOS Y
ROLES TIEMPO INTEGRANTES
PO PREVENCION DEL CONTRABANDO oD

Uuoo - REGISTRO

Lider Tecnh:u parr.ual | Urgo Rafael, Willord

e M T

s ._,;—u- e

_,—r‘~;-=r:r—
l\a.n"..... -

(4

IPCF -Div de Investigacian- Reg. 5759

| SIGEDAy SISCA
Responsable:  parcial | Urco Rafacl, Willard IPCF- Div. de Investigacion - Reg. 5759
| pagial | Palacivs Garcia Carlos [PECF - e Dperqrnaras Especales - Rag 4071
| EQUIP MUEVO SISTEMA DE INFORM N N e S
FQUPOSY | TiEmpo INTEGRANTES UUOO - REGISTRO
" Lider Tecnico;  completa | Ramirez Rodriguez, "Reg. 5311
¥ Afhing Micolas.
compisto | Yava Espinoza, Sihvia | ING| Reg 5539
| Manifiesto y Transito )

| Responsable: | completo | Aranda Zapata, Sandra

comalain ' Nonega Apoinano, Agnan

NS GOSA - Reg, 2554

INSI GDS4 - Reg. 6176

completo | Marrsquin Belida, Erilano

INSIGD5A - Reg: 4680

[Tngreso.

| Responsable: | completo | Febres Zapata, Flor

INSI - Reg. 3474

cormplets | Salazar Guartia, Luis IF-.';-DEA Rey 5462
' campietd, | Rosas AlvaHuoaman, | 1A GOSA - Reg E758 ]
Edward
[ complelt  Inceente Malpartda, Bealniz | 14 GOSA - Req. 4480
s | complets  Maorvell Mervel Eisa |4 GOSA  Req 4830 1
A “M‘ [Garamlas
'Responsable: | completo | Armacangui Poma. ING] - G054 - Reg: 2880
| Guisella.
| complets | Tortealba, Migusl INSI- (GOS& - Reqg 8788
“[Envio Entrega Rapida s
/ Responsable: | completa | Mandujano Mendieta. [ INSI. GOSA - Req 4557

| | Nelly

curnplel

"]JFF"' Megna Jose H‘:I G054 Ht_—g 4882
| momplets | [ Gallards Ramirez. César |“|':I (305E . Re Rm B ]
Arancel Integrado | VUCE
Responsable; -_'.;D!11pIEI:; ;_Huamﬂn Camayo, Rozario | Feg 4445
' | complelo 'r'1:,1 Espinned, Silyia ]I IMS| Reg S432
cumpleta | Serrann Valenzuela Recio | INSl - GOBA RE-:] £a00
complety | Ugaz Figuerca Giancaric | NG| GOSA Reg 172 ]
-.af‘*' [Arquileclum — :
Responsable; | cumpletn- 2loez Arsvalo, Jahnmy (NG| -0B5T - Reg 1245
garcial f'“hal;j [amiaya: Jarge I"J.:.I LE05E- Req 249 34
f ! | patcal | | Perer Aquiig Fatrcia |'NSI 07 Reg 5761
1f Integracién '
Rnspnnsuhle _campleto | Aranda Zapata, Sandra INSI GDSA - Reg. 2254
- /L’ i p..."_.ld| Castn Pantofs, Lesle NS - GFESE - F"l;-’| 2893
g . _.‘r T parcial | Alarcon |Loayza: Yaspel 1 ING) - ZOTE R::_:l 5410
1 Prushas '

=" Responsable: I completo [“Paredes- Gonzales, Omar

| INSI- Reqg, 4496

\I_ PO ADECUACION "c-”':'

Lider Tecnico: ::nrnpletu Sullca Curne]u James

INS) Ger. Desarrollo de Sistemas Advanero- R 561

Lﬁduﬂuaﬂon al SIGAD

Responsable: [cnmpretn | Sullca Cornejo, James

| INSI Ger. Desarrollo de Sistemas Aduanero - Reg. 5663

[ Adecuacion al Sistema de Gestion de Riesgo

Responsable: [ completo | | Trabucco Cerna , José

| INSI Div. Desarralio de Sistemas de Gestion - Reg. 1019
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ANEXO N° 4.

ROLES Y FUNCIONES

Ejecutivo del Proyecto

FPersona de nival Directivo

Tiene |as siguientes funciones:

c}

a)
=

fl

a)

Aprobar el plan de gestion del Proyecto

Proporcianar guia, toma de decisiores y direccion ante controversias
que se puedan generar sobre |a base de la opinion institucional (Alta
Direccian)

Participar en los momentas claves como el inicio y término de cada
etapa

Realizar la difusion interna y externa del Proyecto.
Aprobar las solicitudes de cambio.

Aprobar la designacion de los lideres técnicos e Integranies de los
equipos de trabajo y equipo usuario. asli como los cambios gue resulten
necesarios a propuesta del! Coordinadar

Aprobar el informe de cierre del Proyecto. asi como los alustes al
programa propuestos per el Coordinador

Coordinador

Fersona con cenocimiento de Gestién y de MNivel Ejecutivo

Tiene las siguientes funciones:

Gl

d)

)

Velar por el éxito y cumplimiento de los objetivos del FProyecto.
Supervisar y facilitar el trabaio de |os |ideres técnicos

Organizar vy gestionar las diversas variables de| proyecto: alcance,
tlempaos, costos, participantes, riesgos, comunicaciones y calidad

Convocar a rauniones de gestion de toda nivel

Aprobar las solicitudes de cambio en ausencia del Ejecutiva del
Froyecio

Generar acciones preventivas y correctivas.

T



g} Fesolver conflictos

h) Definir y organizar las actividades del Proyecto,

1) Proponer la designacion de los lideres técnicos e integrantes de los
equipos de trabajo y equipo usuario. asi como los cambios que resulten
Nnecesarios.

Comité Directivo
Personas de mive! Directivo involucradas en el proyecto.
Tiene ias siguientes funciones

aj Aprobar los entregables y productos que se elaboren en el Proyecto
segun su respansabilidad funcional

b) Participar en las reuniones de gestion. en las cuales se revisa el estado
del Proyecto

), Contribuir a selucionar problemas y evitar riesgos del Proyecte.

d) Asignar los reclrsos necesarios para el Proyecto que se encuentran Dajo
suU responsabilidad

Equipo de Gestidn

Personas especializadas en gestion de proyectos

Tiene las siguientes funciones

¥ gaffspemne ¢

S hacioNAL % al Elaborar los documentos de planificacion y control del Proyecto
i, ™ £/ b)) Facilitar la gestion del Proyecto, en las stapas de inicio, planificacion.
\‘f-.._‘__;f" gjecucion. cantral y cierre
) Proporcionar el soporte metodologico en gestion de proyectos
) Generar informacion que permita medir &l avance del desarrollo de los

proyectos respecto al logro de los resultados esperados

=) Apoyar al Coordinador del Proyecto en la adopcion de acciones
preventivas y correctivas necesarias para asegurar los objetivos del
Proyecto.



Lider Tecnico

Persona can conocimiento especializado tecnolégico o normative.

Tiene las siguientes funciones

a)

b

c)
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) a)

b)

Liderar e integrar el desarrcllo de los productos del Proyecto

Convocar y dingir reuniones pericdicas de los equipos de trabajo para
coordinar aspectos relacionades a la ejecucion del  Proyecto,
identificando posibles riesgos, problemas y acciones correctivas y
preventivas a tomar,

Hacer seguimiento a los responsables de las aclividades definidas en &l
cronograma de acuerdo con los plazos establecidos

Informar periddicamente al Coordinador y al equipo de gestion sobre el
avance del proyecto.

Hevisar y analizar el impacto de las solicitudes de cambiao.

Consolidar la informacion de avance del desarrollo de los entregables
asignados.

Determinar plazos y conocer a detalle el avance del Proyecto

Estimar tiempos para deierminar plazos adicionales ante cambios en el
alcance del Proyacto

Asegurar la calidad de los entregables y productos desarrollados

Equipo de trabajo
Equipo encargade de desarrollar los entragahles del Prayecto.

£\ Tiene las siguientes funciones,

Modelar y canstruir la solucion considerande el alcance del Proyecto y
los plazos establecidos

Apoyar a los usuarios en 2| uso de |a solucion, asi comao en la correccion
y/o realizacion de mejoras.

Dedicar al Proyecto el tiempo asignado por el Coordinador del Proyecto,
Elaborar la documentacion relacionada a |a tarea asignada.
Informar el avance de los entregables asignados

Formalizar las solicitudes de cambio, asi como los reguerimientos gue
Sean necesarios
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Lider Usuario

Fersona gue representa 2 una Intendencia y conoce al detalle la operatividad v
funcicnalidad del area del usuario solicitante:

Tiene las siguientes funcionas:
aj Participar activamente en todas las fases del Proyecto

o) Actuar como intermedianc entre el Coordinador del Proyecto y el equipo
usuario

c) Defirr y centralizar requenmientos de los usuanos.

d) Validar los entregables dirigidos a los usuarios finales que elabora el
Equipc de Trabajo a lo largo del Proyecto.

Equipo Usuario
Fertenecen al area usuaria directamente comprometida con el Prayecto:
. Tiene |as siguientes funciones.

a) Farticipar activamente en todas |as fases del Proyecto

by Validar los entregables dingidos a los usuanos finales que =labora &l
Equipo de Trabajo a lo largo del Proyecto
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