ANEXO .19 - RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 18 2012/SUNAT

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2012: Objetivos, Indicadores y Metas
INDICADORES 'METAS 2012
'OBJETIVO ESTRATEGICO PROCESO PROPOSITO / PRODUCTOS Uni d
" Nombre M':: “ | Ene [ Fab | Mar | Abr [ may | son | ni | ago | set | oct | mov | pic | METAANUAL
a 012
P ack
Propdsito 19 il 355 [cumplimiento de indicadores del POI % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1
OF 4 FORTALECER 1A roposito misién, visién, objetivos y estrategias (eadores 00% | 200% | 100% | 100% | 100% 100%
Producto 01 {Gestion Institucional ejecutada 356 én institucional % 8% 17% 25% 33% % 50% 58% 67% 75% 83% 92% | 100% 100%
LA SUNAT ¥ DEL RECURSO
HUMANO ividades Producto 1 Gestién instituclonal ejecutads
Accion 1.1 [Accones de evaaciony seguimiento de la geston institucional [ 357 Jtormes e evatuacién insttuconai
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ANEXO Ii - RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 18 -2012/SUNAT
PROGRAMAS DE CAMBIO - POI 2012

Objetivo Estratégico

Programa de cambio

OE1: Mejorar la efectividad del
control del incumplimiento
tributario y aduanero

OE2: Brindar servicios de calidad
para facilitar y fomentar el
cumplimiento voluntario

01

Programa sistema integral tributario y aduanero

02

Programa de gestion integral de riesgo

03

Programa sistema integrado de servicios aduaneros

OE3: Liderar el desarrollo de la
conciencia fiscal y aduanera en la
ciudadania

04

Programa de conciencia fiscal y aduanera

OE4: Fortalecer el desarrollo
institucional de la SUNAT y del
recurso humano

05

Programa de desarrollo de soluciones tecnoldgicas

06

Programa de fortalecimiento de la gestion del capital humano

07

Programa de gestion de relaciones de grupos de interés y comunicaciones

08

Programa sistema integrado de gestion y administracién




ANEXO Ill - RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 18 -2012/SUNAT

PROYECTOS DE MEJORA - POI 2012

Objetivo Programa N° P de Mej
Estratégico royecto de Mejora
01 |Libros y comprobantes de pago electrénicos
02 [Centro virtual para el control del IGV
OE1: Mejorar la
0 timizacién i ife
efectividad del 3 |Op ion del sistema de recaudacion
control del Mejora del control 04 Ibeclaracis i ial d |
incumplimiento |tributario y aduanero racién patrimonial de personas naturales
tributarioy 05 Aplicacién del modulo de gestion de perfiles y teledespacho en el régimen de exportacién
aduanero simplificada y exportacion
‘-<. 06 |Acciones operativas de mejora del proceso de control de deuda y cobranza (*)
07 |Acciones operativas de mejora del proceso de fiscalizacién tributos internos (*)
08 {Modernizacién de la platafoma de declaracion y pago
09 |Implantacion del poder virtual en los procedimientos de atencién al cliente
Mejora del servicio s . . . - . .
) . 10 |Constitucién de empresas en linea - Sistema integrado de servicios publicos virtuales
tributario y aduanero
11 [Sistema Unico de identificacién de ciudadanos
: Brind: . X . . .
C_)E.Z rin a'r 12 JAcciones operativas de mejora del proceso de servicios al contribuyente (*)
servicios de calidad
para facilitar y . -
Mejo
fomentar el 13 |Mejora del despacho anticipado
cumplimiento
. 14 |Drawback web
voluntario
15 |Importa Fécil
Mejora del despacho P
aduanero . .
16 |Mejoras complementarias al Nuevo Proceso de Despacho Aduanero
17 Nuevo modelo de control de viajeros y equipajes en el salén internacional del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez
18 |Acciones operativas de mejora de los procesos aduaneros (*)
19 Optimizacién del registro y del programa de declaracién telematica de la planilla electrénica -
Etapa Hl
20 |Sistema integrado de contabilidad de ingresos
OEA4: Fortalecer el .
d ollo de la Mejora del
esarr fortalecimiento 21 [Mejora del proceso de disposicién de mercancias
SUNAT y del [
institucional
Reurso humano . - . -~
22 |Nuevo Sistema de Gestiéon Documentaria Electrénica - Etapa Il
23 |Acciones operativas de mejora de procesos de soporte y apoyo (*)
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~ ANEXO IV
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 182011/5UNAT

PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2012 - UNIDAD FORMULADORA - INETP
UNIDAD INDICADOR METAS 2012
OBJETIVO ESTRATEGICO NOMBRE DEL PROYECTO estapopeLproveCTo|  DlATL r i o y
Nombre Unidad de Medida
s s | mn | o | rewy [MTAANGR
oe2 y [Creacién del nuevo CSCy CCF en la Zona Este 2 de iimal b papacign INSC/INCT  [Indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
v| 2 |creacisn det nuevo cscy ccen satisca Formulacién INSC/INCT indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
FOMENTAR EL 3 f’;:“”" del nuevo CSC y CCF en la Zona Oeste 1-Miraflores de Formulacién INSC/INCT  {indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
c i .
VOLUNTARIO 4 ﬁ’:‘:‘"’" del nuevo CSC y CCF en la Zona Oeste 1-San lsldro del ¢ jacign INSC/INCT Indice de desempefio de cronograma (1DCr) ndice 10 10
Programa para el mejoramiento de los puestos de cantrol en N -
1 L
o v e ST v Nactomate En Evaluacién INCT/IPCCF  [indice de desempefio de cronogram (IDCr) ndice 10 10
[Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del servicio
& |de control en zona secundaria por parte de fa SUNAT a la salida|  En Evaluacién INCT/IPCF |indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 10 10
e Ia Regidn Arequipa por a carretera Panamericana Sur*
Mejoramiento de les condiciones para fa prestacion del serviciol
de control en zona secundaria por parte de la SUNAT en el ) _ »
7 acceso  la cudad de Lima por la Carretera Panamericana En Evaluacién INCT / IPCCF Indice de desempeiio de croncgrama (IDCr) indice 1.0 1.0
Norte*
[Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio
de controi en zona secundaria por parte de la SUNAT en ef » " .
Formul INCT /1pCCF
# facceso a la Region Piura desde la Frontera Norte del Pafs por la ormulacidn 4 indice de desempefio de cronograma (10Cr) Indice 1o
Carretera Panamericana Norte*
Mejoramiento de las condiciones para Ia prestacién del servici
5 |de control en zana secundaria por parte de la SUNAT en laf  Formulacién INCT/IPCCF  [indice de desempefio de cronograma (IDCr) indice 10
Ciudad de lquitos®
[Mejoramiento de fas condiciones para la prestacién del servicio
10 Jde control en zona secundaria por parte de la SUNAT en fa|  Formulacién INCT/1PCCF  [indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 10
[Region Lambayeque por la Carretera Panamericana orte
Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del servicio
11 |de control en zona secundaria por parte de la SUNAT en la|  Formulacién INCT/IPCCF  [Indice de desempefio de cranograma (IDCr) indice 10
[Region La Libertad por 3 Carretera Panamericana Norte
OE1:
MEJORAR LA EFECTIVIDAD Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del serviciol
DEL CONTROL DEL 12 |de control en zona secundaria por parte de la SUNAT entre las| Formulacién INCT/IPCCF  [indice de desempeiia de cronograma (IDCr) indice 10 10
INCL R lacarretera
Y ADUANERO £
[Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del servicio| &
13 |de control en 20na secundaria por parte de la SUNAT entre las|  Formuiacion INCT/1PCCE  [indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 10 10 2
Regiones Cusco-Puno por la carretera Urcos-Juliaca 2
>
Mejoramiento de las condiciones para ta prestacidn del servicio
14 [de control en zona secundaria por parte de la SUNAT en el Formulacidn INCT/IPCCF  |indice de desempefio de cranograma (1DCY) ndice 10 10
lacceso a Ia ciudad de Lima por Ia Carretera Panamericana Sur
Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del servicio
15 |de control en zona secundaria por parte de la SUNAT en ef]  Formulacién INCT/IPCCE  indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
acceso a la ciudad de Lima por la Carretera Central
de Ias condiciones para la prestacion del servicio
16 |de control en zona secundaria por parte de la SUNAT en| Formulacién INCT/IPCCF indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
[Montalvo - Moquegua
g [Creacién de la prestacén del seniclo de control en zona| gy jacign INCT/IPCCF  |indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
secundaria por parte de Ia SUNAT en Sullana
15 [Creacén de la prestacin del senicio de control en zonal - gornyacign INCT/IPCCF  [Indice de desempefio de cronograma (IDCY) fdice 10 10
secundaria por parte de Ja SUNAT en Yura.
Mejoramiento de las condiciones para la prestacién del servicio
19 [de control en zona secundaria por parte de la SUNAT sobre laf  Formulacién INCT/IPCCF |Indice de desempeRo de cronograma (IDCr) ndice 10 10
IRSA Norte en el acceso a k ciudad de Chachapoyas (1azén)
| jo [Creacién de la Prestaciin del Servico de Contral en 20mal gy jocign INCT/IPCCF [indice de desempefio de cronograma (1DCr) Indice 10 10
|Secundaria por parte de Ja SUNAT en Nazca
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ANEXO IV
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 18 2011/SUNAT
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2012 - UNIDAD FORMULADORA - INETP
oD INDICADOR METAS 2012
OBIETIVO ESTRATEGICO 'NOMBRE DEL PROYECTO ESTADO DEL PROYECTO
NORMATIVA A AL [ A
Nombre Unidad de Medida
TRIMI TRIM I TRIM I TRIM IV META ANUAL
Mejoramiento de las condiciones para Ia prestacion de servicios| ) )
Fi
B on xones socundara oo part do s SUNAT em Ambo, ormulacién INCT/IPCCF  [Indice de desempefio de cronograma (IDCr) fndice 10 10
Meloramiento de Ias condiciones para la prestacion del servicio
22 [de control en zona secundaria por parte de la SUNAT sobre la|  Formulacién INCT/IPCCF  {Indice de desempefio de cronograma (IDCr} fndice 10 10
IRSA Norte en el Puerto de Yurimaguas
[Mejoramiento de (as candiciones para fa prestacién del servicio ) )
Formulacié INCT/IPCCF [indice de desempefio d Ince) fndice
23 | 4o control en zona secundaria por parte de Ja SUNAT en Vila Vila ormulacion / Indice de desempefio de cronograma (IDCr} indice 10 10
[Creacion de T Prestacion del Senvicio de Control en Zona
24 [secundaria por parte de la SUNAT en la Regién Piura por la|  Formulacién INCT/1PCCF {indice de desempefio de cronograma (I0CY) indice 10 10
Carretera Panamericana Norte - El Salitral
Creacion de la prestacion del senvicio de control en zona| " - N
25 Fe lacidy INCT / IPCCF indice de d d 1DCr) Indi X
secundaria por parte de la SUNAT en Vilguechico. ormaden ! ndice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
[Mejoramiento de las condiciones para la prestacin de servicios
26 |de control en zonas secundaria por parte de la SUNAT en|  Formulacién INCT/1PCCF{indice de desempefio de cronograma (IDCr) indice 10 10
ojherani.
27 |Creacién de fa Prestacidn del Servicio de Control en Zona) Formulacién INCT/iPCCF  {Indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 10 10
ecundaria por parte de la SUNAT en Olmos
Creacion de fa Prestacién del Servicio de Control en Zona
28 [Secundaria por parte de la SUNAT en Ia Regién Lima Provincias|  Formulacién INCT/1PCCE [indice de desempeiio de cronograma (10Cr) ndice 10 10
OF1: por el Corredor Huaura - Oyén - Ambio.
MEIORAR LA EFECTIVIDAD | [Mejoramiento de las condiciones para (a prestacion del servicil
DELCONTROLDEL | 29 [de control en zona secundaria por parte de la SUNAT ebj  Formulacion INCT/1PCCF  indice de desemperio de cronograma (IDCr} ndice 10 10
Casaracra
TRIBUTARIO Y ADUANERO | 3 [Creacién de la Prestacién del Sewvicio de Control en Zonal  porryyjacion INCT/IPCCF  Hindice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 10 10
Secungaria por parte de ta SUNAT en Chalhuanca
Creacion de la Prestacion del Servicio de Control en Zona
31 [Secundaria por parte de la SUNAT en fa Region Piura por faf  Formulacién INCT/IPCCF indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 10 10
 Carretera Panamericana Norte — Tambo Grande.
Mejoramiento de las condiciones para la prestacion del servicio
4e control en zona secundaria por parte de la SUNAT sobre la )
Fe lacién INCT / IPCCF Indice de de fio de IDCr
32 |carvetera marginal de Ia selva (Federico Basadre) en el acceso a ormlac / indice de desempefio de cronograma (1DCr) indice 10 10
a ciudad de Pucallpa
[MeJoramiento de las condiciones para la prestacidn del servicio
33 |de control en zona secundaria por parte de la SUNAT en el Farmulacién INCT/IPCCF  |Indice de desempefio de cronograma (IDCr} Indice 10 10
puerto de Saramiriza (Loreto)
34 [Instalacién de escanner de control en el Puerto de Paita Formlacion Peck indice de desempefio de cronograma (IDCr) indice 10 10
35 E:::'“”:f'f" de la Segunda Etapa del CEBAF Ele Vial N' 1 lado Formulacion INTA Indice de desempefio de cronograma (IDCr} Indice 10 10
36 "f:’"""‘""“’. I‘" la capacidad prestadora de servicios| o acign e Indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 10 10
en
37 |Mejoramiento de Jas C““:"‘“’"”‘ de Prestacidn de Servicios de| oo iacign SNAA Indice de desempefio de cronograma (IDCr} Indice 10 10
uno*
OF-4: 3g |Mejoramiento de los servicios del Centro de Computo y| g g oiyacign ISt Indice de desempefio de cronograma (1DCr) fndice 10 10
EL [Cintoteca de la SUNAT*
DESARROLLO 3g [Centro de entrenamiento y reentrenamiento de canest o jacign IPCCF indice de desempefio de cronograma (IDCr) fndice 10 10
INSTITUCIONAL DE LA detectores de drogas - K
SUNAT Y DEL RECURSO [Mejoramiento de a funcionalidad y acceso de las instalaciones|
HUMANO 40 |de Ia Sede Institucional de la Superintendencia Nacional de] Viable INETP Indice de desempefio de cronograma (IDCr) (ndice 10 Lo
administracion Tributaria en Lima®**
Proyect <l POI 2011, sin emb 0 viabil 2012, Jameta 2012,
El entregable asociado a i 8

Qe la fase de inversién (Resolucion de Superintendencia)
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7 ANEXQ V- P
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N°18 2012/SUNAT
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2012 - FASE DE INVERSION - SUNAT
UNIDAD INDICADORES METAS 2012
OBJETIVO ESTRATEGICO NOMBRE DEL PROYECTO Unidad de A A Al Al
NORMATIVA Nombre Meta Anual
medida Trim | Trim iy Jrim il Trim IV
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 09 09 09 08
Implementacion del nuevo Centro al Servicio al Cantribuyente y indice de desempefio de cronograma {I0Cr) Indice 07 07 08 08 08
10 | Centro de Control y Fiscalizacién en la zona Lima norte 2 de Lima INSC/ INCT
Metropolitana y Callao Expediente Técnico Contrato firmado (*) Contrato 1 1
Ejecucion de Obra [avance de Obra () Porcentaje 10% 10%
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 09 09 0s 09
Implementacion del nuevo Centro al Servicio al Contribuyente y Indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice o7 07 08 08 08
11| centro de Controly Fiscalizacion en fa zona Lima sur 2 de Lima INSC/ INCT
Metropolitana Expediente Técnico contrato firmado (*} Contrato 1 1
Ejecucion de Obra |Avance de Obra {*) Porcentaje 10% 10%
lindice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 03 09 09 09
[indice de desempefio de cronograma (IDCr] Indic 0.7 07 08 X ¥
13 | tmelementacien det Nueva entroa Sevico ol ontribuyente y R P s {0G] e 8 o8
lizacior 1a Ciudad de Iquite
Centro de Control y Fscalfzacién en fa Cludad de lquitos Expediente Técnico Expediente Téenico terminado (*) Expediente 1 1
aprobado
Ejecucion de Obra Avance de Obra (*) Porcentaje 0% 0%
indice de desempeiio de costos (IDC) ndice 09 09 09 09 LX)
Indice de d io d IDCs Indic 07 07 08 08
13 | Implementacidn del Nuevo Centro alServico al Contribuyente y INSC/INCT ndicede desempefio de cronograma (1ocr < o
iscalizacion en Is Ciudad de Pucall éoni i i
Centro de Controly fiscalizacién en lz Ciudad de Pucallpa Expediente Técnico [Expediente Técnico terminado (#) Expediente 1 1
aprobado
Ejecucién de Obra [Avance de obra (%) Porcentaje 40% 0%
indice de desempeiio de costos (IDC) Indice 09 09 09 09 09 ERINTE NDEN TE
N lindice de desempefio de cronograma (IDCr) fndice 07 07 08 o8 08 CIONAL
14 | Imetementacin del Nuevo Centro ai Servico al Contribuyente y INSE/ INCT
Centro de Control y Fiscalizacion en la Ciudad de Hud
eatro de Controly Fscallzacion en la Cudad de Husdnuco Expediente Técnico |Contrato firmado (*) Contrato 1 1
Ejecucion de Obra |Avance de Obra (*} Porcentaje 10% 10%
indice de desempefio de costos {IDC) fndice 09 09 09 09 09
Indice de de iio d 1DCr Indi .7 07 08 . 2
15 | Implementacion del Nuevo Centro a Senvici al Cortribuyente y o ice de desempefio de cronograma {1DCr) ndice ° 08 08
Centro de Control y Fiscallzacidn en la Ciudad de Cusco Expecliente Técnko  Contrato frmado () Contrato | R
Ejecucion de Obra Avance de Obra {*) Porcentaje 10% 10%
Indice de desempefio de costos (IDC) indice 03 09 09 09 09
Indice de d o di IDCe ndi . o7 X 3
16 | implementacin del Nuevo Centra af Servico al Contrlbuyente y INSC/INCT Indice de desempefio de cronograms (1DCr} ndice o7 o8 o8 o8
" Centro de Control y Fiscalizacion en la zona Callao contrato firmado {°) Contrato ) R
BRINDAR SERVICIOS .
Expediente Técnico
> -
TALIDAD PARAFACILITAR Y Expediente Técnico terminado (*) Expediente 1 1
aprobado
CUMPLIMIENTO . 5
L de de
VOLUNTARIO Indice de desempefio de costos (IDC) [ndice. 09 0.9 0.9
ntro al Servicio al C v indice de desempefio de cronograma (I0Cr) Indice o8 08 08
17 | Centro de Control y Fiscalizacion en la zona Lima oeste 2 de Lima INSC/ INCT.
Metropolitana Adquisicibn de Terreno Copia Literal {*) Unidad 1 1
e N Expediente
Expediente Técnico Expediente Técnico terminado (*) aprobado 1 1
indice de desempeiio de costos (IDC} Indice 09 09 09
6n del nuevo Ce al & v Indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 08 08 08
18 | Centro de Control y Fiscalizacién en la 2ona Lima norte 1 de Lima INSC/ INCT
Metropoitana y Callao Adauisicion de Terreno Copia Literal (*) Unidad 1 1
Expediente Técnico Expediente Técnico terminado () ‘::”‘o‘t::f: 1 1
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ANEXOV

RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 182012/SUNAT
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2012 - FASE DE INVERSION - SUNAT

UNIDAD INDICADORES METAS 2012
OBIETIVO ESTRATEGICO NOMBRE DEL PROVECTO Unidad de A A A
NORMATIVA Nombre
ORMAT medida Trim Telml Trimh Trmpy | Mot Anual
Indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 09 09
Mejoramiento de la atencién a contribuyentes en los nuevos Indice de desempefio de cronograma {IDCr) Indice 08 08 08
1| centroaf Senvicio af Contribuyente a implementarse en Lima INSC/ INCT
Metropolitana [Alquiler tocat (*) Numero 2 2
csC
Proyecto terminado (*) Informe de 1 1
cierre
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 0 [ 09 03 03
. X Indica de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 07 07 08 a8 o8
2 - Mevi INSC/ INCT
para Intendencias Regionales de la SUNAT Tseteccitn de Empresay supervisor 1) I“fcz'::i: :e R R
on de Campers y Equipos
(Campers implementados (*) Unidad 2 12
indice de desempedio de costos (IDC) indice 09 09 LX) 09 0s
del Nuevo C: io al Indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 07 07 08 08 o8
i It o de INSC/ INCT
3 Centro de Controly Fiscalizacién en el Departamento de o/ rr—s
Ayacucho e 1 1
Expediente Técnico [Expediente Técnico terminado () :
Expediente | )
aprobado
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 09 09 09 03
. indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 07 07 08 08 [X]
del Nuevo Ce ! INSC/ INCT
Centro de Controly Fiscalizacin en ¢l Departamento de Arequipa Expediente Técnico Expediente Técnico terminado (%) Unidad 1 1
Ejecucién de Obra |Avance de Obra (%) Porcentaje 30% 30%
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 09 [ 09 03
Indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 07 07 08 08 08
5 Nuevo C vico at INSC/ NCT
Centro de Controly Fiscalizacion en la Ciudad de Huaraz - X Informe de
Seleccién de Empresa y Supervisor (*) Comits 2 2
Ejecucion de Obra e a
Ejecucion de obra (*} 100% 100%
obra
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 03 09 0 09 [
BRINDAR SERVICIOS DE indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 07 07 08 08 08
CAl Y 6n del Nuevo Centro al Servicio al Contribuyente y. INSC/ INCT
cruumzuxsv:‘zrlo Centro de Control y Fiscalizacién en la Provincia de Sullana Expediente T cxpeclinte Técnico terminado (+) E::(:::::e L )
VOLNTARID Ejecucién de Obra [Avance de Obra (*) Porcentaje 50% 50%
Indice de desempefio de costos {IDC) Indice LX) 09 09 09 09
Implementacion del Nuevo Centro al Servicio al Contribuyente y Indice de desempefio de cronograma (IDCr} Indice 07 a7 08 08 08
7 Centro de Control y Fiscalizacion en la Zona este de Lima INSC/ INCT Expediente
Metropolitana Expediente Técnico Expediente Técnico terminado (*) ® 1 1
aprobado
Ejecucién de Obra |Avance de Obra (*) Porcentaje 30% 30%
indice de desempeio de costos (IDC) Indice 0 09 09
Implementacién del Nuevo Centro al Servicio al Contribuyente y Indice de desempefio de cronograma (IDCr} indice 08 08 os
8 Centro de Contral y Fiscalizacitn en la Zona Sur de Lima INSC/ INCT
Metropolitana Adquisicign de Terreno Copia Literal (*) Unidad 1 1
informe de
Ejecucién de obra Seleccién de Empresa y Supervisor (*) Comité 2 2
Indice de desempeiio de costos (IDC) Indice 09 09 09 o8 09
Implementacion el nuevo Centro al Servicio al Contribuyente y Indice de desempeiio de cronograma (IDCr) ndice 07 07 08 o8 08
s | Centro de Control y Fiscalizacién en la zona centro 2 de Lima INSC/ INCT
Metropolitana ‘Adquisicidn de Terreno (Copia Literal (%) Unidad 1 1
Ejecucion de Obra [Avance de Obra [*) Porcentaje 10% 10%
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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 18 2012/SUNAT
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2012 - FASE DE INVERSION - SUNAT

ANEXOV

P

cierre

UNIDAD INDICADORES METAS 2012
OBJETIVO ESTRATEGICO NOMBRE DEL PROYECTO Unidad de Al A a Al
NORMATIVA Nombre Meta
medida Trim| Teim il Triml Trim iy Anual
indice de desempefio de costos {IDC) ndice 03 03
Mejoramiente de la capacidad prestadora de los servicios - "
iC) Indice de di
" tributarios y de control en a ciudad Piura nsc/ INcT ice de desempefio de cronograma {Incr) Indice 08 08
) - N informe de
Expediente Técnico Seleccion de Empresa (*) Comité 1 1
indice de desempefio de costos {IDC) [ndice 0.9 09 039 08
Indice de de e (IDCr) Indi X .
Jo|  Meloramiento de a capacidad prestadora de s servicos NS/ NCT Indice de desempefio de cronograma (IDCr) indice o7 o8 o8 o8
tributarios y de control en la cudad de Tumbes Expediente Técnico Contrato firmado (*) Contrato 1 1
Ejecucidn de Obra | Avance de Obra (*) Porcentaje 10% 10%
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 03 03 03
Implementacitn del nuevo Centro al Servicio al Contribuente y indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 08 08 08
21 centro de Controly Fiscalizacion en 1a zona Lima centro 1de Lima | INSC/ INCT
Metropolitana Adquisicion de Terreno Copia Literal (*) Unidad 1 1
Expeiente Técnico [Expediente Técnico terminado (*) Expediente 1 1
aprobado
Indice de desempefio de costos (DC) Indice 09 09 09
Construccién e Implementacidn de la Nueva Sede de Intendencia
22 de Aduana Mollendo, Distrito de Mollendo, Provincia de Istay, SNAA indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 07 10 10
Regidn Arequipa R
informe de
. o (°
Proyecto terminado |Pmyem: terminado (*) P 1 1
Indice de desempefio de costos {IDC) Indice 09 09 LX)
23 | Mejoramiento de a prestacién del servicio de la Intendencia de SNAA indice e desempefio de cronograma (IDCr) Indice 07 10 10
Aduana Tacna
informe de
inado (*)
Proyecto terminado leymn terminado (*) pin) 1 1
Indice de desempetio de costos (IDC) Indice 09 09 09 [X] 09
indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 07 07 08 08 08
| Comstruccisne tral e s
SUNAT Contrato firmado (*) Contrato 1 1
Expediente Técnico T
Expediente Técnico terminado (*) sprobado 1 1
Indice de desempefio de costos (IDC} Indice 08 0s 09
Amplacion det Puesto de Control de Aduanas en la localidad de ]
IPCF indice de desempefio d 1ocr : Y Y
] Chimbote, Provincia de Mariscal Castila, Regién Loreto Indice de desempefio de cronograma (IDCr) fnchce o7 Lo e
informe de
; inado (* 1
Proyecto terminado Proyecto teminado (*) ciorre 1
MEJORAR LA EFECTIVIDAD indice de desempeio de costos (IDC) Indice 03 09 09 09 09
DEL CONTROL DEL
i i Indic ) X .
L\ INCUMPLIMIENTO - o e servic del Puesto de Control indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 07 07 08 10 10
Y ADUANERO | 26 e Do 1PCF
‘e Desaguacie! Obra culminada (*) Porcentaje 100% 100%
Proyecto terminado
- nforme de N N
dierre
indice de desempefio de costos (iDC) Indice 09 08 09 09 0s
indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 07 07 08 10 10
. trol usuarios del -
Puesto de Control €l Guineo, Ayabaca, Piura obra culminada (*) Porcentale 100% 100%
Proyecto terminado o
Proyecto terminado (*) informe de 1 1
cierre
Indice de desempeiio de costos (iDC} fndice 0.9 08 09 0.9
indice de desempefo de cronograma (IDCr) ndice 07 o7 10 10
28 | Refaccion y acondicionamienta del Puesto de Control de Tomasiri 1PCF
obra culminada (*) Porcentaje 100% 100%
Proyecto terminado yr—.
Provecto terminado () nforme 1 1
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7 ANEXOV ¥
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 18- 2012/SUNAT
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2012 - FASE DE INVERSION - SUNAT
v METAS 2012
OBJETO ESTRATEGICO NOMEBRE DEL PROYECTO Unidsd de A A Al [
NORMATIVA Nombre
medida Trim| Trim ). Xrim Il Trim IV
Indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 03 (%] 09
29 Optimizacién de infraestructura informatica de la SUNAT INSI / IPCF / INCT  |indice de desempefio de cronograma (IDCr) Indice 0.7 07 08 08
Equipamiento - implementacion de {0 o e implementades (*) Nimero 1 3
Equipos Moviles
indice de desempefio de costos (IDC) ndice 03 03 03 03
Indice de d fio de IDCr) Indi 07 07 [ X3 X
40 | Meforamieato de as Condiciones para f Prestacion de Servicios . indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice o8
de a Intendencia Reglonallca Expediente Técrico Expediente Técnico terminado (%) Expediente 1 1
aprobado
Ejecucidn de Obra [Avance de Obra (%) Porcentaje 30% 0%
Indice de desempefio de costos (IDC) ndice 03 09 03 03 03
¢ i i6n del integrado de Indice de desempefio de cronograma (1DCr) fndice 07 07 08 08 08
31| intendencia Regional Ica ¢ intendencia de Aduanas Piscoenel |  SNAA/SNATI ——
distrito de subtanjalla, provincia y reglén Ica Expediente Técnico Expediente Tecnico terminado (*) JA 1 1
Ejecucion de Obra Avance de Obra (*) Porcentaie 0% 0%
Indice de desempefio de costos (IDC) Indice 0.9 09 03 [X]
Indice de desempefio de cronograma {IDCr] ndi o7 07 10 X
42| Comstruccion ¢ implementacicn de ta Nueva Sede de a Oficina sant e de desempefio de cronograma (IDCr) ndice Lo
Zonal Cajamarca Obra clminada (*) Porcentaje 100% 100%
Provecto terminado —
Proyecto terminado (*) informe de 1 1
OE-4: cierre
Indice de desempefio de costos (IDC) Indic 09 0.9 0. X X
INSTITUCIONAL DE LA SUNAT] ndice de desempel {ioc) indice 9 09 09
¥ DELRECURSO HUMANO . . Indice de desempefio de cronograma (1DCr) Indice 07 07 08 10 10
43| Construccion e implementacicn de s Sede Unica para la sNAk/SKAT!
Intendencia de Aduana de Tarapoto y Oficina Zonal San Martin bra cumimads 1 porcentaie o0 oo
Proyecto terminado
" Informe de
Proyecto terminado (*) § 1 1
cierre
indice de desempeiio de costos (DC) Indice 08 o9 09 0.9 08
Construccion e implementacion de la Sede Unica para fa indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 07 07 08 10 10
34| Intendencia de Aduana lquitos  de la Intendendia Regional SNAA / SNATI
Loreto Obra cutminata (*) Porcentaie 100% 100%
Proyecto terminado ——
Provecto terminado (*) ilorme de 1 1
cierre
indice de desempefio de costos (IDC) Indice 09 0.9 0.9 0.9 [X]
. ) on de a seden . — indice de desempefio de cronograma (IDCr) ndice 07 07 08 10 10
Intendencia de Aduana Pucalipa y de la Oficina Zonal de Ucayali [obra cuminada (4 Porcentaje 100% 100%
Proyecto terminado Fo——
Proyecto terminado (*} cerre 1 1
Tntegraciny Modernizacin de as Administracanes Trlutariay [INETP/INRH/INCT/ [ "L Unidad 5 .
Aduanera INTA/ NS
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