ﬂﬁ\jm beg r) '5'426
_- : i 2 .‘t;;;ﬂ
AR &
\:‘;ﬁﬂ‘;}g&: ss:\g’* -
s | SUNAT

N RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA

N2 345 -2013/SUNAT

ODIFICA EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DE LA SUPERINTENDENCIA
s MNACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA PARA EL ANO
2013 -

{- Lima, 2.8 NOV. 201
| - VISTOS:

El Informe N.° 069-2013-SUNAT/4C3300 emitido por la Division de
Planeamiento y el Informe N,” 054-2013-SUNAT/4C3400 de la Division de Evaluacion y
‘Seguimiento. B

CONSIDERANDO:

Que el Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de gestion
institucional de corto 'plazo’ que define las actividades que se llevan.a cabo durante el
periodo dé un afo. y tiené cofiio marco de referencia las priafidades y los abjetivos.
estratégicos generales definidds en el PEI 2012 2016 aprobado mediante Resolugion
de Superintendencia N.° 299-2011/SUNAT y miodificatorias;
Que el PO! para el afio 2013:fue aprobado-por Resolucion de Superintendencia

i, N 311:20121SUNAT modificadd mediarite Resoliiciones de ‘Superintendencia N.°

S "% 108-2013/SUNAT, 164-2013/SUNAT; 204-2013/SUNAT, 234-2013/SUNAT 'y .261-
~ ehoguE sl 2013/SUNAT conforme a fos Afiexos que contiefien;
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Que el planeamiento es un proceso dindmico que considera no sélo la situacién.
presente sino que se. proyectd .a escenarios fituros, siéndo capaz de mantener
flexibilidad llevando a cabo los ajustes que resulten necesarios para cumplir con les
objetivas y metas institucidhales;

: Que en ese sentido, fa Divisioh de Planeamiento de la Gerencia de
&/ Planeamiento, Gontrol de Géstién y ‘Convenios a través del Informe N.° 069-2013-
- Z SUNAT/4C3300, en lo que-carresponde al Anexo |:2 del POI 2013 sefiafa que se debe
" aceptar respecto del Indicador N.° 33 A-B-C. ‘Tasa de morosidad tributaria’, Ia
. modificacién de la meta anual y las metas de distribucion mensual para la tasa de
pXrorosidad Pricos ¥ Medianos; y de las metas de distribucion mensual para la tasa de
i orosidad Pequefios; asimisime, réspecto del Indicador N.° 49-B: “Tasa de reclamos” la
Bhodificacion de ia meta anual y su redistribucion mensual; y en el Anexd 1.6 respecto
AAel Indicador N.° 134 B “Resultado de las actiones de prevencion y represién del
£/ contrabanda y drogas” la: modificacion.de la meta mensual; '
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Que asimismo respecto del citado Afiexo 1.2, sefiala, que de acuerdo a lo
solicitado por 1a Supefintendencia Nacional Adjunta de Tiibutos Internos - SNATIH
medianté el Memorandur Electronico N° 547-2013:200000, se deébe aceptar la
elimihacion del Indicador N.° 47: “Tasa de efectividad én el control de mercancias
toritfoladas” y el Indicador N.¢ 48: “Nimero de mercancias controladas”,

Gue igualmente, se debe aceptar la eliminacién del Indicador N.° 117
-xpedientes ingresados archivados™ y €l Indicador N.° 126: "Implémentacion de, la
s Thetodologia de gestién de riesgos en el proceso de adquisiciones: correspondientes,’a!
T Spnexo L4 del POI 2013; y aceptar la efiminacion del Indicador N.° 140: “Tasa de
_s8/médulos implementados® correspondiefite at Anexo 1.7 del POI-2013,

Qué de otro lado, la referida Division de Planeaiienitd a través del indicado
Informe 'sefiala que se débe aceplar, de acuerde al Memorandum N.° 131-2013-
SUNAT/300000 remitido por fa Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas — SNAA
y 1a SNAT!, la incorporacion-del indicador “Porcentaje de vehiculos intervenidos. ylo
controlados”, del Indicador *Porcefitaje de inspécciones” y del Indicador “Porcentaje de
éfectividad de hallazgos” en el Anexo 1.2 del POl 2013 de igual forma sefala que en el
Ninéxo 1.4 de! POl 2013 se debe aceptar: la incorporacion del indicador 82-B “PlaZo de

i‘ NDENTE 22 lecucidn de los procesos de seleccion de pefsonal® para los procesos de seleccion
b:‘;ﬁ&t Epriorizados por el drea usuaria y la modificacion de la numeracion del actlal Indicador

(SN 82 a 82-A, Ia incorporacioh dél lndicador 92-C “Eficiencia de la atencion oportuna”
S »Wm;:?f’ pard los procesos de selecclon priorizados, la incorporacion del Indicador 98-8
" “Entregables informaticos atendidos en plazo™ para los:de mayor prioridad dél areéa de
o negocie, ast como 1a modificacion de la nummeracidn-del acfual indicador N.° 98 a N.° 98-
MHES A, -
Gue del mismo modo, la Division de Plafigamiénto sefvald que respecto al Anexg
1.3 d&l POI 2013; e debe aceptar la modificacion de la-denominacion del Indicador N.°
66 “Nivel de reconocimiérito dé la funcion social del tributo” a "Nivel de percepcién
positiva de ld cudadania scbre la contribucion de SUNAT -en la genéracion de
conciencia tributaria™ asi como la modificacitn de las metas mensuales; asimismo, la
modificacién en el Anexo 1.3 del POI 2013 de la dénominacion de! Indicador N.° 67
@)\ “Eventos regionales. de Cultura Fiscal y Aduanera”-a “Eveiitos Regiofiales de Cultura
Tributaria y Aduanerd”, ' ’ ’

s/ Que por otro lado, la Division de Planeamiento a través: del gitado Informe

sefiala_que en el Anexo 1.4 del POI 2013 s¢é debe aceptar la miodificacion de la
distriblicion mensual de las metas del Indicador N.° 123 "Proyectos de lhversion
Pablica ¢an viabilidad del SNIP o en estado dé evaluacion en la OPI", y la modificacion
de la tedistribucion mensual de las metas del Indicador N:° 128; *Cumplimiento de
entregables de instrumentos-de gestion™,
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' Que la Divisidn de Evaluacion y Seguimiento a iravés del informe N.° 054-2013-
SUNAT/483400 sefiala que mediante Informe N.° 052-2013-SUNAT/4C5200 la
Gerencia de Planificacion Presupuestal (GPP) ha solicitade modificaciones.al Anexo (V
- Proyectos de Inversion Publica 2013 - Fase Pre inversion del POI 2013, de cuya
evatuamén se recomienda aceptar a exclusion en el citado Anexo de los Proyectos de
o Inversion Publica - PIP's "Creacién del nuévo CSC en Pichari (Regitn Cusco)”,
(Creacién del nuevo CSC en Aguaytia (Regién Ucayali)” y “Creacion del Puesto de
ontrol en’ el Terminal Portuario de Pucalipa” ‘e incluir los PIP's “Creacidn del nueyo
¥JSC en Espinar (Region Cusco)” y “Creacién dél nuévo CSC en Urubamba (Regiéh
Eusco) considerando como meta para los citados PiP’s: el v trimestre del 2013,
°5‘ asimismo, recomienda aceptar el retirc de fa meta para el PIP 'Me;eramlento de las
condiciones para la prestacién del servicio de ‘contro! en zéna secundaria por parte de -
ta SUNAT enel acceso a la ciudad de Juliaca por 1a Carretera Huancané”;

Que en consecuencia, considerando el Informe N.° 089-2013- SUNAT/4C3300
T de {a Division de Planeaimiefto y e Informe N.° 054-2013-SUNAT/4C3400 de la Division
4 ‘\cje Evaluacién y Seguimiento, pertenecientes a la Gerencia dé Planeamiento, Control
,1& ENTE S e Gestibn y Cohvenios: de: la Intendencia Nacional de Estudios Tnbutanos E
i.;_‘*i:fé HAL ;fianeamlento resultd convéniiente modificar los: Afiexds 1.2, 1.3, (4, 1.6, 17 y IV dé la
A {5 esolucion de Superintendencia N.> 311-2012/SUNAT,;

En uso de las facultades conféridas en el incise Uy dél atticolo 19° del
Regfamento de Organlzacuon y Funciones de la SUNAT, aprobado por DPecreto
Supremo N.° 115-2002-PCM y modificatorias;

SE RESUELVE:

2 Afticulo 1°.- Modificar los Anexos 1.2, 1.3; 1.4, 1.8, 17 y IV de la Resolucion de.
" ‘Superintendencia N.°.311-2012/SUNAT que aprob_q el Plan Operativo Institucional de a

N Superintendéncia Nacional de Aduanas-y de Administracion Tributaria para el afio 2013,
conforme a I6s Anexos que forman parte de 1a presente Resolucion,

Arttcuio 2° E.a presente resolucion serd publicada en el Portal del Estado
g) ¥ en el Portal Institucional de la SUNAT

Registrese y comuniquese.

‘!‘ANIA OUiSPE MA&S#LLA
Saperintendenie Nacional
SUPERINTENSES 2 NALIGNAL OF
ADUARAS Y DE AOUINS TRACIOR TRIGUTARIA




