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S SUNAT

Cédigo del puesto: ES0351

Edicidn: Version 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PROFESIONAL 2 EN ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y TRANSITO

Nombre del puesto ADUANERO INTERNACIONAL

DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y
Unidad (es) orgénica(s)ala  |TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - GERENCIA DE DESARROLLO DE

que pertenece el puesto GESTION COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO
Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2
Cargo ESPECIALISTA 2
JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y
Puesto al que reporta TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - INTENDENCIA NACIONAL DE

DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Proveer informacion procesada y realizar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores, a fin de facilitar la
formulacion de estrategias asi como la toma de decisiones.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar el anélisis de la informacion requerida, para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso de

atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional.

Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de atencidn
fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, para la toma de decisiones.

Apoyar en la ejecucion de las pruebas e implementacién de los sistemas, para optimizar el proceso de atencién
fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional.

Participar en la actualizacién de la base del conocimiento y en su documentacion, relativo al proceso de
atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, para la uniformizacion de los criterios.

Relevar las necesidades del proceso de atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, para
identificar oportunidades de mejora.

6 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios Econdmicos y Estadistica; Oficina de la Secretaria
Técnica de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico; Oficinas de Control de Gestion de las IA
Operativas.

Coordinaciones externas
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V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
.. . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion ) r €D ) ) q
.. carreras colegiatura?
académica
|:|Técnica basica DESTUdiEntE Negocios |r‘rterﬂa{lio|"|a|es|r | | Si | X |NCI
Administracion, Economia,
Técnica superior Ciclo : ., .
|:I P I:I Ingenieria Industrial, Derecho,
|E|Universitaria I:lEgresadO(a} Contabilidad, entre otras carreras.

I:lBachiller

X |Titulo/ Licenciatura

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

‘jLicencia de conducir I:lEgresaa‘a I:lTr'ruFaa‘a | | Si | X |N0

Clase : I:I I:lDoctorado
Categoria : l:l I:IEgresaa‘a l:ITr'ruFaa‘a

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros.

. - *
B.) Programas de especializacion requeridos ( ’v sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional, Software para modelar procesos.

"I e consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA |No aplica| Bésico |Intermedio|Avanzado IDIOMAS No aplica| Bésico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
afios de experiencia profesional / técnico
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B.) Experiencia Especifica
afos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en el nivel
de carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones similares del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G2
2 [Trabajo en Equipo G2
3 [Vocacion de Servicio G2
4 [Mejora Continua G2
5 |Proactividad G1
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Caédigo del puesto: ES0352

Edicién: Version 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria [ Linea | (03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

I,

PROFESIONAL 4 EN ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y TRANSITO

Nombre del puesto ADUANERO INTERNACIONAL

DIVISION DE PROCESQS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y
Unidad (es) organica (s) ala |TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - GERENCIA DE DESARROLLO DE
que pertenece el puesto GESTION COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4

Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y
Puesto al que reporta TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias vy
modelos, con el proposito de optimizar el proceso de atencién fronteriza, manifiesto y transito aduanero
internacional.

FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar y proyectar respuesta a las consultas técnicas formuladas por usuarios internos y externos
relacionadas al proceso de atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, a fin de
uniformizar la actuacion en la ejecucion de estos procesos.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de atencion fronteriza, manifiesto y
transito aduanero internacional, con la finalidad de normalizar el proceso.

Apoyar en la elaboracion de las estrategias y programas vinculados al proceso de atencion fronteriza,
manifiesto y transito aduanero internacional, para una mejor atencién en el despacho aduanero de las
mercancias que lleven las personas y los medios de transporte.

Apoyar en la elaboracion de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la
finalidad de implementar las estrategias.

Gestionar la base de conocimientos relativo a atencidn fronteriza, manifiesto y transito aduanero
internacional, para su reutilizacion y consulta.

Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de atencién fronteriza, manifiesto y transito
aduanero internacional, para la toma de decisiones.

Otras funciones que se le asignen.
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IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional
de Estudios Econdmicos y Estadistica; Gerencia de Proyectos y Procesos Transversales - Intendencia Nacional
de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad -
Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.

Coordinaciones externas

Operadores del comercio exterior que intervienen en los procedimientos de ingreso de mercancias; Entidades
que forman parte del Grupo consultivo en Temas Aduaneros; Autoridades de Control Fronterizo, Ministerio de
Relaciones Exteriores; MINCETUR; Ministerio de Transportes y Comunicaciones; Comunidad Andina de
Naciones; Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VII. FORMACION ACADEMICA

B.)
L. . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion ) b ) 'i_ a
L. carreras colegiatura?
académica

|:|Técnica bésica I:lEstudian‘te Megocios Internacionales, Economia, I | Si No

Administracion, Ingenieria Industrial,

|:|Técnica Ciclo = l:l Derecho, Contabilidad, entre otras
carreras.

|E|Universitaria I:lEgresado{a}

I:lBachiller

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

X |Titulof Licenciatura

I:lMaestrfa
| |Licencia de |:|Egresadc I:lTr’tuJaa‘rJ | | Si No

Clase : I:I I:lDoctorado
I:I I:I Egresado l:l Titulado

Categoria:

VIil. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la
Cadena Logistica, Fronteras del Perd y sus relaciones con los paises vecinos;

B.) Programas de especializacion requeridos ) vy sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional

"V 5e consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

OFIMATICA |No aplica| Basico |Intermedio|Avanzado|
Word X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
arios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (*)
Precisiones complementarias de la experiencia

IDIOMAS

Nivel de dominio

Mo aplica

Basico |Intermedio| Avanzado

Inglés

X

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3




S SUNAT

Cadigo del puesto: ESO353

Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PROFESIONAL 5 EN ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y TRANSITO

Nombre del puesto ADUANERO INTERNACIONAL

DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y
Unidad (es) orgdnica (s) alaque |TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - GERENCIA DE DESARROLLO DE

pertenece el puesto GESTION COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5

Cargo ESPECIALISTA S

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y

Puesto al que reporta TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - INTENDENCIA NACIONAL DE

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, con la
finalidad de facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Elahorar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de atencion fronteriza, manifiesto y
1 |transito aduanero internacional, para una mejor atencion en el despacho aduanero de las mercancias que lleven
las personas y los medios de transporte.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas y lineamientos vinculados al proceso de atencién fronteriza,
3 |manifiesto y transito aduanero internacional, a fin de brindar los instrumentos necesarios para la labor de
despacho aduanero.

Evaluar el proceso de atencién fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, identificando puntos

a| . . -
criticos, riesgos e impactos, para redisefiarlos, de corresponder.

c Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de Informacion
para la mejora del proceso de atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional.

p Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de atencion fronteriza, manifiesto

y transito aduanero internacional, a fin de optimizar el proceso.

7 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Oficina de la Secretaria Técnica de Calidad - Intendencia
Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.

10
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Coordinaciones externas

Operadores del comercio exterior que intervienen en los procedimientos de ingreso de mercancias; Entidades que
forman parte del Grupo consultivo en Temas Aduaneros; Autoridades de Control Fronterizo, Ministerio de Relaciones
Exteriores; MINCETUR; Ministerio de Transportes y Comunicaciones; Comunidad Andina de Naciones; Direccion de
Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO
Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion manual

de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

A.) Formacion B.) Grado(s)/situacion C.) Profesiones, especialidades o carreras D.) éSerequiere

| |TéChiCE basica DESTUdiEhtE Negocios Internacio |"|a|es|r | | Si m No
Administracion Economia

| |Técnica superior Ciclo : I:I ., ! . !
Ingenieria  Industrial, Derecho,

‘ X |Unw9rsi,Earia DEgresadO(a} Contabilidad, entre otras carreras.

DBachiller
Tftulo,-l’ Licenciatura E.) éRequiere

habilitacion

Gestion de Negocios
Internacionales con mencién en
Comercio Internacional; Economia

con mencion en Comercio Exterior;
‘ |Licencia de conducir X |Egresado |:|Tr'tu{ado y menciones afines Si D Mo

Clase : I:I I:l[loc‘torado
I:l I:I Egresado I:I Titulado

X |Maestria

Categoria :

VIIl. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Ley General de Aduanas, Convenio Kyoto; Procesos de Atencion Fronteriza, manifiesto y transito Aduanero
Internacional.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestion de Riesgo, Metodologias de gestidn de proyectos; Software de administracion

de proyectos

{® . - - vy - i~
"l e consideran también los programas de especializacidn que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA  [Noaplica| Basico |Intermedio|Avanzado IDIOMAS No aplica | Bésico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

11
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IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(¥) Estos afios pueden ser parte de |a experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G4
5 |Pro actividad G3

12
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Cadigo del puesto: ESO354

Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PROFESIONAL 6 EN ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y TRANSITO

Nombre del puesto
ADUANERO INTERNACIONAL

DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y TRANSITO
Unidad (es) organica(s) ala ADUANERO INTERNACIONAL - GERENCIA DE DESARROLLO DE GESTION

gue pertenece el puesto COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE ATENCION FRONTERIZA, MANIFIESTO Y

Puesto al que reporta TRANSITO ADUANERO INTERNACIONAL - INTENDENCIA NACIONAL DE

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos a la atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero
internacional, sustentandolos ante los entes respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso y facilitar el despacho
aduanero.

1l

FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracién de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de atencion fronteriza,
manifiesto y transito aduanero internacional, para una mejor atencion en el despacho aduanero de las mercancias
que lleven las personas y los medios de transporte.

Validar la propuesta de mejora del proceso de atencién fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional,
asi como gestionar su aprobacion, a fin de implementar los cambios propuestos.

Sustentar la posicion institucional en materia de atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento de
plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacion relacionados al proceso
de atencidon fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, con el propdsito de incorporar las acciones
gue aseguren el logro de los objetivos del proceso.

Dirigir la implementacion de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de atencion fronteriza, manifiesto y
transito aduanero internacional, a fin de optimizarlos.

Sustentar las estrategias del proceso de atencion fronteriza, manifiesto y transito aduanero internacional, con el
proposito de asegurar su aprobacion y posterior implementacion

8

Otras funciones que se le asignen.

V.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros-Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera-Intendencia Nacional Juridica; Intendencias de Aduanas Operativas; Division de Ejecucion Contractual-
Intendencia Nacional de Administracion; Gerencia de Estadistica-Intendencia Nacional de Estudios Econdmicos y
Estadistica; Gerencia de Proyectos y Procesos Transversales-Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de
Servicios y Control del Cumplimiento.

13
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Coordinaciones externas

Operadores del comercio exterior que intervienen en los procedimientos de ingreso de mercancias; Entidades que
forman parte del Grupo consultivo en Temas Aduaneros; Autoridades de Control Fronterizo, MEF, MINCETUR, MTC,
Comunidad Andina de Naciones, Direccién de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional y otras
Administraciones Aduaneras.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién manual
de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

A)F .. B.) C.) Profesiones, especialidades o D.) éSerequiere
.} Formacion i i :
Grado{s-}/sﬁuacmn carreras colegiatura?
académica

[ Jrécnicabisica [ Jestudiante Negocios Internacionales,| [__| st [ x | wo

Economia Administracion
| |Técnica superior Ciclo: I:I ., ' . '
Ingenieria Industrial, Derecho,
| X |Universitaria |:|Egresad0{a} Contabilidad, entre otras
carreras.
|:|Bachiller
Elﬂtulof Licenciatura E.) éRequiere habilitacion
profesional?
X |Maestria Gestion de Negocios

Internacionales con mencién en
comercio internacional, Economia
con mencion en  comercio
exterior, Economia con mencion
en gestion y politicas publicas y
menciones afines.

Licencia de conducir X |Egresado Titulado Si X Mo

Clase : I:I |:|D0ct0rad0
I:I I:I Egresado |:| Titulado

Categoria :

Viil. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Cadigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo
General, Normas procesales en general. Procesos de Atencion Fronteriza, manifiesto y transito Aduanero
Internacional.

B.) Programas de especializacién requeridos ™y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacién de Proyectos; Gestion de
Procesos; Metodologias de gestion de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

"I 8¢ consideran también los programas de especializacidn que sean afines a los sefialados.

14
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C.) Conocimientos de ofimética e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA Mo aplical Basico | Intermedio JAvanzadq IDIOMAS Mo aplica| Basico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

@aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
Eaﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.
I:laﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |a experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Gradog
1 |Compromiso G4
2 |Trabajo en Equipo G4
3 |Vocacién de Servicio G4
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4

15
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Cédigo del puesto: ESO355
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 2 EN ARANCEL INTEGRADO

DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - GERENCIA DE DESARROLLO DE GESTION
COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgénica (s) a la
gue pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2

Cargo ESPECIALISTA 2

JEFE DE DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - INTENDENCIA NACIONAL DE

Puesto al que reporta DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Proveer informacién procesada y actualizar el Sistema de Informacioén Institucional con los parametros del arancel
integrado, a fin de facilitar la formulacion de estrategias asi como la determinacion del pago de tributos.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

1 Realizar el analisis de la informacion requerida, para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso de
arancel integrado.

2 Actualizar en los sistemas de informacion institucional todos los parametros relativos al arancel integrado, para
facilitar la determinacion del pago de tributos en el despacho aduanero.

3 Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de arancel
integrado, para la toma de decisiones.

a Apoyar en la ejecucion de las pruebas e implementacion de los sistemas, para optimizar el proceso de arancel
integrado.

5 Participar en la actualizacion de la base del conocimiento y en su documentacian, relativo al proceso de arancel
integrado, para la uniformizacion de los criterios.

6 |Relevar las necesidades del proceso de arancel integrado, para identificar oportunidades de mejora.

7 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios Economicos y Estadistica; Oficina de la Secretaria Técnica
de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico; Oficinas de Control de Gestion de las |A Operativas.

Coordinaciones externas
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V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

manual de cargas, entre otros.

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

A.) Formacion

| |Técnica basica

| |Técnica superior

| X |Universitaria

‘ |Licencia de conducir

Clase :

[ ]

categoria: [ ]

Vill. CONOCIMIENTOS

B.)
Grado(s)/situacion
académica

I:IEstudiante
[ ]
I:IEgresado{a}
I:IBachiIIer

Ciclo:

X |Titulo/ Licenciatura

l:l Egresado I:I Titulado

C.) Profesiones, especialidades o

D.) ¢Se requiere

carreras colegiatura?
Negocios Internacionales, | | Si | X | No
Administracion, Quimica,

Economia, Ingenieria Industrial,

Derecho, Contabilidad, entre otras

carreras.

E.) éRequiere
habhilitacion
profesional?

s [] v

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Tributacion, estadistica basica y manejo de data.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional

{* - .. - - - - ~
"l 3¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

OFIMATICA |no aplica| Bsico |ntermedigAvanzado
Word X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
afios de experiencia profesional / técnico

Nivel de dominio

IDIOMAS

Mo aplica

Basico

Intermedio| Avanzado

Inglés

X
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B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en el nivel de
carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones similares del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G2
2 |Trabajo en Equipo G2
3 |Vocacion de Servicio G2
4 |Mejora Continua G2
5 |Proactividad G1
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Codigo del puesto: ES0O356
Edicion: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 4 EN ARANCEL INTEGRADO

DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - GERENCIA DE DESARROLLO DE GESTION
COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4

Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - INTENDENCIA NACIONAL DE

Puesto al que reporta .
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias y
modelos, con el propodsito de optimizar el proceso de arancel integrado.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar y proyectar respuesta a las consultas técnicas formuladas por usuarios internos y externos relacionadas

al proceso de arancel integrado, a fin de uniformizar la actuacion en la ejecucién de estos procesos.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de arancel integrado, con la finalidad de
normalizar el proceso.

Apoyar en la elaboracidon de las estrategias y programas vinculados al proceso de arancel integrado, a fin de
3 |contar con informacion arancelaria de las mercancias, lo que incluye restricciones, prohibiciones, derechos
arancelarios, tratos preferenciales y cédigos liberatorios.

Apoyar en la elaboracién de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
4 |definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad
de implementar las estrategias.

5 |Gestionar la base de conocimientos relativo al arancel integrado, para su reutilizacién y consulta.

7 |Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de arancel integrado, para la toma de decisiones.

8 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; |1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Gerencia de Proyectos y Procesos Transversales - Intendencia Nacional de Desarrollo de
Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia
Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.
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Coordinaciones externas

Operadores del comercio exterior que intervienen en los procedimientos de clasificacion arancelaria y mercancias
restringidas y prohibidas (DIGEMID y DIGESA (Ministerio de Salud); SENASA (Ministerio de Agricultura); Ministerio
de Relaciones Exteriores; Ministerio de Transporte y Comunicaciones; Vice Ministerio de Pesca y Acuicultura, DIQPF
vy Direccion de Regulacion (PRODUCE), Biblioteca o Archivo General (Ministerio de Educacién); Direccion General
Juegos Casino y Mdquinas tragamonedas y Ventanilla Unica de Comercio Exterior (MINCETUR), IPEN (Ministerio de
Energia y Minas); SANIPES (Ex Instituto Pesquero del Peri);

Entidades que forman parte del Grupo consultivo en Temas Aduaneros; Comunidad Andina de Naciones (CAN);
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF); PROMPERU.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel, Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas, entre otros.

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
A.) Formacion Grado(s)/situacion
académica

C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
carreras colegiatura?

| |Técnica bésica I:IEs‘tudiante Negocios |r‘l‘ter—r—lacionalesr | | Si | X |NCI

Administracion Quimica
| |Técnica superior Ciclo: l:l , ! ., . !
Economia, Ingenieria Industrial,
| X |Unwersitaria :IEgresado(a} Derecho, Contabilidad, entre otras
carreras.

I:IBachiIIer

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

X |Titulo/ Licenciatura

‘:ILicencia de conducir I:lEgresnm‘o |:|Tr'tufado | | Si | X |N0

Categoria : l:l I:IEgr’esaa‘o l:ITr'tuJaa‘o

ViIl. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros. Legislacion Aduanera Nacional e Internacional referida a la
a las mercancias Prohibidas y Restringidas, obstaculos técnicos al comercio, legislacion y sistema tributario,
estadistica basica.

B.) Programas de especializacion requeridos ) vy sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional

"V 5e consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

OFIMATICA | No aplica| Bésico |Intermediojivanzadd IDIOMAS Mo aplica| Basico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X

PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA

A.) Experiencia General
afios de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3
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Cédigo del puesto: ESO357

Edicidn: Version 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto PROFESIONAL 5 EN ARANCEL INTEGRADO

DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - GERENCIA DE DESARROLLO DE GESTION
COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgdnica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5

Cargo ESPECIALISTA S5

JEFE DE DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - INTENDENCIA NACIONAL DE

Puesto al que reporta .
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de arancel integrado, con la finalidad de facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de arancel integrado, a fin de contar
1 |con informacidn arancelaria de las mercancias, lo que incluye restricciones, prohibiciones, derechos arancelarios,
tratos preferenciales y codigos liberatorios.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
2 |sistemas informéticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas y lineamientos vinculados al proceso de arancel integrado, a fin de
brindar los instrumentos necesarios para la labor de despacho aduanero.

4 |Evaluar el proceso de arancel integrado, identificando puntos criticos, riesgos e impactos, para redisefiarlos, de

Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de
Informacion para la mejora del proceso de arancel integrado.

Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de arancel integrado, a fin de
6 optimizar el proceso.

7 | Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; I1A Operativas; Oficina de la Secretaria Técnica de Calidad - Intendencia
Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.

22



S SUNAT

Coordinaciones externas

Comunidad Andina de Naciones (CAN); Ministerio de Economia y Finanzas (MEF); PROMPERU; DIGEMID y DIGESA
(Ministerio de Salud); SENASA (Ministerio de Agricultura); Ministerio de Relaciones Exteriores; Ministerio de
Transporte y Comunicaciones; Vice Ministerio de Pesca y Acuicultura, DIQPF y Direccion de Regulacion (PRODUCE),
Biblioteca o Archivo General (Ministerio de Educacion); Direccion General Juegos Casino y Maquinas tragamonedasy
ventanilla Unica de Comercio Exterior (MINCETUR), IPEN (Ministerio de Energia y Minas); SANIPES (Ex Instituto
Pesquero del Pert); Entidades que forman parte del Grupo consultivo en Temas Aduaneros;

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
. . . C.) Profesiones, especialidades o D.) éSerequiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion ) P ) . B
L carreras colegiatura?
académica

| |TéCI"1iCE bésica DEstudian‘te Negocios |nte rnacio naIES, D Si E Mo
Administracidn Quimica
| |Técnica Ciclo : I:I ! '

Economia, Ingenieria Industrial,
| X |Universitaria I:lEgresado(a} Derecho,  Contabilidad, entre

otras carreras.
I:lBachiller

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

X |Titulof Licenciatura

Gestion de Negocios
X |Maestria . ..
Internacionales con mencion en
Comercio Internacional;
Economia con mencion en
Comercio Exterior; y menciones
Licencia de conducir X |Egresado Titulado |afines Si X | No

Clase : |:| I:l[mctorado
Categoria : l:l I:IEgresado l:ITr'Iuhm‘o

VIIl. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Nomenclatura Arancelaria, Notas explicativas del Arancel de Aduanas; Clasificacion Arancelaria, Legislacidn
Aduanera Nacional e Internacional referida a la Clasificacion Arancelaria y a las mercancias Prohibidas y Restringidas,
obstaculos técnicos al comercio, legislacion y sistema tributario, Sistema Integrado de Gestion Aduanera — SIGAD,
indice Nacional de Criterios de Clasificacién, estadistica basica. Procedimientos en nomenclatura arancelaria,
aranceles y restricciones.
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B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestion de Riesgo, Metodologias de gestion de proyectos; Software de
administracion de proyectos

"l 3¢ consideran también los programas de especializacién que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica| Basico |Intermedio|Avanzado IDIOMAS No aplica| Basico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
afios de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G3
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Cadigo del puesto: ESO358
Edicidn: Versidén 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
l. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 6 EN ARANCEL INTEGRADO

DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - GERENCIA DE DESARROLLO DE
GESTION COORDINADA EN FRONTERAS - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE ARANCEL INTEGRADO - INTENDENCIA NACIONAL DE

Puesto al que reporta .
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos al arancel integrado, sustentandolos ante los entes
respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso y facilitar el despacho aduanero.

l1Il. FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracion de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de arancel integrado, a
fin de contar con informacion arancelaria de las mercancias, lo que incluye restricciones, prohibiciones, derechos
arancelarios, tratos preferenciales y codigos liberatorios.

Validar la propuesta de mejora del proceso de arancel integrado; asi como gestionar su aprobacion, a fin de
implementar los cambios propuestos.

Sustentar la posicidn institucional en materia de nomenclatura arancelaria, aranceles y restricciones.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento
de plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacién relacionados al proceso
de arancel integrado, con el propdsito de incorporar las acciones que aseguren el logro de los objetivos del
proceso.

Dirigir la implementacion de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de arancel integrado, a fin de
optimizar los procesos.

Sustentar las estrategias del proceso de arancel integrado, con el propdsito de asegurar su aprobacion y
posterior implementacion.

Otras funciones que se le asignen.

V.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros-Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera-Intendencia Nacional Juridica; Intendencias de Aduanas Operativas; Division de Ejecucién Contractual-
Intendencia Nacional de Administracion; Gerencia de Estadistica-Intendencia Nacional de Estudios Econdémicos vy
Estadistica; Gerencia de Proyectos y Procesos Transversales-Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de
Servicios y Control del Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Operadores del comercio exterior que intervienen en los procedimientos de ingreso de mercancias; Entidades que
forman parte del Grupo consultivo en Temas Aduaneros; Autoridades de Control Fronetrizo, Ministerio de Economia
y Finanzas, Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, Ministerio de Transportes y comunicaciones, Comunidad
Andina de Naciones, Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional y otras
Administraciones Aduaneras.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién manual
de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) Grado(s)/situacién C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere

A.) Formacion Lo )
académica carreras colegiatura?

| |Técnicabésica :lEstudianTE Negocios Internacionales,| [_| si [ x | no

Economia, Quimica,
| |Técnica superior Ciclo: I:I .. . ..
Administracion, Ingenieria
| X |Universi'taria |:|Egresad0{a} Industrial, Derecho,

Contabilidad, entre otras

|:|Bachiller carreras.
Tftulcn,-’ Licenciatura E.) éRequiere

habilitacion

profesional?

Gestion de Negocios
Internacionales con mencion en

¥ |Maestria

comercio internacional,
Economia con mencién en
comercio exterior, Economia con

mencion en gestion y politicas
Licencia de conducir X |Egresado Titulado Si X | No

publicas; y menciones afines.
S N
Categoria : I:l I:lEgresaa‘o I:lTr'tuhm‘a

VIll. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Nomenclatura Arancelaria, Notas explicativas del Arancel de Aduanas; Clasificacion Arancelaria, Legislacion
Aduanera Nacional e Internacional, legislacion y sistema tributario, acuerdos de la OMA, OMC, Convenio Kyoto
Revisado en materia de nomenclatura, aranceles, obstaculos técnicos al comercio y facilitacion, Sistema Integrado de
Gestion Aduanera — SIGAD, estadistica basica. Procesos de nomenclatura arancelaria, aranceles y restricciones.
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B.) Programas de especializacién requeridos ) y sustentados con documentos.
Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacion de Proyectos; Gestion de

Procesos; Metodologias de gestion de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

"l 8¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica| Basico |Intermedio| Avanzado IDIOMAS No aplica| Basico |Intermedio|Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
@aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica

3 |afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

I:laﬁos en puestos directivos (*)
De requerir experiencia en el sector publico:

I:laﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

X. COMPETENCIAS

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afos pueden ser parte de la experiencia sefalada, desempefando funciones similares del puesto.

Grados
1 |Compromiso G4
2 |Trabajo en Equipo G4
3 |Vocacion de Servicio G4
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4
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Codigo del puesto: ES0359
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria/ Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 2 EN PROCESOS DE INGRESOS

Il. MISION DEL PUESTO

DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE PROCESOS ADUANERQS

Unidad (es) orgdnica(s)ala .
DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO

que pertenece el puesto

ADUANERO
Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2
Cargo ESPECIALISTA 2

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta SUPERVISOR DE LA DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Proveer informacion procesada vy realizar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores, a fin de facilitar la
formulacion de estrategias asi como la toma de decisiones.

FUNCIONES DEL PUESTO

1

Realizar el analisis de la informacién requerida, para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso de
ingreso.

Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de ingreso,
para la toma de decisiones.

Apoyar en la ejecucién de las pruebas e implementacion de los sistemas, para optimizar el proceso de ingreso.

Participar en la actualizacion de la base del conocimientoy en su documentacion, relativo al proceso de ingreso,
para la uniformizacion de los criterios.

Relevar las necesidades del proceso de ingreso, para identificar oportunidades de mejora.

Realizar analisis retrospectivo y prospectivo de la informacian vinculada a los procesos de negocio

Desarrollar y actualizar la informacion de los cuadros de mando integral.

Otras funciones gue se le asignen.

. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; I1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestidn del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.
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s

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién
manual de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
., . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) ¢Serequiere
A.) Formacion Grado(s)/situacién ) P ) 'J‘_ q
P carreras colegiatura?
académica

| |Técnica basica I:IEstudiante Negocios Inte rnacio nales’ | | Si Mo
Administracion Economia
| |Técnica Ciclo : I:I ! ’

Ingenieria  Industrial, Derecho,

| X |umversitaria :lEgresadO(a} Contabilidad, entre otras carreras.
I:IBachiller
X |Titulo/ Licenciatura E.) éRequiere
habilitacion

profesional?

‘ |Licenciade I:lEgresada I:lTr'tuFado | | Si NG

Categoria: Egresado Titulado
1 [ ] ]

VIll. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo
General, Normas procesales en general.

B.) Programas de especializacidn requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional.

"1 3¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA [no aplical| Basico |Intermedio| Avanzado IDIOMAS Mo aplica| Bésico |Intermedio|Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X
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IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
afios de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de |a linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en

el nivel de carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones
similares del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(¥) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G2
2 |Trabajo en Equipo G2
3 |[Vocacion de Servicio G2
4 |Mejora Continua G2
5 |Proactividad G1
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Codigo del puesto: ES0360
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 4 EN PROCESOS DE INGRESOS

DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE PROCESOS ADUANEROS

Unidad (es) orgénica (s) a la que .
DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO

pertenece el puesto

ADUANERO
Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4
Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta SUPERVISOR DE LA DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias y
modelos, con el propdsito de optimizar el proceso de ingreso.

FUNCIONES DEL PUESTO

1

Evaluar y proyectar opiniones técnicas para gremios y entidades publicas relacionadas al proceso de ingreso, a
fin de uniformizar la actuacion en la ejecucion de estos procesos.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de ingreso, con la finalidad de normalizar el
proceso.

Apoyar en la elaboracion de las estrategias y programas vinculados al proceso de ingreso, a fin de contar con
una operatividad y normatividad aduanera que permita una eficaz atencion en el despacho aduanero.

Apoyar en la elaboracién de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
definiciones normativas vy de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, realizando
previamente el analisis de modelos y normas nacionales internas, externas e internacionales, con la finalidad
de implementar las estrategias.

Gestionar la base de conocimientos relativo a ingreso, para su reutilizacion y consulta.

Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de ingreso, para la toma de decisiones.

Emitir informe y proyectar las resoluciones anticipadas relativos al proceso de ingreso, para atender las
solicitudes de acogimiento de beneficios.

Otras funciones que se le asignen.

V.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestidn del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultive en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos CAN, ALADI, OMA,; Direccion de Capitania y Guardacostas o porla
Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién

manual de cargas, entre otros.

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . - .
.. . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion .
L carreras colegiatura?
académica
‘ |Técnica bésica |:|Es‘tudiante Negocios Internacionales, | | si | X |N0
Administracion, Economia,

| |Téc""Ca Ciclo: |:| Ingenieria Industrial, Derecho,

Contabilidad, entre otras carreras.
‘ X |Universitaria |:|Egresado{a}

|:|Bachiller

¥ [Titulo/ Licenciatura

E.) éRequiere
habilitacién
profesional?

‘ |Licencia de conducir I:lEgresado Titulado | | Si | X |N0

Clase : I:I I:I[loc“torado
I:I I:IEgresado Titulado

Categoria :

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional; Seguridad de la Cadena Logistica;
Convenio de Kyoto Revisado; Normatividad Aduanera nacional e internacional para el ingreso de mercancias.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional

1"l se consideran también los programas de especializacidn que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA |No aplica| Basico |Intermedioltvanzadg IDIOMAS Mo aplica| Basico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
Powerpoint X
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IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos anos pueden ser parte de la experiencia sefalada, desempefiando funcienes similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 ({Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3
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Cédigo del puesto: ESO361
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de s_ervi:‘:io 03-DESPACHO
secundaria / Linea
de apoyo ADUANERO
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONALS5 EN PROCESOS DE INGRESOS
Unidad (es) organica (s) a la que DIVISION DE PROCESOS DE INGRESQ - GERENCIA DE PROCESQS
pertenece el puesto ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5
Cargo ESPECIALISTA S

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - INTENDENCIA NACIONAL
DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta SUPERVISOR DE LA DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de ingreso, con la finalidad de facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de ingreso, a fin de contar con la

1 . . . y
normatividad aduanera que permita una eficaz atencion en el despacho aduanero.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
2 |sistemas informaéticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las
estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas, lineamientos y estrategias vinculadas al proceso de ingreso, a
fin de brindar los instrumentos necesarios para la labor de despacho aduanero.

Evaluar el proceso de ingreso, identificando puntos criticos, riesgos e impactos, para redisefiarlos, de
corresponder.

Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de
Informacion para la mejora del proceso de ingreso.

Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de ingreso, a fin de optimizar
el proceso.

7 | Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; |A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional
de Estudios Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestidn del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de
Desarrollo Estratégico Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del
Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultive en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de
Aduanas; Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO
Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién

manual de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . . D.) éSe
. . .. C.) Profesiones, especialidades o .
A.) Formacion Grado(s)/situacion requiere
.. carreras .
académica colegiatura?
|jTécnica basica I:lEstudiante Negocios |r'rter'r'|a(:i(:)r'|a|es|r D Si Mo
Administracion Economia
|jTécnica superior Ciclo: I:I ., ' . ’
Ingenieria Industrial, Derecho,
|EUniversitaria I:lEgresadG{a} Contabilidad, entre otras carreras.
I:lBachiIIer
BTE’[UIGH Licenciatura E.) éRequiere
habilitacion

profesional?

EIMaestrfa Gestion de Negocios
Internacionales con mencion en
Comercio Internacional; Economia

con mencion en  Comercio
‘]Licencia de conducir BEgresado Dﬁtu{ado Exterior; v menciones afines D Si No

Clase : I:I I:l[loctnrado
Categoria : I:I I:IEgresada I:ITr'tuJada

VIIl. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la
Cadena Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Valoracion Aduanera; Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de
Procedimiento Administrativo General, Normas procesales en general; Control Estadistico de Procesos;
Procesos de ingreso de mercancias.
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B.) Programas de especializacién requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestién de Riesgo, Metodologias de gestion de proyectos; Software de
administracion de proyectos

* - . - - - . -
) Se consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas
Nivel de dominio

OFIMATICA |No aplica| Basico |ntermedidAvanzado
Word X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
Eaﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

I:laﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:

I:laﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

IDIOMAS

Nivel de dominio

Mo aplicy

Bésico

termed

Avanzado

Inglés

X

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 {Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4|Mejora Continua G4
5|Pro actividad G3
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Codigo del puesto: ES0362

Edicién: Version 1.0

PERFIL DEL PUESTO

Linea de servicio

secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto PROFESIONAL & EN PROCESOS DE INGRESOS

DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE PROCESOS
ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta SUPERVISOR DE LA DIVISION DE PROCESOS DE INGRESO - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos a ingreso de mercancias, sustentandolos ante los
entes respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso y facilitar el despacho aduanero.

FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracion de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de ingreso, a fin de
contar con una operatividad y normatividad aduanera gue permita una eficaz atencidn en el despacho aduanero.

Validar la propuesta de mejora del proceso de ingreso y las definiciones de los sistemas informaticos vy
propuestas normativas que soportan los modelos desarrollados; asi como gestionar su aprobacion, a fin de
implementar los cambios propuestos.

Sustentar la posicidn institucional en materia de ingreso.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento
de plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacion relacionados al proceso
de ingreso, con el propdsito de incorporar las acciones que aseguren el logro de los objetivos del proceso.

Dirigir la implementacion de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de ingreso, a fin de optimizar los
Procesos.

Validar y sustentar las estrategias del proceso de ingreso, con el propdsito de asegurar su aprobacion y
posterior implementacion.

8

Otras funciones que se le asignen.

V.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; |1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.

37




Q> SUNAT

Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de Aduanas;
Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional;

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién
manual de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . L D.) éSe
.. . .. C.) Profesiones, especialidades o .
A.) Formacion Grado(s)/situacion requiere
L carreras .
académica colegiatura?
‘ |Técnica bésica |:|Estudian‘te Negocios Internacionales, | | Si NG
. _ Economia, Administracion,
Técnica superior Ciclo: |:| . .
Ingenieria Industrial, Derecho,
‘ X |Universitaria |:|Egresad0[a} Contabilidad, entre otras carreras.

|:|Bachiller
T|“cu|0,*I Licenciatura E.) éRequiere

habilitacion

profesional?

Gestion de Negocios
X |Maestria Internacionales con menciéon en
comercio internacional, Economia
con mencion en comercio exterior,
Economia con mencion en gestion
y politicas publicas y menciones
afines.

Licencia de conducir X |Egresado Titulado

I B
Categoria : I:l I:lEgresada I:lTr'tuFado

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Si | X |No

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo
General, Normas procesales en general. Procesos de ingreso de mercancias.

B.) Programas de especializacidn requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacién de Proyectos; Gestion de
Procesos; Metodologias de gestion de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

= - - - - - i
"I 5e consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

Mo aplica

Basico

IntermediclAvanzadg

X

OFIMﬁTICA Mo aplica| Basico |Intermediojivanzadd IDIOMAS
Word X Inglés
Excel X

PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

IElaﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
Eaﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

I:laﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G4
2 |Trabajo en Equipo G4
3 [Vocacion de Servicio G4
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4
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Cédigo del puesto: ES0363
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 2 EN PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO

DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2

Cargo ESPECIALISTA 2

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - INTENDENCIA

Puesto al que reporta .
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Proveer informacion procesada y realizar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores, a fin de facilitar la
formulacion de estrategias asi como la toma de decisiones.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar el analisis de la informacion requerida, para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso
de salida y transito.

Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de
salida y transito, para la toma de decisiones.

Apoyar en la ejecucion de las pruebas e implementacion de los sistemas, para optimizar el proceso de

Participar en la actualizacién de la base del conocimiento y en su documentacidn, relativo al proceso de
salida y transito, para la uniformizacion de los criterios.

Relevar las necesidades del proceso de salida y transito, para identificar oportunidades de mejora.

Realizar analisis retrospectivo y prospectivo de la informacion vinculada a los procesos de negocio

Desarrollar y actualizar la informacion de los cuadros de mando integral.

Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; 1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional
de Estudios Economicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de
Desarrollo Estratégico Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del
Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)

.. . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion ) » &3P ) : 4
.. carreras colegiatura?
académica
| |Tecnica basica |:|Estudiante Negocios |nternaciona|esl | | Si | X |NCI
Administracion, Economia,
Técnica Ciclo : ., .
|:| I:I Ingenieria Industrial, Derecho,
| X |Universitaria :IEgresado{a]- Contablhdadr entre otras
carreras.
|:|Bachiller
x |Titule/ E.) éRequiere
Licenciatura habilitacién

profesional?

I:ll\-"laes‘trl‘a
‘ |Licencia de conducir I:lEgresad I:lefU"ﬂd | | si | X |N0

Clase : I:I I:I[Joc“torado
Categoria : I:I I:IEgresad I:ITitu{ad

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la
Cadena Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Cddigo Tributario, Ley de Procedimiento
Administrativo General, Normas procesales en general.

B.) Programas de especializacién requeridos &) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional.

" e consideran también los programas de especializacidn que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
0F|MAT|CA Mo aplica| Basico |Intermediofvanzad IDIOMAS Mo aplica| Basico (IntermediolAvanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X
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IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
Eaﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en el

nivel de carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones similares del
puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

{*) Estos afios pueden ser parte de |a experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G2
2 |Trabajo en Equipo G2
3 |Vocacion de Servicio G2
4 |Mejora Continua G2
5 |Proactividad G1
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Cédigo del puesto: ESO364
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 4 EN PROCESOS DE SALIDAY TRANSITO

DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - GERENCIA DE PROCESOS
ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgdnica(s)ala
que pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4

Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - INTENDENCIA

Puesto al que reporta ,
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias y
modelos, con el propdsito de optimizar el proceso de salida y transito.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar y proyectar opiniones técnicas de gremios y entidades publicas relacionadas a los procesos de salida
1 |y transito, a fin de uniformizar la actuacion en la ejecucién de estos procesos.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de salida y transito, con la finalidad de
normalizar el proceso.

Apoyar en la elaboracion de las estrategias y programas vinculados al proceso de salida y transito, a fin de
3 |contar con una operatividad y normatividad aduanera que permita una eficaz atencion en los despachos de
las mercancias destinadas a los regimenes aduaneros de salida y transito.

Apoyar en la elaboracion de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, realizando
previamente el analisis de modelos y normas nacionales internas, externas e internacionales, conla
finalidad de implementar las estrategias.

5 |Gestionar la base de conocimientos relativo a salida y transito, para su reutilizacion y consulta.

6 |Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de salida y transito, para la toma de decisiones.

7 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional
de Estudios Economicos y Estadistica; Oficina de Gestidn del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de
Desarrollo Estratégico Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del
Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de
Aduanas; Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion

manual de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B. . . .
.. ) ] .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSerequiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion .
L carreras colegiatura?
académica
| |TéCﬂiCE bdsica |:|Estudiante Negocios |r‘rterna("ionalesr | | Si Mo
Administracion Economia
| |Técnica Ciclo: I:I ., ’ . '
Ingenieria Industrial, Derecho,
| X |Um\,ersitaria :lEgresadO{a} Contabilidad, entre otras carreras.
I:IBachiller
¥ |Titulo/ Licenciatura E.) éRequiere
habilitacion

profesional?

|:|Maestr|‘a
‘ |Licencia de conducir I:lEgresadGDTiruFada | | Si No

Clase : I:I I:I[:Ioctorado
l:l l:l Egresado I:I Titulado

Categoria:

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la
Cadena Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento
Administrativo General, Normas procesales en general.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional.

"I 56 consideran también los programas de especializacién que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas
Nivel de dominio

Nivel de dominio

OFIMATICA |No aplica| Basico | Intermedio jAvanzadd IDIOMAS No aplica | Basico |Intermedio|Avanzado
Word X Inglés X
Excel X

Powerpoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3
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Cédigo del puesto: ESO365
Edicidn: Version 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea |03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 5 EN PROCESOS DE SALIDAY TRANSITO

DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - GERENCIA DE PROCESOS
ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5

Cargo ESPECIALISTA S

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - INTENDENCIA

Puesto al que reporta .
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de salida y transito, con la finalidad de facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de salida y transito, a fin de contar con
1 {una operatividad y normatividad aduanera que permita una eficaz atencién en los despachos de las mercancias
destinadas a los regimenes aduaneros de salida y transito.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas, lineamientos y estrategias vinculadas al proceso de salida y trénsito, a
fin de brindar los instrumentos necesarios para la labor de despacho aduanero.

Evaluar el proceso de salida y transito, identificando puntos criticos, riesgos e impactos, para redisefiarlos, de
corresponder.

Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de Informacion
para la mejora del proceso de salida y transito.

Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de salida y transito, a fin de optimizar
el proceso.

7 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacién; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; 1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de Aduanas;
Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién manual
de cargas; entre otros

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B. . . D.) éSe
., ) . ., C.) Profesiones, especialidades o }':_
A.) Formacion Grado(s)/situacion carreras requiere
académica colegiatura?

| |TéCI’1iCE béasica DEStUdiaﬁtE Negocios |rrternacior‘laleslr | | Si ENG

Administracion, Economia,
Técnica superior Ciclo : . .
|:| l:l Ingenieria  Industrial, Derecho,

| X |Universitaria DEgresadG{a} Contabilidad, entre otras carreras.
I:lBachiller
X |Titulo/ Licenciatura E.} .iRequiere
habilitacion
profesional?
Gestion de Negocios
X |Maestria . ..
Internacionales con mencién en

Comercio Internacional; Economia
con menciéon en Comercio Exterior;

vy menciones afines
‘ |Licenciade conducir Egresadc |:|Titu.‘adc | | Si |E|No
Categoria : I:I I:IEgresado I:ITituJadc

VIIl. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Valoracion Aduanera; Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento
Administrativo General, Normas procesales en general; Control Estadistico de Procesos; Competencias técnicas en
procesos de salida de mercancias.

B.) Programas de especializacion requeridos &) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestién de Riesgo, Metodologias de gestién de proyectos; Software de administracién
de proyectos

" e consideran también los programas de especializacidn que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica | Béasico [Intermedio|Avanzado
Word X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica

I:laﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:

I:laﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

IDIOMAS

Nivel de dominio

Mo aplica

Basico |Intermediofivanzadd

Inglés

X

3 afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G3
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Codigo del puesto: ESO366
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Lnea e serici 3-DESPACHO
secundaria / Linea
de apoyo ADUANERO
l. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 6 EN PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO

DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - GERENCIA DE PROCESOS
ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE SALIDA Y TRANSITO - INTENDENCIA

Puesto al que reporta .
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos a salida y transito, sustentandolos ante los entes
respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso y facilitar el despacho aduanero.

FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracion de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de salida y transito, a
fin de contar con una operatividad y normatividad aduanera que permita una eficaz atencién en los despachos
de las mercancias destinadas a los regimenes aduaneros de salida y trénsito.

Validar la propuesta de mejora del proceso de ingreso y las definiciones de los sistemas informaéticos vy
propuestas normativas que soportan los modelos desarrollados; asi como gestionar su aprobacion, a fin de
implementar los cambios propuestos.

Validar y sustentar la posicion institucional en materia de salida y transito.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento
de plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacion relacionados al
proceso de salida y transito, con el proposito de incorporar las acciones que aseguren el logro de los objetivos

Dirigir la implementacion de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de salida y transito, a fin de
optimizar los procesos.

Sustentar las estrategias del proceso de salida y transito, con el propdsito de asegurar su aprobacion y
posterior implementacion.

Otras funciones que se le asignen.

V.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; |A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de
Estudios Economicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo
Estratégico Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos de la Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de
Aduanas; Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional;

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel yfo a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién
manual de cargas; entre otros

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
.. . ., C.) Profesiones, especialidades o D.) ¢Se requiere
A.) Formacién Grado(s)/situacién ! .
.. carreras colegiatura?
académica
‘ |Técnica bésica |:|Estudiante Negocios Internacionales, |:| si No
. _ Economia, Administracion,
Técnica superior Ciclo: |:| ., .
Ingenieria Industrial, Derecho,
‘ X |Universitaria |:|Egresad0{a} Contabilidad, entre otras
carreras.
|:|Bachiller
X |Titulo/ Licenciatura E.) ¢Requiere
habilitacion
profesional?
Gestidn de Negocios
X [Maestria Internacionales con mencion en
comercio internacional,
Economia con mencidén en
comercio exterior, Economia con
mencién en gestion y politicas
Licencia de conducir X Egresado|:|?'r'tu(ada pﬂblicasymenciones afines. Si No
awer [ oo
S R

VIll. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo
General, Normas procesales en general. Procesos de salida de mercancias.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacion de Proyectos; Gestion de
Procesos; Metodologias de gestion de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

]

Se consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

Mo aplicg

Basico|lntermediojAvanzadqg

X

OFIMATICA Mo aplicd Basico |IntermediojAvanzadg IDIOMAS
Word X Inglés
Excel X

PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

@aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
E|aﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

I:laﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G4
2 |Trabajo en Equipo G4
3 |Vocacion de Servicio G4
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4
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Cadigo del puesto: ESO367
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 2 EN REGIMENES ESPECIALES

DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - GERENCIA DE PROCESOS
ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2

Cargo ESPECIALISTA 2

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - INTENDENCIA

Puesto al que reporta NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Proveer informacion procesada y realizar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores, a fin de facilitar la
formulacion de estrategias asi como la toma de decisiones.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar el andlisis de la informacién requerida, para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso de

1 , .
regimenes especiales.

Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de regimenes
especiales, para la toma de decisiones.

3 |Apoyar en la ejecucion de las pruebas e implementacion de los sistemas, para optimizar el proceso de regimenes

Participar en la actualizacion de la base del conocimiento y en su documentacién, relativo al proceso de regimenes
especiales, para la uniformizacion de los criterios.

5 |Relevar las necesidades del proceso de regimenes especiales, para identificar oportunidades de mejora.

6 |Realizar analisis retrospectivo y prospectivo de la informacion vinculada a los procesos de negocio

7 |Desarrollar y actualizar la informacion de los cuadros de mando integral.

8 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; 1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Economicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.

Coordinaciones externas
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V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO
Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién manual

de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
.. . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion ) P ) "“. q
. carreras colegiatura?
académica

| |TéCﬂiCE basica I:IEstudiante Negocios ||"|‘ternaciona'es‘r | | Si | X |NCI

Administracion, Economia, Ingenieria

Técnica superior Ciclo: . o
|:| :I Industrial, Derecho, Contahilidad,
| X |Uni\.rersitaria |:|Egresad0{a} entre otras carreras.
|:|Bachiller
X |Titulo/ Licenciatura E.) éRequiere
habilitacion
wm am e a1 TY

‘ |Licencia de conducir I:lEgresada |:|Tr'tuhm‘a | | Si X | No
Clase : l:l I:I[]cnc“torado
Categoria : |:| |:|Egresada |:|Tr'tuhm‘a

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo

General, Normas procesales en general.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional.

"l 5¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA |No aplica| Bésico |Intermediojvanzadd IDIOMAS No aplica| Basico |Intermedio|Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
afios de experiencia profesional / técnico
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B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en el nivel de
carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones similares del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G2
2 |Trabajo en Equipo G2
3 |Vocacidn de Servicio G2
4 |Mejora Continua G2
5 |Proactividad G1
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Cédigo del puesto: ESO368
Edicion: Versidn 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 4 EN REGIMENES ESPECIALES

DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgénica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4

Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - INTENDENCIA

Puesto al que reporta NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias y
modelos, con el propasito de optimizar el proceso de regimenes especiales.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar y proyectar opiniones técnicas de gremios y entidades publicas relacionadas a los procesos de
regimenes especiales, a fin de uniformizar la actuacion en la ejecucion de estos procesos.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de regimenes especiales, con la finalidad de
normalizar el proceso.

Apoyar en la elaboracion de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, realizando
previamente el analisis de modelos y normas nacionales internas, externas e internacionales, con la finalidad
de implementar las estrategias.

Apoyar en la elaboracién de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
4 |definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad
de implementar las estrategias.

5 |Gestionar la base de conocimientos relativo a regimenes especiales, para su reutilizacion y consulta.

6 |Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de regimenes especiales, para la toma de decisiones.

7 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de Aduanas;
Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

manual de cargas, entre otros.

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

A.) Formacion

| |Técnica basica
| |Técnica superior
| X |Universitaria

‘ |Licencia de conducir

Vill. CONOCIMIENTOS

Clase :

B.)
Grado(s)/situacién
académica

I:IEstudiante

]

Ciclo:

I:IEgresado(a}
I:IBachiller

X |Titulo/ Licenciatura

C.) Profesiones, especialidades o
carreras

Negocios Internacionales,
Administracion, Economia,
Ingenieria Industrial, Derecho,
Contabilidad, entre otras
carreras.

I:IMaestrl‘a

|:| Egresado |:| Titulado

I:I[Joc‘torado

l:l Egresado I:I Titulado

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

D.) éSerequiere
colegiatura?

] s [X]

E.) éRequiere
habhilitacion
profesional?

(s [f]w

General, Normas procesales en general.

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional.

"l 3¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

OFIMATICA |no aplica | Basico|Intermedio| Avanzado
Word X
Excel X

PowerPoint X

Nivel de dominio

IDIOMAS

Mo aplica

Basico

Intermedic| Avanzado

Inglés

X
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IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.
Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefalada, desempenando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grado
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 [Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3
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Cédigo del puesto: ESO369

Edicign: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria /Linea | 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 5 EN REGIMENES ESPECIALES

_ o DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - GERENCIA DE PROCESOS
Unidad (es) organica (s)alaque |\ ANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO

pertenece el puesto ESTRATEGICO ADUANERO
Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5
Cargo ESPECIALISTA S
JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - INTENDENCIA
Puesto al que reporta NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de regimenes especiales, con la finalidad de facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de regimenes especiales, para contar
con una operatividad y normatividad aduanera que permita una oportuna y eficaz atencion en los despachos de las
mercancias destinadas a los regimenes especiales asi como a las zonas especiales, francas y de tratamiento especial

comercial.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas, lineamientos y estrategias vinculadas al proceso de regimenes
especiales, a fin de brindar los instrumentos necesarios para la labor de despacho aduanero.

Evaluar el proceso de regimenes especiales, identificando puntos criticos, riesgos e impactos, para redisefiarlos, de
corresponder.

Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de Informacion
para la mejora del proceso de regimenes especiales.

Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de regimenes especiales, a fin de
optimizar el proceso.

7 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacidn; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdmicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundual de Aduanas;
Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO
Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion manual

de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . . .
. . .. C.} Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacién .
L carreras colegiatura?
académica
‘ |Técnica basica |:|Estudiante Negocios Internacionales, | | Si | X |N0
Administracion, Economia,
‘ |Técnica superior Ciclo : |:| Ingenieria  Industrial, Derecho,
Contabilidad, entre otras carreras.
‘ X |Universitaria |:|Egresad0{a}

|:|Bachiller

X |Titulo/ Licenciatura

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

Gestion de Negocios Internacionales
con mencion en Comercio
Internacional; Economia con
mencion en Comercio Exterior; vy

‘ |Licencia de conducir X |Egresado Titulado | Menciones afines si | X |No

X |Maestria

Clase :

Categoria: I:l I:l Egresado I:l Titulado

VIIl. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Valoracion Aduanera; Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento
Administrativo General, Normas procesales en general; Control Estadistico de Procesos; Procesos de regimenes

especiales.

B.) Programas de especializacién requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestion de Riesgo, Metodologias de gestidn de proyectos; Software de administracion
de proyectos

"l 3¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

No aplica)

Basico

Intermedio

Avanzado

X

OFlMﬂTlCA No aplica| Bdsico |Intermedio| Avanzado IDIOMAS
Word X Inglés
Excel X

PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.
Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G4
5 |Pro actividad G3
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Cadigo del puesto: ES0370

Edicién: Version 1.0

PERFIL DEL PUESTO

Linea de servicio

secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto PROFESIONAL 6 EN REGIMENES ESPECIALES

DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - GERENCIA DE
PROCESOS ADUANEROS DE DESPACHO - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE PROCESOS DE REGIMENES ESPECIALES - INTENDENCIA

Puesto al que reporta NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos a los regimenes especiales, sustentandolos ante los
entes respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso y facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracion de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de regimenes especiales,
para contar con una operatividad y normatividad aduanera que permita una oportuna y eficaz atencion en los
despachos de las mercancias destinadas a los regimenes especiales asi como a las zonas especiales, francas y de
tratamiento especial comercial.

Validar la propuesta de mejora del proceso de ingreso y las definiciones de los sistemas informaticos vy
2 |propuestas normativas que soportan los modelos desarrollados; asi como gestionar su aprobacion, a fin de
implementar los cambios propuestos.

3 |Sustentar la posicion institucional en materia de regimenes especiales.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento
de plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacién relacionados al proceso
de regimenes especiales, con el proposito de incorporar las acciones que aseguren el logro de los objetivos del

Dirigir la implementacién de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de regimenes especiales, a fin de
optimizar los procesos.

Sustentar las estrategias del proceso de regimenes especiales, con el proposito de asegurar su aprobacion y
posterior implementacion.

8 |Otras funciones que se le asignen.
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IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sisternas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; I1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Economicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero, Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de Servicios y Control del Cumplimiento.

Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos Comunidad Andina de Naciones, ALADI, Organizacion Mundial de Aduanas;
Direccion de Capitania y Guardacostas o por la Autoridad Portuaria Nacional;

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO
Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacidn

manual de cargas; entre otros

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . . D.) éSe
. . . C.) Profesiones, especialidades o .
A.) Formacion Grado(s)/situacién requiere
L carreras .
académica colegiatura?
‘ |Técnica bésica |:|Estudiante Negocios Internacionales, | | Si NG
o ) Economia, Administracion,
Técnica superior Ciclo: I:l . .
Ingenieria  Industrial, Derecho,
‘ X |Universitaria |:|Egresad0{a} Contabilidad, entre otras carreras.

|:| Bachiller

X |Titulo/ Licenciatura

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

Gestion de Negocios

X [|Maestria . ..
Internacionales con menciéon en

comercio internacional, Economia

con menciéon en comercio exterior,
Economia con mencidn en gestién
vy politicas publicas y menciones

‘ |Licencia de conducir X |Egresado |:|Tr'tuh:do afines Si IEI No

U e N
T ] e[ e

Categoria :

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Nomenclatura Arancelaria, Delitos Aduaneros, Codigo Tributario, Ley de Procedimiento Administrativo
General, Normas procesales en general. Procesos de regimenes aduaneros especiales.

62



SUNAT

B.) Programas de especializacién requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacion de Proyectos; Gestion de
Procesos; Metodologias de gestion de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

"I se consideran también los programas de especializacidn que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA Mo aplica| Basico |Intermedio/ivanzadd IDIOMAS No aplica| Bésico |IntermediolAvanzadg
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
@aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
Baﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

I:laﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*] Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G4
2 |Trabajo en Equipo G4
3 [Vocacion de Servicio G4
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4
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Codigo del puesto: ES0371

Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 2 EN TRATADOS INTERNACIONALES

DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - GERENCIA DE TRATADOS
INTERNACIONALES, VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA NACIONAL
DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgénica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2

Cargo ESPECIALISTA 2

JEFE DE DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - INTENDENCIA
Puesto al que reporta
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Proveer informacion procesada y realizar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores, a fin de facilitar la
formulacion de estrategias asi como la toma de decisiones.

I. FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar el andlisis de la informacion requerida, para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso de
tratados internacionales.

Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de tratados
internacionales, para la toma de decisiones.

3 |Apoyar en la ejecucion de las pruebas e implementacion de los sistemas, para optimizar el proceso de tratados

Participar en la actualizacion de la base del conocimiento y en su documentacion, relativo al proceso de tratados
internacionales, para la uniformizacion de los criterios.

Relevar las necesidades del proceso de tratados internacionales, para identificar oportunidades de mejora.

Otras funciones gue se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacién; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; 1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Econdémicos y Estadistica; Oficina de Negociaciones, Cooperacion Técnica y Convenios - Oficina de Gestion del Sistema
de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.

Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos CAN, ALADI, OMA.
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V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion manual
de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.)
L . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacién ) b ) "“_ 9
.. carreras colegiatura?
académica

| |Técnica bésica |:|Estudiante Negocios |r‘rterr‘|aci0r‘|a|es|r | | Si E Mo
Administracién Economia
| |Técnica superior Ciclo: I:I ! !

Derecho, entre otras carreras.
| X |Universitaria |:|Egresad0{a}

|:|Bachiller

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

X |Titulo/ Licenciatura

|:|Maestr|‘a

‘ |Licencia de conducir I:lEgresado I:lTituFado | | Si El MNo

Clase : |:| |:|Doctorado
1] [ Jegresado [ ]ritutado

Categoria:

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional, acuerdos internacionales en materia
aduanera; experiencia en la gestion de tratados

. - *
B.) Programas de especializacion requeridos ( ’v sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Comercio Internacional

]

Se consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA Mo aplica| Bésico |Intermedio|Avanzado IDIOMAS Mo aplica| Basico |Intermedio|Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

Elaﬁos de experiencia profesional / técnico
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B.) Experiencia Especifica
afos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en el nivel de

carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones similares del puesto.
I:laﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
I:laﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G2
2 |Trabajo en Equipo G2
3 |Vocacion de Servicio G2
4 |Mejora Continua G2
5 |Proactividad G1
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Codigo del puesto: ES0372

Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria [ Linea | 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto PROFESIONAL 4 EN TRATADOS INTERNACIONALES

DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - GERENCIA DE TRATADOS
INTERNACIONALES, VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4

Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - INTENDENCIA

Puesto al que reporta :
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias y
modelos, con el propdsito de optimizar el proceso de tratados internacionales.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar y proyectar respuesta a las consultas técnicas formuladas por usuarios internos y externos
1 |relacionadas al proceso de tratados internacionales, a fin de uniformizar la actuacién en la ejecucion de estos
procesos.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de tratados internacionales, con la finalidad
de normalizar el proceso.

Apoyar en la elaboracion de las estrategias y programas vinculados al proceso de tratados internacionales, a fin
3 |de contar con una adecuada posicion institucional en materia aduanera en las negociaciones de los tratados,
acuerdos y convenios de cooperacion internacional.

Apoyar en la elaboracion de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
4 |definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la
finalidad de implementar las estrategias.

5 |Gestionar la base de conocimientos relativo a tratados internacionales, para su reutilizacion y consulta.

Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de tratados internacionales, para la toma de
decisiones.

Emitir informe y proyectar las resoluciones anticipadas relativos al proceso de tratados internacionales, para
atender las solicitudes de acogimiento de beneficios.

Realizar el seguimiento de los compromisos institucionales asumidos en los tratados, acuerdos, foros y
8 |convenios de cooperacion aduanera, relativos a los tratados internacionales aprobados, para asegurar su
implementacion.

9 |Otras funciones que se le asignen.
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IV. COORDINACIONES PRINCIPALES
Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; INALI; 1A Operativas, Gerencia de Estadistica - Intendencia
Nacional de Estudios Economicos y Estadistica; Oficina de Negociaciones, Cooperacion Técnica y Convenios -
Oficina de Gestidn del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.

Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; CAN, ALADI, OMA.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas, entre otros.

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) Grado(s)/situacion C.) Profesiones, especialidades o D.) {Se requiere

A.) Formacion L. .
académica carreras colegiatura?

| |TéCI"1iCE basica I:IEstudiante Negocios ||"|‘ternaciona'es‘r | | Si E Mo

Administracion, Economia,
Técnica Ciclo: . .
|:| I:I Ingenieria Industrial, Derecho,
| X |Universitaria I:IEgresado{a} Contabilidad, entre otras
carreras.

I:IBachiller

X |Titulo/ Licenciatura

|:|Maestr|‘a
‘ |Licencia de conducir | Egresado | |Tr'!ukm‘cr | | Si El MNo

| |E gresado | |Tr'tu lado

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

Categoria :

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera MNacional e Internacional, acuerdos
internacionales en materia aduanera, experiencia en la gestion de tratados y requerimientos informaticos de
tratados y atencion de consultas.

(*

B.) Programas de especializacion requeridos ’v sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas

{* . - - vy - -~
1"l 56 consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio

OFIMATICA No aplica| Basico | Intermedio |Avanzado IDIOMAS No aplica| Basico |IntermediolAvanzadol
Word X Inglés X
Excel X

PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3
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Cédigo del puesto: ESO373
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de s_ervit‘:io 03-DESPACHO
secundaria / Linea
de apoyo ADUANERO
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONALS5 EN TRATADOS INTERNACIONALES

DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - GERENCIA DE TRATADOS
INTERNACIONALES, VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5

Cargo ESPECIALISTA S5

JEFE DE DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - INTENDENCIA

Puesto al que reporta .
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de tratados internacionales, con la finalidad de facilitar el despacho
aduanero.

. FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de tratados internacionales, a fin
de contar con una adecuada posicion institucional en materia aduanera en las negociaciones de los tratados,
acuerdos y convenios de cooperacion internacional.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las
estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas y lineamientos vinculados al proceso de tratados
internacionales, a fin de brindar los instrumentos necesarios para la labor de despacho aduanero.

Evaluar el proceso de tratados internacionales, identificando puntos criticos, riesgos e impactos, para
redisefiarlos, de corresponder.

Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de
Informacion para la mejora del proceso de tratados internacionales.

Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de tratados internacionales, a
fin de optimizar el proceso.

Elaborar planes de accion y proponer los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo de programas de Operador
Econdémico Autorizado, con otras administraciones aduaneras, para facilitar el comercio exterior.

Elaborar propuestas de alianzas estratégicas y/o convenios, en el proceso de tratados internacionales, para
facilitar el comercio exterior y los controles.

Otras funciones que se le asignen.
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IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia
Juridico Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; 1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional
de Estudios Econdmicos y Estadistica; Oficina de Negociaciones, Cooperacion Técnica y Convenios - Oficina de
Gestion del Sisterna de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.

Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos CAN, ALADI, OMA.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién
manual de cargas; entre otros

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . - D.) éSe
., . .. C.) Profesiones, especialidades o :
A.) Formacion Grado(s)/situacién carreras requiere
académica colegiatura?
| |Técnica basica DEStUdiEHTE Negocios |rrter'r.acior‘laleslr D Si E No
Administracion Economia
| |Técnica superior Ciclo: I:I ., ! - !
Ingenieria  Industrial, Derecho,
| X |U,,WErsitaria I:lEgresadO(a} Contabilidad, entre otras carreras.
I:lBachiller
X Titulo/ E.) é Requiere

Licenciatura habilitacién

profesional?

Gestion de Negocios

K |Maestria . ..
Internacionales con mencién en

Comercio Internacional; Economia

— con mencion en Comercio Exterior;
‘ |Licencia de conducir X |Egresado |:|Tr'tuJaa‘o y menciones afines I:I Si IEI No

Clase : I:I I:lDoc‘torado
I:I I:I Egresado I:I Titulado

Categoria :

VIil. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Legislacion sobre
tratados y convenios internacionales, elaboracion de procedimientos y su implementacion informatica;
Procesos de tratados y convenios internacionales.
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B.) Programas de especializacidn requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestién de Riesgo, Metodologias de gestién de proyectos; Software de
administracion de proyectos

{* . - - - o i~
"I 5e consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA pNoaplicd Basico |ntermedidivanzadd IDIOMAS Mo aplicg Basico termedifvanzadd
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
3 afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

|:|aﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:

l:laﬁos de experiencia en el sector nublico (*)
Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G3
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Codigo del puesto: ESO374

Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto PROFESIONAL 6 EN TRATADOS INTERNACIONALES

DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - GERENCIA TRATADOS
INTERNACIONALES, VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE TRATADOS INTERNACIONALES - INTENDENCIA NACIONAL

Puesto al que reporta .
DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos a los tratados internacionales, sustentandolos ante los
entes respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso y facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracion de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de tratados
1 |internacionales, a fin de contar con una adecuada posicion institucional en materia aduanera en las negociaciones
de los tratados, acuerdos y convenios de cooperacion internacional.

Validar la propuesta de mejora del proceso de tratados internacionales; asi como gestionar su aprobacion, a fin de
implementar los cambios propuestos.

3 |Sustentar la posicion institucional en materia de tratados internacionales.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento de
plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacion relacionados al proceso de
5 |tratados internacionales, con el proposito de incorporar las acciones gue aseguren el logro de los objetivos del
proceso.

Dirigir la implementacion de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de tratados internacionales, a fin de
optimizar los procesos.

Sustentar las estrategias del proceso de tratados internacionales, con el propdsito de asegurar su aprobacion y
posterior implementacion.

Proponer y sustentar los lineamientos técnicos para la suscripcion de convenios de intercambio de informacion y
8 |de cooperacion inter-institucional, asi como coordinar con otras administraciones aduaneras y organismos
internacionales las estrategias, para facilitar su implementacion.

9 |Otras funciones que se le asignen.
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IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros-Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera-Intendencia Nacional Juridica; Intendencias de Aduanas Operativas; Division de Ejecucion Contractual-
Intendencia Nacional de Administracion; Gerencia de Estadistica-Intendencia Nacional de Estudios Economicos vy
Estadistica; Gerencia de Proyectos y Procesos Transversales-Intendencia Nacional de Desarrollo de Estrategias de
Servicios y Control del Cumplimiento.

Coordinaciones externas

Entidades del sector publico y privado, organismos internacionales.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion manual

de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

.. B.) Grado(s)/situacion C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion ) (s)/ ) P ) é q

académica carreras colegiatura?
| |TéCniCEbéSiCE |:|Estudiante Negocios |r‘rterna(_"io|"|a|es|r | | Si No
Economia, Administracion,
Técnica superior Ciclo: ., .
|:I I:I Ingenieria  Industrial, Derecho,
| X |UmversrEaria DEgresado{a} Contabilidad, entre otras carreras.
I:lBachiller
X |Titulo/ Licenciatura E.) éRequiere
habilitacion
profesional?
Gestion de Negocios
X |Maestria Internacionales con mencion en

comercio internacional, Economia
con mencidn en comercio exterior,
Economia con mencion en gestion

y politicas publicas y menciones
Licencia de conducir X |Egresado Titulado afines Si X | No

Clase : |:| I:l[loc‘torado
Categoria: I:I I:I Egresado |:| Titulado

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, Seguridad de la Cadena
Logistica, Experiencia en la negociacion y en la formulacién de propuestas institucionales ante foros internacionales.
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B.) Programas de especializacién requeridos ) y sustentados con documentos.
Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacién de Proyectos; Gestién de
Procesos; Metodologias de gestion de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

"l 5¢ consideran también los programas de especializacién que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio

OFIMATICA |Noaplica| Bésico | Intermedio| Avanzado IDIOMAS Mo aplica | Bésico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X Otro X

PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA

A.) Experiencia General

@aﬁos de experiencia profesional / técnico
B.) Experiencia Especifica

|E|aﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

I:Iaﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G4
2 [Trabajo en Equipo G4
3 |Vocacion de Servicio G4
4 [Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4
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cadigo del puesto: ES0O375
Edicién: Version 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea | 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 2 EN VALORACION ADUANERA

DIVISION DE VALORACION - GERENCIA DE TRATADOS INTERNACIONALES,
VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgénica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 2

Cargo ESPECIALISTA 2

JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

SUPERVISION DE LA JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Proveer informacion procesada y actualizar el Sistema de Verificacion de Precios, a fin de facilitar la formulacién de
estrategias asi como la determinacion del valor en aduana a nivel nacional.

11

FUNCIONES DEL PUESTO

1

Realizar el andlisis de la informacion requerida para el desarrollo de las estrategias vinculadas al proceso de
valoracian aduanera.

Mantener la base de datos del Sistema de Verificacion de Precios, evaluar las listas de precios y proponer filtros
de precios, identificando valores en evaluacion y analizados, para establecer un mayor control del valor en el
despacho aduanero.

Apoyar en la ejecucion de las pruebas e implementacion de los sistemas, para optimizar el proceso de valoracion
aduanera.

Efectuar el seguimiento del cumplimiento de los indicadores de resultados relacionados al proceso de valoracion
aduanera, para la toma de decisiones.

Participar en la actualizacion de la base del conocimiento y en su documentacion, relativo al proceso de
valoracién aduanera, para la uniformizacion de los criterios.

Relevar las necesidades del proceso de valoracion aduanera, para identificar oportunidades de mejora.

Otras funciones que se le asignen.

IV.

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios Economicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema
de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero; Unidades Organicas de Despacho Aduanero
de las IA Operativas.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras CAN, ALADI, OMA.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién

manual de cargas, entre otros.

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

A.) Formacion

| |Técnica basica
| |Técnica superior
| X |Universitaria

‘ |Licencia de conducir

Clase :

Vill. CONOCIMIENTOS

A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

B.)
Grado(s)/situacién
académica

I:lEstudiante
[ 1]
I:lEgresado(a}
|:| Bachiller

Ciclo:

X |Titulo/ Licenciatura

I:lMaestrfa

I:l Egresado I:l Titulado

I:l Doctoradao

I:I Egresado I:I Titulado

C.) Profesiones, especialidades o

carreras

D.) éSe requiere
colegiatura?

Negocios

Internacionales,
Economia,

Administracion,

Ingenieria
Contabilidad, entre otras carreras.

Industrial,

Derecho,

[ ] st [ x]no

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

s [ we

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional sobre valoracion
aduanera. Experiencia en despacho o dreas resolutoras.

B.) Programas de especializacion requeridos ) vy sustentados con documentos.

Comercio Exterior o Aduanas

"I 8¢ consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofiméatica e idiomas

Nivel de dominio

OFIMATICA |Noaplica| Basico |Intermediolavanzado
Word X
Excel X
PowerPoint X

IDIOMAS

Nivel de dominio

Mo aplica

Bésico

Intermedio| Avanzado

Inglés

X

77




S SUNAT

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

@aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afios en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto o linea de servicio afin, en el nivel de
carrera anterior de la linea de apoyo del puesto; o desempefiando funciones similares del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (¥)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G2
2 |Trabajo en Equipo G2
3 |Vocacion de Servicio G2
4 |Mejora Continua G2
5 |Proactividad Gl
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Cadigo del puesto: ES0376

Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio

secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO

de apoyo

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Nombre del puesto PROFESIONAL 4 EN VALORACION ADUANERA

DIVISION DE VALORACION - GERENCIA DE TRATADOS INTERNACIONALES,
VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgénica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 4

Cargo ESPECIALISTA 4

JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

SUPERVISION DE LA JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Atender las consultas técnicas, de usuarios internos y externos, y apoyar en la formulacion de estrategias y modelos,
con el proposito de optimizar el proceso de valoracion aduanera.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Evaluar y proyectar respuesta a las consultas técnicas formuladas por usuarios internos y externos relacionados
al proceso de valoracion aduanera, a fin de uniformizar la actuacion en la ejecucion del proceso.

Actualizar los lineamientos o procedimientos vinculados al proceso de valoracién aduanera, con la finalidad de
normalizar el proceso.

Apoyar en la elaboracion de las estrategias y programas vinculados al proceso de valoracion aduanera, con el
proposito de contar con un proceso eficaz en materia de valoracion.

Apoyar en la elaboracion de los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las
4 |definiciones normativas y de los sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad
de implementar las estrategias.

5 |Gestionar la base de conocimientos relativo a valoracion aduanera, para su reutilizacion y consulta.

6 |Evaluar y proponer indicadores relacionados al proceso de valoracion aduanera, para la toma de decisiones.

Emitir informe y proyectar las resoluciones anticipadas en criterios de valoracion aduanera, para atender las
solicitudes de acogimiento de beneficios.

8 |Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; 1A Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Economicos vy Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos CAN, ALADI, OMA.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:

Caidas al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion
manual de cargas, entre otros.

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B.) . - .
.. . .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacién .
L carreras colegiatura?
académica
| |Tecnicabasica DESTUdiBntE Negocios |r‘rte|t'|"|aci0r‘|a|es|r | | Si | X | No
Administracion Economia
| |Técnica superior Ciclo: l:l ., ! . !
Ingenieria Industrial, Derecho,
| X |Universitaria I:lEgresado(a} Contabilidad, entre otras
carreras.

|:|Bachiller

E.) éRequiere
habilitacién
profesional?

¥ |Titulo/ Licenciatura

I:|Maestrfa
‘ |Licencia de conducir |:|Egr’esado Titulado | | Si | X | No

Categoria: I:l I:lEgresado Titulado

VIll. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Clase :

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional, sobre valoracion
aduanera, zonas francas, experiencia en la formulacién de requerimientos informaticos del negocio, atencion de
consultas.

B.) Programas de especializacién requeridos &) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior o Aduanas.

"l 3¢ consideran también los programas de especializacién que sean afines a los sefialados.

C.) Conocimientos de ofiméatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA |Noaplica| Basico |Intermedio| Avanzado IDIOMAS Mo aplica| Basico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X
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IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)

Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 [Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G3
5 |Proactividad G3
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Codigo del puesto: ESO377
Edicién: Version 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 5 EN VALORACION ADUANERA

DIVISION DE VALORACION - GERENCIA DE TRATADOS INTERNACIONALES,
VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) orgénica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 5

Cargo ESPECIALISTA S5

JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

SUPERVISION DE LA JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Formular estrategias y modelar el proceso de valoracion aduanera para facilitar la determinacion de la base imponible.

FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar las propuestas de estrategias y proyectos relacionados al proceso de valoracién aduanera, con el
proposito de contar con un proceso eficaz en materia de valoracion.

Elaborar los modelos de procesos de negocios que sustentan las estrategias, asi como las definiciones de los
sistemas informaticos que soportan los modelos desarrollados, con la finalidad de implementar las estrategias.

Evaluar y elaborar las propuestas normativas y lineamientos vinculados al proceso de valoracion aduanera, a fin de
brindar los instrumentos necesarios para la labor de despacho aduanero.

Evaluar el proceso de valoracion aduanera, identificando puntos criticos, riesgos e impactos, para redisefiarlos, de
corresponder.

Identificar y elevar las necesidades de informacion relevantes a ser incluidas en el Plan Estratégico de Informacidon
para la mejora del proceso de valoracion aduanera.

Ejecutar la implementacion de las propuestas de mejora, vinculadas al proceso de valoracion aduanera, a fin de
optimizar el proceso.

7

Elaborar propuestas de convenios en materias de valoracion aduanera que desarrollan e interpretan el Acuerdo
sobre Valoracion Aduanera de la OMC, para optimizar las disposiciones de cardcter técnico.

8

Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Division de Desarrollo de Sistemas Aduaneros - Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridico
Aduanera - Intendencia Nacional Juridica; IA Operativas; Gerencia de Estadistica - Intendencia Nacional de Estudios
Economicos y Estadistica; Oficina de Gestion del Sistema de Calidad - Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico
Aduanero.
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Coordinaciones externas

Entidades y/o empresas nacionales y extranjeras; Operadores del comercio exterior; Grupo consultivo en Temas
Aduaneros; Gremios, Comités Técnicos de Valoracion CAN, ALADI, OMA.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacién manual
de cargas; entre otros

VI. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA

B. . - .
.. ) ) .. C.) Profesiones, especialidades o D.) éSerequiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion .
L carreras colegiatura?
académica

| |Técnicabésica |:|Estudian'te Negocios |r‘rterna{"ior|a|es|r | | Si | X | Mo

:I Administracion, Economia,
Ingenieria  Industrial,  Derecho,

| X |Unwersitaria DEgresadO{a} Contabilidad, entre otras carreras.

|:|Bachiller

Tl"tulo,f Licenciatura E.) éRequiere
habilitacion

profesional?

| |Técnica superior Ciclo:

Izlwlaestrl‘a Administracion; Derecho Aduanero;
Tributacion; Economia; Negocios

Internacionales; Comercio Exterior;

Licencia de conducir Egresado Titulado |Y MENCIONes afines Si X | No

Clase : I:I I:lDoctorado
Categoria: l:l l:IEgresadc Titulado

VIiIl. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional sobre valoracién aduanera,
experiencia en la formulacién de requerimientos informaticos del negocio y elaboracién de propuestas normativas;
Competencias técnicas en procesos de valoracion aduanera.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Gestidn de Riesgo, Metodologias de gestion de proyectos; Software de administracion
de proyectos.

e I3 - B - o ~
"I e consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA  |No aplica| Basico Intermedio|Avanzado IDIOMAS Mo aplica| Basico |Intermedio| Avanzado
Word X Inglés X
Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General
aﬁos de experiencia profesional / técnico

B.) Experiencia Especifica
afos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.
Daﬁos en puestos directivos (*)
De requerir experiencia en el sector publico:

Daﬁos de experiencia en el sector publico (*)
Precisiones complementarias de la experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 |Compromiso G3
2 |Trabajo en Equipo G3
3 |Vocacion de Servicio G3
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G3
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Cadigo del puesto: ES0378
Edicidn: Versién 1.0
PERFIL DEL PUESTO Linea de servicio
secundaria / Linea 03-DESPACHO ADUANERO
de apoyo
I. IDENTIFICACION DEL PUESTO
Nombre del puesto PROFESIONAL 6 EN VALORACION ADUANERA

DIVISION DE VALORACION - GERENCIA TRATADOS INTERNACIONALES,
VALORACION Y OPERADORES - INTENDENCIA NACIONAL DE DESARROLLO
ESTRATEGICO ADUANERO

Unidad (es) organica (s) a la que
pertenece el puesto

Nivel de carrera NIVEL DE CARRERA 6

Cargo ESPECIALISTA 6

JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA NACIONAL DE
DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

SUPERVISION DE LA JEFE DE DIVISION DE VALORACION - INTENDENCIA
NACIONAL DE DESARROLLO ESTRATEGICO ADUANERO

Puesto al que reporta

Puestos que supervisa

Il. MISION DEL PUESTO

Liderar el disefio de estrategias, proyectos y modelos relativos a la valoracion aduanera, sustentandolos ante los entes
respectivos, con la finalidad de optimizar el proceso vy facilitar el despacho aduanero.

I1l. FUNCIONES DEL PUESTO

Conducir la elaboracion de estrategias, programas y proyectos relacionados al proceso de valoracion aduanera,
con el proposito de contar con un proceso eficaz en materia de valoracian.

Validar la propuesta de mejora del proceso de valoracion aduanera; asi como gestionar su aprobacion, a fin de
implementar los cambios propuestos.

Sustentar la posicion institucional en materia de valoracion aduanera.

Efectuar el seguimiento y control de los entregables de los proyectos, con la finalidad de lograr el cumplimiento de
plazos mediante acciones preventivas y correctivas.

Participar en el disefio del plan estratégico institucional, plan operativo y de informacion relacionados al proceso
de valoracion aduanera, con el propdésito de incorporar las acciones que aseguren el logro de los objetivos del

Dirigir la implementacion de las propuestas de mejora vinculadas al proceso de valoracion aduanera, a fin de
optimizar los procesos.

Sustentar las estrategias del proceso de valoracion aduanera, con el proposito de asegurar su aprobacion y
posterior implementacion.

8

Otras funciones que se le asignen.

IV. COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Intendencia Nacional de Control Aduanero; Intendencia de Aduanas Operativas; Division de Atencion a Usuarios-
Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion; Gerencia Juridica Aduanera-Intendencia Nacional Juridica; Oficina
de Gestion del Sistema de Calidad-Intendencia Nacional de Desarrollo Estratégico Aduanero.
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Coordinaciones externas

Grupo expertos en Valoracion Aduanera de la Secretaria General de la CAN; Sala de Aduanas del Tribunal Fiscal
(MEF); Direccion de Negociaciones Comerciales Internacionales y Asesores de dicha Direccion en el MINCETUR;
contactos OMA, APEC.

V. CONDICIONES ESPECIALES DEL PUESTO

Los potenciales peligros en la labor son:
Caida al mismo nivel y/o a distinto nivel; Posturas forzadas (Trabajo de pie, trabajos sedentes); Manipulacion

manual de cargas; entre otros

V1. MEDIOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

VIl. FORMACION ACADEMICA
B.)

.. . N C.) Profesiones, especialidades o D.) éSe requiere
A.) Formacion Grado(s)/situacion :
o carreras colegiatura?
académica
| |Técnica bésica |:|Estudiante Negocios |I'Tterr‘|acior‘|a|es|r | | Si No
Economia, Administracion,
Técnica superior Ciclo: ., .
|:| F I:I Ingenieria Industrial, Derecho,
| X |Universitaria |:|Egresado[a} Contabilidad, entre otras
carreras.

|:|Bachiller

E.) éRequiere
habilitacion
profesional?

X |Titulof Licenciatura

Gestion de Negocios
X |Maestria Internacionales con mencién en
comercio internacional,

Economia con mencién en
comercio exterior, Economia con

mencién en gestion y politicas
‘ |Licenciadeconducir X |Egresado Dmumda publicas y menciones afines Si NG
Categoria : I:I l:IEgresado I:ITr'tuFada

VIIl. CONOCIMIENTOS
A.) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto

Procedimientos de Operatividad Aduanera, Legislacion Aduanera Nacional e Internacional sobre valoracion
aduanera, experiencia en negociacion y en la formulacion de propuestas institucionales ante foros internacionales;
Procesos de valoracion aduanera.

B.) Programas de especializacion requeridos ) y sustentados con documentos.

Comercio Exterior y/o Aduanas, Especialista en Aduanas, Oficial o similares; Evaluacion de Proyectos; Gestién de
Procesos; Metodologias de gestidn de proyectos; Software para modelar procesos y Metodologia Institucional.

]

Se consideran también los programas de especializacion que sean afines a los sefialados.
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C.) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio Nivel de dominio
0F|MﬂT|CA No aplica| Bdsico |IntermediolAvanzado IDIOMAS Na aplica| Basico |Intermedio|Avanzado
Word X Inglés X

Excel X
PowerPoint X

IX. EXPERIENCIA
A.) Experiencia General

@aﬁos de experiencia profesional / técnico
B.) Experiencia Especifica

Eaﬁos en el nivel de carrera anterior de la linea de servicio del puesto.

Daﬁos en puestos directivos (*)

De requerir experiencia en el sector publico:
Daﬁos de experiencia en el sector publico (¥)

Precisiones complementarias de lo experiencia

(*) Estos afios pueden ser parte de |la experiencia sefialada, desempefiando funciones similares del puesto.

X. COMPETENCIAS

Grados
1 [Compromiso G4
2 |Trabajo en Equipo G4
3 |Vocacion de Servicio G4
4 |Mejora Continua G4
5 |Proactividad G4
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