PREGUNTAS FRECUENTES
A. NORMATIVAS:

DEL MANIFIESTO EER

1. ¿Cuántos manifiestos EER puede transmitir la Empresa por cada vuelo?

Cada empresa debe transmitir un solo manifiesto EER de ingreso por cada medio de transporte y vuelo.

2. ¿En la transmisión electrónicamente de los datos del manifiesto EER, que valores se debe asignar a cada guía?

 Se deben asignar los siguientes valores:

a)
Categoría 1 sin valor comercial 


b)
Categoría 2 hasta por un valor FOB de US$ 200.00 por envío. 

c)
Categoría 3 cuyo valor FOB es superior a US$ 200.00 hasta un máximo de US$ 2000.00 por envío. 


d)
Categoría 4d1 Cuyo valor FOB sea superior a US$ 2000.00 por envío

Categoría 4d2 cuyo valor FOB es superior a US$ 200.00 hasta un máximo de US$ 2000.00  por envío.

3. ¿Un envío puede clasificarse en más de una categoría?

No, si un envío es susceptible de categorizarse en más de una categoría, el envío se clasifica en la última categoría.

4. ¿Qué código de empresa vinculada debo transmitir en el manifiesto, el código de la Empresa que embarco la mercancía o el código de la empresa que acopio la mercancía en origen?
La Empresa debe transmitir el código de la Empresa que embarco la carga Courier en el ultimo aeropuerto de embarque con destino al Perú, estas empresas vinculadas deben haberse registrado previamente ante la SUNAT.

5. ¿Puedo traer varios envíos de categoría 4d2 cuyo valor FOB sea igual o menor a 200 dólares y declararlos con el código liberatorio 4467 y no pagar derechos arancelarios?

Sí, siempre y cuando no se trate de envíos parciales de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de EER.

Envíos parciales.-  son aquellos que correspondan a mercancía cuyo valor FOB sea mayor a US$ 200, remitidos a un mismo consignatario y que se encuentren amparados en:  
a) Una guía y que arriben en distintos medios de transporte. 

b) Guías distintas y que arriben en el mismo medio de transporte. 

c) Una factura o documento equivalente en guías distintas y que arriben en distintos medios de  transporte. 

6. ¿Hasta cuándo se puede rectificar mediante transmisión electrónica los datos del manifiesto EER?

La rectificación de datos generales del manifiesto EER se realiza hasta antes de la tarja al detalle; y si se trata de datos de la guía es hasta antes de la destinación de toda la guía, siempre y cuando la mercancía no haya salido del depósito temporal EER

7. ¿Qué, datos del manifiesto EER no se rectifican de forma automática?

Los siguientes datos del manifiesto EER no se rectifican de forma automática:

a) Aquellos datos generales del manifiesto EER y/o cualquier dato de la guía EER previamente rectificados por la Administración Aduanera.

b) Descripción de la mercancía. 

c) Nombre del consignatario.

d) El número de la guía cuando se encuentre destinada.

e) Datos de la guía EER si el número de ésta ha sido previamente rectificado

f) Datos del manifiesto EER y/o de la guía EER si éstos se encuentran asociados a una Acción de Control Extraordinario

Adicionalmente los datos del manifiesto EER no se rectifican de forma automática después que se haya registrado en la WEB el inicio del traslado. 

8. ¿Si la guía tiene una acción de control extraordinario o medida preventiva asociada, puedo solicitar la rectificación del manifiesto?

Si, puedes solicitar la rectificación del manifiesto, pero no procederá la aprobación de la rectificación del manifiesto EER hasta que la acción de control extraordinario o medida preventiva asociada a la guía no haya sido levantada.

9. ¿Qué sucede con mis solicitudes electrónicas de rectificación de manifiestos en las que no presento expediente sustentatorio?

Las solicitudes quedan sin efecto luego de 30 días hábiles de haber sido transmitidas.

10. ¿Si al solicitar la rectificación electrónica de un manifiesto EER un documento de transporte no ampara ninguna guía, tengo que presentar un expediente solicitando que dicho documento de transporte ya no forme parte del manifiesto EER?

Sí, porque para evaluar lo solicitado a través de medios electrónicos es requisito que presente un expediente

11. ¿Si la guía tiene una acción de control extraordinario o medida preventiva asociada, puedo solicitar la incorporación de la misma a un manifiesto?

Si, puedes solicitar la incorporación de la guía al manifiesto, pero no procederá la incorporación de la guía, hasta que la acción de control extraordinario o medida preventiva asociada a la guía no haya sido levantada.

DE LA DECLARACIÓN SIMPLIFICADA 

12. ¿Puedo transmitir más de una solicitud electrónica de rectificación de la DS?

Sí, siempre y cuando no exista una solicitud asociada a la DS pendiente de atención.

13. Si la DS tiene control no intrusivo o canal de control asignado, la Administración Aduanera acepta la rectificación de la DS en forma automática?
No, la aceptación de la rectificación electrónica será previa evaluación.

 
14. ¿Puedo numerar una DS con guías EER de diferentes categorías?
No, las DS solo pueden comprender una categoría.
15. ¿Los envíos de Categoría 1 amparadas en guías ó Declaraciones Juradas de C1 de un manifiesto EER,  pueden ser destinadas con más de una DS?

No, la totalidad de los envíos de Categoría 1, deben estar destinadas en una DS, salvo que con posterioridad a la numeración de la DS se incorporen guías EER de C1 al manifiesto.

B. INFORMATICAS

ARCHIVO CONTROL  ENVCTR01:

1. En las estructuras se indica  que en los campos TOTAL_FOB y PESO se consigna el total de los bultos y pesos brutos manifestados.  ¿Esta validación es solo para la primera fila? ¿se pueden enviar en blanco esos campos en la segunda fila?

Sí. Solo se valida el peso y bultos en la primera fila.   

2. El tipo de Operador consignado en las estructuras es TIPO_OPER=0 el cual se consigna actualmente para empresas Courier.  ¿Para las empresas EER seguirá siendo el mismo ó se creará un nuevo tipo de operador?

Seguirá siendo el mismo (TIPO_OPER=0). Nuestro sistema estará configurado para identificar  cual operador es una empresa Courier y cual una Empresa EER.

ARCHIVO  DUIMHDR1:
3. ¿Pueden numerarse 2 Manifiestos para una misma empresa EER? en ese caso podrían enviarse 2 registros (filas) en dicho archivo?

No. Un manifiesto de carga puede estar relacionado con varios Manifiestos EER,  pero cada uno será numerado por su respectiva empresa EER.  No puede haber dos manifiestos para la misma empresa EER procedentes de un mismo vuelo.  
RECTIFICACION E INSERCION:

4. ¿Cuántas guías EER y Documentos de Transporte se puede rectificar por solicitud?

Por cada solicitud se debe transmitir solo una guía a rectificar o insertar.  Igualmente por cada solicitud se consigna un solo documento de transporte.

5. Si se solicita la rectificación del peso y cantidad de bultos de una Guía EER. ¿Esta rectificación implica la rectificación del documento de transporte?

No. La modificación de peso y cantidad de bultos de guías EER no implica tener que enviar a rectificar el documento de transporte.   Solo afectan el total de peso y bultos del manifiesto EER. 

6. ¿Si tengo que rectificar una guía EER y a su vez incluir otra guía EER en un mismo manifiesto,  de tal forma que no varía el peso y bulto total de ese Manifiesto ¿ puedo enviar ambos en una sola transmisión?

No, se sugiere que primero se rectifique la guía EER actualizando el total de peso y bultos del manifiesto como producto de esa rectificación.  Y posteriormente debe se envíe la incorporación  de la nueva guía, actualizando a su vez el nuevo peso y bulto total del manifiesto respecto de esa nueva rectificación. Tener en cuenta que son 2 procesos distintos.

ARCHIVO CONTROL  ENVCTR01:

7. En el ARCHIVO CONTROL  ENVCTR01 el dato “total de bultos y pesos manifestados” ¿A qué corresponde: Al total de guías EER Numeradas, al total de guías incluyendo la rectificación o sólo al actual Documento de Transporte o Guías EER a rectificar?

Para la primera línea del archivo de control se consignan el total de pesos y bultos del archivo DUIMHDR1 – considerar los campos TPESO_BRUT y CANT_BULTO respectivamente – y para la segunda línea del archivo de control, se consignan los pesos y bultos del archivo DUIMGUIA – considerar los campos TPESO_BRUT y CANT_BULTO respectivamente –, si la transmisión no envía el archivo DUIMGUIA, los valores a consignar en la segunda línea del archivo de control serian 0.

NUMERACION DE DECLARACIONES DE MENSAJERIA:

8. ¿Se seguirán utilizando los tipos de operación 07 (Mensajería Internacional) y 22 (mercancía consolidada subpartida 9802000020)?

Mientras la mercancía haya llegado hasta el 31.01.2011, se seguirán utilizando los tipos de operación 07 (Mensajería Internacional) y 22 (mercancía consolidada subpartida 9802000020). Y respecto de los envíos llegados a partir del 01.02.2011 se utilizarán los tipos de operación 25 (categoría 1) y 27 (categorías 2, 3 y 4), de acuerdo a las normas vigentes.

9. Si cuento con 5 guías EER de Categoría 1 en un Manifiesto EER. ¿Se pueden destinar con 2 o más declaraciones?

 

No. La destinación de los envíos que correspondan a Guías de Categoría 1 se hacen en una sola DS, por la totalidad de las guías de estas características que se encuentren registradas en el manifiesto EER. 

 

10. Para el caso de la rectificación de una declaración simplificada. ¿Se debe tomar las mismas consideraciones que en la rectificación del Manifiesto EER?

 

No. La rectificación electrónica de la Declaración Simplificada EER se puede realizar por la totalidad de la información contenida en la Declaración. 

