MANUAL DEL OPERADOR

DOCUMENTO ADUANERO DIGITALIZADO
(ADUANAS V.1)
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Documentos Aduaneros Digitalizados

1. Notificacién de Requerimientos de Documentos Digitalizados

El Operador de Comercio Exterior recibira una notificacion en su Buzén SOL para remitir los documentos
digitalizados que le solicite la Administracion Aduanera, tal como se muestra a continuacién:

REQUERIMIENTO DE DOCUMENTOS 0000001395

Fecha de Emision 30/09/2020
Sefior
20100010136 - COSMOS AGENCY SAC

Referencia:
DECLARACION: 235-2020-52-000002

Mediante la presente se le comunica que se ha generado el Requerimiento Nro: 0000001395 para su atencion a
través del Portal de la SUNAT, de acuerdo a lo previsto en el articulo 60 del Reglamento de la Ley General de
Aduanas aprobado por decreto N° 010-2009-EF y modificatorias.

Elaborado por: GERARDO DAVID LAZARO RAMOS

SUNAT/Aduanas

2. Ingresar al Sistema para Atender Requerimientos de Documentos Digitalizados

Para dar respuesta a los requerimientos que el Operador reciba en su Buzén SOL, primeramente, debera
ingresar a través del Portal de la SUNAT al Sistema de Despacho Aduanero (Portal del Operador), en
seguida ingresar sus datos de autentificacion:

SUNAT Operaciones en Linea

RUC DNI

RUC

EiStEH'IE dE‘ DESDthG Usuario
Aduanero

Contrasefia
Recuérdame, para entrar mas facil c.

& Te olvidaste fu usuario o clave?

Iniciar sesion
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Documentos Aduaneros Digitalizados

Desde el menu del Portal del Operador de Comercio Exterior se mostrara la seccion “Documentos
Aduaneros”:

$ SUNAT

& Ir al inicio <

OPERACIONES DE
COMERCIO EXTERIOR

» Manifiesto de Carga de Ingreso
» Regimenes Especiales

» Despacho Aduanero de Ingreso
» Drawback

» Exporta Facil

» Importa Facil

» Documentos Aduaneros
» Tramites
Atencidn y Consulta de

Requerimientos de >
Documentos Digitalizados

» Recaudacion

Se asigna clic en la opcidn “Atencidn y Consulta de Requerimientos de Documentos Digitalizados” y se
muestra la siguiente ventana:

CONSULTA DE REQUERIMIENTO DE DOCUMENTOS DIGITALIZADOS
Parametros Buisqueda

— Consulta Especifica:

Numero del

Requerimiento:

Por documento Aduana Afio Régimen / Proceso Namero Tipo / Via

asooraa TODOS ~ TODOS ~| TODOS v TODOS v
— Consulta Avanzada:

Proceso Origen: TODOS o Tipo Subproceso: TODOS .

Estado del 01 - GENERADO - Tipo Requerimiento / »

Requerimiento: Solicitud:

Fecha Requerimiento: 22/11/2020 ] 22/12/2020 =

Limpiar

* El Operador seleccionard los filtros de busqueda para consultar los requerimientos de documentos
digitalizados que le son remitidos.

* Por defecto, se mostrard seleccionado los filtros de busqueda por el estado “Generado” y en un rango
de fecha de 1 mes.
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Documentos Aduaneros Digitalizados

A continuacion, como ejemplo se consulta por el numero del requerimiento:

Parametros Busqueda

—Consulta Especifica

Numero del
Requerimiento:

Por documento Aduana Afio Régimen / Proceso Nimero Tipo / Via

asociado: TODOS - TODOS w TODOS ~ TODOS A

— Consulia Avanzada:

Proceso Origen: U . Tipo Subproceso: — .
Estado del TODOS - Tipo Requerimiento / -
Requerimiento: Solicitud:

Fecha Requerimiento: 01/10/2020 = 22/12/2020 =

Se muestra el siguiente resultado:

Resultados de la Busqueda

Tipe Requerimiento [
Solicitud

Generado Por % Proceso de Origen

Documento Asociado 4 |  Estado del Requerimiento 4

EXPORTACION TEMPORAL - DOCUMENTOS QUE
0000001395 AD“‘:gﬁmﬁc’N PARA PERFECCIONAMIENTO &Jg:mgglg: SUSTENTAN LA 235-2020-52-000002 GENERADO 1??_2‘?250 - - -
PASIVO DECLARAGION :
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros = Anterior 1 Siguiente >

* Los Requerimientos en estado “Generado”, son los requerimientos pendientes de atencion.

Luego, se asigna clic en el link del nimero de requerimiento y se muestra el siguiente detalle del
requerimiento:

DATOS DE REQUERIMIENTO DE DOCUMENTOS DIGITALIZADOS

Requerimiento / Solicitud: 0000001395

—Datos del Requerimiento / Solicitud

Proceso Origen: EXPORTACION TEMPORAL PARA PERFECCIONAMIENTO Fecha del Requerimiento: 13/10/2020 17:21:44
PASIVO

Subproceso: NUMERACION DE LA DECLARACION Fecha de Vencimiento:

Tipe de Requerimiento: DOCUMENTOS QUE SUSTENTAN LA DECLARACICN Estado del Requerimiento: GENERADC

Documento Asociado: 235-2020-52-000002

Fundamento de Hecho: Digitalizar documentos qgue sustentan la declaracién aduanera

——Alencion del QCE - Sustento

Sustento:

Obligatoriedad: DEBE ADJUNTAR TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS

Se listan los documentos que se solicita adjunte; para

el ejemplo se muesti:ipos de documentos:

Tipo de Documento Observaciones Cantidad de Archivos

DOCUMENTO DE TRANSPORTE 0 (0 KB)

DOCUMENTO QUE ACREDITA LA PROPIEDAD O DECLARACION

JURADA DE POSESION DE LAMERCANCIA vloxs
IMostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros < Anterior il Siguiente >
“El tamafio maximo permitido por el total de documentos es 10 MB TOTALO MB

Enviar Documentos Regresar
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A continuacion, se asigna clic en el botdn “Agregar Archivo”, se muestra la siguiente ventana donde se
seleccionar el tipo de documento y se adjunta el archivo digitalizado:

Adjuntar Archivos

— Datos del Archivo

Tipo Documento (°): DOCUMENTO DE TRANSPORTE v

el [Seleccionararchivo | DOC_TRANSP TIF

Observaciones:

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

En seguida, al asignar clic en botén “Aceptar”, el sistema validara que el formato del archivo digitalizado
sea en formato PDF / JPG, si el formato es distinto mostrara el siguiente mensaje:

Mensaje

/A, Archivo DOC_TRANSP.TIF no permitido, solo se puede adjuntar documentos del tipo
PDF, JPG

Luego, de adjuntar los documentos digitalizados se actualiza la lista con el indicador de documentos
agregados, como se muestra a continuacion:

— Atencion del OCE - Sustenio
Sustento:

Se pueden adjuntar mas de 1 documento i
digitalizado por cada "Tipo de Documenta".
Se actualizara la lista con la cantidad de

documentos agregados:
Agregar Archivo G

Obligatoriedad: DEBE ADJUNTAR TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADCS

e —
I Tipo de Documento Observaciones Cantidad de Archivos Archivos
DOCUMENTO DE TRANSPORTE 2(88 KB) Ver Archivos
DOCUMENTO QUE ACREDITA LA PROPIEDAD O DECLARACION )
JURADA DE POSESION DE LA MERCANCIA 20K8) | VerArchivas
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros < Anterior 1 Siguiente >

“El famafio maximo permitido por el total de documentos es 10 MB TOTALO.88 MB

Enviar Documentos | Regresar
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En seguida, se asigna clic en botén “Enviar Documentos”, el sistema validara que se haya adjuntado por

lo menos 1 documento digitalizado por cada tipo de documento solicitado, caso contrario mostrara el
siguiente mensaje sin permitir enviar:

Listado de Resultados

Es obligatorio que adjunte al menos 01 documento del tipo 112 - DOCUMENTO QUE ACREDITA
LA PROPIEDAD O DECLARACION JURADA DE POSESION DE LAMERCANCIA

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

< Anterior 1 Siguiente >

Aceptar

Si es conforme, se envia el requerimiento y se muestra el siguiente mensaje de conformidad:

Mensaje

v El envio de los documentos digitalizados para el requerimiento [0000001395] ha sido
atendido satisfactoriamente.

Finalmente, al consultar nuevamente el requerimiento se mostrard con el estado actualizado “Atendido”
como se muestra a continuacién:

Resultados de la Busqueda

Tipo Requerimient
Generado Por § Procesode Origen  § iy nio/

Fecha
A A
N d v Documento Asociado Estado del Requerimiento § Generacitl

ADMINISTRACION EXPORTACION TEMPORAL

A DOCUMENTOS QUE
/102! § 21
0000001395 ADUANERA PARA PERFECCIONAMIENTO r:::gg:ﬂzgglgi SUSTENTAN LA 235-2020-52-000002 ATENDIDO 1::712‘ 350 2;’;??350
PASIVO DECLARACION =
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