
OFICINAS DE ATENCIÓN A USUARIOS LIMA Y CALLAO 

ORIENTACIONES SOBRE TRÁMITES ADUANEROS 

 

INTENDENCIA DE ADUANA MARÍTIMA DEL CALLAO 

Correos: 

Régimen de Importación: despachomaritima@sunat.gob.pe 

Consultas sobre otros regímenes: orientacion_maritima@sunat.gob.pe 

Teléfonos: 

 

 

 

 

 

 

INTENDENCIA DE ADUANA AÉREA Y POSTAL 

Correos: 

Envíos postales: importafacil@sunat.gob.pe 

Otros regímenes y trámites: orientacionaerea_postal@sunat.gob.pe 

Teléfonos 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONSULTAS EN GENERAL 

Correos:     contactenos@sunat.gob.pe 

Teléfonos 

 

 

 
 

Régimen de importación 

941899701 
941900528 
941900276 
941900113 

 
Otros regímenes 

941899118 
941898074 
941900188 
941900552 

Importación 
Para aforos confirmados en el día 

988679427 
971333467 

Manifiestos y Regímenes temporales 986428415 

Envíos de entrega rápida 945312576 

Exportación, Drawback y Recaudación 951860937 

Envíos postales notificados 961638619 

Envíos postales declaraciones 961683662 

(01) 315 0730 - Opción 4 

961522181 - 961524007 
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